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§ 318
Oikaisuvaatimus kaupunkiympäristön toimialan hallinto- ja lakipal-
veluiden vahingonkorvaustiimin tiimipäällikön vahingonkorvaus-
päätöksestä 13.4.2023 § 128 (autovaurio)

HEL 2022-011555 T 03 01 00

Päätös

Kaupunkiympäristölautakunta päätti hylätä kaupunkiympäristön toimia-
lan hallinto- ja lakipalveluiden vahingonkorvaustiimin päällikön vahin-
gonkorvauspäätöksestä 13.4.2023 (128 §) tehdyn oikaisuvaatimuksen.

Muutoksenhaun kohteena oleva päätös

Kaupunkiympäristön toimialan hallinto- ja lakipalveluiden vahingonkor-
vaustiimin päällikkö on 13.4.2023 (128 §) päätöksellään hylännyt 
26.9.2022 Helsinginkadulla Oopperankujan kohdalla tapahtuneeseen 
ajoneuvon vaurioitumiseen liittyvän vahingonkorvausvaatimuksen. Pää-
tös on nähtävillä kokonaisuudessaan päätöshistoriassa.

Esitetyt vaatimukset ja perusteet

Hakija on toistanut oikaisuvaatimuksessaan vaatimuksensa vahingon-
korvauksesta 26.9.2022 kello 22 Helsinginkadulla Oopperankujan koh-
dalla tapahtuneeseen auton vaurioitumiseen liittyen. Hakijan auto oli 
vaurioitunut oikean eturenkaan osuessa ajoradan asfalttipäällysteessä 
olleeseen kuoppaan. Hakija on esittänyt kaupungille määrältään 364 
euron suuruisen vahingonkorvausvaatimuksen ajoneuvon korjausku-
luista. Oikaisuvaatimus on kokonaisuudessaan päätöksen liitteenä ja 
nähtävillä lautakunnan kokouksessa.

Hakija toteaa oikaisuvaatimuksessaan muun muassa, että pimeyden 
takia monttu ei ollut havaittavissa. Jotta monttu olisi ollut havaittavissa, 
katse pitäisi suunnata lähelle autoa edessä olevaan tiehen. Tällöin 
muun liikenteen ennakointi vaarantuu. Lisäksi monttu oli suojatien koh-
dalla, jossa tulee huomioida erityisesti jalankulkijat. Monttu ei hakijan 
mukaan ollut myöskään väistettävissä, koska tiellä kulkee paljon autoja 
myös viereisillä kaistoilla, joten äkilliset väistöliikkeet voivat aiheuttaa 
vaaratilanteen. 

Perustelut

Lautakunta viittasi tiimipäällikön päätöksessä esitettyyn asiaa koske-
vaan selvitykseen ja yhtyi tiimipäällikön asiassa antamaan päätökseen 
ja sen perusteluihin. 
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Asiassa ei ole tullut esille mitään sellaista uutta selvitystä, joka antaisi 
aihetta päätöksen muuttamiseen.

Tuottamusvaatimuksesta johtuen pelkkä ajoradalla oleva kuoppa ei yk-
sinään aiheuta kaupungille vahingonkorvausvastuuta silloinkaan, kun 
siihen osumisesta on aiheutunut yksittäiselle tienkäyttäjälle vahinkoa. 
Korvausvastuun edellytyksenä on, että kaupunki on syyllistynyt laimin-
lyöntiin, huolimattomuuteen tai virheelliseen menettelyyn kunnossapi-
tovastuun osalta. Lisäksi edellytetään, että toiminnan tai laiminlyönnin 
ja syntyneen vahingon välillä on syy-yhteys. Vahingonkärsijän mahdol-
linen oma myötävaikutus voi alentaa tai poistaa kunnossapidosta vas-
tuussa olevan korvausvastuun. 

Saadun selvityksen mukaan kuopasta on tullut ilmoitukset kaupungin 
palautejärjestelmään lauantaina 24.9.2022 ja tiistaina 27.9.2022. Kau-
punki pyrkii käsittelemään saapuneet palautteet viiden arkipäivän ku-
luessa. Kuoppa on korjattu välittömästi tiistaina 27.9.2022 klo 20.31 tul-
leen päivystysilmoituksen perusteella seuraavana päivänä 28.9.2022.

Muita vahinkoilmoituksia autovaurioista ei kyseisestä kuopasta ollut 
kaupungille tullut. Liikenteen määrä vahinkopaikalla (n. 32 000 ajoneu-
voa/vrk) suhteessa tapahtuneisiin vahinkoihin osoittaa, että kuoppa on 
ollut autoilijoiden havaittavissa ja väistettävissä. 

Hakija on oikaisuvaatimuksessa vedonnut siihen, että kuoppaa ei ole 
pimeyden vuoksi voinut havaita, ja ajoradan kunnon havainnointi sekä 
mahdolliset väistöliikkeet vaarantaisivat muuta liikennettä. Tieliikenne-
laki velvoittaa tienkäyttäjää noudattamaan vaaran ja vahingon välttämi-
seksi liikennesääntöjä sekä olosuhteiden edellyttämää huolellisuutta ja 
varovaisuutta. Ajoneuvon nopeus on sovitettava sellaiseksi kuin liiken-
neturvallisuus edellyttää huomioon ottaen muun ohella tien kunto, sää, 
keli, näkyvyys, ajoneuvon kuormitus ja kuorman laatu sekä muut olo-
suhteet. Tienkäyttäjän on ennakoitava toisten tienkäyttäjien toimintaa 
vaaran välttämiseksi ja sovitettava oma toimintansa sen mukaisesti su-
juvan ja turvallisen liikenteen edistämiseksi. Ajoneuvo on voitava py-
säyttää edessä olevan tien näkyvällä osalla ja kaikissa ennakoitavissa 
tilanteissa. Ajoneuvolla suojatietä lähestyttäessä on noudatettava eri-
tyistä varovaisuutta ja ajettava sellaisella nopeudella, että ajoneuvon 
voi tarvittaessa pysäyttää ennen suojatietä.

Edellä esitetyillä ja muutoin tiimipäällikön päätöksessä todetuilla perus-
teilla kaupunki katsoo olosuhteet huomioon ottaen toimineensa asiassa 
huolellisesti kunnossapitovastuun osalta. Tarvittavat korjaustoimet on 
tehty viivytyksettä ja ammattitaitoisesti. Kaupunki katsoo, että tieliiken-
nelain tienkäyttäjältä edellyttämää huolellisuutta noudattaen vahinko 
olisi ollut vältettävissä.
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Lopputulos

Helsingin kaupunki ei ole vahingonkorvauslain nojalla vastuussa haki-
jalle kuoppaan ajamisen seurauksena syntyneestä vahingosta.  

Kaupunkiympäristölautakunta katsoi, että vahingonkorvaustiimin päälli-
kön päätöstä ei ole syytä muuttaa.

Sovellettu lainsäädäntö

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 6 luku 1 §

Laki kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta 
(669/1978) 1-4 §, 14 §

Tieliikennelaki (729/2018) 3 §, 4 §, 5 § ja 27 §

Esittelijä
kaupunkiympäristön toimialajohtaja
Ville Lehmuskoski

Lisätiedot
Jenni Leikas, lakimiesharjoittelija, puhelin: 09 310 52275

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Liitteet

1 Oikaisuvaatimus 3.5.2023
2 Oikaisuvaatimus 3.5.2023, saate
3 Oikaisuvaatimus 3.5.2023, liite, lasku

Muutoksenhaku

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu päätös, vahin-
gonkorvaus

Otteet

Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen teki-
jä

Esitysteksti
Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen joh-
dosta annettu päätös, vahingonkorvaus

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Kuntalain (410/2015) 137 §:n mukaan kunnan viranomaisen päätök-
seen tyytymätön saa hakea siihen oikaisua. Oikaisuvaatimuksen ja 
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kunnallisvalituksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jonka 
oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asia-
nosainen) sekä kunnan jäsen. Tässä tapauksessa oikaisuvaatimuksen 
on tehnyt asianosainen.

Kuntalain 134 §:n mukaisesti oikaisuvaatimus tehdään toimielimen 
alaisen viranomaisen päätöksestä asianomaiselle toimielimelle. Kunta-
lain 138 §:n mukaisesti oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa 
päätöksen tiedoksisaannista. Päätös on lähetetty hakijalle tiedoksi e-
kirjeitse 14.4.2023. Oikaisuvaatimus kaupunkiympäristölautakunnalle 
on saapunut 3.5.2023 eli säädetyssä määräajassa.

Esittelijä
kaupunkiympäristön toimialajohtaja
Ville Lehmuskoski

Lisätiedot
Jenni Leikas, lakimiesharjoittelija, puhelin: 09 310 52275

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Liitteet

1 Oikaisuvaatimus 3.5.2023
2 Oikaisuvaatimus 3.5.2023, saate
3 Oikaisuvaatimus 3.5.2023, liite, lasku

Muutoksenhaku

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu päätös, vahin-
gonkorvaus

Otteet

Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen teki-
jä

Esitysteksti
Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen joh-
dosta annettu päätös, vahingonkorvaus

Päätöshistoria

Kaupunkiympäristön toimiala Hallinto Hallinto- ja lakipalvelut Lakipalvelut Vahin-
gonkorvaustiimi Tiimipäällikkö 13.04.2023 § 128

HEL 2022-011555 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön vahingonkorvaustiimin päällikkö päätti hylätä haki-
jan vahingonkorvausvaatimuksen.
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Päätöksen perustelut

Hakijan vaatimus

Hakija on 29.9.2022 esittänyt kaupungille määrältään 130,00 euron va-
hingonkorvausvaatimuksen. Vaatimuksen mukaan hakijan ajoneuvon 
oikea eturengas hajosi 26.9.2022 klo 22 Helsinginkadulla olleeseen 
monttuun osumisen seurauksena Oopperankujan kohdalla olevalla 
suojatiellä. Monttu oli yli 10 cm syvä ja törmäyskohdassa jyrkkäreunai-
nen. Vahinko tapahtui pimeän aikana, minkä takia monttu ei erottunut.  
Tien pinta oli kuiva ja sää oli poutainen. 

Sovellettavat normit ja ohjeet

Kunnossapitolaki edellyttää kaupunkia pitämään kadut liikenteen tar-
peiden edellyttämässä tyydyttävässä kunnossa. Kunnossapidon tason 
määräytymisessä otetaan huomioon kadun liikenteellinen merkitys, lii-
kenteen määrä, säätila ja sen ennakoitavissa olevat muutokset, vuoro-
kaudenaika sekä eri liikennemuotojen tarpeet sekä terveellisyys, liiken-
neturvallisuus ja liikenteen esteettömyys.

Kadun kunnossapito käsittää muun muassa katurakenteiden kunnos-
sapidon, kuten rikkoutuneen päällysteen korjaamisen tai uudelleen 
päällystämisen.

Kunnossapitolain mukaan kunta voi antaa tarkempia määräyksiä siitä, 
miten kadun ja yleisten alueiden kunnossapito talvella, muu kunnossa-
pito sekä puhtaanapito on laissa asetetut velvollisuudet ja paikalliset 
olot huomioon ottaen hoidettava. Määräykset voivat koskea mm. suori-
tusaikaa sekä katujen ja yleisten alueiden jaottelua tavoitetason mu-
kaan eri kunnossa- ja puhtaanapitoluokkiin.

Helsingissä kadut ja kevyen liikenteen väylät jaetaan kolmeen hoito-
luokkaan katuluokituksen sekä väylän vilkkauden mukaan. Pääkadun 
ja erittäin vilkkaan liikenteen väylän (I-luokan kadun) päällysteessä voi 
olla yksittäisiä viivahalkeamia ja urasyvyys saa olla vähäinen. Kokooja-
kadun ja vilkasliikenteisen kevyen liikenteen väylän (II-luokan kadun) 
päällysteessä voi olla lieviä vaurioita ja se voi olla kulunut, mutta urasy-
vyys ei saa olla huomattava. Tonttikadun ja vähäliikenteisen kevyen lii-
kenteen väylän (III-luokan kadun) päällysteessä sallitaan vaurioita koh-
tuullisin määrin, mutta ne eivät saa aiheuttaa vaaratilanteita.

Helsinginkatu on pääkatu ja luokiteltu I-luokan kunnossapidettäviin väy-
liin.

Vahingonkorvausvastuun edellytykset
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Pelkkä vahinkotapahtuma ei yksinään aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta. 

Kadun kunnossa- ja puhtaanapitoon liittyvä vahingonkorvausvastuu pe-
rustuu lähtökohtaisesti tuottamukselle eli kadun kunnossapitovelvolli-
sen on vahingonkorvausvastuun syntymiseksi täytynyt syyllistyä laimin-
lyöntiin, huolimattomuuteen tai virheelliseen menettelyyn. Lisäksi edel-
lytetään, että toiminnan tai laiminlyönnin ja syntyneen vahingon välillä 
on syy-yhteys.

Kadun kunnossapitovelvollinen vapautuu vahingonkorvausvastuustaan 
osoittamalla, että kunnossapito on hoidettu asianmukaisesti tai että val-
linneet olosuhteet ovat tehneet kunnossapitotyöt hyödyttömiksi tai että 
kunnossapidosta huolehtiminen olisi vahinkohetken olosuhteissa ollut 
ylivoimaista.

Jos vahingon kärsineen puolelta on myötävaikutettu vahinkoon tai jos 
muu vahingon aiheuttaneeseen tekoon kuulumaton seikka on myös ol-
lut vahingon syynä, voidaan vahingonkorvausta kohtuuden mukaan so-
vitella tai evätä kokonaan.

Asiassa saadut tiedot ja selvitykset

Vahinkopaikan kunnossapitotoimenpiteistä on pyydetty selvitys alueen 
kunnossapidosta vastaavalta. Saadun selvityksen mukaan vahinkopai-
kalla on ollut 1 m² kokoinen laakea ja aiemmin kylmämassalla korjattu 
painauma, johon kuoppa on muodostunut. Kuopan sijainti on ollut n. 70 
cm ajoradan vasemmasta reunasta. Ajokaistan leveys vahinkopaikalla 
on noin 3,2 metriä. 

Vahinkopaikalla on tehty tarkkailuajo 17.8.2022. Tuolloin kuvatussa vi-
deossa paikalla on pieni kuoppa, mutta kaista on ollut suljettuna työ-
maan vuoksi heti kuopan jälkeen. Kaistan sulkemisen takia vahinkopai-
kassa ei ole ollut ajoneuvoliikennettä, eikä kuopasta ole tullut ilmoituk-
sia. Kuoppa on syventynyt todennäköisesti nopeasti kaistan liikenteelle 
avaamisen jälkeen. 

Kuopasta on tullut ilmoitukset kaupungin palautejärjestelmään lauan-
taina 24.9.2022 ja tiistaina 27.9.2022. Kaupunki pyrkii käsittelemään 
saapuneet palautteet viiden arkipäivän kuluessa. Kuopasta on tullut il-
moitus Staraan 26.9.2022, ja kunnossapidon päivystykseen 27.9.2022 
klo 20.31. Kuoppa on korjattu välittömästi päivystysilmoituksen perus-
teella kylmämassalla 28.9.2022. 

Liikennemäärä vahinkopaikalla on noin 32 000 ajoneuvoa vuorokau-
dessa.
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Olosuhteiden huomioonottaminen ja muut asiaan vaikuttavat tekijät

Ajoneuvon kuljettajan on tieliikennelain mukaan noudatettava olosuh-
teiden edellyttämää huolellisuutta ja varovaisuutta vaaran ja vahingon 
välttämiseksi. Ajoneuvon nopeus on sovitettava sellaiseksi kuin liiken-
neturvallisuus edellyttää huomioon ottaen muun ohella tien kunto, sää, 
keli, näkyvyys, ajoneuvon kuormitus ja kuorman laatu sekä muut olo-
suhteet. Ajoneuvo on kyettävä hallitsemaan kaikissa liikennetilanteissa. 
Ajoneuvo on voitava pysäyttää edessä olevan tien näkyvällä osalla ja 
kaikissa ennakoitavissa tilanteissa.

Yhteenveto ja johtopäätökset

Pelkkä vahinkotapahtuma ei yksinään aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta. Kaupungin vahingonkorvausvastuu konkretisoituu vain, mikäli 
kaupunki on laiminlyönyt velvollisuuttaan pitää katu liikenteen tarpeiden 
edellyttämässä tyydyttävässä kunnossa. Kaupungilla on oltava kohtuul-
linen aika korjata päällystevauriot myös I-luokan kaduilla, sillä katuja ei 
voida pitää reaaliaikaisesti kaikilta osin hoitoluokan edellyttämässä 
kunnossa. 

Kaupungilla on mahdollisuus korjata päällystevaurio vain, jos se havai-
taan tarkastusten yhteydessä tai jos tienkäyttäjä ilmoittaa siitä kaupun-
gille. Kuopasta ei ole tullut ilmoituksia kunnossapidolle ennen vahinkoa. 
Kuoppa on paikattu viivytyksettä kylmämassalla, kun siitä on saapunut 
ilmoitus kunnossapidon päivystykseen. Kuoppa olisi sijaintinsa puoles-
ta ollut myös väistettävissä.

Edellä esitetyn perusteella kaupunki katsoo, ettei se ole laiminlyönyt 
kunnossapitolain mukaisia velvollisuuksiaan, eikä näin ollen ole asias-
sa korvausvelvollinen.

Sovelletut säännökset

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 6 luku 1 §

Laki kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta 
(669/1978) 1 - 4 §, 14 §

Tieliikennelaki (729/2018) 3 §, 5 §

Toimivalta

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan 19.12.2022 tekemän päätöksen § 
45 mukaan hallinto- ja lakipalveluiden lakipalvelut-yksikön vahingon-
korvaustiimin päällikkö päättää toimialaa koskevasta vahingonkorvauk-
sesta  silloin, kun vahingonkorvausvaatimuksen määrä on enintään 
5.000 euroa.
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Lisätiedot
Eeva-Maria Mattila, valmistelija, puhelin: 09 310 34957

kymp.korvausasiat(a)hel.fi


