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Paatos

Virkoja oli avoinna 8 kpl, mutta tarve muuttui hakuprosessin aikana ja
virkoihin valittiin 7 henkilda. Pelastustoiminnan johtamisen yksikon
paallikk6 paatti ottaa avoinna olleisiin tilannekeskuspaivystajan virkoi-
hin seuraavat henkil6t (aakkosjarjestyksessa):

*hkkkkkhikk

Varasijalle paatettiin ottaa:

*hkkkkkkkkk

Mikali virkaan otetaan henkild, joka ei ole Helsingin kaupungin palve-
luksessa, eika terveydellisia tietoja ole kaytettavissa virkaan otettaessa,
tai hanella ei ole voimassa olevaa turvallisuusselvitysta, paatés on eh-
dollinen, kunnes henkilon terveydentilasta saadun selvityksen perus-
teella virkaan ottaminen on vahvistettu ja turvallisuusselvitys on tehty.
Tallaisen virkaan otettavan henkilon on esitettava hyvaksyttava arvio
edellytyksista hoitaa virkaan kuuluvia tehtavia 30 paivan kuluessa vir-
kaanottopaatoksesta.

Paatoksen perustelut

Henkildstohallinnon paatdksenteon delegointi sosiaali-, terveys- ja pe-
lastustoimialan delegointiohjeen mukaisesti pelastustoiminnan johtami-
sen yksikon paallikkd ottaa virkaan yksikkonsa tilannekeskuspaivysta-
jat. Helsingin pelastuslaitokselle haettiin 8 tilannekeskuspaivystajaa
avoinna oleviin virkoihin. Virat olivat julkisesti auki 16.9.—15.10.2024.
Hakuilmoitus julkaistiin kaupungin rekrytointisivuilla osoitteessa Helsin-
kirekry.fi, Duunitori, Jobly.

Viran kelpoisuusehdot
Valittavan henkilon tulee tayttaa viran kelpoisuusvaatimukset:

— Hatakeskuspaivystajan tutkinto tai muu tehtavaan soveltuva amma-
tillinen tutkinto

— Kokemusta tilannekeskus- tai hatakeskustydskentelysta

— B-luokan ajokortti
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Virkaa taytettdessa on varsinaisten kelpoisuusehtojen lisaksi huomioi-
tava perustuslain 125 §:ssa saadetyt yleiset nimitysperusteet julkisiin
virkoihin eli taito, kyky ja koeteltu kansalaiskunto.

Edella mainittujen kelpoisuusehtojen ja nimitysperusteiden lisaksi ha-
kuilmoituksessa todettiin, etta arvostamme hakijalta:

— VIRVE ja RCS kayttokokemusta

— ERICA-jarjestelman kayttokokemusta

— Pelastustoimen tai ensihoidon tuntemusta

— Pelastustoimen jarjestelmien tuntemusta

— Molempien kotimaisten kielten taitoa seka muuta kielitaitoa

— Yhteistyokykya, vuorovaikutustaitoja, hyvia viestintataitoja ja koulu-
tusmyoOnteisyytta seka itseohjautuvuutta

— Yleisimpien Microsoft Office -sovellusten sujuvaa hallintaa

Ennen virkasuhteen alkamista hakijan tulee toimittaa tyoterveyshuollon
lausunto tehtavaan soveltuvuudesta. Virkaan valinnan ehtona ovat hy-
vaksytty turvallisuusselvityslain (726/2014) mukainen perusmuotoinen
turvallisuusselvitys ja huumausainetestaus. Virassa on 6 kuukauden
koeaika.

Haastattelut toteutettiin 29.10. - 18.11.2024. Haastattelijaryhmaan osal-
listuivat ********** Haastattelutilanne pidettiin lahihaastatteluna. Haasta-
teltavat arvioivat itsenaisesti jokaista haastateltavaa ja vasta viimeisen
haastattelun jalkeen tehtiin yhteenveto. Haastattelijat olivat yksimielisia
seka valituista etta varasijoille valituista.

Haastatteluilla selvitettiin hakijoiden motivaatiota, osaamista, tydsken-
telytyylia, seka heidan kykyaan itsearviointiin omasta toiminnastaan.
Hakijoiden tydkokemuksen, koulutuksen, muiden hakemuksessa mai-
nittujen ansioiden seka haastatteluista ilmenneiden seikkojen kokonai-
sarvioinnin perusteella voidaan todeta, etta virkaan valituilla on riittavat
ominaisuudet viroissa menestymiseen.

Henkildarvioinnit (valitut aakkosjarjestyksessa)

*hkkkkkhkk

Hakijalla on pitka kokemus Hatakeskuslaitokselta paivystajan ja ylipai-
vystajan tehtavista. Han toimii talla hetkella ylipaivystajana Keravan ha-
takeskuksessa. Hakija on helposti Iahestyttava ja avoin keskustelija.
Hakija hallitsee Microsoft Officen ja han suoriutui hyvin haastattelussa
annetusta ohjelmiston kayttotestista. Hatakeskuspaivystajan tyossa
han on kayttanyt RCS:aa ja ERICA-tietojarjestelmaa. Opintojensa ja
tybhistoriansa vuoksi han tuntee hyvin ensihoidon ja pelastustoiminnan
jarjestelmat, seka molempien toimialojen kenttajarjestelmat. Haastatte-
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lussa han kertoo olevansa koulutusmyonteinen ja hanella on kokemus-
ta mm. hatakeskuspaivystajien kouluttamisesta. Han suhtautuu myon-
teisesti muiden tilannekeskuspaivystajien kouluttamiseen. Hakija on
motivoitunut kehittdamaan tilannekeskuksen toimintaa. Hakijalla on vaa-
dittava kielitaito ja lisaksi han kertoo hallitsevansa italian, saksan ja
ranskan kielet. Haastattelussa hakija mainitsee meritoiminnan erityiso-
saamisalueekseen. Hakijan valintaa tehtavaan tukee koulutus, pitka
tybkokemus Hatakeskuslaitoksella, hakemuksessa mainittujen ohjel-
mistojen tuntemus ja kayttokokemus. Lisaksi hakija on avoin ja helposti
lahestyttava, seka koulutusmyonteinen. Hakemuksen ja haastattelujen
kokonaisarvion perusteella hakija kuuluu valittujen henkildiden jouk-
koon.

*kkkkkkkkk

Hakijalla on pitka kokemus Hatakeskuslaitokselta paivystajan ja vara-
vuoromestarin tehtavista. Han toimii talla hetkella hatakeskuspaivysta-
jana Keravan hatakeskuksessa. Hakija on helposti [ahestyttava ja avoin
persoona. Hakija hallitsee Microsoft Officen ja han suoriutui haastatte-
lussa annetusta ohjelmiston kayttotestista. Hatakeskuspaivystajan
tydssa han on kayttanyt RCS:aa ja ERICA-tietojarjestelmaa. Opintojen-
sa ja tyohistoriansa vuoksi han tuntee hyvin ensihoidon ja pelastustoi-
minnan jarjestelmat, sekd molempien toimialojen kenttajarjestelmat.
Hakijalla on laaja-alainen osaaminen hatakeskustoiminnasta ja erityi-
sesti tehtavanseurannasta. Hanella on omakohtaista kokemusta suu-
rien onnettomuuksien hoitamisesta yhteistyossa pelastustoimen kans-
sa. Haastattelussa korostuu erityisesti toiminnan jatkuvuuteen liittyva
osaaminen. Han on motivoitunut kouluttamaan muita tilannekeskuspai-
vystajia. Hakija on itseohjautuva, hanelld on korkea tydmoraali ja kiitet-
tavat tyoyhteisotaidot. Haastattelussa hakija toi erityisosaamisaluee-
naan esiin kokemuksen tyovuorosuunnittelusta, joten hanen osaamis-
taan voidaan kayttaa perustehtavien lisaksi myos toiden suunnittelus-
sa. Hakijan valintaa tehtavaan tukee koulutus, pitka tyokokemus Hata-
keskuslaitoksella, hakemuksessa mainittujen ohjelmistojen tuntemus ja
kayttokokemus. Lisaksi hakija on avoin ja helposti [ahestyttava, seka
koulutusmyonteinen. Hakemuksen ja haastattelujen kokonaisarvion pe-
rusteella hakija kuuluu valittujen henkildiden joukkoon.

*hkkkkkkkkk

Hakija on talla hetkella tilannekeskuspaivystajan virassa Lansi-

Uudenmaan pelastuslaitoksella. Haastattelussa hakija antaa itsestaan
rehellisen ja mutkattoman kuvan. Han tuntee pelastustoimintaa Lansi-
Uudenmaan pelastuslaitoksen tilannekeskustyon lisaksi sopimuspalo-
kunnasta, jossa han on toiminut vuodesta 2006. Tilannekeskuspaivys-
tajan tyossa han kayttaa RCS:aa ja ERICA tietojarjestelmaa. Hakija on
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suorittanut Pelastusopiston tilannekeskuspaivystajakurssin ja kayttaa
my0s kenttajarjestelmia tydssaan paivittain. Hakija hallitsee Microsoft
Officen ja han suoriutui hyvin haastattelussa annetusta ohjelmiston
kayttdtestista. Haastattelussa hakija toi esille kattavaa kokemusta ha-
takeskustietojarjestelman perustietojen yllapidosta ja pelastustoimen
kiireettdmien tehtavien hoitamisesta. Hakijalla on laaja RCS-
jarjestelman kayttokokemus ja -osaaminen, ja han oli motivoitunut kou-
luttamaan seka Virven kayttda etta perustietojen syottdja muille tilan-
nekeskuspaivystajille. Hakija toi erityisosaamisalueenaan esiin laajan
ERICA-jarjestelman portal kaytdon osaamisen. Hakijan valintaa tehta-
vaan tukee tilannekeskuspaivystajan koulutus, kokemus tilannekes-
kuspaivystajan tehtavista pelastuslaitoksella, seka hakemuksessa mai-
nittujen ohjelmistojen tuntemus ja kayttokokemus. Lisaksi hakija on
avoin ja helposti lahestyttava, seka koulutusmydnteinen. Hakemuksen
ja haastattelujen kokonaisarvion perusteella hakija kuuluu valittujen
henkil6iden joukkoon.

*hkkkkkkkkk

Hakijalla on pitka kokemus Helsingin pelastuslaitokselta ja Hatakeskus-
laitokselta paivystajan tehtavista. Han toimii talla hetkella hatakeskus-
paivystajana Keravan hatakeskuksessa. Hakija on helposti lahestyttava
ja yhteistyon tekeminen on hanelle luontevaa. Hakija hallitsee Microsoft
Officen ja han suoriutui haastattelussa annetusta ohjelmiston kayttotes-
tista keskimaaraista paremmin. Hatakeskuspaivystajan tydssa han
kayttaa RCS:aa ja ERICA-tietojarjestelmaa. Tyohistoriansa vuoksi han
tuntee hyvin ensihoidon ja pelastustoiminnan jarjestelmat, seka mo-
lempien toimialojen kenttajarjestelmat. Hakijalla on laaja-alainen osaa-
minen pelastustoimesta ja moniviranomaiskentasta, seka hatakeskus-
toiminnasta erityisesti tehtavanseurannan osalta. Han on toiminut tilan-
nepaivystajana useissa harjoituksissa ja ymmartaa tilannekuvan muo-
dostamisen merkityksen laajoissa onnettomuuksissa. Hakijalla on kor-
kea tydmoraali ja han on motivoitunut kehittamaan tilannekeskuspai-
vystajan tyota. Hakijan valintaa tehtavaan tukee koulutus, pitka tyoko-
kemus Hatakeskuslaitoksella, hakemuksessa mainittujen ohjelmistojen
tuntemus ja kayttokokemus. Lisaksi hakija on avoin ja helposti |ahestyt-
tava, seka koulutusmyonteinen. Hakemuksen ja haastattelujen koko-
naisarvion perusteella hakija kuuluu valittujen henkiléiden joukkoon.

*hkkkkkkkkk

Hakijalla on pitka kokemus Hatakeskuslaitokselta eri tehtavista. Talla
hetkella han tydskentelee vuoromestarina Turun hatakeskuksessa. Ha-
kija on rauhallinen ja avoin keskustelija. Han on toiminut palomiehena
eri palokunnissa, joista on kertynyt kattava kokemus pelastustoimesta.
Hakija hallitsee Virven seka kasiradioiden, ettd RCS:n osalta. ERICA-
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tietojarjestelmaa han kayttaa tyossaan hatakeskuksessa hatakeskus-
salin eri tehtavissa. Hakija hallitsee Microsoft Officen ja han suoriutui
haastattelussa annetusta ohjelmiston kayttotestista hyvin. Hakijalla on
hyvat vuorovaikutustaidot ja pitkd kokemus henkildstohallinnollisista
tehtavista. Hakija on kiinnostunut kouluttamaan muita tilannekeskus-
paivystdjia. Hakijalla on realistinen kuva haetun tehtavan kokonaisuu-
desta ja vaatimuksista. Hakijan valintaa tehtavaan tukee pitka tyoko-
kemus Hatakeskuslaitoksella ja pelastustoimessa, hakemuksessa mai-
nittujen ohjelmistojen tuntemus ja kayttokokemus. Hanella on aluetun-
temusta lantisen Suomen alueelta. Hakemuksen ja haastattelujen ko-
konaisarvion perusteella hakija kuuluu valittujen henkildiden joukkoon.

*hkkkkkhkk

Hakija tyoskentelee talla hetkellda Oulun hatakeskuksessa ylipaivystaja-
na. Hanella on kokemusta hatakeskuspaivystajan ja ylipaivystajan teh-
tavista. Hakija on helposti lahestyttava ja avoin persoona. Hakija hallit-
see Microsoft Officen ja han suoriutui haastattelussa annetusta ohjel-
miston kayttotestista erinomaisesti. Han hallitsee hatakeskustietojarjes-
telman lisaksi RCS:n, jonka toimintoja han kertoo haastattelussa kou-
luttaneensa hatakeskuspaivystajille. Opintojensa ja tyohistoriansa
vuoksi han tuntee hyvin ensihoidon ja pelastustoiminnan jarjestelmat.
Hakija on motivoitunut rakentamaan ja kehittdmaan tilannekeskuksen
toimintaa. Haastattelussa han kertoo olevansa itseohjautuva ja koulu-
tusmyonteinen, ja hanella on kokemusta oppilaanohjauksen lisaksi
opettajan tyodsta. Hakija toi erityisosaamisalueenaan esiin vahvan tieto-
teknisen osaamisen. Hakijan valintaa tehtavaan tukee koulutus, tyoko-
kemus Hatakeskuslaitoksella, hakemuksessa mainittujen ohjelmistojen
tuntemus ja kayttokokemus. Hakija on teknisesti lahjakas ja haastatte-
lun perusteella hanen voidaan olettaa omaksuvan uusia jarjestelmia ja
ohjeita nopeasti. Hanella on aluetuntemusta pohjoiselta alueelta. Ha-
kemuksen ja haastattelujen kokonaisarvion perusteella hakija kuuluu
valittujen henkildiden joukkoon.

*hkkkkkkkkk

Hakija tyoskentelee talla hetkella Helsingin pelastuslaitoksella ylipalo-
miehena mm. tilannekeskusoperaattorin tehtavassa. Hanella on pitka
kokemus eri tehtavista seka ensihoidossa etta pelastustoimessa. Haki-
ja hallitsee Microsoft Officen ja han suoriutui hyvin haastattelussa an-
netusta ohjelmiston kayttotestista. Tilannekeskuspaivystajana han kayt-
taa RCS:aa ja ERICA-tietojarjestelmaa. Opintojensa ja tyohistoriansa
vuoksi han tuntee hyvin ensihoidon ja pelastustoiminnan jarjestelmat,
seka molempien toimialojen kenttajarjestelmat. Han hallitsee kiitetta-
vasti tilannekeskuksen jarjestelmat ja on kouluttanut ja perehdyttanyt
niitd muulle tilannekeskuksen henkilostolle. Han suhtautuu myonteises-
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ti myOs uusien tilannekeskuspaivystajien kouluttamiseen. Haastattelus-
sa hakija antaa helposti lahestyttavan, kehitysmydnteisen ja rauhallisen
kuvan. Haastattelussa hakija mainitsee pelastustoiminnan ja pelastus-
toimen jarjestelmat erityisosaamisalueekseen. Hakijan valintaa tehta-
vaan tukee koulutus, pitka tyokokemus pelastuslaitoksella, hakemuk-
sessa mainittujen ohjelmistojen tuntemus ja kayttokokemus. Lisaksi
hakija on avoin ja helposti Iahestyttava, seka koulutusmyonteinen. Ha-
kemuksen ja haastattelujen kokonaisarvion perusteella hakija kuuluu
valittujen henkildiden joukkoon.

Henkiléarvioinnit (Ei valittu, varasijojen jalkeen aakkosjarjestyksessa)

*hkkkkkkkk

Hakija tyoskentelee Keravan hatakeskuksessa hatakeskuspaivystaja-
na. Hanella on kokemusta hatakeskuspaivystajan tyon lisaksi tilanne-
keskustehtavista ja tilannekuvan luomisesta Puolustusvoimista. Hakija
on rauhallinen ja analyyttinen keskustelija, uransa alussa oleva motivoi-
tunut hakija. Han hallitsee Microsoft Officen ja han suoriutui haastatte-
lussa annetusta ohjelmiston kayttotestista keskivertoa paremmin. Ha-
kemuksen ja haastattelun perusteella hakijan kokemus tilannekeskus-
toiminnasta, pelastustoimesta ja pelastustoimen jarjestelmista ei kui-
tenkaan ylla valittujen tasolle.

*kkkkkkkkk

Hakijalla on kokemusta Hatakeskuslaitokselta paivystajan tehtavasta ja
tilannekeskuksista kahdelta pelastuslaitokselta. Han on suorittanut Pe-
lastusopiston jarjestaman tilannekeskuspaivystajakoulutuksen. Haas-
tattelun perusteella viimeisin kokemus tilannekeskustyoskentelysta ei
kuitenkaan vastaa jarjestelmien osalta suunniteltua tilannekeskustyo6ta,
joten tietojarjestelmakokemus ei kaikilta osin ole ajantasaista valittuihin
verrattuna, vaikka hakija vaikuttaakin motivoituneelta. Hakija hallitsee
Microsoft Officen ja han suoriutui haastattelussa annetusta ohjelmiston
kayttotestista hyvin. Haastattelun perusteella itseohjautuvuus ja koulu-
tusmyonteisyys eivat kuitenkaan ylla valittujen tasolle.

*hkkkkkkkkk

Hakija tyoskentelee talla hetkella ensihoitajana. Ensihoidon tuntemus
on kiitettavalla tasolla, mutta pelastustoimen tuntemus ei ylla valittavien
tasolle. Han on kayttanyt tydssaan ensihoidon kenttajarjestelmia, mutta
muiden tilannekeskuksessa kaytettavien jarjestelmien osaaminen on
puutteellista valittuihin verrattuna. Hakija hallitsee Microsoft Officen ja
han suoriutui hyvin haastattelussa annetusta ohjelmiston kayttotestista
keskivertoa paremmin. Tilannekeskuksessa kaytettavien jarjestelmien
osaaminen ei kuitenkaan ylla valittujen tasolle. Hakulomakkeen ja
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haastattelun aikana saatujen tietojen perusteella voidaan todeta, etta
hanen perustietonsa tilannekeskustoiminnasta eivat ylla valittujen tasol-
le.

*hkkkkkhkkk

Hakijan kokemus tilannekeskuksesta on kertynyt valvomotyyppisesta
tehtavasta. Han on rauhallinen ja selkea haastateltava, uransa alussa
oleva motivoitunut hakija. Han toi haastattelussa esiin kiinnostuksensa
pelastustoimea kohtaan ja oli varautunut kouluttautumaan itsenaisesti-
kin uutta tehtavaa ajatellen. Hakija hallitsee Microsoft Officen ja han
suoriutui hyvin haastattelussa annetusta ohjelmiston kayttotestista. Ti-
lannekeskuksessa kaytettavien jarjestelmien osaaminen ei kuitenkaan
ylla valittujen tasolle. Hakulomakkeen ja haastattelun aikana saatujen
tietojen perusteella voidaan todeta, ettda hanen perustietonsa pelastus-
toimesta ja pelastustoimen jarjestelmista vaativat kuitenkin viela kehit-
tymista, kun hanen osaamistaan verrataan valittujen osaamiseen.

*hkkkkkkkkk

Hakijalla on pitka kokemus tilannekeskuksessa tyoskentelysta Lansi-
Uudenmaan pelastuslaitoksella. Han on kayttanyt kaikkia tilannekes-
kuksessa kaytettavia tietojarjestelmia, mutta haastattelun perusteella
kayttokokemus ei ole riittdvan ajantasaista valittuihin verrattuna. Hakija
hallitsee Microsoft Wordin, mutta han suoriutui haastattelussa annetus-
ta ohjelmiston kayttotestista keskivertoa huonommin. Hakijalla on vaa-
dittava kielitaito ja han kertoo kayttavansa englantia paljon. Haastatte-
lussa hakija ei pystynyt nostamaan koulutusmyonteisyyden, itseohjau-
tuvuuden, yhteistyOkyvyn tai viestintataitojen osalta keskeisia seikkoja
esille. Haastattelun perusteella motivaatio uuden tilannekeskuksen
kayttoonottoon liittyen ei ylla valittavien tasolle.

*hkkkkkkkkk

Hakijalla on pitka kokemus Helsingin pelastuslaitokselta ja Hatakeskus-
laitokselta paivystajan tehtavista. Han toimii talla hetkella hatakeskus-
paivystajana Keravan hatakeskuksessa. Han on helposti [ahestyttava
ja avoin keskustelija. Hakija on motivoitunut, mutta jaa tietoteknisilta
taidoiltaan ja koulutusmyonteisyydessa valituista hakijoista. Hakija
osaa kayttaa Microsoft Wordia ja han suoriutui haastattelussa annetus-
ta ohjelmiston kayttotestista, mutta tulos oli heikko verrattuna valittui-
hin. Haastattelussa hakija ei pystynyt nostamaan koulutusmydnteisyy-
den, itseohjautuvuuden, yhteistyokyvyn tai viestintataitojen osalta kes-
keisia seikkoja esille.

Loppupaatelma

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 112 Agricolankatu 15 +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53

helsinginpelastuslaitos@hel.fi www.hel fi/sotepe
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Pelastustoiminnan palvelut 27.11.2024

Pelastustoiminnan johtamisen yksikko

Yksikdn paallikkd

Tyokokemuksen ja osaamisen perusteella haastatelluista ********** gr-
vioitiin sopiviksi haettavana olleisiin tehtaviin. Haastatteluihin ja ansio-
vertailuun perustuvan kokonaisarvion perusteella hakijoista haettiin ko-
konaisuutta, jossa valituilla henkiléilla on tarvittava osaaminen tilanne-
keskuksen jarjestelmista ja suunnitellusta toimenkuvasta. Virkavalin-
nassa huomioitiin tavoite saada valituista mahdollisimman osaava ja
kykeneva, toisiaan taydentava ryhma, jotta he pystyvat vastaamaan
pelastuslaitoksen operatiivisen palvelutuotannon johtamisen tukemi-
sesta toinen toistaan tukien.

Haastatteluiden ja ansiovertailuiden perusteella virkaan valittavaksi esi-
tetyt hakijat ovat kokonaisuutena arvioiden soveltuvimmat haettavana
oleviin virkoihin ja heilla arvioidaan olevan parhaat mahdollisuudet on-
nistua tehtavassaan.

Tiedoksianto

Paatoksen tiedoksianto tapahtuu muille hakijoille kuin virkaan valitulle
sahkoisen rekrytointijarjestelman (HelBit) kautta. Tiedoksianto lahtee

sahkopostitse niille, jotka ovat antaneet suostumuksensa sahkdiseen
tiedoksiantoon ja muille tiedoksianto Iahetetaan kirjeitse.

Lisatiedot

Vesa Hyvdnen, palopaallikkd, puhelin: 310 30102

vesa.hyvonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Helbit - Rekrytointi Tilannekeskuspaivystajat hakijalistaus
Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 112 Agricolankatu 15 +358 9 310 5015 0201256-6

00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53
helsinginpelastuslaitos@hel.fi www.hel fi/sotepe
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 3 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 112 Agricolankatu 15 +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53

helsinginpelastuslaitos@hel.fi www.hel fi/sotepe
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 112 Agricolankatu 15 +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53

helsinginpelastuslaitos@hel.fi www.hel fi/sotepe
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Vesa Hyvonen

vs. yksikon paallikkd

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 27.11.2024.
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