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31§
Elintarvikelain 55 §:n mukaisen maarayksen antaminen Kuwano
Oy/Kuwano

HEL 2019-008246 T 11 02 00
Paatos
Toimija

Kuwano Oy, Kampinkuja 2, 00100 Helsinki, y-tunnus 2783157-6
Elintarvikehuoneisto

Kuwano, Kampinkuja 2, 00100 Helsinki
Elintarviketurvallisuuspaallikon maarays

1. Nuudelikeittobuffetissa tarjolla olevien ruokien tulee olla joko kylmia,
enintaan 12 °C, tai kuumia, vahintaan 60 °C.

2. Buffetista tarjolla ollutta ruokaa ei voi tarjota uudelleen eika jaahdyt-
taa edelleen myytavaksi.

3. Kylmabuffetin Iampétiloja tulee mitata ja kirjata omavalvonnassa.

4. Jaahdytettavien ruokien tulee jaahtya neljassa tunnissa 6 °C:een, tai
sen alle.

5. Jaahdytyslampdtiloja ja —aikaa tulee mitata ja kirjata omavalvonnas-

sa.
Maaraaika
Edella mainitut toimenpiteet on toteutettava kohtien 1-5 osalta
30.9.2019 mennessa.
Taytantdéonpano

Maaraysta on noudatettava mahdollisesta muutoksenhausta huolimat-
ta, jollei oikaisuvaatimuksen kasitteleva viranomainen (kaupunkiympa-
ristblautakunnan ymparisto- ja lupajaosto) toisin maaraa.

Asiaan liittyvat taustatiedot

Kuwanoon on tehty valvontasuunnitelman mukainen tarkastus
3.5.2019. Talléin on havaittu, etta buffetissa ei ole lainsaadannén mu-
kaiset tarjoilulampdtilat (katkaravut 36 °C, paistetut lehtivihannekset 22
°C ja nuudelit 14 °C). Poikkeamat lampétiloissa ovat nuudelikeittobuffe-
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tista, josta asiakkaat kokoavat raaka-aineet seka kuuman liemen lauta-
selle. On myds havaittu, etta buffetissa tarjolla ollutta ruokaa on otettu
jaahtymaan jaakaappiin odottamaan ResQ Club -palvelun asiakkaita.
Toimijalla ei ollut jalkikateen toimittaa omavalvontakirjauksia jaahdyt-
tamisesta, kylmabuffetista eika vastaanottolampdtiloista. Korjaavat toi-
menpiteet on edellytetty tehtavaksi 14.7.2019 mennessa. (Liite 1 tar-
kastuskertomus)

Kuwanoon on tehty uusintatarkastus 1.8.2019, jolloin on edelleen mitat-
tu kylmabuffetista lampdtiloja, jotka eivat ole lainsaadanndon mukaisia
tarjoilulampdtiloja (katkaravut 52 °C, paistetut lehtivihannekset 34 °C,
kypsa liha 16 °C ja nuudelit 16 °C). Edelleen ruokaa on otettu buffetista
jaakaappiin odottamaan myyntia (lamminruoka ja sushi). Omavalvonta-
kirjauksia ei ole ollut esittaa jaahdytyksesta ja kylmabuffetista. Vastaa-
nottolampatiloja on nyt kirjattu saanndllisesti. (Liite 2 tarkastuskerto-
mus)

Kuuleminen

Kuulemiskirje on lahetetty toimijalle 14.8.2019 paivatylla kirjeella (liite 3
kuuleminen). Saadun vastineen (lite 4 vastine) mukaan tarkastus on
tehty yllatyksellisesti. Tarkastuksella annetutut ohjeet on annettu suo-
meksi, vaikka yrityksen henkildkunta, salijohtaja mukaan lukien ymmar-
taa suomen kielta hyvin huonosti. Lisaksi saadussa vastauksessa sa-
notaan, etta tarkastuskertomus seka Oiva-raportin sisaltd on tehty kuu-
lematta perusteluja. He olisivat voineet selittdaa monet tarkastuskerto-
muksessa ja Oiva-raportissa olleet asiat, jos tarkastuksen aikana olisi
ollut tulkki paikalla. Henkilokunta olisi korjannut saman tien kaikki tar-
kastuskertomuksella mainitsevat korjattavat toimenpiteet, mikali olisi
ymmartanyt.

Vastineessa toimija myds ilmoittaa, ettd nuudelikeittobuffetin lampdtilat
ovat tarkoituksella mitatuissa lampotiloissa, jotta kuumuus ei muuttaisi
nuudelikeiton aineksia liian pehmeiksi tai kuiviksi. Liian kylma lampdatila
taas aiheuttaa sen, etta asiakkaan kokoama nuudelikeitto ei ole tar-
peeksi lammin (kuuma keitto ei enaa riita lammittamaan annosta). Toi-
mija oli tarkkaillut ruokien vaihtuvuutta buffetissa ja kertoi ruokien tyh-
jenevan alle puolessa tunnissa. Toimijan mukaan nuudelikeitto on sa-
malla tavalla erityinen ruokalaji kuten sushi, johon on vaikea soveltaa
yleistd saanndsta jossa ruuan tulisi olla vahintaan 60 °C tai maks. 12
°C. Muut ehdotetut maaraykset olivat vastineen mukaan ok.

Paatoksen perustelut

Neuvonnasta, opastuksesta ja kehotuksesta huolimatta Kuwano Oy ei
ole korjannut kaikkia tarkastuksilla havaittuja epakohtia. Koska Kuwano
Oy ei ole itse ryhtynyt toimenpiteisiin huoneistossa havaittujen epakoh-
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tien korjaamiseksi, on epakohtien korjaamiseksi tarpeen antaa elintar-
vikelain 55 §:ssa tarkoitettu maarays.

EU:n valvonta-asetuksen (882/2004) 3 artiklan mukaan virallinen val-
vonta on toteutettava ilman ennakkovaroitusta, koska yllatyksellisyys
auttaa antamaan todenmukaisen kuvan elintarvikehuoneiston sen het-
kisesta tilanteesta. Tarkastus tehdaan ns. Oiva-ohjeiden mukaisesti ja
arvio annetaan tarkastuksella todetun tilanteen perusteella. Oiva tar-
kastuksen periaatteen mukaisesti arvio ei parane, vaikka epakohdat
korjataan tarkastuksen aikana. Siten tarkastushetkella tehdyilla toi-
menpiteilla ei ole merkitysta.

Hallintolain 26 §:n mukaan viranomaisen velvollisuus huolehtia tulkit-
semisesta ja kaantamisesta koskee ainoastaan niita tilanteita, joissa
muuta kielta kayttava asianosainen ei osaa viranomaisessa kaytetta-
vaa suomen tai ruotsin kielta. Jos asianosaisen voidaan todeta suoriu-
tuvan asiansa hoitamisesta viranomaisessa kaytettavalla kielella, vi-
ranomaisen ei tarvitse ryhtya toimenpiteisiin tulkitsemis- ja kdantamis-
velvoitteista huolehtimiseksi. Tarkastuksella todettiin asianosaisen
ymmartavan viranomaista riittavasti asian laatuun nahden eika tulkit-
semiselle tai kdantamiselle ollut siten velvollisuutta.

Elintarvikelain(23/2006) 16 §:n mukaan elintarvikealan toimijan on nou-
datettava kaikessa toiminnassaan riittavaa huolellisuutta, jotta elintarvi-
ke, elintarvikehuoneisto ja alkutuotantopaikka seka elintarvikkeen saily-
tys-, kuljetus- ja kasittelyolosuhteet tayttavat taman lain mukaiset vaa-
timukset. Tyonantajan eli toimijan velvollisuutena on opastaa ja neuvoa
seka tarvittaessa kouluttaa kaikkia elintarviketyontekijoita elintarvikehy-
gieniassa.

Vastineessa esitettyyn sushin tarjoilulampaétilaan Evira (nykyinen Ruo-
kavirasto) on ohjeistanut, etta sushin tarjoileminen voidaan sallia itse-
palvelulinjastossa ilman lampatilarajaa, jos 4 tuntiin lasketaan valmis-
tukseen liittyva riisin seisonta-aika ja tarjolla pitoaika. Linjaus on koske-
nut ainoastaan sushia, eika sita ole voitu soveltaa muihin elintarvikkei-
siin.

Vastineessa on kerrottu, ettd nuudelikeittobuffetin astioiden tayttamista
on tarkkailtu ja astioiden on havaittu tyhjentyvan alle puolessa tunnissa.
Tarkastuksella toimijalla ei ole ollut omavalvonnassa aikatarkkailua as-
tioiden tyhjentymiseen.

Toimijan vastineessa kerrotaan vaarinkasityksesta tarkastuksella, etta
ruoka-annoksia ei ole enaa otettu buffetista jaahtymaan myyntia varten,
vaan ruuat on jaahdytetty heti valmistuksen jalkeen. Lampimien ruoka-
annosten jaahdyttamista varten ei elintarvikehuoneistossa ole kuiten-
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kaan kaytossa jaahdytyskaappia. Omavalvonnassa jaahdytyslampoti-
laa ja —aikaa ei ole mitattu ja kirjattu.

Elintarvikelain 55 §:n mukaan valvontaviranomainen voi maarata epa-
kohdan poistettavaksi, jos elintarvike tai siita annetut tiedot, elintarvik-
keen tuotanto-, jalostus- tai jakeluvaihe, elintarvikehuoneisto tai niissa
harjoitettava toiminta voivat aiheuttaa terveysvaaraa, vaarantaa elintar-
vikkeesta annettujen tietojen oikeellisuuden tai riittavyyden, johtaa ku-
luttajaa harhaan tai ovat muuten elintarvikemaaraysten vastaisia. Maa-
raysten vastaisuus on maarattava poistettavaksi valittomasti tai valvon-
taviranomaisen asettamassa maaraajassa.

Elintarvikelain 10 §:ssa todetaan, etta elintarvikehuoneisto on suunni-
teltava, sijoitettava, rakennettava ja varustettava, kunnossapidettava,
hoidettava seka toiminta siella jarjestettava siten, ettei elintarvikehuo-
neistossa tuotettavien, valmistettavien, sailytettavien taikka kasitelta-
vien elintarvikkeiden turvallisuus vaarannu ja etta elintarvikkeet ja elin-
tarvikehuoneistot myos muutoin tayttavat taman lain mukaiset vaati-
mukset.

Elintarvikelain 20 §:ssa todetaan, etta elintarvikealan toimijan on laadit-
tava kirjallinen suunnitelma omavalvonnasta, noudatettava sita ja pidet-
tava sen toteutumisesta kirjaa.

Maa- ja metsatalousministerion ilmoitettujen elintarvikehuoneistojen
elintarvikehygieniasta antaman asetuksen (1367/2011) 8 §:n mukaan
kuumana tarjoiltavan ruoan lampdtila on oltava vahintaan 60 °C. Kyl-
masailytysta vaativien, helposti pilaantuvien elintarvikkeiden lampdtila
saa nousta enintaan 12 °C:een. Pakkaamattomia helposti pilaantuvia
elintarvikkeita saa pitaa tarjolla enintaan nelja tuntia, ja ne on tarjoilun
jalkeen havitettava. Kylmabuffetissa elintarvikkeita sailytettiin lainsaa-
dannon vastaisissa lampotiloissa, katkaravut 52 °C ja kypsa liha 16 °C.

Maa- ja metsatalousministerion ilmoitettujen elintarvikehuoneistojen
elintarvikehygieniasta antaman asetuksen (1367/2011) 9 §:n mukaan
kylmassa sailytettavaksi tarkoitettu elintarvike on valittdomasti valmis-
tuksen jalkeen enintdan neljassa tunnissa jadhdytettava 6 °C:n lampoti-
laan, tai sen alle. Jos elintarvike huoneistossa saanndllisesti harjoitet-
tavaan toimintaan kuuluu kuumentamalla valmistettujen elintarvikkei-
den jaahdyttaminen, siihen kaytettavan kylmalaitteiston kapasiteetin ja
tehon on oltava tuotantoon nahden riittava.

Paatoksen perusteena olevat asiakirjat

1. Tarkastuskertomus 3.5.2019
2. Tarkastuskertomus 1.8.2019
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3. Kuuleminen 14.8.2019
4. Vastine kuulemiseen 18.8.2019

Sovellettavat oikeusohjeet
Elintarvikelaki (23/2006) 1§, 10 §,55§,74 §,78 §
Hallintolaki 26 §, 34 §, 36 §

Maa- ja metsatalousministerion asetus ilmoitettujen elintarvikehuoneis-
tojen elintarvikehygieniasta (1367/2011) 8 §,9 §

Eviran ohje ilmoitettujen elintarvikehuoneistojen elintarvikehygieniasta
16025/6

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus rehu- ja elintarvikelainsaa-
dannon seka elainten terveytta ja hyvinvointia koskevien saantdjen
mukaisuuden varmistamiseksi suoritetusta virallisesta valvonnasta
(882/2004)

Mahdolliset jatkotoimenpiteet asiassa

Mikali epakohtia ei ole korjattu maaraaikaan mennessa, kaupunkiym-
paristolautakunnan ymparisto- ja lupajaostolle voidaan esitella paato-
sehdotus, jossa elintarviketurvallisuusyksikon paallikon antamaan maa-
raysta tultaisiin tehostamaan uhkasakolla. Uhkasakon suuruus voisi ol-
la 10 000 euroa.

Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje on liitteena
Tiedoksiantotapa

Pdytakirjanote haastetiedoksiantona Kuwano Oy:lle.

Lisatiedot

Paula Saarijarvi, elintarviketarkastaja, puhelin: 310 34473

paula.saarijarvi(a)hel.fi

Liitteet

1 Tarkastuskertomus 3.5.2019

2 Tarkastuskertomus 1.8.2019

3 Kuuleminen 14.8.2019

4 Vastine 18.8.2019
Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimus, elintarvikelain mukainen viranhaltijan paatos
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 58235 Viikinkaari 2 A 09 310 1691 0201256-6 F106 8000 1200 0626 37
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 79 Faksi Alv.nro

Kaupunkiymparisto@hel.fi https://lwww.hel.fi/ F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 6 (9)
Y~ Kaupunkiympariston toimiala

Palvelut ja luvat -palvelukokonaisuus

Ymparistopalvelut 10.09.2019

Elintarviketurvallisuusyksikko

Yksikon paallikkod

Otteet
Ote Otteen liitteet
Kuwano Oy Oikaisuvaatimus, elintarvikelain mukainen
viranhaltijan paatos
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 31 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jon-
ka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa
(asianosainen).

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jo-
na paatos on luovutettu asianosaiselle tai hanen lailliselle edustajal-
leen.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta.

Mikali paatds on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lIahettamisesta.

Postitse saantitodistusta vastaan lahetetysta paatdoksesta katsotaan
asianomaisen saaneen tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
kaupunkiymparistdlautakunnan ymparisto- ja lupajaosto.
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Ymparisto- ja lupajaoston asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite:  helsinki.kifaamo@hel.fi

Postiosoite: Helsingin kaupungin kirjaamo
Kaupunkiymparistolautakunnan ymparisto- ja lupa-
jaosto
PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI

Faksinumero: (09) 655 783

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13

Puhelinnumero:  (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkoinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatodsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Riikka Aberg

yksikon paallikkd

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 10.09.2019.
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