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78§
Palautekyselyjen hankinta (360-kyselyt) ja (180-kyselyt) Stadin am-
matti- ja aikuisopistolle 2024

HEL 2024-008431 T 02 08 02 00
Paatos

Stadin ammatti- ja aikuisopiston koulutuspaallikkd paatti hankkia palau-
tekyselyt (360-kyselyt) ja (180-kyselyt) saatujen tarjousten mukaisesti
Feelback Oy:lta ja Arena-Innovation Oy:lta.

Hankintasopimus sopijapuolten valilla syntyy vasta myohemmin erik-
seen allekirjoitettavalla sopimuksella.

Hankinnan ennakoitu sitoumukseton arvo on enintaan 3550,00 euroa
(alv 0%).

Paatoksen perustelut

Hankinnan ennakoitu arvonlisatdon arvo ei ylita laki julkisista hankinnois-
ta ja kayttooikeussopimuksista (1397/2016) § 25 mukaista kynnysarvoa
eika hankintayksikolla ole velvollisuutta kilpailuttaa palvelua/tuotetta
hankintalain mukaisesti. Kyseessa on pienhankinta, joka kilpailutettiin
kevennetysti. Tarjouspyynto julkaistiin Tarjouspalvelu.fi-palvelussa
9.4.2024.

Tarjouspyyntdon liittyvat lisatietokysymykset oli esitettava 19.4.2024
mennessa. Lisatietokysymyksia esitettiin maaraajassa kuusi kappalet-
ta, johon vastattiin kaikille sahkopostitse 23.4.2024.

Tarjousten viimeinen jattdaika oli 25.4.2024 klo 10.00.

Maaraaikaan mennessa tarjouksia saapui yhdeksan (9):
- Arena-Innovation Oy

- Feelback Oy

- Hyria Business Institute Oy

- Hyvinvointivalmennus Halsa Oy

- Luotain Consultng Oy

- Management Institute of Finland MIF Oy

- Momentous Oy

- MPS-Yhtiot

- Psycon Oy

Hinnat on kysytty lahetetylla lisdselvityksella. Selvitys on kysytty kaikilta
tarjoajilta tasapuolisuuden varmistamiseksi.
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Lisaselvityksiin vastasivat

- Arena-Innovation Oy

- Feelback Oy

- Hyria Business Institute Oy

- Hyvinvointivalmennus Halsa Oy

- Luotain Consultng Oy

- Management Institute of Finland MIF Oy
- Momentous Oy

Kaikki tarjoukset vastasivat tarjouspyynnon ehdottomia vaatimuksia.
Tarjousvertailu tehtiin niiden tarjoajien kesken, jotka lahettivat vastauk-
sen lisaselvitykseen. Valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen edul-
lisuus, perusteena halvin vertailuhinta. Kaksi vertailuhinnaltaan edulli-
sinta tarjousta tekivat Feelback Oy ja Arena-Innovation Oy. Lisaselvi-
tyksen perusteella laadittu tarjousvertailu on taman paatoksen liitteena
(liite 1).

Tilaaja hankkii tarpeidensa mukaiset arvioinnit ja niiden purut valitulta
palveluntuottajalta pohjautuen omaan arvioonsa kohderyhman tarpeis-
ta. Kaikki palvelut on voitava tilata erillisina arvioinnin etta jonkin tilaa-
jan valitsemista purkumuodoista tai niiden yhdistelmista.

Osapuolia sitova sopimus ei synny tdman paatdksen tiedoksiannolla
vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet asiasta sopimuksen.

Helsingin kaupungin hallintosaannon mukaan toimialalautakunta omal-
la toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan
viranomainen paattda hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita (10 luku
1 § 3 momentti 3 kohta). Kasvatus- ja koulutuslautakunta on oikeutta-
nut koulutuspaallikon paattamaan arvonlisaverottomalta arvoltaan
60000 euroa alittavista hankinnoista (HEL 2020-010092, 20.10.2020

§250).
Lisatiedot

Taina Sahlstén-Matilainen, lehtori, puhelin: 09 310 80200

taina.sahlsten-matilainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1, 360- ja 180-arvioinnit hintavertailu
Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapaatokseen, pienhankinnat, kasvatus- ja kou-

lutuslautakunta
Otteet
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 51309 Teollisuuskatu 23 +358 9 310 8600 0201256-6
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Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku hankintapaatokseen, pienhan-
kinnat, kasvatus- ja koulutuslautakunta
Liite 1
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 7 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatdkseen
muutosta tekemalla hankintaoikaisuvaatimuksen tai kuntalain mukaisen
oikaisuvaatimuksen taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikdon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta.

Mikali paatds on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksiantopaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin kasvatus- ja koulutuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/
Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.
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Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilla Helsingin kaupungissa.

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatodsta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

OHJEET KUNTALAIN MUKAISEN OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda
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— se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatds valittomasti vaikuttaa (asianosainen)
— Kkunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
viimeistaan maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloa-
jan paattymista.

Mikali paatds on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jdsenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatds on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,

joulu- tai juhannusaatto, tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin
kaupungin kasvatus- ja koulutuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkdpostia, kun lahetat henkildkohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilla Helsingin kaupungissa.

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 51309 Teollisuuskatu 23 +358 9 310 8600 0201256-6
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Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatésta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot.

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Kaija Lahti
koulutuspaallikkd, Oppimisyk-
sikkd 1-2

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 18.06.2024.
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