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68 §
Vahingonkorvausvaatimus, autovaurio

HEL 2020-003735 T 03 01 00
Paatos

Lakipalvelut-yksikon paallikko paatti hylata hakijan vahingonkorvaus-
vaatimuksen.

Paatoksen perustelut

Hakija on 3.2.2020 esittanyt ELY-keskukselle 348,00 euron suuruisen
korvausvaatimuksen. ELY-keskus on siirtanyt asian kasittelyn Helsingin
kaupungille 20.3.2020, koska vahinkopaikka sijaitsee Helsingin kau-
pungin kunnossapidettavalla alueella. Vaatimuksen mukaan hakijan
ajoneuvo vaurioitui 26.1.2020 kello 12.30 ajettaessa ajoradalla ollee-
seen kuoppaan osoitteessa Kaarelantie, E12 tien littymassa. Vaatimus
kohdistui kahteen hajonneeseen vanteeseen seka rengastoihin. Naiden
kulut on ilmoitettu eriteltyna.

Hakijaa on 21.4.2020 pyydetty toimittamaan ostokuitti vaatimuksensa
tueksi. Hakija on toimittanut kaupungille 22.4.2020 maksutositteen, jos-
sa nakyy vain kokonaissumma, mutta ei erittelya siitd, mita on ostettu.
Hakijaa on tavoiteltu puhelimitse 6.5.2020 seka lahetetty sahkoposti-
viesti 14.5.2020, jossa on kerrottu, etta toimitettu maksutosite ei ole
kuitti, eika siita ilmene ostetut tuotteet. Hakijalle on talldin kerrottu, etta
kuitti tulee toimittaa 29.5.2020 mennessa, ja ilman sita vahingonkor-
vausvaatimusasiaa ei voida hyvaksya. Hakijaan on viela tamankin jal-
keen oltu yhteydessa 5.11.2020, muistuttaen kuitin 1ahettamisesta. Uu-
si maaraaika on ollut 30.11.2020. Hakija on ollut kaupunkiin yhteydes-
sa 5.11.2020 sahkopostitse ja ilmoittanut katsovansa, etta maksutosite
on sama asia kuin kuitti. Tassa yhteydessa hakijan vaatimukset poik-
kesivat siitd, mita han oli vaatimuksessaan aiemmin esittanyt, muuttuen
yhdeksi vanteeksi ja yhdeksi renkaaksi.

Taman jalkeen hakijaan oltiin yhteydessa puhelimitse 6.11.2020, jolloin
hanta ohjeistettiin pyytamaan kuitti myyntipisteesta. Hakijan mukaan
myyntipisteen kassajarjestelma oli vaihtunut ja kuitin saaminen oli tasta
johtuen hankalaa. Hakijaa kehotettiin pyytamaan myyntipisteesta tark-
ka erittely sahkopostitse. Hakija toimitti 9.3.2021 sahkopostitse kau-
pungille 15.2.2021 laaditun erittelyn, jossa tuotteet, tydveloitus eika ko-
konaissumma vastanneet hakijan alkuperaista vaatimusta. Taman jal-
keen hakijalle ilmoitettiin, etta sahkdpostierittely ei ole riittava, silla se
poikkeaa vaatimuksesta, vaan hanen tulee toimittaa kaupungille kuitti,
mista kay selkeasti ilmi mita, mista ja milloin on ostettu. Maaraajaksi
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annettiin 31.3.2021. Hakijalle on samalla ilmoitettu, ettd maaraajan
noudattamatta jattdminen ei esta ratkaisemasta asiaa.

Yleisten vahingonkorvausoikeudellisten periaatteiden ja oikeuskaytan-
ndn mukaan vahingonkarsijan on naytettava toteen vahingon maara.
Hallintolain mukaan asianosaisen on esitettava selvitysta vaatimuksen-
sa perusteista. Asianosaisen on muutoinkin myotavaikutettava vireille
panemansa asian selvittamiseen.

Hakija ei ole toimittanut pyydettyja lisaselvityksia maaraaikaan men-
nessa, vaan ilmoittanut 17.3.2021, ettd hanen mielestaan erittely on riit-
tava. Hakija ei nain ollen ole nayttanyt vahingon laatua ja sen maaraa
riittavalla tavalla. Kaupungin kaytettavissa ei nain ollen ole tarpeellisia
tietoja asian ratkaisemiseksi, joten hakijan vahingonkorvausvaatimus
hylatédan asiaa koskevien selvitysten puuttuessa.

Hakijalla on mahdollisuus esittda vaatimus uudelleen, mikali han toimit-
taa pyydetyn selvityksen. Talloin hakijaa pyydetaan huomioimaan velan
vanhentumisesta annetun lain saanndkset.

Sovelletut oikeusohjeet
Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §
Hallintolaki (434/2003) 4 luku 22 §, 6 luku 31-33 §
Laki velan vanhentumisesta (728/2003) 7 §
Kaupunkiymparistdn toimialajohtajan paatos 30.12.2020 § 53

Lisatiedot

Tiia Stromberg, valmistelija, puhelin: 310 39930

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiymparistdlautakunta
Otteet

Ote Otteen liitteet

Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiymparistélau-

takunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 68 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-

musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,

joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda

ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.
Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
kaupunkiymparistélautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 58201 Ty6pajankatu 8 09 310 1691 0201256-6 F106 8000 1200 0626 37
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58 Faksi Alv.nro

Kaupunkiymparisto@hel.fi https://lwww.hel.fi/ F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 4 (5)
Y~ Kaupunkiympariston toimiala

Hallinto

Hallinto- ja lakipalvelut 22.04.2021

Lakipalvelut

Yksikdn paallikkd

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. My6s sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Kaisu Tahtinen

yksikon paallikkd

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 22.04.2021.
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