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79 §
Vahingonkorvausvaatimus, kompastuminen

HEL 2017-008661 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön päällikkö päätti hylätä hakijan vahingonkorvaus-
vaatimuksen. 

Päätöksen perustelut

Vahingonkorvausvaatimuksen mukaan hakija on 9.5.2017 kello 16.00 
kompastunut syviin rappuihin tullessaan ulos Töölön kirjaston 0-kerrok-
sen WC-tilasta. Hakijan mukaan hän ei huomannut rappuja, jotka olivat 
lattian kanssa samaa väriä. Rappuja ei oltu merkitty varoitusteipillä, ei-
kä niissä ollut kaidetta. Hakija vaatii kaupunkia korvaamaan kompastu-
misesta aiheutuneen vamman aiheuttamasta kivusta ja särystä 1 
000,00 euroa.

Kirjaston isännöitsijältä saadun selvityksen mukaan WC-tilan ulkopuo-
lella on porras, joka on samanlaista laattaa lattian kanssa. Kohde on 
juuri valmistunut peruskorjauksesta ja se on saneerattu kuten suojelu-
kohde. Peruskorjauksen yhteydessä ei ole edellytetty kaiteita tai varoi-
tuskylttejä, eikä rakennusaikaiselta puutelistalta löydy mainintaa kysei-
sestä portaasta. 

Kirjaston antaman selvityksen mukaan portaasta ei ole aiemmin tullut 
palautetta, eikä siinä ole aiemmin sattunut vahinkoja. Kyseessä oleva 
WC-tila sijaitsee kellarikerroksessa ja on lähinnä kerroksessa järjestet-
täviin lastentapahtumiin osallistuvien lasten käytössä. 

Vahinkopaikalla oleva porras ei ole tavanomaista korkeampi, eikä siinä 
ole vikaa tai puutetta. Koska vastaavia vaaratilanteita ei ole sattunut ai-
emmin ja portaan on katsottu äskettäin suoritetussa peruskorjauksessa 
olevan asianmukainen, ei vahinkoriskin mahdollisuus ole ollut ennakoi-
tavissa. Portaaseen on asennettu varoitusteippi vahinkoriskin mahdolli-
suuden tultua tietoon vahinkotapahtuman jälkeen. Näin ollen kaupunki 
ei ole kiinteistönomistajana laiminlyönyt huolellisuuttaan.

Edellä esitetyin perustein kaupunki katsoo, ettei ole asiassa korvaus-
velvollinen.

Sovelletut oikeusohjeet

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §
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Lisätiedot
Jenna Willisi, lakimiesharjoittelija, puhelin: 310 38058

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiym-

päristölautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 79 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan saa-
neen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän kulut-
tua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätök-
sestä tiedon, kun pöytäkirja on asetettu yleisesti nähtäväksi.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Päivi Korkeakoski
yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 11.09.2017.


