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Selvitys yhdenvertaisuusvaltuutetulle viittomakielisten kuntalaisten
yhdenvertaisuuden turvaamisesta koronapandemiaan rinnastetta-
vissa hatatilanteissa
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Paatos

Kansliapaallikkd paatti antaa seuraavan selvityksen yhdenvertaisuus-
valtuutetulle koskien viittomakielisten kuntalaisten yhdenvertaisuuden
turvaamista koronapandemiaan rinnastettavissa hatatilanteissa.

Helsingin kaupunki on koko koronaepidemian ajan tuottanut sisaltoa,
jolla on pyritty tavoittamaan myds viittomakieliset helsinkilaiset. Koro-
navirustilannetta koskevaa viittomakielista tietoa on ollut saatavilla tal-
lenteina useista kaupungin verkkopalvelusta. Tilanteissa, jossa epide-
mian aiheuttamat rajoitukset ovat muuttuneet merkittavasti, kaupunki
on nopealla aikataululla huolehtinut viittomakielisten helsinkilaisten tie-
donsaannista jakamalla kanavissaan videoita keskeisista koronaohjeis-
ta, kuten kasvomaskisuosituksesta ja toimintaohjeesta koronatartunnan
varalle.

Yhdenvertaisuuslautakunnan lausunnon johdosta Helsingin kaupunki
taydentaa kriisiviestinnan ohjeistustaan siten, etta jatkossa henkeen ja
terveyteen kohdistuvia uhkia koskeviin tiedotustilaisuuksiin jarjestetaan
viittomakielinen tulkkaus. Tulkkaus sisallytetaan tiedotustilaisuuksien
suoriin verkkolahetyksiin ja niista tehtyihin tallenteisiin.

Mikali viittomakielista tulkkausta ei olisi kiireisen aikataulun takia mah-
dollista toteuttaa tiedotustilaisuudessa, viittomakielinen tulkkaus lisa-
taan videotallenteeseen jalkikateen mahdollisimman nopeasti tai tuote-
taan vastaavan sisaltdinen viittomakielinen tiedote. Kaikki julkaistava
videomuotoinen materiaali varustetaan my0s saavutettavalla tekstityk-
sella.

Kaupunki tuottaa tarvittaessa viittomakielisen kdannoksen keskeisista
kriisitiedotteista ja kriisiviestintamateriaalista. Suorat lahetykset ja tal-
lenteet ovat katsottavissa kaupungin viestintdkanavissa.

Kaupunginkanslian viestintaosasto kartoittaa viittomakielisten viestinta-
palveluiden saatavuuden ja hankintakanavat kriisiviestinnan tarpeisiin.
Tarvittaessa solmitaan sopimukset palveluntuottajien kanssa palvelui-
den riittdvan nopean saatavuuden varmistamiseksi kriisiviestintatilan-
teissa.
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Paatoksen perustelut

Yhdenvertaisuuslain 20 §:n 2 momentin mukaan yhdenvertaisuus- ja
tasa-arvolautakunta voi tuomioistuimen, yhdenvertaisuusvaltuutetun tai
muun viranomaisen taikka yhdenvertaisuutta edistavan yhteison pyyn-
nosta antaa lausunnon taman lain tulkinnan kannalta merkittavasta
asiasta, jollei asia kuulu tyosuojeluviranomaisen toimivaltaan taikka
koske tyo- tai virkaehtosopimuksen tulkintaa.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu oli 23.6.2021 pyytanyt yhdenvertaisuuslain
20 §:n 2 momentin mukaista lausuntoa yhdenvertaisuus- ja tasa-
arvolautakunnalta siita, olisiko Helsingin kaupungin tullut yhdenvertai-
suuslain 5 §:n edistamisvelvollisuutensa nojalla jarjestaa korona-ajan
tiedotustilaisuuksiin viittomakielinen tulkkaus. Lautakunta totesi, etta
lausuntoa on pyydetty nimenomaan yhdenvertaisuuslain 5 §:n 1 mo-
mentin mukaisesta yhdenvertaisuuden edistamisvelvollisuudesta julki-
sen viranomaisen korona-ajan tiedottamisessa ja viittomakielisten hen-
kiloiden oikeuksien turvaamisesta tuossa tiedottamisessa.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta katsoi lausunnossaan
3.3.2022, etta Helsingin kaupungin tulisi yhdenvertaisuuslain 5 §:n 1
momentissa saadetyn yhdenvertaisuuden edistamisvelvoitteen mukai-
sesti jarjestaa koronapandemiaa koskeviin tiedotustilaisuuksiinsa viit-
tomakielinen tulkkaus. Lautakunta totesi lisaksi, etta kaupungin tulisi
muutoinkin kaikessa kriisitiedottamisessaan huolehtia asianmukaisesti
viittomakielisen tulkkauksen saatavuudesta.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun toimisto on 19.5.2022 pyytanyt kaupungilta
selvityksen siita, mihin mahdollisiin toimenpiteisiin tai ohjeistusten
muuttamiseen kaupunki ryhtyy koskien viestintdansa turvatakseen viit-
tomakielisten kuntalaisten yhdenvertaisuuden koronapandemiaan rin-
nastettavissa hatatilanteissa.

Helsingin kaupungin hallintosaannon 19 luvun 5 §:n mukaan, ellei toisin
ole saadetty tai maaratty, kaupungin puhevaltaa kayttaa ja kaupungin
esitykset ja lausunnot ulkopuoliselle antaa kaupunginhallitus. Asian pe-
riaatteellisen ja taloudellisen merkityksen ollessa vahainen, kaupungin
esitykset tai lausunnot antaa se kaupungin viranomainen, jonka tehta-
viin asia kuuluu.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Poytakirjan 138 §.

Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta, koska paatos koskee asian
valmistelua tai taytantéonpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §
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Paatds on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
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