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Paatos

Paatoksen perustelut

Kansliapaallikko ottaa filosofian maisteri Hannu Heikkisen digitalisaatio-
johtajan vakinaiseen virkaan. Virassa on kuuden kuukauden koeaika.
Digitalisaatiojohtaja valitaan ensin tyosuhteeseen ja kun virka avautuu
15.8.2023, valittu henkild siirtyy siihen viranhaltijaksi.

Mikali virkaan otetaan henkild, joka ei ole kaupungin palveluksessa, ei-
ka terveydellisia tietoja ole kaytettavissa virkaan otettaessa, on paatos
tallaisen henkilén osalta ehdollinen, kunnes henkildn terveydentilasta
saadun selvityksen perusteella virkaan ottaminen on vahvistettu. Selvi-
tys on esitettava 30 paivan kuluessa virkaan ottamista koskevan paa-
toksen tiedoksisaannista lukien.

Viran tayttdmenettely aloitettiin digitalisaatiojohtajan maaraaikaisen vi-
ran paattymisen vuoksi 14.8.2023. Digitalisaatioyksikko vastaa digitali-
saation ja tietohallinnon kaupunkitasoisesta ohjauksesta, kaupunkiyh-
teisista sovelluspalveluista, digitaalisista palveluista ja alustaratkaisuis-
ta, digitaalisesta palvelumuotoilusta seka kaupunkiyhteisista data- ja
analytiikkaratkaisuista.

Digitalisaatiojohtajan virka oli julkisesti haettavana 21.3.-11.4.2023.
Kelpoisuusvaatimuksena oli ylempi korkeakoulututkinto seka kokemus-
ta suurten palveluorganisaatioiden tietohallinnon ja digitalisaation joh-
tamistehtavista. Kielitaitovaatimuksena oli suomen ja englannin kielen
erinomainen ja ruotsin kielen tyydyttava suullinen ja kirjallinen taito.
Hakuilmoitus julkaistiin kaupungin sahkdisessa rekrytointipalvelussa
seka LinkedInin tyopaikkailmoituksissa, TE-palveluiden sivuilla, Mons-
terissa ja Duunitorilla. Lisaksi hakuilmoitus julkaistiin Kauppalehden Di-
gipalvelussa viikon Premium-uranostona. Julkisen ilmoittelun ohella
hakuvaiheessa kaytettiin konsulttiyhti6 Amrop Suomen suorahakupal-
velua.

Muodollisten kelpoisuusvaatimuksien lisaksi hakuilmoituksessa todet-
tiin, etta tehtavassa menestyakseen hakijalla on oltava vahintaan
kymmenen vuotta kokemusta vaativista asiantuntijatehtavista, josta va-
hintaan viisi vuotta johtamis- ja esihenkilotehtavista. Lisaksi hakijalla on
oltava nakemyksellisyytta johtajana, analyyttista ajattelukykya seka
toimeenpanokykya. Tehtavassa onnistumista edistaa vahva talousjoh-
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taminen seka hyvat verkostoitumistaidot. Tehtavassa eduksi on koke-
mus suurista palveluorganisaatioista, kaupungeista tai globaaleista
palveluyrityksista.

Hallintosaannon 12 luvun 1 §:n 2 momentin 9 kohdan mukaan kanslia-
paallikko, ellei ole siirtanyt tehtavaa toiselle viranhaltijalle, ottaa palve-
lukseen kaupunginkanslian viranhaltijat ja tyontekijat.

Virkaa taytettdessa on noudatettava perustuslain 125 § 2 momenttia
saadettyja yleisia virkanimitysperusteita, jotka ovat taito, kyky ja koetel-
tu kansalaiskunto.

Kaupungilla johdon tehtavissa sovelletaan kokonaispalkkajarjestelmaa.
Palkka maaraytyy tehtavan vaativuuden seka tehtavassa menestymi-
sen edellyttaman kokemuksen mukaan. Hallintosaannén 12 luvun 3 §:n
3 kohdan mukaan henkilostdjohtaja paattaa tehtavien vaativuusluokitte-
lusta ja tarkastusjohtajaa lukuun ottamatta siihen perustuvasta palkas-
ta. Henkilostojohtaja on rekrytointiprosessin yhteydessa paattanyt digi-
talisaatiojohtajan kokonaispalkaksi 9400 euroa kuukaudessa.

Hakijat ja rekrytointiprosessi

Virkaa haki hakuajan kuluessa 56 henkiloa, joista kaksi on sittemmin
perunut hakemuksensa. Hakijaluettelo on paatoksen liitteena 1.

Haun ensimmainen vaihe toteutettiin videohaastattelutydkalun avulla.
Videovastauksiin kutsuttiin 13 hakijaa, joilla arvioitiin olevan taytettava-
na olevan viran kannalta riittavan laajaa kokemusta suurten palveluor-
ganisaatioiden tietohallinnon ja digitalisaation johtamistehtavista. Haas-
tattelut toteutettiin Helbit-rekrytointijarjestelman videohaastattelutyoka-
lulla 13.-17.4.2023. Videohaastattelun vastauksia arvioivat rekrytoiva-
na esihenkilona strategiajohtaja Markus Kuhn seka rekrytointitiimi, jo-
hon kuuluivat hallintojohtaja Kirsi Remes, tietohallintojohtaja Petri Otra-
nen ja rekrytoinnin suunnittelija Ramona Raita.

Ensimmainen haastattelukierros toteutettiin 2.5.2023. Videohaastattelu-
jen pohjalta haastatteluun kutsuttiin viisi hakijaa: ********** Hannu Heik-
kinen ja kaksi sittemmin hakemuksensa perunutta hakijaa, joilla arvioi-
tiin olevan taytettavan viran kannalta riittavan laaja kokemus suurten
palveluorganisaatioiden tietohallinnon-, digitalisaation johtamiseen liit-
tyen. Kaikki ensimmaiseen haastatteluun kutsutut tayttivat viran kelpoi-
suusvaatimukset hakemusten perusteella. Hakijoita haastattelivat stra-
tegiajohtaja Markus Kuhn, hallintojohtaja Kirsi Remes, tietohallintojoh-
taja Petri Otranen ja rekrytoinnin suunnittelija Ramona Raita.

FrewkseE* on monipuolista aikaisempaa kokemusta tietohallinnon ja digi-
talisaation johtamistehtavista valtiolla. Hanella on vahvaa nayttda orga-
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nisaatiorajat ylittavista laaja-alaisista hankkeista seka verkostoissa toi-
misesta.

ke Hanella on nayttdéa organisaatiorajat ylittavista hankkeista ja
uudistuksista, strategisesta toimeenpanokyvysta ja verkostotyoskente-
lysta.

Hannu Heikkinen on suorittanut filosofian maisterin ylemman korkea-
koulututkinnon Helsingin yliopistossa vuonna 2009. Heikkinen on tyos-
kennellyt vuoden 2023 alusta Midagon Oy:lla johtavana konsulttina di-
gitaalisten transformaatiohankkeiden parissa. Tata aikaisemmin han on
tydskennellyt vuodesta 2016 vuoteen 2023 Helsingin Seudun Liikenne
-kuntayhtymassa (HSL) ensin tietohallintopaallikkona ja 2017 alkaen
teknologiajohtajana vastaten kuntayhtymantietohallinnosta. Ennen
HSL:aa han on tydskennellyt tietohallinnon esihenkilotehtavissa mm.
Destia Oy:ssa ja Hatakeskuslaitoksella. Hakemuksen ja haastattelun
perusteella on katsottava, etta Heikkisella on vahvaa ja laajaa koke-
musta suurten palveluorganisaatioiden digitalisaation johtamistehtavis-
ta. Lisaksi hanelld on hyva kaytannossa todennettu ymmarrys kaupun-
gin digitalisaation tarpeista ja mahdollisuuksista seka monipuolista joh-
tamiskokemusta ja nayttda tuloksellisesta organisaatiorajat ylittavien
muutoshankkeiden lapiviennista.

Kaikilla haastatelluilla arvioitiin olevan hyvaa kokemusta ja nayttoa digi-
talisaation ja tietohallinnon erilaisissa tehtavissa toimimisesta. Kaikilla
haastatelluilla on nayttda talousjohtamisesta, ja heilla on aiempien teh-
taviensa seka henkildkohtaisten ominaisuuksiensa pohjalta riittavat
valmiuden verkostoyhteistydohon. Parhaiten johtamiskyky, nakemyksel-
lisyys seka organisaatiorajat ylittavien uudistusten ja hankkeiden toi-
meenpanokyky yhdistettyna kykyyn valittdad sanomansa uskottavasti ja
luontevasti arvioitiin yhdistyvan ********** Hannu Heikkisella ja yhdella
sittemmin hakemuksensa peruneella hakijalla. Jatkoon valittujen henki-
I6iden ajatukset olivat nakemyksellisia, linjakkaita seka monipuolisia ja
voidaan arvioida olevan linjassa niiden odotusten kanssa, joita Helsin-
gin kaupunki johtamisen kulmakivien kautta ylimmalta johdoltaan edel-
lyttaa.

Henkilbarvioinnit toteutti Psycon Oy ajalla 3.—11.5.2023 ja toisen kier-
roksen haastattelut pidettiin 15.-16.5.2023. Toisessa haastattelussa
hakijoita haastattelivat kansliapaallikkd Sami Sarvilinna, strategiajohta-
ja Markus Kuhn ja rekrytoinnin suunnittelija Ramona Raita.

Arviointi
Digitalisaatiojohtaja johtaa kaupunginkanslian strategiaosastolla digita-
lisaatio -yksikkda, jossa on nelja tiimia: digitaaliset palvelut, data ja
analytiikka, ICT-asiantuntijapalvelut ja sovelluspalvelut. Yksikdssa
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HL 51 §:n perusteella korjattu
henkil6n tittelitieto 7.6.2023 / TE

tyoskentelee noin 70 asiantuntijaa. Digitalisaatiojohtaja vastaa kaupun-
gin tietohallinnon ohjauksesta ja kehittamisesta, kaupunkiyhteista digi-
taalisten palveluiden alustoista ja ratkaisusta, kaupunkiyhteisista sovel-
luspalveluista seka data- ja analytiikkaratkaisuista.

Lopullinen vertailu suoritettiin kolmen karkihakijan Hannu Heikkisen,
Freeekkiex ja hakijan, joka sittemmin perui hakemuksensa valilla.

Toisella kierroksella arvioitiin erityisesti kandidaattien arvioitua kykya
johtaa kaupungin digitalisaatiota. Kaikilla haastatelluilla on aiempaa ko-
kemusta ja nayttoa tietohallinnon ja digitalisaation johtotehtavista. Kar-
kihakijoilla on vahvaa johtamiskokemusta suurista palveluorganisaa-
tioista ja heidan tietohallintoon seka digitalisaatioon liittyva substans-
siosaaminen arvioitiin olevan korkealla tasolla, =*********

*khkkkkkkkhkk

Aiemman tyokokemuksen kautta hanella arvioidaan olevan hyva Hel-
singin kaupungin toimintaympariston, tarpeiden ja haasteiden tunte-
mus. Hannu Heikkisella on vahvaa kokemusta ja nayttoa digitalisaation
johtotehtavissa toimimisesta tyoskenneltyaan lahes kaksikymmenta
vuotta erilaisissa tietohallinnon tehtavissa, joista yli kuusi vuotta tieto-
hallinnosta ja digitalisaatiosta vastaavana teknologiajohtajana Helsingin
Seudun Liikenne -kuntayhtymassa. Heikkisella on HSL-taustansa an-
siosta vankkaa kokemusta ja nakemysta haettavan tehtavan tehtava-
kentasta, kaupungin toimintaymparistosta seka nayttéa haastavien or-
ganisaatiorajat ylittdvien muutoshankkeiden ICT muutoksen lapivien-
nista, ICT teknologiakyvykkyyden kehittamisen johtamisesta seka ICT
organisaatioiden uudistamisesta. Rekrytointiprosessin aikana Heikki-
nen on osoittanut, etta hanella on hyva ymmarrys tietoturvan seka ny-
kyaikaisten digitaalisten palveluiden systemaattisesta kehittamisesta.

Digitalisaatiojohtajan tehtavassa edellytetaan monipuolista nayttoa toi-
minnan ja palvelujen uudistamisesta ja tehokkaasta toimeenpanosta
seka eri organisaatioiden tarpeiden yhteensovittamisesta. Molemmilla
karkihakijoilla arvioitiin olevan nayttda toimimisesta matriisimaisessa
toimintaymparistossa seka verkostoyhteistyosta. Heilla on vahvaa nayt-
toa digitaalisten projektien seka kehityshankkeiden lapiviemisesta, ja
he ovat tyouransa aikana olleet kehittamassa digitaalisia palveluja,
luomassa prosesseja ja heillda on vahvaa nayttoa tietohallinnon strate-
gisten, toiminnallisten ja tuloksellisten tavoitteiden saavuttamisesta ja
ymmarrysta julkishallinnon toiminnasta.

Rekrytointiprosessin aikana saatiin syventavaa tietoa heidan vahvuusa-
lueistaan johtajina. ********** on prosessin aikana osoittanut olevansa
tavoitteellinen ja nakemyksellinen johtaja, joka on sitoutunut ratkaise-
maan haasteita ja tydoskentelemaan tavoitteiden eteen. Hannu Heikki-
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sen vahvuuksina on kokonaisvaltainen, rauhallinen ja suunnitelmallinen
tydskentelyote. Heikkinen on osoittanut vahvaa kykya viestia selkeasti
ja hanen johtamistyylinsa nayttaytyy ennakoivana seka johdonmukai-
sena. Rekrytointiprosessin perusteella arvioidaan, etta Heikkisen sel-
kea ja varmaotteinen tapa kommunikoida, argumentoida omia nake-
myksia ja pitaytya olennaisessa ennakoi paremmin onnistumista digita-
lisaatiojohtajan haastavassa tehtavassa, jossa kaupunkiyhteisia toimin-
toja ja palveluita tulee ratkaisuhakuisesti ja systemaattisesti kehittaa
yhdistaen erilaisia ja osin erisuuntaan vievia intresseja. Heikkisen tyos-
kentelyotteen arvioidaan antavan paremmat valmiudet tuloksekkaa-
seen ja tavoitteelliseen yhteistydhon sisaisten ja ulkoisten sidosryhmien
kanssa.

Hakuasiakirjoihin, haastatteluihin ja henkildarviointiin perustuvan koko-
naisarvion perusteella katsotaan, etta hakijoista Hannu Heikkisella on
parhaat edellytykset hoitaa edella kuvattuja virkaan kuuluvia tehtavia.
Hanen valintaansa puoltavat rekrytointiprosessin aikana esiin tuotu na-
kemyksellisyys tietohallinnon uudistamisessa ja digitalisaation vauhdit-
tamisessa yhdistettyna kokonaisvaltaiseen ja analyyttiseen tydottee-
seen. Heikkinen nahdaan helposti lahestyttavana, keskustelevana ja
maaratietoisena esihenkilona. Hanen valintaansa tukee kokemus pal-
veluorganisaation tietohallinnon uudistamisesta ja kaytannon kokemus
strategiaan perustuvasta digitalisaation johtamisesta. Heikkinen antoi
rekrytointiprosessin aikana laajimman ja monipuolisimman kuvan ky-
vyistaan toimia asiakaslahtoisesti, ratkaisuhakuisesti seka kyvykkyy-
desta rakentaa yhteistyota kaupungin eri organisaatioiden johdon
kanssa.

Lisatiedot

Ramona Raita, suunnittelija, puhelin: 09 310 34334

raita.ramona(a)hel.fi

Liitteet

1 Hakijaluettelo
Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunginhallitus
Otteet

Ote Otteen liitteet

Virkaa hakeneet Oikaisuvaatimusohje, kaupunginhalli-
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1

OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 91 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin-
hallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Sami Sarvilinna
kansliapaallikko

Markus Kihn

strategiajohtaja

Paatds on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 06.06.2023.
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