
SAS-prosessi – Selvitys, arviointi, 
sijoitus, osa 1

Asiakas ottaa 
yhteyttä ja hakee 
asumispalvelua/  
palveluasumista

Sosiaalityöntekijä 
tekee 
palvelusuunnitelman 
ja täyttää asiakkaan 
kanssa SAS-arvion

Sosiaalityöntekijä 
lähettää SAS-arvion 
SAS-työryhmälle

SAS-työryhmä 
käsittelee arvion  ja 
työryhmän sihteeri 
valmistelee 
jonotuspäätöksen 
oman 
sosiaalityöntekijän 
allekirjoitettavaksi

Sosiaalityöntekijä 
allekirjoittaa  
päätöksen, jossa on 
muutoksenhaku-
ohjeet

Asiakas jää jonoon odottamaan 
hänelle sopivaa paikkaa. 
Sosiaalityöntekijä tarkistaa 
vähintään vuoden välein, onko 
SAS-arvio ajan tasalla. 

Asiakas voi hakea
• Tehostettua palveluasumista (24/7)
• Palveluasumista (päiväaikaan 

henkilökunta paikalla)
• Tuettua asumista
• Perhehoitoa
• Lasten asumista
• Asumispalvelusta toiseen muuttoa 

(vaihto) 



SAS-prosessi, osa 2

Asumispalvelusta 
vapautuu paikka, jos 
kyseessä ostopalvelu, SAS-
työryhmä selvittää ostoluvan

SAS-työryhmä käy läpi 
hakijat/vaihtajat 
kiireellisyysjärjestyksessä,
Huomioidaan myös palveluluokka, jos 
kyseessä ostopalvelupaikka

SAS-työryhmä päättää, 
kenelle paikkaa tarjotaan ja 
ilmoittaa asiasta asiakkaan 
sosiaalityöntekijälle

Sosiaalityöntekijä kertoo asiakkaalle ja 
sovitaan tutustumiskäynti 
asumispalveluun. Sosiaalityöntekijä 
informoi sas-pj:aa viikon sisällä.

Tutustumisen jälkeen 
asiakas ilmoittaa, ottaako 
hän paikan vastaan vai eiKYLLÄ, 

selvitetään Ara-
kelpoisuus

EI

Sosiaalityöntekijä 
tekee 
sijoituspäätöksen

Asiakas 
muuttaa

Asiakas jää 
jonoon, 
kiireellisyyttä 
arvioidaan 
uudestaan


