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Hankinta, ravintoloiden tiedolla johtamisen digitaalisen tyokalun
pilotti, Kestavaa nostetta matkailuyrityksiin:Etela-Suomi -hanke
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Paatos

Paatoksen perustelut

Elinkeinojohtaja paatti hyvaksya HMMH Consulting Oy:n tarjouksen
Kestavaa nostetta matkailuyrityksiin:Etela-Suomi -hankkeen ravintoloi-
den tiedolla johtamisen digitaalisen tydkalun pilotiksi kokonaistaloudel-
lisesti edullisimpana.

Hankinta toteutetaan hankintarenkaan yhteishankintana Haaga-Helia
Ammattikorkeakoulun Tiedolla johtamisen osaamisesta kilpailukykya
matkailualalle -sisarhankkeen kanssa. Hankinnan arvolisaton kokonai-
sarvo on 25 000 euroa. Helsingin kaupungin arvolisaveroton kokonai-
sarvo hankinnasta on 15 000 euroa. Kyseessa on kansallisen kynny-
sarvon alle jaava pienhankinta, johon ei sovelleta hankintalakia. Han-
kintaan liittyvat kustannukset maksetaan talousarvion kohdalta 1 50 04,
kaupunginkanslian elinkeino-osaston matkailu ja kohdepalvelut -
yksikon hallinnoitavaksi oikeutetulta projektilta, projektinumero
1098083.

Suunniteltu sopimuskausi alkaa kaksi viikkoa viranhaltijan paatoksesta
ja paattyy 31.8.2023. Sitova sopimus sopijapuolten valilla syntyy vasta
myohemmin erikseen allekirjoitettavalla hankintasopimuksella.

Elinkeinojohtaja paatti oikeuttaa elinkeino-osaston matkailupaallikon al-
lekirjoittamaan hankintasopimuksen ja muut hankkeen toteuttamiseen
liittyvat asiakirjat.

Kestavaa nostetta matkailuyrityksiin:Etela-Suomi -hankkeen ydintavoite
on tukea Etela-Suomen pandemiasta karsivien matkailu-, ravintola ja
tapahtuma-alojen toipumista ja kilpailukykya kehittamalla uusia matkai-
lutuotteita kansainvalisille markkinoille. Samalla kehitetaan yritysten
tiedolla johtamisen osaamista, kyberturvallisuutta ja kestavyytta, seka
huomioidaan eri kohderyhmien tarpeita matkailupalveluissa.

Hankinta perustuu Helsingin kaupunginkanslian elinkeino-osaston
23.2.2023 paivattyyn tarjouspyyntdon (liite 1). Tarjouspyyntd lahetettiin
sahkopostitse neljalle (4) palveluntarjoajalle. Palveluntarjoajat olivat
Huld Oy, Benchmarking Alliance Nordic AB, Salmi Platform Oy seka
Tutkimus- ja Analysointikeskus TAK Oy. Maaraaikaan 10.3.2023 men-
nessa saapui yksi tarjous. Tarjoaja oli HMMH Consulting Oy:lta, joka
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edustaa Benchmarking Alliance Nordic AB:ta Suomessa. Tarjous oli
tarjouspyynnoén mukainen.

Tarjousten valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus, joka
koostui kokonaishinnasta (10 %), kuvauksesta pilotin toteutuksesta ja

sisallosta (40 %), lyhyesta kuvauksesta koulutuksen sisalloista (20 %)
ja palveluntarjoajan patevyydesta ja referensseista (30 %).

HMMH Consulting Oy:n tarjous taytti valintaperusteet. Kuvaus pilotin
toteutuksesta ja sisallosta oli kattava, ja sen eri vaiheet oli kuvattu sel-
keasti. Kuvaus pilotin yhteydessa jarjestettavista koulutuksista oli hyo-
dyllinen, ja koulutussisallot oli kuvattu hyvin. Palveluntarjoajan patevyys
ja referenssit olivat kattavat. Tarjouksesta laadittu pistetaulukko on liit-
teena (liite 2).

Elinkeinojohtajan oikeus toteuttaa hankintoja perustuu vs. kansliapaal-
likdn paatdkseen kaupunginkanslian viranhaltijoiden hankintaoikeuksis-
ta 2.8.2022 §151.

Lisatiedot
Jonna Pitkanen, projektipaallikkd, puhelin: 310 15288
jonna.pitkanen(a)hel.fi
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 13 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta tekemalla hankintaoikaisuvaatimuksen tai kuntalain mukaisen
oikaisuvaatimuksen taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkoisena viestina, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksiantopaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
ginhallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13

Puhelinnumero: 09 310 13700
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Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytakirja

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatodsta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

OHJEET KUNTALAIN MUKAISEN OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.

Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatods valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
viimeistaan maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloa-
jan paattymista.
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Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatdksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatds on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,

joulu- tai juhannusaatto, tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin-
hallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytakirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkoinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatodsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot.
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Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita Iahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Marja-Leena Rinkineva
elinkeinojohtaja

Nina Vesterinen

matkailupaallikko

Paatds on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 07.04.2023.
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