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Lausunto oikeusministeriolle luonnoksesta hallituksen esitykseksi
eduskunnalle julkisen hallinnon automaattista paatoksentekoa kos-
kevaksi lainsaadannoksi
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Paatos

Vs. kansliapaallikkd paatti antaa oikeusministeriolle seuraavan lausun-
non luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle julkisen hallin-
non automaattista paatoksentekoa koskevaksi lainsaadannoksi.

Esitysluonnoksen kokonaisuutta koskevat kysymykset

Yleiset huomiot automaattista paatdksentekoa koskevasta saantelyko-
konaisuudesta

Helsingin kaupungin nakemyksen mukaan hallinnollisen saantelyn uu-
distaminen automaattista paatoksentekoa koskien on valttamatonta.
Kaupunki pitaa tarkeana, etta asiaa koskeva lainsaadanté on mahdol-
listava, teknologianeutraali ja kestaa aikaa.

Helsingin kaupunki kannattaa automaattista paatdksentekoa koskevaa
saantelykokonaisuutta. Kaupunki pitaa tarkeana, etta lakiehdotus mah-
dollistaa kaupungin toimialoilla tulevaisuudessa mahdollisesti tehtavaa
paatosprosessien automatisointia ja siihen liittyvaa kehittamistyota.

Lakiehdotuksen mahdollistama automaattinen paatéksenteko sujuvoit-
tanee tulevaisuudessa viranomaisten toimintamalleja silta osin kuin au-
tomatisoituja prosesseja voidaan jatkossa ottaa kayttoon. Ehdotus ei
mahdollista paatoksenteon automatisoimista kaikilla kaupungin toimia-
loilla, silla esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollossa tehtaviin paatok-
siin sisaltyy paaosin aina tapauskohtaista harkintaa, jolloin automaatti-
sen paatoksenteon hyddyntaminen ei ole lakiesityksessa tarkoitetulla
tavalla mahdollista.

Kaupunki pitaa kannatettavana myos sita, etta lakimuutos mahdollistaa
hallintolain 8 §:n mukaisen neuvonnan automatisoinnin. Talla hetkella
esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa annetaan neuvon-
taa automatisoidusti soveltuvilta osin.

Huomiot ehdotetun sdantelyn suhteesta hallinnon lainalaisuuteen, hy-
vaan hallintoon ja avoimuuteen seka virkavastuuseen

Helsingin kaupunki pitaa tarkeana, etta automaattisia menettelyita kehi-
tettaessa ja kayttoon otettaessa varmistetaan, etta niita koskevien tieto-
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jarjestelmien yllapitamisessa otetaan asianmukaisesti huomioon hyvan
hallinnon vaatimusten toteutuminen. Tarpeettomia lisdvaatimuksia
luonnollisen henkilon tekemaan ratkaisutoimintaan nahden tulisi kui-
tenkin valttaa. Esityksen mukaisen automaattisen paatéksenteon on
perustuttava objektiivisiin, soveltuvan lainsaadannon perusteella muo-
dostettuihin saantdihin. Helsingin kaupunki katsoo, etta ehdotuksella ei
ole negatiivisia vaikutuksia hallintolain mukaisen tasapuolisuuden vaa-
timuksen tai muiden hallinnon oikeusperiaatteiden nakokulmasta.

Kysymykset vaikutusarvioinnista

- Miten arvioitte ehdotuksen ja siihen sisaltyvien vaatimusten vaikutta-
van paatoksenteon automatisoinnin kehittdmiseen ja kayttdédnottoon tu-
levaisuudessa? Mita hyotyja ja mitd haittoja ehdotuksella olisi tulevan
kehittamisen ja automaation hyodyntamisen osalta?

Helsingin kaupunki kiinnittdd huomiota uusien vaatimusten huomatta-
vaan laajuuteen. ltse jarjestelmat eivat ole suurin tyota ja resurssitar-
vetta lisdava tekija, vaan automatisoinnin myota toimintojen ja palvelui-
den standardisointi ja harmonisointi tulee edellyttamaan laajojakin muu-
toksia toimintatapoihin. Yksittaisia automaattiseen ratkaisuun liittyvia
kayttotapauksia on toteutettavissa osana tavanomaista palveluiden,
toimintojen ja naita tukevien jarjestelmien seka digitaalisten ratkaisujen
kehittamista. Automatisoinnin maaran kasvaessa julkisten palveluiden
ja toimintojen yhteensovittaminen tulee kasvattamaan toimintamalleihin
ja prosesseihin liittyvien kompleksisten kokonaisuuksien tavoitteellista
maarittely- ja uudistamisty6ta. Automatisointi lisda toimintojen standar-
doinnin ja harmonisoinnin tarvetta, joka johtaa aikaisemmin erillisten
prosessien entista voimakkaampaan yhteensovittamisen tarpeeseen
seka tahan liittyvan tietosuojan, tietoturvan ja muutosvaikutusten ar-
vioinnin merkityksen kasvamiseen. Edella mainittu toimintojen toteut-
taminen edellyttaa ensisijaisesti digitaalisten palveluiden toteuttamises-
sa hallinnollista osaamista.

Laki hallintolain muuttamisesta

Huomiot automaattisesti ratkaistavien asioiden kayttoalasta ja rajauk-
sesta (53 e §:n 2-4 momentti)

Helsingin kaupunki toteaa, etta kayttdalan rajausta koskeva saannds
on muotoiltu suhteellisen selkeasti, vaikka kayttoala edellyttaakin vi-
ranomaiselta paljon harkintaa. Kaupunki pitaa tarkeana, etta ehdotettu
muotoilu ei sulje kategorisesti pois yksittaisia asiaryhmia. Esimerkiksi
sosiaali- ja terveydenhuollossa tehtavat paatdkset ovat lahtokohtaisesti
luonteeltaan sellaisia, etta automaattinen paatoksentekoprosessi ei so-
vellu niihin. On kuitenkin mahdollista, etta jatkossa on tarpeen kehittaa
automaattiseen paatoksentekoon perustuvia prosesseja myos sosiaali-
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ja terveydenhuollossa esimerkiksi maksuja koskevien paatosten osalta.
On tarkeaa, etta lainsaadantd mahdollistaa taman toteuttamiseksi tar-
vittavan liikkumavaran.

Huomiot automaattisesta ratkaisemisesta ilmoittamisesta (53 g §)

Helsingin kaupunki pitaa perusteltuna tiedon ilmoittamista asian auto-
maattisesta kasittelysta.

Laki tiedonhallintalain muuttamisesta

Yleiset huomiot tiedonhallintalain 6 a luvusta
Automatisoitujen paatosten elinkaaren hallinta

Helsingin kaupunki huomauttaa, etta lakiluonnoksesta puuttuu naké-
kulma automatisoitujen paatosten elinkaaren hallintaan. Automatisoitu-
jen paatdsten osalta ei ole todettu mitaan niiden sailytysajoista, joka voi
toki vaihdella asiakirjatyypeittain.

Tiedonhallintalain 21 §:n mukaan tiedonhallintayksikkd maarittelee sai-
lytysajan ensisijaisen kayttotarkoituksen nakokulmasta. Kansallisarkisto
maarittelee sitten tiedonhallintayksikon esityksesta sen, arkistoidaanko
asiakirjat vai ei. Jos asiakirjoja ei arkistoida, niin ne on tuhottava saily-
tysajan paattymisen jalkeen em. pykalan 2 momentin mukaan viipymat-
ta. Taman toteuttaminen automatisoidusti edellyttaa kaytannossa sita,
etta tuo sailytysaika on metatietona olemassa ja voidaan saada ohjaus-
tietona esim. tiedonohjausjarjestelmasta. Jos sen sijaan asiakirjat on
arkistoitava ensisijaisen kayttotarkoituksen paattymisen jalkeen, on
asiakirjoihin liittyvia metatietoja kerrytettava jo automatisoituja paatok-
sia tehtaessa. Helsingin kaupunki katsoo, etta tiedonhallintalain 26 §:n
edellyttamat metatiedot asialle ja asiakirjalle eivat ole riittavia.

Paatos automatisoidun toimintaprosessin kayttoonotosta ja sen arvioin-
ti tiedonhallintalautakunnassa

Ehdotetun 28 d §:n 1 momentin 6 kohdan mukaan kayttdonottopaatok-
sen on sisallettava tieto paatdksentekijasta ja esittelijasta. Saman py-
kalan 2 momentin mukaan kayttdonottopaatoksen esittelee se, joka on
tarkastanut kayttoonottopaatdksen perusteena olevien asiakirjojen ta-
man lain vaatimusten mukaisuuden.

Saannodskohtaisten perustelujen mukaan perustuslain 118 §:ssa saa-
detty virkavastuu pitaa pystya kohdentamaan siihen virkamieheen, jolla
on ollut kyseisessa tilanteessa velvollisuus toimia. Perustelujen mu-
kaan paatoksentekijan tiedolla on myods merkitysta selvitettdessa, onko
paatdksen tehnyt viranomaisessa toimivaltainen henkild tai toimielin.
Paatos tehtaisiin esittelysta, jolloin esittelijana olevalla henkildlla taytyisi
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olla asiantuntemus valmistella paatosesitys. Paatoksen tekisi joko yk-
sittdinen virkamies tai toimielin siten kuin viranomaisessa on paatok-
sentekoon maaritelty toimivaltasuhteet. Siten esimerkiksi kunnissa
kayttdonottopaatodsta ei voitaisi tehda viranhaltijapaatdksena ilman esit-
telya. Paatoksen esittelijana toimisi henkild, joka on valmistellut 2 mo-
mentissa saadetylla tavalla paatésesityksen.

Helsingin kaupunki kiinnittaa huomiota siihen, etta kayttoonottopaatok-
sen tekeminen vain esittelysta rajaa kayttoonottopaatoksen kaupungilla
kokonaan varsinaisen viranhaltijapaatoksenteon ulkopuolelle. Paatok-
sentekijoina kaupungilla tulisivat kyseeseen vain paatoiminen luotta-
mushenkild (pormestari tai apulaispormestari) tai toimielin.

Helsingin kaupunki toteaa, etta virkavastuun kohdentaminen viranhalti-
japaatdksenteossa on jopa esittelysta tehtavaa paatoksentekoa selva-
piirteisempaa. Lisaksi myos viranhaltijapaatoksenteko perustuu valmis-
telun asiantuntemukseen, eika esittely tuo siihen Helsingin kaupungin
nakemyksen mukaan lisaarvoa. Kuten jo edella on todettu, tarpeetto-
mia lisdvaatimuksia voimassa olevaan hallintomenettelyn saantelyyn ja
luonnollisen henkilon tekemaan ratkaisutoimintaan nahden tulisi valt-
taa. Helsingin kaupunki ei pida perusteltuna vaatimusta kayttéonotto-
paatoksen tekemisesta vain esittelysta.

Helsingin kaupunki kiinnittaa lisaksi huomiota ehdotettuun 28 g §:n 1
momenttiin, jonka mukaan viranomaisen on toimitettava kayttéonotto-
paatos tiedonhallintalautakunnalle tiedoksi seitseman paivan kuluessa
paatoksen tekemisesta. Jokaisen erillisen automatisoitua toimintapro-
sessia koskevan kayttoonottoa koskevan paatoksen arviointi tiedonhal-
lintalautakunnassa vaikuttaa raskaalta menettelylta. Lisaksi mikali edel-
la mainittu kayttoonottopaatosta koskeva esittelyvelvollisuus jaisi voi-
maan, ehdotettu seitseman paivan maaraaika on joka tapauksessa lii-
an lyhyt niille organisaatioille, jotka joutuisivat 28 d §:n vuoksi teke-
maan kayttoonottopaatoksen toimielimessa. Toimielinpaatdksenteko
edellyttaa poytakirjan tarkastamismenettelyn, johon seitseman paivan
maaraaika ei ole riittava.

Yleisia huomioita testaamisesta ja laadunvalvonnasta

Helsingin kaupunki toteaa, etta nykyisin tietojarjestelmien laadunval-
vontatyd kohdentuu vahvasti kayttoonottoprojektien ajalle. Jatkuvan
kontrollin vaatimus on aihepiiri huomioiden mielekas, mutta edellyttaa
kokonaan uusien jatkuvien kyvykkyyksien rakentamista ja yllapitoa.

Helsingin kaupunki kiinnittdd huomiota siihen, etta ehdotettu saantely
tuo merkittdavan maaran uusia vaatimuksia, joiden tayttaminen vaikut-
taa vaistamatta automatisoinnin toteutusaikatauluihin ja todennakoises-
ti myos kustannuksiin. Automatisoinnilla saavutettavien hyotyjen tulee
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nain ollen olla merkittavia, jotta viranomaisen on jarkevaa ryhtya koko-
naisprosessiin kaikkine vaatimuksineen, erityisesti tilanteissa, joissa
kaytettavat saannot, jarjestelmat tai tietolahteet paivittyvat tiuhaan.
Kayttéonotossa ja laadunvalvontasuunnitelmassa tulee huomioida pal-
velutasovaatimukset ja palvelusopimukset riittavan laatutason saavut-
tamiseksi.

Kysymykset vaikutusarvioinnista

- Jos organisaatiollanne on jo kaytossa automatisoituja paatoksente-
koprosesseja: Jos kaytdssa olevasta automaattisesta paatoksenteosta
jouduttaisiin luopumaan, millaisia resursseja nykyisten kasittelyvolyy-
mien ja -aikojen sailyttdminen ilman automatisointia edellyttaisi?

Helsingin kaupungilla ei ole kaytdssa automatisoituja paatdksentekop-
rosesseja, joista jouduttaisiin sdantelyn vuoksi luopumaan.

Laki digipalvelulain muuttamisesta

Yleiset huomiot digipalvelulain 6 a §:sta

Helsingin kaupunki pitaa tarpeettomana sita, ettda 6 a §:n 1 momentin 4
kohdan mukaan kayttajaa tulee informoida "jatkuvasti”. Kaupungin na-
kemyksen mukaan riittavaa olisi, ettd ennen viestinvaihdon aloittamista
kayttajalle tuodaan esiin, etta kyseessa on palveluautomaatio.

Koskien 6 a §:n 1 momentin 7 kohtaa Helsingin kaupunki huomauttaa,
etta mikali viestit tulee pystya yksiloimaan tiettyyn kayttajaan, niin se
edellyttaisi kayttajan tunnistautumisen yhdistamista palveluautomaa-
tioon. Helsingin kaupungin neuvontapalvelujen lahtokohtana on, ettei
kayttajalta vaadita pakollista tunnistautumista, jotta neuvontapalvelut
pysyvat mahdollisimman helppokayttdisina ja saavutettavina. Pakolli-
sen tunnistautumisen vaatiminen tallaisissa palveluissa vaikeuttaisi nii-
den kayttoa ja sita kautta todennakaoisesti vahentaisi palveluautomaa-
tion kayttoa.

Helsingin kaupungin nakemyksen mukaan tulisi pohtia viela laajemmin,
millaisia vaikutuksia palvelujen kayttoon tallennusvaatimuksella olisi ja
varmistaa, etta vaatimuksen hyodyt ylittavat sen kayttajalle palvelun
kayton vaikeutumisesta aiheuttavat haitat. Vaatimus asettaisi myos
kohtuuttomia edellytyksia jarjestelman datan tallennuksen suhteen, jos
minkaanlaista aikarajaa tarkastettavuudelle ei anneta. Yksiloityjen vies-
tien tallentaminen muodostaisi myds henkilorekisterin, mika aiheuttaisi
lisaa haasteita. Keskustelun tallentaminen ilman henkilotietoja siten, et-
ta se on mydhemmin loydettavissa ilman kohtuutonta vaivaa kuulostaa
taas hyvin haasteelliselta tehtavalta. Pelkka ajankohdan tallentaminen
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ei voi riittaa, silla samaan aikaan voi olla kaynnissa useita keskusteluja
palveluautomaation ja asiakkaan valilla.

Helsingin kaupunki huomauttaa myos, etta henkilotietojen kasittelya
palveluautomaation avulla toteutetussa neuvonnassa ei ole kasitelty
esityksessa lainkaan. Selvyyden vuoksi tata olisi hyva avata lakiesityk-
sessa ja sen perusteluissa, kun viestinvaihto on edellytetty tallennetta-
vaksi ja suurella todennakoisyydella sisaltaa henkilotietoja. Lisaksi tulisi
tarkentaa salassa pidettavien tietojen kasittelya sdannoksessa tarkoite-
tuissa digitaalisissa palveluissa (ns. chatbotit). Esimerkiksi sosiaali- ja
terveydenhuollossa asiakkaiden neuvonnan tarve saattaa usein liittya
palveluihin, joiden asiakkuus itsessaan on salassa pidettava tieto.

Koskien 6 a §:n 2 momenttia Helsingin kaupunki toteaa, etta laadun-
tarkkailun toteuttamisesta vastaavan henkilon nimeaminen on erittain
raskas vaatimus. Viranomaisen velvollisuus toteuttaa hyvaa hallintoa
sisaltaa jo nykyiselladn muun muassa kaytettavan kielen ymmarretta-
vyyden, neuvonnan oikeellisuuden ja palvelun asianmukaisuuden. Lah-
tokohtana tulisi olla tekniikka- tai alustaneutraalius ja sen tarkastelu,
mita jo olemassa oleva hallinnon yleissaantely takaa. Ottamalla aske-
leita kohti valinekohtaista saantelya, pitaa voida kysya, miksei erillista
saantelya ole katsottu tarvittavan esimerkiksi suullisesti tai sahkopostit-
se suoritettavaa viranomaisen palvelua koskien. Helsingin kaupungin
nakemyksen mukaan nain yksityiskohtaisesti saanneltyna kayttoonote-
tun automaation suorittaman palvelun riskit yndenmukaisen laadun ta-
kaamisessa eivat ole suuremmat tai vaikeammin hallittavissa kuin vi-
ranomaisen henkiloston suorittaman palvelun.

Kysymykset vaikutusarvioinnista

- Miten arvioitte digipalvelulakiin ehdotetun 6 a §:n ja siihen sisaltyvien
vaatimusten vaikuttavan palveluautomaation kehittdmiseen ja kayttoo-
nottoon tulevaisuudessa? Mita hyotyja ja mita haittoja ehdotuksella olisi
tulevan kehittamisen osalta?

Helsingin kaupunki toteaa, etta palveluautomaation nykyiset ratkaisut
vaativat paljon uudistamista. Palveluautomaation maarittelysta, toteu-
tuksesta seka uushankinnasta syntyy arvioitua enemman kustannuk-

sia, minimissaan 50 000 euroa jokaista palvelua kohden. Palveluauto-
maatioratkaisuja on kaytdssa useita kymmenia.

Voimaantulo ja siirtymasaannokset

Huomiot ehdotetusta voimaantulosta seka siirtymasaanndksista

Palveluautomaation uudistamiseen liittyen esityksen perusteluissa tuo-
daan esiin palveluiden pitkdjanteinen kehittaminen uusien vaatimusten

Postiosoite

PL 1

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
kaupunginkanslia@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsinki 17 Faksi Alv.nro

http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia F102012566



Helsingin kaupunki
Kaupunginkanslia

Kansliapaallikkd

Poytikirja 7 (10)

04.05.2022

Paatoksen perustelut

mukaisesti. Siirtymaaika on maaritelty 12 kuukauteen, joka on Helsin-
gin kaupungin nakemyksen mukaan liian lyhyt. Helsingin kaupunki eh-
dottaa edelleen siirtymaajaksi kahta vuotta lain voimaantulosta, jotta
muutoskustannuksia saadaan hallittua.

Oikeusministerié on pyytanyt 25.03.2022 (VN/3071/202-OM) lausuntoa
hallituksen esitykseksi eduskunnalle julkisen hallinnon automaattista
paatoksentekoa koskevaksi lainsaadannoksi.

Eduskunnan perustuslakivaliokunta on kiinnittanyt valtioneuvoston
huomiota siihen, etta automatisoituun paatéksentekomenettelyyn liittyy
useita saatelemattomia kysymyksia (PeVL 62/2018 vp) ja edellyttanyt,
etta valtioneuvosto selvittda huolellisesti ja hyvaa lainvalmistelumenet-
telya noudattaen automatisoitua paatoksentekoa saantelevan yleislain-
saadannon muutostarpeet ja valmistelee tarvittaessa automatisoitua

paatoksentekoa koskevan yleisen lainsaadannon, jota voidaan mahdol-
lisesti tdsmentaa hallinnonalan erityispiirteet huomioonottavilla erityis-
laeilla (PeVL 7/2019 vp). MyOs eduskunnan apulaisoikeusasiamies ja
valtioneuvoston oikeuskansleri ovat pitaneet automatisaatiota koske-
vaa Yyleislainsaadantoa tarpeellisena.

Oikeusministerion ja valtiovarainministerion asettamissa tyéryhmissa
on valmisteltu hallinnon automaattisen paatdksenteon mahdollistava
yleislainsaadanto, joka muodostuu hallintolain ja tiedonhallintalain
muodostamasta kokonaisuudesta. Esitysluonnoksessa on yhdistetty
oikeusministerion tyoryhman tyéryhmamietintoon sisaltyvat hallinto-
oikeudelliset sdantelyehdotukset ja valtiovarainministerion tydryhman
tietojarjestelmia koskevat ehdotukset. Lisaksi oikeusministerio ja valtio-
varainministerid ovat virkamiesvalmisteluna laatineet esityksen yleispe-
rustelut ja vaikutustenarvioinnin.

Esityksen tavoitteena on saataa hallinnon automaattista paatoksente-
koa koskeva yleislainsaadanto, johon nojautuen asian automaattinen
ratkaiseminen olisi mahdollista hallinnon lainalaisuuden, hyvan hallin-
non, oikeusturvan, virkavastuun ja tietosuojan turvaavalla tavalla tietyn-
laisissa asioissa, ja toisaalta sallia perustelluilta osin EU:n yleisen tieto-
suoja-asetuksen 22 artiklassa tarkoitettujen automatisoitujen yksittais-
paatosten tekeminen hallintoasioita kasiteltaessa.

Lausunto on valmisteltu kaupunginkanslian oikeuspalveluiden ja stra-
tegiaosaston seka kaupungin toimialojen yhteistydna. Lausunto on jao-
teltu lausuntopyynndssa ilmoitettujen valiotsikoiden mukaisesti.
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Kansliapaallikkd

Helsingin kaupungin hallintosaannon 19 luvun 5 §:n mukaan, ellei toisin
ole saadetty tai maaratty, kaupungin puhevaltaa kayttaa ja kaupungin
esitykset ja lausunnot ulkopuoliselle antaa kaupunginhallitus. Asian pe-
riaatteellisen ja taloudellisen merkityksen ollessa vahainen, kaupungin
esitykset tai lausunnot antaa se kaupungin viranomainen, jonka tehta-
viin asia kuuluu.

Lisatiedot

Anna Koskinen, kaupunginasiamies, puhelin: 310 36142

anna.koskinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Lausuntopyyntd 25.3.2022

2 Lausuntopyyntd 25.3.2022, liite, hallituksen esitys

3 Lausuntopyyntd 25.3.2022, liite, hallituksen esitys sv
Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Otteet

Ote

Oikeusministerio
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 1 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Faksi Alv.nro

kaupunginkanslia@hel.fi http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 9 (10)
Kaupunginkanslia

04.05.2022

Kansliapaallikkd

MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Poytakirjan 103 §.

Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta, koska paatos koskee asian
valmistelua tai taytantéonpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL1 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Faksi Alv.nro

kaupunginkanslia@hel.fi http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia F102012566
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Kansliapaallikkd

Marja-Leena Rinkineva
vs. kansliapaallikko

Antti Peltonen

va. hallintojohtaja

Paatds on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 05.05.2022.

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL1 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Faksi Alv.nro
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