BILAGA delgenomfdrarplaner

Bilaga till projektplan for Undervisnings - och kulturministeriets
utlosta Specialunderstod for utveckling av kontinuerligt larande
och kompetens

Projektets namn: Viagledning, integration och kompetens pa svenska i huvudstadsregionen
(VIK)

Tidpunkt: 1.9.2020 - 30.6.2022
Helhetsbudget: 608 958 €

Behovsbeskrivning:

| regeringsprogrammets strategiska helheter (RP 3/2020) lyfts 6kning av sysselsattningsgraden fram
som ett avgérande mal for Finlands valfard. | regeringsprogrammet konstateras att ""Regeringens
mal for sysselsattningsgraden forutsatter att partiellt arbetsfora, svarsysselsatta, unga, dldre och
personer med invandrarbakgrund deltar pa arbetsmarknaden i stérre utstrackning'. | malbilden lyfts
behovet av vaglednings- och karriartjanster fram och nya smidiga |6sningar efterlyses.

Regeringsprogrammets strategiska malbild poangterar ocksa att de integrationsframjande
tjansternas kvalitet, forpliktande karaktar och effekt ska forbattras pa bada nationalspraken. Positiv
och aktiv integration ska framjas genom starkande av invandrarens sprakkunskaper och
yrkesfardigheter, snabbare etablering i arbetslivet och framjande av kunskaperna om och
delaktigheten i samhallet.

| visionen for hogskoleutbildningen och forskningen ar 2030 (OKM 2017:44) har man férbundit sig
att 6ka antalet hogskoleutbildade till 50 procent av de unga vuxna fore 2030. Samtidigt har Finland
fatt stor publicitet globalt for sitt utbildningssystem och intresset for Finland som utbildningsland har
oOkat, vilket antalet betalande studenter som viéljer en finlandsk hégskola visar. Manga av de
ungdomar som kommer till Finland for hogskolestudier skulle garna stanna i Finland efter sin
examen om de fick majlighet att jobba har.

Sysselsattningsgraden bland befolkningen med utldandsk bakgrund ar 10 - 15 procentenheter lagre an
hos den finlandska befolkningen. Den integrationsutbildning som erbjuds for tillféllet ar inte starkt
kopplad till arbetslivet och deltagarna kdnner sig darfor delvis passiverade. Regeringens forvantning
ar att det ska skapas multiprofessionella integrations- och kompetenscenter som fungerar enligt
samserviceprincipen, och spridning av basta praxis i hela landet ska framjas. Identifieringen av
invandrares kompetens, vagledningen foér invandrare och kompetenscenterverksamheten ska
starkas.

Befolkningsstrukturen med stora aldersklasser som gar i pension har redan skapat brist pa
arbetskraft inom vissa omraden. Pa svenska har arbetskraftsbristen varit uppenbar inom
smabarnspedagogiken och varden.

| regeringsproposition RP 4/2020 foreslas att bestdmmelser om en personaldimensionering pa 0,7
som ska iakttas vid verksamhetsenheter personaldimensionering for tjanster inom heldygnsvard och
heldygnsomsorg for dldre personer. Enligt grova berdkningar som Hyvinvointiala ry har gjort skulle
det behovas 5000 vardare for att tacka en personaldimensionering pa 0,7. Dartill har Keva berdknat
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att 18 000 vardare kommer att ga i pension inom de ndrmaste tio aren. Det betyder att innan ar
2030 behovs 6ver 23 000 nya vardare.

Projektet Kompetenscenter for svensk integration (2019 - 2021) som drivs av Luckan med
finansiering av huvudstadsregionens Aktiastiftelser har under 2019 kartlagt de svenska
integrationsvagarna och resultatet visar att det behovs en mangprofessionell vagledningspunkt for
vuxna som erbjuder mojlighet till nivatest, validering och stod for rekrytering. Dartill identifierades
behovet av yrkesinriktade utbildningar som leder till sysselsattning och en integrationsutbildning
som ar likvardig den som erbjuds pa finska.

Bakgrundsanalys visar att det inte finns orsak att skapa nya punktinsatser for det svenska,
eftersom de nuvarande bristerna ar att vaglednings- och stodtjansterna ar utspridda, inte
heltackande och likvardiga den finsksprakiga servicen. Dagens vaglednings- och stédtjanster
behover i 6kad utstrackning organiseras i samrad med de svenska utbildningscampusen, dar en
stor del av malgruppen kan nas. Som exempel kan ndmnas Arabiastranden dar Arcada och
Prakticum tillsammans har ca 4000 studenter. Genom tatt samarbete olika aktérer emellan kan
tillgangligheten av svensksprakiga vaglednings- och stédtjanster forbattras och darmed ges de
svensksprakiga ungdomarna samt invandrare som valt att integreras pa svenska likvardig
service.

Genom att samkoordinera tjanster som redan finns och skapa ett fysiskt utrymme for tjanster
som okar anstéllbarheten bland invandrare och svarsysselsatta skapas en héllbar struktur for
stodtjanster pa svenska i huvudstadsregionen. | dagsldge finns inget kompetenscenter
(osaamiskeskus) med service pa svenska i huvudstadsregionen som stéder anstéllbarheten bland
invandrare och svarsysselsatta. Darfor fattas tjanster som stéder 6vergangen mellan studier och
arbetsliv. Ingen aktor erbjuder kartlaggning, validering, kompletteringskurser och vagledning
under samma tak. Aven Helsingfors stads enhet fér migrations- och sysselsattningsidrenden
konstaterar att det for ndrvarande finns ett serviceglapp géllande tjdnster pa svenska i
huvudstadsregionen. Genom att samkoordinera tjanster som redan finns och komplettera med
nya tjanster som fattats (kartlaggning, validering, kompletteringskurser, vagledning och
sprakstdd) skapas en hallbar struktur for stodtjanster pa svenska i huvudstadsregionen. Centret
ska samarbeta med huvudstadsregionens kommuner inom ramen fér kommunforséket.
Navigatorns svenska tjanster ges i dag av projektets delgenomférare och samarbetet fortsatter.

Malsattning:

Projektets 6vergripande mal ar att skapa nya I6sningar och strukturer som 6kar anstallningsbarhet
for invandrare och svarsysselsatta.

Projektmalet ar att starka invandrarnas sprakliga forutsattningar att studera och arbeta pa svenska
samt stoda kompetensutvecklingen och starka anstallningsbarheten. Projektet stravar till att hoja
sysselsattningsgraden och starka kompetensen hos grupper som ar underrepresenterade inom
utbildningen. Detta underlattar tillgangen pa kompetent arbetskraft inom branscher med brist pa
arbetskraft. For att battre kunna matcha arbetssokande med arbetsplatser som har behov av
arbetstagare pa svenska kommer projektet att gora en kartlaggning av arbetsplatser som har behov
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av svensksprakig personal. Att identifiera dessa arbetsgivare ar viktigt for att kunna préva olika
modeller for inlarning i arbetet och smidiga 6vergangar fran studieliv till arbetsliv.

Detta gors bl.a. genom att bygga upp ett flexibelt férvaltningsovergripande vaglednings-och
kompetenscenter. Centrets malsattning ar att:

-skapa tydliga stigar for integrations pa svenska i huvudstadsregionen med stod for sysselsattning
- 0ka anstéllningsbarheten genom kompetensutveckling, natverk och stoéd vid forsta anstallningen.
- erbjuda valideringstjanster for kartlaggning av kompetensnivan

- erbjuda végledningstjanster pa svenska fem dagar i veckan

- informera om kompetenshoéjande utbildningshelheter som erbjuds pa svenska

Genomforande:

Projektet koordineras och drivs av Yrkeshogskolan Arcada, Delgenomfdrare ar Arbis, Folkhalsan,
Luckan och Prakticum med Sveps. Projektet ingar i det ekosystem for sysselsattning som skapas i
huvudstadsregionen inom ramen for kommunforsoket. Utgangslaget ar att de aktérer som redan
lange erbjudit tjanster for malgruppen effektiverar sitt samarbete och skapar tydlig struktur for saval
integration pa svenska som for effektiverad sysselsattning i huvudstadsregionen med fokus pa det
svenska spraket. Projektet ska skapa modeller for inlarning i arbetet och smidiga 6vergangar fran
studieliv till arbetsliv. Kartlaggning av arbetsplatser som har behov av svensksprakig personal gérs
for att identifiera arbetsgivare intresserade av att testa modellerna. D3 projektet bestar av flera
delgenomférare, med till karaktdren olika atgarder, utgar vi ifran att delgenomfoérarna kan
administrera sina budgeter och rapporterar till Arcada enligt uppgjord plan som slas fast da vi vet om
eventuella budgetrevideringar behdver géras som foljd av mindre anslag an projektplanens budget.

Utgangslaget ar att de aktorer som redan lange erbjudit tjanster for malgruppen effektiverar sitt
samarbete och skapar tydlig struktur for saval integration pa svenska som for effektiverad
sysselsattning i huvudstadsregionen med fokus pa det svenska spraket. Projekthelheten byggs upp
av foljande delar:

1. kartlagga arbetsplatser som har behov av svensksprakig personal

2. skapa tydliga stigar for integrations pa svenska i huvudstadsregionen med stod for
sysselsdttning

3. skapa och testa modeller for inlarning i arbetet och smidiga évergangar fran studieliv till
arbetsliv

4. bygga upp ett flexibelt férvaltningsovergripande vaglednings-och kompetenscenter
5. erbjuda kompetenshdjande utbildningshelheter pa svenska

Samarbetsparterna i projektet har alla en gedigen erfarenhet och kompetens att genomfora ett
projekt av denna omfattning. Nedan en beskrivning av arbetsfordelningen parterna emellan.
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Arcada har inom ramen for regeringens spetsprojekt under 2017 - 2019 byggt upp ett
vagledningscenter med fokus pa stdd for 6vergangen fran andra till tredje stadiets utbildning.
Véagledningscentret erbjuder redan idag saval digitala stodformer som narkontakt-tjanster och att
utveckla tjansterna till att omfatta dven stod for kompetensutveckling, kontinuerligt larande och
integration ar naturligt med tanke pa att 20 % av Arcadas studerande har utldndsk bakgrund och 3 %
av studerande pa de svensksprakiga utbildningarna har annat modersmal &n svenska eller finska.

Som en av Finlands mest internationella hogskolor har Arcada ansokt om att beviljas status som
svensksprakig SIMHE ansvarshégskola och inom ramen for den har Arcada ansékt om anslag for att
kunna bygga upp valideringstjanster, for hogutbildade invandrare, som identifierar och erkdnner
tidigare forkovrat kunnande. Individen kan boka tid for bedomning, som inkluderar diskussion och
uppvisat kunnande genom t.ex. simulering. Valideringstjansten genererar ett intyg dar kompetensen
och EQF nivan for kompetensen framgar. Dessa valideringstjanster (vars kostnader inte ingar i denna
projektbudget) erbjuds inom ramen for det vaglednings — och kompetenscenter som utvecklas vid
Arabiastranden. Utover direkt validering ska centret erbjuda kompetenskartlaggning i syfte att
framja kontinuerligt larande fér de som vill férkovra sin kompetens och 6ka sin anstéllningsbarhet.

Arcadas delgenomforaransvar i detta projekt ar att ha helhetsansvaret for att projektplanen
genomfors sa att malsattningen for projektet nas. Arcada koordinerar samarbetet med de 6vriga
samarbetsparterna och aktorerna i kommunforsoket.

Budget:

Personalkostnader: 162 800 € (projektledare, projektkoordinator, vagledare)
Externa tjanster: 6000 € (marknadsforing)

Resekostnader: 1000 €

Administrativa kostnader: 48 840 (30% av I6nekostnaderna)

Summa: 218 640 €

Helsingfors arbis ordnar en intensifierad integrationsutbildning som férsnabbar invandrares
sprakinlarning. Darmed 6kar deras mojligheter att tidigare 4n nu komma in pa en yrkesinriktad
utbildning eller ut i arbetslivet. Ocksa deras beredskap att komma tillrdtta i det finlandska samhallet
Okar i och med att mera tid kan avséattas for vagledning, samhallsfragor och stod for det psykiska
valbefinnandet.

Den intensifierade integrationsutbildningen tacker den del av aret som gar utanfor Arbis ordinarie
terminer, sa att helheten utgdrs av knappa 11 manader i jamforelse med nuvarande

sex. Utbildningen ar 6ppen framfor allt for dem som inte mera atnjuter integrationsstéd men som
trots allt inte har kommit in pa yrkesstudier eller ut i arbetslivet. Integrationsutbildningen utgar fran
Arbis integrationslaroplan och grunderna for laroplanen for integrationsutbildning av vuxna
invandrare 2012. Utbildningen utgdrs av minimum 20 timmar narstudier per vecka. | utbildningen
ingar undervisning i sprak, samhalle, studieteknik och allmdnna medborgarfardigheter. Dessutom
ingar kontakter till foretag, organisationer och féreningar. De studerande ges ocksa majlighet till
laxlasningsstod, individuell, handledning och livshanteringsstod (socialarbetare, psykolog).

Pa grund av att mangderna pa svenskt hall ar betydligt mindre dn pa finska sidan &r grupperna ocksa
mera heterogena i sin sammansattning. Detta krdver ett storre behov av tillaggsresurser i
klassrummet i form av assistenter.
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Kontakt mellan de studerande och de andra aktorerna inom projektet (Arcada, Folkhélsan, Luckan
och Prakticum) etableras under aret genom vagledning och information om olika studiealternativ. Pa
sa satt underlattas 6vergangen till antingen studier eller arbete. For att kunna garantera en bred
kompetens i hela natverket ordnas en fortbildning i integrationspedagogik.

En praktisk arbetsbok i samhallsfardigheter/hur man klarar sig i Helsingfors utarbetas. | boken ingar
ocksa finsk terminologi. Arbetsboken blir ett bestaende resultat av projektet.

Budget:

Personalkostnader: 38 000 € (larar- och assistentloner)

Externa tjanster: 50 000 € (skapande av en arbetsbok i samhéllsfardigheter, psykolog- och
socialarbetartjanster)

Summa: 88 000 €

Luckan r.f. erbjuder vagledning, sprak- och kulturéverskridande sociala evenemang,
sysselsattningsstodande workshops och kamratstodsgrupper for arbetssokning samt olika
mentorprogram. Finansidrer av verksamheten ar STEA och huvudstadsregionens kommuner. Luckan
integration ar en etablerad integrationsaktor i huvudstadsregionen med 12 ars erfarenhet av
vagledning for invandrare i integrationsfragor pa svenska.

Inom ramen for projektet anstéaller Luckan en arbetslivscoach for att arbeta specifikt med
malgruppen. Coachen erbjuder individuellt malinriktat stod for personen att soka arbete, att inga ett
arbetsférhallande och for att etablera anstéallningen. Malsattningen ar att géra anstallandet av
invandrare smidigare. | viagledningen anvands Luckans olika former av mentorering for

att facilitera kundens arbetssékningsprocess.

Tjansten innehaller bade personlig radgivning, natverkande och branschspecifikt stod i
arbetssokning. For branschspecifikt natverkande har Luckan mojlighet att erbjuda konceptet

Dérren (Esf finansiering 2018 - 2021) som st6d att hitta arbete som motsvarar kundens

kompetens. Luckan har ocksa mojlighet att erbjuda langvarigare mentorering via sitt mentorprogram
Fika.

Budget:

Personalkostnader: 85 210 € (arbetslivscoach 100%)

Lokal: 5500 €

Resekostnader: 1000 €

Administrativa kostnader 5800 € (bokforing, revision, telefonrdkningar 6%)
Material/Verktyg: 1000 € (dator, telefon)

Summa: 98 510 €

Folkhdlsan Valfard Ab producerar social- och halsovardstjanster i hela Svenskfinland forutom pa
Aland. De storsta verksamheterna dr boende- och social service for dldre personer samt service for
barn och familjer. Folkhélsan Valfard har en personalstyrka pa ca 860 personer, varav 10% berdknas
ga i pension inom tio ar. Vardare dr en majoritet av personalgruppen inom Folkhalsan Valfard. Det
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betyder att behovet pa att anstalla kompetenta vardare som talar svenska kommer att vara stort pa
2020-talet.

Folkhélsan utbildar inom projektet tva sprakstodspersoner som stoder sprakutvecklingen i svenska
och aven handleder nya arbetstagare pa arbetsplatsen.

Vidare erbjuds hela arbetsgemenskapen kompetenshojning kring klarsprak och sprakutvecklande
arbetssatt. En viktig del i processen till behorighet for personer med utlandsk examen, ligger i att
lara sig arbetsspraket, svenska i vardagen och i jobbet. Inom verksamheterna finns genom projektet
utsedda handledare, sprakstddpersoner, for att stoda i den sprakmaéssiga utvecklingen pa
arbetsplatsen. Stodpersonerna handleder saval personer som integreras pa svenska som enhetens
ovriga personal i hur effektivt och smidigt sprakinlarning sker som en del av arbetet. Genom att
enhetens ovriga personal erhaller handledning och fortbildning i kultursensitivitet och klarsprak,
forstarks effekterna av projektet och kunskapen sprids inom enheten.

De projektanstillda handleder personer med utlandsk bakgrund som &r nyanstallda/studerande/pa
praktik/laroavtalsstuderande/pa arbetsprévning och introducerar dem i det finlandska arbetslivet.
En viktig del ar dven att introduceras till arbetsplatsen och dess koder samt den tysta kunskapen som
ar svar att greppa for en som ar ny. Sprakstodspersonalen stéder dven den sprakliga utvecklingen
som bero6r branschen. Sprakstédpersonerna utarbetar material som stoder inlarningen i svenska for
personer med utldndsk bakgrund samt dven material som stoder enheternas personal i klarsprak och
kultursensitivitet. Dartill kommer sprakstédpersonerna att ha mojlighet till att dra korta intensiva
skraddarsydda kurser i vardsvenska for malgruppen.

Budget:

Personalkostnader: 61 393 € (sprakstodsperson, timmar for handledare pa arbetsplatsen)
Lokal: 4848 €

Externa tjanster: 3435 € (expertkonsultationer)

Resekostnader: 1500 €

Administrationskostnader: 5816 € (ekonomitjanster, forvaltningskostnader 7%)
Material/Verktyg: 1516 €

Summa: 78 508 €

Prakticum:

Prakticum har 1400 examensstuderande och vuxna som deltar i olika kurser. Prakticum har ett klart
behov av att tillsammans med samarbetsparterna i detta projekt koordinera och finna nya l6sningar
for svarsysselsatta.

Tillsammans med projektets aktérer kommer Prakticum att utveckla koordineringen av tjanster som
beframjar sysselsattningen och fokusera pa att bygga upp ett nytt center som erbjuder olika
stodtjanster for att malgrupperna ska hitta arbete. Till centrets centrala omraden hor 1) Vagledning,
2) Forkovrande av arbetslivsfardigheter, 3) Kompetenshojning och 4) Arbetssékning.

Vagledningen skots i ett nytt center som koordinerat kdnner till och kan handleda till olika tjanster.
Nya personliga effektiva stigar for att bli sysselsattningsbar och hitta arbete gbrs upp i
vagledningscentret.
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Sveps ungdomsverkstad tillsammans med Prakticums VALMA utbildning koncentrerar sig pa att
utveckla forkovrandet av arbetslivsfardigheter for att bli anstdllningsbar och hitta sin egen stig till
arbetslivet. Arbetsprovning och handledd arbetspraktik utvecklas.

Nya stigar och majligheter till kompetensutveckling utreds och piloteras i projektet, t.ex. intensifierad
handledning pad arbetsplatser, utnyttjande av laroavtalsstudier, erkdnnande av tidigare forkovrat
kunnande och yrkesprov for att pavisa sitt kunnande, avldggande av examensdelar och
behorighetsgivande kurser.

Arbetssokningen utvecklas av Prakticums Karridrviagledare och Jobbcoachen vid Sveps
ungdomsverkstad tillsammans med projektets andra aktorer, t.ex. genom utvidgad arbetsprévning
och effektivare utnyttjande av nya och befintliga arbetsgivare som redan finns i vara register. Vi
utvecklar dven stodet till arbetsplatshandledare och arbetsgivare for att handleda svarsysselsatta.

Genom att koordinera samarbetet med huvudstadsregionens 6vriga svensksprakiga aktorer kan vi
tillsammans erbjuda nya heltdckande och mer effektiva personliga vagar till arbete for svarsysselsatta
och unga med risk for marginalisering.

Budget:

Personalkostnader: 118 800 € (1 heltidsanstalld, timloner motsvarande 20%)
Resekostnader: 1100 €

Administrationskostnader: 4400 € (ekonomiférvaltning, redovisning och stédtjanster)
Material/verktyg: 1000 € (dator, telefon)

Summa: 125 300 €



