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50 §
Vahingonkorvausvaatimus Itakeskuksen bussiterminaalissa tapah-
tuneesta liukastumisesta

HEL 2023-001220 T 03 01 00
Paatos
Toimitusjohtaja hylkasi hakijan vahingonkorvausvaatimuksen.
Paatoksen perustelut
Hakijan esittamat vaatimukset ja perusteet

Hakija on 16.10.2023 toimittanut liikenneliikelaitokselle (HKL) vahin-
gonkorvausvaatimuksen liukastumisvahingossa. Vaatimuksen mukaan
vahingonkarsija on liukastunut 17.1.2022 noin klo 14.40 ltakeskuksen
bussiterminaalissa bussilinja 550:n odotuslaiturilla olleessa jaisessa
kohdassa. Vaatimuksen mukaan vahingon sattuessa oli pakkassaa,
vahinkopaikalla oli lunta ja jaata eika aluetta ollut hiekoitettu.

Hakija ei ole yksil6inyt vaatimansa vahingonkorvauksen maaraa.
Sovellettavat sdannokset

Kunnossapitolaki edellyttaa kaupunkia pitamaan kadut liikenteen tar-
peiden edellyttdmassa tyydyttavassa kunnossa. Kunnossapidon tason
maaraytymisessa otetaan huomioon kadun liikenteellinen merkitys, lii-
kenteen maara, saatila ja sen ennakoitavissa olevat muutokset, vuoro-
kaudenaika seka eri likennemuotojen, kuten jalankulun tarpeet seka
terveellisyys, likenneturvallisuus ja liikenteen esteettomyys.

Kunnossapitolain mukaan kunta voi antaa tarkempia maarayksia siita,
miten kadun ja yleisten alueiden kunnossapito talvella, muu kunnossa-
pito seka puhtaanapito on laissa asetetut velvollisuudet ja paikalliset
olot huomioon ottaen hoidettava. Maaraykset voivat koskea mm. suori-
tusaikaa seka katujen ja yleisten alueiden jaottelua tavoitetason mu-
kaan eri kunnossa- ja puhtaanapitoluokkiin.

Pelkka vahinkotapahtuma ei yksinaan aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta.

Kadun kunnossapitovelvollinen vapautuu vahingonkorvausvastuustaan
osoittamalla, ettda kunnossapito on hoidettu asianmukaisesti tai etta val-
linneet olosuhteet ovat tehneet kunnossapitotyot hyodyttomiksi tai etta
kunnossapidosta huolehtiminen olisi vahinkohetken olosuhteissa ollut

ylivoimaista.
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Jos vahingon karsineen puolelta on myotavaikutettu vahinkoon tai jos
muu vahingon aiheuttaneeseen tekoon kuulumaton seikka on myds ol-
lut vahingon syyna, voidaan vahingonkorvausta kohtuuden mukaan so-
vitella tai evata kokonaan.

Tiedot vahinkopaikasta ja saatilasta

Helsingissa Helsingin kaupungin liikenneliikelaitoksen (HKL) kunnos-
sapitovastuulla ovat metroasemat seka niiden yhteydessa sijaitsevia
alueita, kuten Itdkeskuksen bussiterminaali.

HKL:n hallinnoimien metroasemien ja niiden yhteydessa sijaitsevien
yleisten alueiden talvikunnossapidossa noudatetaan kohotettua hoito-
valmiutta, jolloin kunnossapidosta vastaava urakoitsija hoitaa lumen-
poiston ja liukkaudentorjunnan metron liikenteen kaynnistymiseen mu-
kaisesti ja tarpeen mukaan saatilan niin vaatiessa lumenpoistoa ja liuk-
kaudentorjuntaa jatketaan lapi paivan.

liImatieteenlaitoksen mukaan Kumpulan mittausasemalla tehdyissa mit-
tauksissa vahinkopaivana lampdtila on vaihdellut 1,3 °C ja -4,3 °C as-
teen valilla. Vahingon aikaan lampétila on ollut -3,2 °C. Vahinkohetkella
ei ole satanut lunta ja saa on ollut pilvetdon. Vahinkopaivana on satanut
rantaa ja lunta klo 3-8 valisena aikana, joka kasvatti lumen syvyytta
noin 6 cm, mika vastaa vedeksi muutettuna 3,1 millimetria vetta. Va-
hinkopaivan jalkeen sateita on mitattu vasta vahingon jalkeen.

Itakeskuksen bussiterminaalin odotuslaiturit on osittain katettu. HKL:lle
ilmoitettu tapaturman tapahtumapaikka on saattanut siten olla osin
saaolosuhteilta suojassa.

Kaupungin palautejarjestelmaan ei ole tullut palautteita vahinkopaikan
liukkaudesta tai muista kunnossapitotarpeista ennen vahinkotapahtu-
maa. Kaupungille ei ole esitetty kyseisesta vahinkopaikasta muita va-
hingonkorvausvaatimuksia.

HKL on vastaanottanut kunnossapidosta vastaavalta urakoitsijalta sel-
vityksen suoritetuista kunnossapitotoimenpiteista vahinkopaikalla va-
hinkopaivana ja sita edeltavina paivina.

Tapahtumapaikka oli hiekoitettu ennen vahinkopaivaa edellisen kerran
15.1.2022.

Vahinkopaivana 17.1.2022 lumisade oli edella mainittujen tietojen pe-
rusteella loppunut aamulla noin klo 8, ja liukastuminen on tapahtunut
noin klo 14.40. Saadun selvityksen mukaan vahinkopaivana lumenpois-
to ja liukkaudentorjunta aloitettiin alueen metroasemilla kello 1 ja jatket-
tiin aina kello 22 asti.
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Vallitsevan oikeuskaytannon mukaisesti ja asiassa saatujen selvitysten
perusteella vahinkoaikaan vallinneet saaolot ja suoritetut kunnossapi-
don toimenpiteet huomioiden HKL katsoo toimineensa huolellisesti ja
kunnossapitolain mukaisesti. Nain ollen HKL ei ole laiminlydnyt kun-
nossapitolain mukaisia tehtaviaan, eika ole asiassa korvausvelvollinen.

Sovelletut oikeusohjeet
Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §

Laki kadun ja eraiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta
(669/1978) 1-4 §, 14 §

Toimivalta
Vahingonkorvauksista paattaminen kuuluu hallintosadannén 11 luvun 2
§ 1 kohdan mukaiseen liikelaitoksen toimitusjohtajan yleistoimivaltaan.
Lisatiedot
Saara Kanto, toimitusjohtaja, puhelin: 310 20277
saara.kanto(a)hel fi
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, liikenneliikelaitoksen johtokunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 50 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
likenneliikelaitoksen johtokunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Saara Kanto

toimitusjohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 27.11.2023.
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