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2§

Tutkimuslupa tutkimukseen “Mielenterveysalan ammattilaisten na-
kemykset chatbottien kdyton mahdollisuuksista mielenterveyden
edistamisessa”

HEL 2024-000142 T 13 02 01
Paatos

Psykiatrian johtajapsykiatri myonsi tutkimusluvan ********** tutkimuksel-
le "Mielenterveysalan ammattilaisten nakemykset chatbottien kayton
mahdollisuuksista mielenterveyden edistamisessa” (vaitdskirja). Yh-
teyshenkild on ylihoitaja ********** Tutkimuslupa on voimassa
31.12.2028 saakka.

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Tutkimusraportista ei saa olla tunnistettavissa tutkimukseen osallistu-
neita henkilGita.

Tutkimuksesta ei tule koitua kustannuksia sosiaali-, terveys- ja pelas-
tustoimialalle.

Tutkija sitoutuu noudattamaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen, tie-
tosuojalain 1050/2018 sekad muun voimassa olevan lainsaadannon tut-
kijalle asettamia vaatimuksia.

Tutkija saapuu pyydettdessa maksutta esittelemaan tutkimuksen tulok-
sia sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalle.

Sahkdinen tutkimusraportti tai sen osoite toimitetaan sosiaali-, terveys-
ja pelastustoimialan kayttoon osoitteella: tutkimusluvat.sote@hel. fi.
Valmiit tutkimukset ovat henkildkunnan kaytettavissa toimialan intrasi-
vuilla.

Paatoksen perustelut

Tutkimuksen tavoitteena on selvittaa ammattilaisten nakemyksia chat-
bot-sovellusten kayton mahdollisuuksista. Tutkimuskysymyksina ovat:
1) millaisia nakemyksia mielenterveydenammattilaisilla on chatbottien
hyodyllisyydesta ja mahdollisuuksista mielenterveyden edistamisessa
ja hoitamisessa, 2) millaisia piirteita chatboteilla toivottaisiin olevan ja
millaisiin tarkoituksiin sita voitaisiin kayttaa, 3) mitka tekijat ovat yhtey-
dessa mielenterveysalan ammattilaisten aikeisiin kayttaa chatbottia
asiakas- ja potilastyossa. Tutkimus on osa vaitoskirjatutkimusta. Tutki-
musaineistoa keratadan myds muilta hyvinvointialueilta.
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Aineisto kerataan psykiatrian poliklinikalla tyoskentelevilta ammattilaisil-
ta sahkoisella kyselylla (Webropol). Kysely valitetaan vastaajille yh-
teyshenkilon kautta. Kyselyssa ei kysyta suoria tunnisteita, mutta vas-
taajilta kysytaan taustatietoina ika, sukupuoli, ammatti, tydkokemus,
kokemus chatbottien kaytosta seka hyvinvointialue.

Aineisto sailytetaan ja sita kasitellaan tietoturvallisesti tietosuojaselos-
teen mukaisesti. Aineistoa sailytetaan kymmenen vuotta. Aineisto ana-
lysoidaan konfirmatorisella faktorianalyysilla.

Tutkimuksella on 1ta-Suomen yliopiston tutkimuseettisen toimikunnan
puoltava lausunto.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen toimialajohtajan paatdksen
4.10.2023 § 201 mukaan tutkimusluvan myéntamisesta tai hylkaami-
sesta paattaa psykiatrian johtajapsykiatri palveluansa koskevissa tut-
kimusluvissa.

Lisatiedot
Taija Puranen, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 21352
taija.puranen(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
2 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
3 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytékirjan 2 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Mia Tuokko
psykiatrian johtajapsykiatri

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa

www.hel.fi 17.01.2024.
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