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§ 10
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka poy-
takirjan tarkastajien valinta

Paatos
Taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunta paatti todeta kokouksen
laillisesti koolle kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi. Samalla taloushallinto-
palveluliikelaitoksen johtokunta paatti valita poytakirjantarkastajiksi ja-
senet Tero Vuontisjarvi ja Mikael Karell.

Esittelija
va. toimitusjohtaja
Paivi | Turpeinen

Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéénpano

Paatéosehdotus
Taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunta paattaa todeta kokouksen
laillisesti koolle kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi. Samalla taloushallinto-
palveluliikelaitoksen johtokunta paattaa valita poytakirjantarkastajiksi
jasenet ja  seka varatarkastajiksi jasenet ja

Esittelija
va. toimitusjohtaja
Paivi | Turpeinen

Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
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§ 11

Taloushallintopalveluliikelaitoksen vuoden 2020 talousarvion toteu-

tumisennuste 2/2020

HEL 2020-003963 T 02 02 01

Paatos

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunta paatti hyvaksya vuoden
2020 talousarvion toteutumisennusteen 2/2020 liitteiden 1, 2 ja 3 mu-
kaisesti. Samalla johtokunta paatti edellyttaa, etta taloushallintopalvelu-
likelaitoksessa ryhdytdan ennusteen pohjalta valittomiin toimenpiteisiin
toimitusjohtajan esittelyn pohjalta tavoitteena kustannusten sopeutta-
minen ennusteen mukaiseen alentuneeseen liikevaihtoennusteeseen ja
talousarvion mukaisen tilikauden tuloksen saavuttaminen.

va. toimitusjohtaja
Paivi | Turpeinen

Kaisa Okkeri, talouspaallikkd, puhelin: 310 25106
kaisa.okkeri(a)hel.fi

Talousarvioennuste 2-2020
Tulos- ja rahoituslaskelma
Sitovat ja toiminnalliset tavoitteet

WN =

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Taloushallintopalveluliikelaitoksen (Talpan) vuoden 2020 toinen talous-
arvion toteutumisennuste on tehty viimeisimman kaytossa olevan Kir-
janpidon tuloslaskelman perusteella.

Koronakriisi on tuonut huomattavaa epavarmuutta ja muutoksia, jotka
ovat vaikuttaneet Talpan omaan ja asiakkaiden toimintaan ja siten
my0s talousarvion toteutumisennusteeseen. Talpan tuotteissa suurim-
mat koronan vaikutukset nakyvat ostolaskujen ja myyntilaskujen palve-
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== johtokunta

Asia/2
12.08.2020

lujen maarissa. Vaikutukset nakyvat erityisesti Soten (n. - 550 000 e) ja
Kaskon (n. -110 000 e) palvelutuotannossa, esimerkiksi Soten suun
terveydenhuollon laskutus ja Kaskon varhaiskasvatuksen maksut. Ta-
lousvaikutuksia seurataan ja analysoidaan tiiviisti seka liikelaitoksen
omien kustannusten etta asiakkaiden toimintamuutosten ja liikevaihto-
vaikutusten kautta. Nyt tehdyn arvion mukaan liikevaihto tulee toteutu-
maan noin 668 000 euroa ennalta arvioitua pienempana.

Talpan investointeihin on varattu talousarviossa 580 000 euroa, jonka
ennustetaan toteutuvan verkkokauppa-alustaa varten varatun osuuden,
300 000 euroa pienempana. Verkkokauppa-alustan investointiratkaisut
tasmentyvat myohemmin kuluvan vuoden aikana.

Koronakriisilla on ollut hidastavaa vaikututusta myos keskeisten tavoit-
teiden edistamiseen, kuten esim. palkkahallinnon asiakaspalvelun kes-
kittdmiseen ja asiakkaiden kanssa sovittujen yhteisten kehittamistavoit-
teiden toteuttamiseen. Osa aiemmin sovituista kehittamistavoitteista on
siirretty syksyyn. Koronakriisi on myos aiheuttanut lisatyota kaupunki-
tasoisten linjausten toteuttamisessa, esim. maksuvapautukset, erapai-
vasiirrot, yksinyrittgjien tuki, HR-tyopoydalle suunnitellut ja toteutetut
lomakemuutokset seka karanteeniin liittyvat Kelan korvaushakemukset.

Talpan johtamistoimenpiteet pyritdaan kohdistamaan kriisin tuomien ne-
gatiivisten talousvaikutusten torjuntaan, prosessien kehittamiseen ja
konkreettisiin saastotoimenpiteisiin:

— talousvaikutuksia lilkevaihtoon analysoidaan tiiviisti yhteistyossa
asiakkaiden kanssa

— vastataan palvelutuotannolla nopeasti asiakkaiden toiminnassa ta-
pahtuviin muutoksiin, jotta liikevaihto toteutuu talousarvion mukai-
sesti

— prosessien toteutunutta laatutasoa seurataan Laatu-Lasse -
jarjestelman avulla ja prosessipoikkeamat analysoidaan saannalli-
sesti ja konkreettiset kehittamistoimenpiteet sovitaan yhdessa
asiakkaiden kanssa

— johtamisessa kiinnitetaan erityistd huomiota henkildstéresurssien
tarpeeseen ja oikeaan kohdentamiseen

— lisaksi kaytetaan erityista harkintaa ulkopuolisten palvelujen hankin-
nassa

HR- ja palkanlaskentajarjestelman paivityssopimuksen purkamisella on
huomattavat vaikutukset Talpan asiantuntijatyon resursointiin ja liike-
vaihtoon. Vaikutusta liikevaihtoon ei ole viela tdssa vaiheessa tehty,
koska asia tasmentyy myohemmin syksylla palkanlaskentajarjestelman
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Asia/2
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etenemisvaihtoehtojen mydéta. Uuden jarjestelman kayttéonoton viivas-
tyminen hidastaa myos palkkaprosessin kehittamista ja sahkoistamista
seka ennalta arvioitujen henkilostoresurssisaastojen toteutumista.

Talpalla on talousarviossa kaksi sitovaa tavoitetta: asiakastyytyvaisyys
vahintaan 3,95 ja tilikauden tulos on = 10 000 euroa. Asiakastyytyvai-
syystavoitteen ennustetaan toteutuvan talousarviossa esitetyn mukai-
sesti. Asiakastyytyvaisyyteen tulee mahdollisesti vaikuttamaan osal-
taan koronakriisi ja asiakkaiden kanssa yhteisesti sovittujen kehittamis-
tavoitteiden toteuttamisen viivastyminen.

Toimintaymparistossa tapahtuneilla muutoksilla on huomattavaa vaiku-
tusta Talpan tavoitteiden ja palvelutuotannon toteutumiseen verrattuna
talousarviossa suunniteltuun tasoon. Tilikauden tuloksen arvioidaan
tassa vaiheessa jaavan alijaamaiseksi n. 451 000 euroa. Asiakkaiden
kanssa yhdessa arvioitu koronakriisin vaikutus liikevaihtoon on n.

668 000 euroa.

Kaupunginhallituksen antamien vuoden 2020 talousarvion noudattami-
sohjeiden mukaan talousarvion toteutumisennuste laaditaan vuonna
2020 kolme kertaa. Liikelaitokset laativat myo6s alustavan tilinpaatoksen
tammikuussa 2021. Liikelaitokset antavat ennusteen tuloslaskelman ja
rahoituslaskelman seka toiminnallisten tavoitteiden toteutumisesta. Lii-
kelaitosten on saatettava toteutumisennuste myos johtokuntansa tie-
toon. Johtokunnan on lahetettava asiasta poytakirjanote, josta kay ilmi,
mihin toimenpiteisiin se on paattanyt ennusteen johdosta ryhtya.

Esittelija

va. toimitusjohtaja

Paivi | Turpeinen
Lisatiedot

Kaisa Okkeri, talouspaallikkd, puhelin: 310 25106

kaisa.okkeri(a)hel.fi

Liitteet

1 Talousarvioennuste 2-2020

2 Tulos- ja rahoituslaskelma

3 Sitovat ja toiminnalliset tavoitteet
Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Tiedoksi
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§ 12

Taloushallintopalveluliikelaitoksen ylimaarainen kokous

Paatos

Esittelija

Muutoksenhaku

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunta paatti pitaa ylimaaraisen
kokouksen 17.9.2020 klo 8.00. Kokouksessa hyvaksytaan liikelaitoksen
talousarvioehdotus.

va. toimitusjohtaja
Paivi | Turpeinen

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Helsingin kaupungin hallintosaannon (kaupunginvaltuusto 25.3.2020, §
94) 29 luvun 2 §:n mukaan toimielin kokoontuu paattaminaan aikoina
seka lisaksi puheenjohtajan tai hanen estyneena ollessaan varapu-
heenjohtajan kutsusta.

Esittelija
va. toimitusjohtaja
Paivi | Turpeinen
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
Tiedoksi
Taloushallintopalveluliikelaitoksen jasenet ja varajasenet
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Poytakirjan 10, 11 ja 12 §:t.

Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta, koska paatos koskee asian
valmistelua tai taytantéonpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 230 Sdrnaisten rantatie 27 A +358 9 310 2500 0201256-6 F10680001200062637

00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 50 Faksi Alv.nro
talpa@hel.fi http://www.hel fi/talpa +358 9 310 25110 F102012566



Helsingin kaupunki

Poytikirja 4/2020 8 (8)

Taloushallintopalveluliikelaitoksen

== johtokunta

12.08.2020

Taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunta

Tuula Saxholm
puheenjohtaja

Kaisa Okkeri
poytakirjanpitaja

Poytakirja tarkastettu

Mikael Karell Tero Vuontisjarvi

Asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu.
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