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Hankintalaji

Palvelut

Sopimuksen kokonaisarvo

Hintahaarukka

NUTS-koodi

Helsinki-Uusimaa FI1B1

Hankinnan kuvaus

digitalisaatio-ohjelman toteutukseen.

Arvio tarpeesta
- Scrum master / agile coach -palvelut (2 asiantuntijaa)

4 asiantuntijaa)
- Ohjelmointitaitoisten teknisten tuoteomistajien palvelut (2 asiantuntijaa)

vuoden ajalta on 20 htv.

toteuttavassa ja toimintamallinsa jo vakiinnuttaneessa Ratkaisutoimistossa. Ratkaisutoimisto

Fredriksbergin rakennuksessa Vallilan konepaja-alueella.

htp / vuosi / osa-alue.
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22.05.2020 09:00 (UTC+02:00)

Hankintamenettelyn tarkemmat ehdot

Hankinnan kohde jaettu osiin

Hankintamenettely
Hankintamenettely

Rajoitettu menettely

Ei

Ei

Ei

Ei

093-19 kilpailutus.

093-19

sopimuksen allekirjoittamista.

10.8.2020.
4-5

29.6.-31.7.2020 tilaaja ei tilaa asiantuntijapalveluita.

Hankinnan kohde jaettu osiin
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Tarjouspalvelun tiedot

Kokonaistaloudellinen edullisuus, pisteytys

Kuinka toimittajan tulee Tarjouspalvelussa ilmoittaa hankinnan kohteen tiedot

Hankintamenettely

18.5.2020.

velvollinen ottamaan huomioon kysymykset ja niihin annetut vastaukset tarjousta antaessaan.

Liikesalaisuustiedot

Toimittajat voivat ehdottaa tietoja liikesalaisuuksiksi Tarjouspalvelussa

molemmissa tapauksissa edelleen hallita liikesalaisuustietoja
vertailutaulukkovaiheessa)

Hankinnan tunniste

298984 2020-006251

Soveltuvuusvaatimukset
Tarjoaja voi tarjota asiantuntijoita yhteen tai useampaan osa-alueeseen.

soveltuvuusvaatimuksiin.

Jos tarjoaja ei tarjoa asiantuntijoita osa-alueeseen, tarjoaja vastaa "Ei".
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Soveltuvuusvaatimukset Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Scrum master / agile coach -
palvelut:
Tarjottavat asiantuntijat ovat
kukin viimeisen kolmen (3)
vuoden aikana fasilitoineet ja

6

Valittava

Scrum master / agile coach -
palvelut:
Tarjoajan asiantuntijoilla on

englannin kielen kirjallinen ja
suullinen taito, koska

aineiston ja
toteutettavan sovelluksen kieli
on englanti ja suomi.

Valittava

palvelumuotoilu -palvelut:
Tarjottavat asiantuntijat ovat

viimeisen kolmen (3) vuoden
6)

selainpohjaista palvelua (eli
12

Valittava

palvelumuotoilu -palvelut:
Tarjoajan asiantuntijoilla on

englannin kielen kirjallinen ja
suullinen taito, koska

aineiston ja
toteutettavan sovelluksen kieli
on englanti ja suomi.

Valittava

Ohjelmointitaitoisten teknisten
tuoteomistajien palvelut:
Tarjottavat asiantuntijat ovat
kukin viimeisen kolmen (3)
vuoden aikana vastanneet

4

Valittava
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Hankinnan kohteen kriteerit

Ohjelmointitaitoisten teknisten
tuoteomistajien palvelut:
Tarjoajan asiantuntijoilla on

englannin kielen kirjallinen ja
suullinen taito, koska

aineiston ja
toteutettavan sovelluksen kieli
on englanti ja suomi.

Valittava
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Muut tiedot

Scrum master / agile coach palvelut

, Liite 3 - Osaamispisteytyslomake - osa-alue 1 - agile.xlsx

Osaamispisteet ja hinta

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Osaamispisteytyslomake,
asiantuntija 1
Osaamispisteytyslomake,
asiantuntija 2

palvelut

, Liite 4 - Osaamispisteytyslomake - osa-alue 2 - designer.xlsx

Osaamispisteet ja hinta

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Osaamispisteytyslomake,
asiantuntija 1
Osaamispisteytyslomake,
asiantuntija 2

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

asiantuntija 1

asiantuntija 2
 Ohjelmointitaitoisten tekniset tuoteomistajien palvelut

, Liite 5 - Osaamispisteytyslomake - osa-alue 2 - tech-po.xlsx

Osaamispisteet ja hinta

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Osaamispisteytyslomake,
asiantuntija 1
Osaamispisteytyslomake,
asiantuntija 2
Yleiset kriteerit/tiedot

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Valinnainen: kaikkien
tarjottujen asiantuntijoiden

dokumentissa (jos tietoja ei

osaamispistelomakkeelle)
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digitalisaatio-ohjelma, jonka budjetti vuosina 2019-2022 on 15 milj. euroa. Rahoituksesta
riippuen hanke voi jatkua vuodelle 2023.

ihmiset saavat palveluja ja tietoa omiin tarpeisiinsa juuri silloin tai mahdollisesti jo ennen

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan digitalisaatio-ohjelman toteuttamiseksi on perustettu

Ratkaisutoimisto on Helsingin kaupungissa aivan uudenlainen tapa organisoida toimintaa

Hankinnan taustaa

093-19, HEL 2020-
000591

093-19, HEL 2020-000591 /

kuvauksessa.

asiantuntijaa. Toimittaja voi tarjota useampaan osa-alueeseen. Osa-alueeseen 2

Valintaperusteena on osaamiseen ja hintaan perustuva kokonaistaloudellinen edullisuus.

3-5)
-- hinta on roolikohtainen eli tarjoajan asiantuntijoilla on sama hinta / osa-alue

tarjottujen asiantuntijoiden osaaminen (osaamispisteytys lomake)

-- osaaminen on voitava todentaa osaamispisteytyslomakkeen perustelujen avulla

valinta)
osaamisalueen 2

(portfolio)
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Kilpailutuskriteerit
Kokonaistaloudellinen edullisuus painotetaan kunkin roolin osalta seuraavasti: hinta

(asiantuntijan tuntihinnan osuus) 30 70
%.

Asiantuntijan kokonaispisteet ovat hintapisteet + laatupisteet. Kokonaispisteiden
100

mediaanitarjous saa 15 70% (tai alle)
30 130% (tai yli) mediaanihinnasta 0

Tarjottava tuntihinta on maksimissaan 110 eur / h (ALV 0).
1 ja 3) tai osaamisen

2). Laatupisteiden maksimi on kaikilla osa-
alueille 70

45 2) tai
70 1 ja 3

0

desimaalin tarkkuuteen).

2)
Osaamisalueen 2

2010-2020 2019 ja 2020

osalta.

25

1-4

1 piste
2

- 3
4

TOIMITTAJIEN VALINTA

kilpailutuskriteerien pohjalta.
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Liitteet ja linkit
Liitetiedostot

Liite 1 - Hankinnan kohteen kuvaus.docx
Liite 2 - Palvelusopimusluonnos.docx
Liite 3 - Osaamispisteytyslomake - osa-alue 1 - agile.xlsx
Liite 4 - Osaamispisteytyslomake - osa-alue 2 - designer.xlsx
Liite 5 - Osaamispisteytyslomake - osa-alue 3 - tech-po.xlsx
Liite 6 - Tietosuoja- ja salassapitoliite .pdf

Vaihe1:

Kokonaistaloudellisesti edullisimmat asiantuntijatiimit kutsutaan haastatteluun.

Vaihe 2:

25 - 29.5.2020.

Muut asiat

22.5.2020: Vaihe 1 - alkuvertailu

25. - 29.5.2020: Vaihe 2 - haastattelut

16.6.2020

16.6.2020

2020 10.8.2020)
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