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§ 192

Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Kati Juvan ym. talousarvioaloitteesta koskien virtuaalista
ryhmatoimintaa yksinaisille

HEL 2019-003293 T 00 00 03
Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi seuraavan lausunnon kaupungin-
hallitukselle valtuutettu Kati Juvan ja viiden muun valtuutetun talousar-
vioaloitteesta koskien virtuaalista ryhnmatoimintaa yksinaisille:

"Kotihoidon palvelut tukevat kotona asuvaa asiakasta niissa paivittai-
sissa toiminnoissa, joista asiakas ei suoriudu itse. Tallaisia toimintoja
ovat sydominen, peseytyminen, pukeutuminen, sangysta ja tuolista siir-
tyminen, kavely ja WC-kaynnit. Kotihoidon asiakkaalle tehdaan yksildl-
linen palvelu- ja hoitosuunnitelma, jossa sovitaan yhdessa asiakkaan ja
hanen omaisensa/laheisensa kanssa kotihoidon antamista palveluista.

Helsingin kotihoidon etahoito on sisalloltaan verrattavissa kotihoidon
kayntiin. Etahoidon kaynnin ajankohta seka sisaltd perustuvat palvelu-
ja hoitosuunnitelmaan. Etahoito toteuttaa esimerkiksi ladkehoitoa ja
likkumissopimusta. Palvelukeskus Helsinki tekee kaynnin sisallosta
merkinnan Pegasos-potilastietojarjestelmaan.

Etakaynnin asiakkaille on jarjestetty virkistystoimintaa etayhteyden
kautta, koska etahoidon asiakkailla on todennakoisesti vaikeuksia liik-
kua kotinsa ulkopuolelle. Virkistystoiminnasta osa on esimerkiksi paiva-
toimintaryhmaan osallistumista tai se on kolmannen sektorin jarjesta-
maa ohjelmaa. Virkistysryhmat ja -tapahtumat ovat satunnaisempia ja
uusia ryhmia syntyy ja niiden toiminta lakkaa, asiakkaiden ja sisaltoa
tuottavien tahojen kiinnostuksen mukaan.

Palvelukeskus Helsinki huolehtii etayhteydessa kaytetyn yhteyden laa-
dusta ja laitteiden, kuten tablettien, toimivuudesta ja paivityksista.

Etayhteys on kaytdssa myos muissa palveluissa

Etayhteyden avulla voidaan toteuttaa myds muita ikaantyneiden palve-
luja kuin kotihoitoa. Etayhteyden avulla on voinut osallistua paivatoi-
mintaan seka erilaisiin omaishoidon ryhmiin. Fysioterapian ryhmia
etayhteyden avulla on seka Helsingin sairaalan ettda monipuolisten pal-
velukeskusten fysioterapeuttien jarjestamana. Sosiaali- ja terveystoi-
mialalla useissa palveluissa kehitetaan tai on suunnitteilla seka sahkoi-
sia palveluja etta etayhteyden avulla tapahtuvaa asiakkaan ja ammatti-
laisen valistd kommunikointia.
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Muita vaihtoehtoja

Vuodenvaihteessa 2019 Helsingin vaestosta noin 17 prosenttia oli yli
65-vuotiaita (noin 110 000 henkil6a), ja heista noin 46 000 oli tayttanyt
75 vuotta. Aikuisten terveys-, hyvinvointi- ja palvelu- tutkimuksen (AHT
2017) mukaan yli 75-vuotiaista Internettia kaytti asiointiin noin 40,4
prosenttia ikaryhmasta, ja yksinaiseksi tunsi itsensa noin kymmenen
prosenttia ikaryhman vaestosta.

Ikdantyneen on myos itse mahdollista ostaa palveluja, joissa etayhtey-
den avulla saa palveluja ja sosiaalisia kontakteja.

Vuoden 2020 talousarvioehdotuksessa ei ole varauduttu maararahali-
sayksiin. Palvelun kehittamista toteutetaan talousarvion puitteissa.

Yksinaisyys on lansimaisten yhteiskuntien yksi suurista yksilon tervey-
teen ja hyvinvointiin negatiivisesti vaikuttavista tekijoista. Kuitenkin yk-
sindisyyden kokemus on henkilokohtainen asia. Uusia avauksia ennal-
taehkaisevaan toimintaan tarvitaan yhteiskunnassa kaikilla sektoreilla
terveys- ja hyvinvointierojen kaventamiseksi. Hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen koordinointi kaikilla toimialoilla yhteisesti on Helsingin kau-
pungin strategiassa. Tahan liittyy myos Stadin ikaohjelma ja muun
muassa ikaantyneiden osallisuuden vahvistaminen.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Yksinaisyys on yksilon terveyteen ja hyvinvointiin vaikuttava tekija. Yk-
sindisyyden tunne voi korostua ikaantyneilla henkildilla, kun toimintaky-
ky myOs yleisesti laskee. Palvelut, jotka sisaltavat sosiaalisia kontakteja
mahdollisesti vahentavat yksinaisyyden kokemuksia ja lisdavat yksilon
hyvinvointia."

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Heli Koskisuo, toiminnansuunnittelija: 310 28166
heli.koskisuo(a)hel.fi
Seija Meripaasi, sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja, puhelin: 310 52482
seija.meripaasi(a)hel.fi
Liitteet
1 Kati Juvan ym. ta-aloite virtuaalipalveluja yksinaisille
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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Lausuntoehdotus
Esitys on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Kaupunginkanslia on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnalta lausun-
toa kaupunginhallitukselle 28.8.2019 mennessa valtuutettu Kati Juvan
ja viiden muun valtuutetun talousarvioaloitteesta koskien virtuaalista
ryhmatoimintaa yksinaisille ihmisille.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Heli Koskisuo, toiminnansuunnittelija: 310 28166
heli.koskisuo(a)hel.fi
Seija Meripaasi, sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja, puhelin: 310 52482
seija.meripaasi(a)hel.fi
Liitteet
1 Kati Juvan ym. ta-aloite virtuaalipalveluja yksinaisille
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatoshistoria
Sosiaali- ja terveyslautakunta 13.08.2019 § 171
HEL 2019-003293 T 00 00 03
Esitys
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
13.08.2019 Poydalle
Sosiaali- ja terveyslautakunta jatti yksimielisesti asian pdydalle puheen-
johtaja Sanna Vesikansan pyynnosta.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
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