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76 §
Resurssikeskuspalvelun hankinta Seure Henkilöstöpalvelut Oy:ltä

HEL 2021-009637 T 02 08 02 01

Päätös

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja päätti lain julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (1397/2016) 15 §:n mukai-
sesti hankkia Seure Henkilöstöpalvelut Oy:ltä kotihoidon resurssikes-
kuspalvelua 2.8.2021 alkaen.

Hankinnan arvioitu arvonlisäveroton kokonaisarvo on enintään 350 000 
euroa.

Päätöksen perustelut

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimiala ja Seure Henkilöstö-
palvelut Oy ovat 30.4.2015 solmineet puitesopimuksen Seure Henkilös-
töpalvelut Oy:stä hankittavia palveluja koskevasta yhteistyöstä.  Puite-
sopimusta on täydennetty solmimalla muutossopimus 13.8.2018. Li-
säksi on solmittu yhteistyösopimus Seure Henkilöstöpalvelut Oy:n hoi-
tohenkilöstön osaamisen ja palveluprosessin laatuvaatimuksista 
1.7.2019 alkaen.

Seure Henkilöstöpalvelut Oy on aiemmin toimittanut Helsingin kaupun-
gin sosiaali- ja terveystoimialalle resurssikeskuspalvelua 10.7.2020 
päivätyn sopimuksen perusteella. Kyseinen sopimus on irtisanottu toi-
mialajohtajan päätöksellä 5.7.2021 § 122 päättymään 15.9.2021. Nyt 
tarkoituksena on sopia Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimia-
lan sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalveluiden kotihoidolle sopivammaksi 
muokatun resurssikeskuspalvelun toimittamisesta.

Resurssikeskuspalvelua hankintaan, jotta voidaan vahvistaa tiedolla 
johtamista, varmistaa kotihoidon äkillisten sijaistarpeiden täyttymistä ja 
sujuvoittaa sijaisten tilauskäytäntöjä sekä jakaa rekrytointiin liittyviä 
vastuita useammalle toimijalle.

Hankinnan kokonaiskustannukset muodostuvat palvelun kuukausimak-
susta sekä sijoiteltavista varahenkilöistä. Ajalla 2.8.–30.9.2021, tai sen 
kuukauden alkuun asti, jolloin varahenkilöstön sijoittelu alkaa, maksaa 
palvelu 4500 € kuukaudessa. Palvelu maksaa 1.10.2021 alkaen 6500 € 
kuukaudessa, edellyttäen, että laskutettavan kuukauden alusta sijoitel-
laan varahenkilöitä. Hinta sisältää maksimissaan 15 varahenkilön sijoit-
telun. Jos sijoiteltavan henkilöstön määrää halutaan lisätä yli 15 henki-



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 2 (5)
Sosiaali- ja terveystoimiala
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut -
palvelukokonaisuus

02.09.2021

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

lön, neuvotellaan hinnan tarkistamisesta. Lisäksi varahenkilöstön rekry-
toinnista peritään 400€ (+alv 24%)/ työsuhteen aloittava työntekijä, mi-
käli työsuhde jatkuu vähintään viikon.

Seure Henkilöstöpalvelut Oy on Helsingin kaupungin sidosyksikkö. 
Hankintalakia (1397/2016) ei lain 15 §:n mukaisesti sovelleta hankin-
toihin, jotka hankintayksikkö tekee sidosyksiköltään.

Osapuolia sitova sopimus ei synny tämän päätöksen tiedoksiannolla 
vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet asiasta sopimuksen 
(liitteenä). Sopimus jatkuu voimassa toistaiseksi, kunnes sopimuksen 
osapuolet ovat sopineet sopimuksen irtisanomisesta kuuden (6) kuu-
kauden irtisanomisajalla.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtajan oikeus toteuttaa han-
kinta perustuu sosiaali- ja terveyslautakunnan päätökseen hankintaval-
tuuksista sosiaali- ja terveystoimialalla 30.3.2021 § 76.

Lisätiedot
Soili Partanen, palvelualueen johtaja, puhelin: 310 42660

soili.partanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Palvelusopimus Seure henkilöstöpalvelut oy ja Helsingin kaupungin 
kotihoito (henkilötiedot suojattu)

2 Palvelusopimus Seure henkilöstöpalvelut oy ja Helsingin kaupungin 
kotihoito

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveys-

lautakunta

Tiedoksi

Palvelualueiden johtajat
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 76 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Seija Meripaasi
sairaala-, kuntoutus- ja hoiva-
palvelujen johtaja

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 15.09.2021.


