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1
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöy-
täkirjan tarkastajien valinta

Päätösehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää todeta kokouksen lail-
lisesti koolle kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. Samalla sosiaali-, terveys- 
ja pelastuslautakunta päättää valita pöytäkirjantarkastajaksi jäsen Oula 
Silvennoisen ja varatarkastajaksi jäsen Maaret Castrénin. 

Esittelijä
apulaispormestari
Daniel Sazonov

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano



Helsingin kaupunki Esityslista 14/2024 2 (34)
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Asia/2
27.08.2024

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe

2
Ilmoitusasiat

Päätösehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää merkitä tiedoksi ilmoi-
tusasiat.

Esittelijän perustelut

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta tiedottaa seuraavat päätökset 
tai muut tiedotusluontoiset asiat:

Lääkinnällisten laitteiden tuotantotapa-analyysi. Yksikön päällikkö 
********** erityissuunnittelija ********** ja laitehallinnan asiantuntija 
********** ovat kutsuttuina asiantuntijoina.

Laitoshuollon ja kotisiivouksen tuotantotapa-analyysi. Yksikön päällikkö 
********** erityissuunnittelija ********** ja asiakkuuspäällikkö ********** 
ovat kutsuttuina asiantuntijoina.

Yhteistyöalueen sopimuksen tilannekatsaus.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Veera Komulainen, hallintoasiantuntija, puhelin: 09 310 36594

veera.komulainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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3
Oikaisuvaatimus riskienhallintapäällikön päätökseen 7.6.2024 6 § 
koskien sijaisten määräämistä pelastuslaitoksen riskienhallinnan 
palveluiden yksikön päälliköille

HEL 2024-000442 T 00 01 00

Päätösehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää jättää tutkimatta 
********** oikaisuvaatimuksen riskienhallintapäällikön päätöksestä 
7.6.2024 § 6 koskien sijaisten määräämistä sosiaali-, terveys- ja pelas-
tustoimialalla pelastuslaitoksen riskienhallinnan palveluiden yksikön 
päälliköille.

Riskienhallintapäällikön päätöksessä on kyse työnjohdollisesta mää-
räyksestä, eikä päätös siten ole oikaisuvaatimuskelpoinen.

Esittelijän perustelut

Kuntalain 134 §:n 1 momentin mukaan kunnanhallituksen, lautakun-
nan, niiden jaostojen sekä niiden alaisten viranomaisten päätökseen 
tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Kuntalain 136 §:n 
mukaan päätöksestä, joka koskee vain valmistelua tai täytäntöönpa-
noa, ei saa tehdä oikaisuvaatimusta eikä kunnallisvalitusta.

Riskienhallintapäällikkö on 7.6.2024 § 6 tehnyt päätöksen koskien si-
jaisten määräämistä pelastuslaitoksen riskienhallinnan palveluiden yk-
sikön päälliköille.

********** on 17.6.2024 tehnyt riskienhallintapäällikön päätöksestä oi-
kaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimus on tämän asian liitteenä 1.

Päätös ei ole muutoksenhakukelpoinen, koska kyse on työnjohdollises-
ta määräyksestä. Asialle on virheellisesti annettu oikaisuvaatimusohje 
muutoksenhakuohjeeksi. Virheellinen muutoksenhakuohjaus ei tee 
päätöksestä oikaisuvaatimuskelpoista.

Oikaisuvaatimus on jätettävä tutkimatta.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Pekka Itkonen, riskienhallintapäällikkö, puhelin: 310 30037

pekka.itkonen(a)hel.fi

Liitteet
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1 Oikaisuvaatimus 17.6.2024
2 Oikaisuvaatimus 17.6.2024, saate
3 Oikaisuvaatimus 17.6.2024, liite, päätös 7.6.2024
4 Oikaisuvaatimus 17.6.2024, liite, käräjäoikeuden tuomio 15.1.2024

Muutoksenhaku

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu päätös

Otteet

Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen tekijä Esitysteksti

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen joh-
dosta annettu päätös

Päätöshistoria

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala Pelastustoimi -palvelukokonaisuus Riskien-
hallinnan palvelut Riskienhallintapäällikkö 07.06.2024 § 6

HEL 2024-000442 T 00 01 00

Päätös

Riskienhallintapäällikkö päätti, että riskienhallinnan palveluiden yksikön 
päälliköiden ollessa estyneenä heidän tehtäviään hoitavat päätöspäi-
vämäärästä alkaen seuraavat viranhaltijat luetellussa järjestyksessä:

Onnettomuuksien ehkäisyn palvelujen yksikön päällikön 048667

sijaiset:

1. vs. yksikön päällikkö, johtava palotarkastaja 048667 **********

2. johtava palotarkastaja 048868 **********

3. vs. johtava palotarkastaja, palotarkastaja 048866 **********

4. johtava turvallisuuskouluttaja 048871 **********

5. vs. johtava valvonnan suunnittelija, turvallisuuskouluttaja 018824

**********

Varautumisen ja väestönsuojelun johtamisen palvelujen yksikön päälli-
kön 018534 ********** sijaiset:

1. väestönsuojelun erityissuunnittelija 018153 **********
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2. kaupunkiympäristön palvelujen yksikön päällikkö 048668 **********

3. riskienhallintapäällikkö 044891 **********

Kaupunkiympäristöpalvelujen yksikön päällikön 048668 ********** sijai-
set:

1. johtava palotarkastaja 048869 **********

2. apulaispalopäällikkö 049039 **********

3. riskienhallintapäällikkö 044891 **********

Tämä päätös on voimassa päätöspäivämäärästä alkaen toistaiseksi ja 
korvaa riskienhallintapäällikön 16.1.2024 tekemän päätöksen § 4.

Päätöksen perustelut

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimintasäännön 2.7 luvun mu-
kaan yksikön päällikön ollessa estyneenä hänen tehtäviään hoitaa pal-
velun päällikön määräämä viranhaltija tai toimenhaltija. 

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala Pelastustoimi -
palvelukokonaisuus Riskienhallinnan palvelut Riskienhallintapäällikkö 
16.01.2024 § 4

Lisätiedot
Tiina Heinonen, hallintoassistentti, puhelin: +358 50 433 6904

tiina.heinonen(a)hel.fi
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4
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhalli-
tukselle valtuutettu Minna Lindgrenin ym. valtuustoaloitteesta kos-
kien omalääkärimallia Helsingin terveyskeskuksiin

HEL 2024-006011 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antaa kaupunginhallitukselle 
seuraavan lausunnon valtuutettu Minna Lindgrenin ja 29 muun valtuu-
tetun valtuustoaloitteesta koskien omalääkärimallia Helsingin terveys-
keskuksiin:

”Aloitteessa esitetään, että Helsinki ottaa käyttöön Omalääkäri 2.0 -
mallin mukaiset moniammatilliset omahoitotiimit kaikissa terveyskes-
kuksissaan paljon hoitoa tarvitseville helsinkiläisille. Aloitteessa tode-
taan, että tehokkaimmin malli on toiminut moniammatillisena omahoito-
tiiminä, jossa sama lääkäri, hoitaja ja tarvittaessa muut ammattilaiset 
vastaavat paljon hoitoa tarvitsevista asiakkaista säästäen terveyden-
huollon kustannuksia ja parantaen asiakas- ja työtyytyväisyyttä, hoidon 
laatua ja jatkuvuutta.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta toteaa, että Helsingin terveys-
keskuksissa on terveys- ja hyvinvointikeskus (THK) -toimintamallin mu-
kaisesti käytössä moniammatilliset tiimit. Esimerkiksi ison Kalasataman 
terveyskeskuksen palvelu on jaettu kuuteen tiimiin. Kalasataman mo-
niammatillinen tiimi koostuu hoitajista ja lääkäreistä, jotka tekevät yh-
teistyötä sosiaali-, päihde- ja mielenterveyspalvelujen ammattilaisten 
kanssa. Yksi näistä tiimeistä keskittyy erityisesti paljon palveluja tarvit-
seviin asiakkaisiin. Mallissa jokaiselle potilaalle nimetään tarvittaessa 
yhteyshenkilö, joka voi olla hoitaja, lääkäri tai joku muu sosiaali- ja ter-
veysalan ammattilainen. Yhteyshenkilön tehtävänä on varmistaa, että 
asiakas saa tarvitsemansa palvelut ja tukea. Hoidon jatkuvuuden tur-
vaamiseksi tavoitteena on aina myös resurssien mukaan saman lääkä-
rikontaktin jatkuvuus. Sosiaali- ja terveysministeriön (jäljempänä STM) 
Omalääkäri 2.0 -selvityksessä kuvataan hoidon jatkuvuusmalli, jonka 
keskiössä on potilaan ja lääkärin välisen hoitosuhteen jatkuvuus, jossa 
potilaan hoidon tukena on omahoitaja ja tarvittaessa moniammatillisen 
tiimin muita jäseniä. Helsingin THK-toimintamallin tiimirakenne on hie-
man moniammatillisemmin painotettu kuin aloitteessa ehdotettu Oma-
lääkäri 2.0 -mallin mukaiset moniammatilliset omahoitotiimit.

Helsingissä tarjotaan kiireellisistä ja kiireetöntä avosairaanhoitoa 23 
terveysasemalla, joista kaksi on ostoterveysasemaa. Lisäksi digitaali-
sen terveysaseman etäpalvelu tarjoaa helsinkiläisille vuorokauden ym-
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päri päivystysapua ja terveysneuvontaa. Terveysasemilla hoidetaan 
paljon asiakkaita jo ensikontaktissa mahdollisimman pitkälle hoidon 
tarpeen arvioinnin perusteella, joten osa asiakkaiden hoidon tarpeista 
voidaan jo ensikontaktissa ratkaista. Hoidon tarpeen arvioinnin perus-
teella potilaan hoitokontakti voidaan hoitaa myös loppuun sairaanhoita-
jan, terveydenhoitajan, lääkärin, fysioterapeutin tai mielenterveys- ja 
päihdehoitajan vastaanotolla. Moniammatillisuudella pyritään laaduk-
kaaseen, potilasturvalliseen ja oikea-aikaiseen hoitoon sekä varmista-
maan ammattilaisten tehokas työajankäyttö kunkin ammattilaisen 
osaamisprofiili huomioiden. Hoidon tarpeen arvioinnin tukena kokeil-
laan kesällä ja syksyllä 2024 sähköistä Älykäs HTA -työkalua sekä li-
säksi syksyllä 2024 otetaan käyttöön uusi kontaktienhallintajärjestelmä 
Telia ACE. Järjestelmässä yhdessä Apotin integraation avulla asiakas 
pyritään tunnistamaan puhelinnumeron perusteella ja ohjaamaan au-
tomaattisesti samaa kontaktia aiemmin hoitaneelle tiimille ja jopa am-
mattilaiselle. Tällä kehitystyöllä tavoitellaan hoidon laadun ja jatkuvuu-
den parantumista jo ensikontaktista lähtien.

Terveysasemien ostopalveluterveysasemien palveluhankinnan periaat-
teet hyväksyessään sosiaali- ja terveyslautakunta edellytti vuonna 
2020, että palveluhankinnasta tehdään hankinnan puolivälissä ulkopuo-
linen arviointi, jossa ostopalveluterveysasemien tuloksia verrataan 
omaan toimintaan. Ulkopuolinen arviointi valmistuu syksyn 2024 aikana 
ja sen tuloksien perusteella päätetään mahdollisista toimenpiteistä.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella on käytössä omatiimiin perus-
tuva hoitomalli, jossa omalääkärin saavat kaikki ne potilaat, joiden toi-
mintakyky on alentunut tai joilla on säännöllisiä käyntejä terveyskes-
kuksissa esimerkiksi pitkäisaikaissairauksien vuoksi. Länsi-Uudenmaan 
hyvinvointialueella kehitetään STM:n Suomen kestävän kasvun ohjel-
man rahoituksella ammatinharjoittajamallia virkalääkärijärjestelmän rin-
nalle. Ammatinharjoittajamallin tavoitteena on sitouttaa yksityissektorilla 
toimivia lääkäreitä pitkiin hoitosuhteisiin hyvinvointialueen järjestämis-
vastuun piirissä. Helsingissä seurataan aktiivisesti Länsi-Uudenmaan 
hyvinvointialueen ammatinharjoittajamallin kehitystyötä ja myös Helsin-
gissä on valmius ottaa malli käyttöön, jos se osoittautuu toimivaksi.

Helsingin terveysasemien (pois lukien kaksi ostopalveluterveysase-
maa) väestö oli vuoden 2024 alussa 642 348 henkilöä, ja luvussa on 
mukana valinnanvapauden perusteella Helsingin valinneet henkilöt. 
Terveysasemilla on tällä hetkellä 374 terveyskeskuslääkärin ja ylilääkä-
rin vakanssia, mutta huomioiden koulu- ja opiskeluterveydenhuollon 
sektorityö ja ylilääkärien tekemät hallinnolliset tehtävät, on laskennalli-
nen vakanssien lukumäärä 352,8. Tällöin yhden Helsingissä terveysa-
sematyötä tekevän lääkärin väestövastuu on noin 1820,7 henkilöä. Li-
säksi vain 33 prosentissa vakansseista on pysyvä tai määräaikainen 
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erikoislääkäri viranhaltijana. Luvussa ei ole huomioitu osa-aikaisuuksia 
eikä pidempiä poissaoloja, eivätkä kaikki erikoislääkärit ole yleislääke-
tieteen erikoislääkäreitä. 

Hoidon jatkuvuus

STM:n Omalääkäri 2.0 -selvityksen mukaan saman yleislääkärin hoi-
taessa potilasta sairastuvuus ja kuolleisuus vähenevät merkittävästi 
pienentäen terveydenhuollon palveluiden kokonaistarvetta ja -
kustannuksia. Selvityksessä kuvataan hoidon jatkuvuusmalli, jonka 
keskiössä on potilaan ja lääkärin välisen hoitosuhteen jatkuvuus, jossa 
potilaan hoidon tukena on omahoitaja ja tarvittaessa moniammatillisen 
tiimin muita jäseniä. Selvityksen mukaan Suomen aikaisemmat oma-
lääkärimallit ovat kariutuneet työn hallitsemattomuuteen, mikä on joh-
tunut perusterveydenhuollon rakenteellisesta heikosta resursoinnista, 
liian suurista vastuuväestöistä sekä työsopimusten työajattomuudesta. 
Selvityksessä suositellaan, että perusterveydenhuollon toiminnan mit-
taamisessa painotettaisiin pikemminkin hoitosuhteen jatkuvuuden kuin 
yhdelle lääkärille kohdentuvan väestömäärän mittaamista. 

Hoidon jatkuvuutta pidetään tärkeänä osana perusterveydenhuollon 
laatua, sillä se kertoo osaltaan onnistuneesta hoidon prosessista, joka 
on sidoksissa tavoiteltaviin lopputuloksiin. Jatkuvuus on tärkeää erityi-
sesti ikääntyneiden sekä pitkäaikais- ja monisairaiden hoidossa. Hoi-
don jatkuvuus voidaan määritellä asiakkaan henkilökohtaisen hoitosuh-
teen jatkuvuudella, tiedonkulkuun liittyvällä hoidon jatkuvuudella sekä 
hoidon suunnitteluun ja toteutukseen liittyvällä hoidon jatkuvuudella. 
Hoidon jatkuvuutta voidaan tutkia esimerkiksi arvioimalla vastaanotto-
käyntiä, tiedonkulkua, vuorovaikutussuhteita tai terveyspalvelujen 
suunnittelua ja toteutusta. 

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos on tutkinut kansallisesti asiakkaiden 
hoidon jatkuvuutta vuodesta 2019 perusterveydenhuollon avosairaan-
hoidon vastaanotto- ja etäasiointikäynneillä. Mittarina on käytetty Con-
tinuity of Care (COCI) -indeksiä, joka vaihtelee 0–1 välillä. Luku 1 tar-
koittaa täydellistä hoidon jatkuvuutta. Tilastovuoden 2022 perustervey-
denhuollon avosairaanhoidon vastaanotto- ja etäasiointikäynneillä in-
deksikeskiarvo oli lääkärikäynneillä matala noin 0,3 ja hoitajakäynneillä 
erittäin matala alle 0,2. Vuoden 2022 tulosten luotettavuutta heikentä-
vät Helsingin ja Vantaa-Keravan hyvinvointialuetta koskevat merkittävät 
tietopuutokset, jotka vaikuttavat koko maan tietojen kattavuuteen. 
COCI-indeksi voidaan kuitenkin ottaa käyttöön terveysasemilla, kun ra-
portointi mahdollistaa sen.

Vaikutusten arviointi
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Moniammatillinen tiimi, jossa sama hoitaja, lääkäri ja tarvittaessa muut 
ammattilaiset vastaavat paljon hoitoa tarvitsevista asiakkaista, säästää 
terveydenhuollon kustannuksia sekä parantaa asiakas- ja työtyytyväi-
syyttä että hoidon laatua ja jatkuvuutta.

Hoidon jatkuvuus on keskeinen terveydenhuollon laatuun, kokonaisval-
taisuuteen, tehokkuuteen, yhteistyöhön ja kustannuksiin sekä väestön 
terveyteen myönteisesti vaikuttava tekijä. Yksinomaan hoidon saata-
vuuden painottaminen niukkojen resurssien vallitessa saattaa vähentää 
hoidon jatkuvuutta.”

Esittelijän perustelut

Terveysasemien johtajalääkäri ********** on kutsuttuna asiantuntijana.

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakun-
nan lausuntoa kaupunginhallitukselle valtuutettu Minna Lindgrenin ja 29 
muun valtuutetun valtuustoaloitteesta koskien omalääkärimalli Helsin-
gin terveyskeskuksiin. Lausuntoa on pyydetty 4.10.2024 mennessä.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Timo Lukkarinen, terveysasemien johtajalääkäri, puhelin: 09 310 42611

timo.lukkarinen(a)hel.fi
Leena Turpeinen, terveys- ja päihdepalvelujen johtaja, puhelin: 09 310 52481

leena.turpeinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuustoaloite 24.04.2024 Lindgren Minna omalääkärimalli Helsingin 
terveyskeskuksiin

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano



Helsingin kaupunki Esityslista 14/2024 10 (34)
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Asia/5
27.08.2024

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe

5
Ikääntyneiden palvelujen yhteisöllisen asumisen myöntämisen pe-
rusteet

HEL 2024-010469 T 05 04 00

Päätösehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää hyväksyä 1.10.2024 
alkaen liitteenä 1 olevat yhteisöllisen asumisen myöntämisen perus-
teet.

Esittelijän perustelut

Arviointipäällikkö ********** on kutsuttuna asiantuntijana.

Taustaa

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta vahvisti 5.9.2023 § 154 ympä-
rivuorokautisen asumis- ja laitospalvelujen myöntämisen perusteet, 
jossa on kuvattu yhteisöllisen asumisen myöntämisen perusteet. Uudet 
yhteisöllisen asumisen myöntämisen perusteet korvaavat aikaisemmat 
yhteisöllisen asumisen myöntämisen perusteet.

Lain ikääntyneen väestön toimintakyvyn tukemisesta sekä iäkkäiden 
sosiaali- ja terveyspalveluista (980/2012, jäljempänä vanhuspalvelulaki) 
ja sen lain myöhempien muutosten (2022) mukaan kotiin annettavat ja 
muut sosiaali- ja terveydenhuollon avopalvelut ovat ensisijaisia iäkkäi-
den henkilöiden pitkäaikaisen hoivan ja huolenpidon toteuttamisessa. 
Asiakas saa tarvitsemansa palvelun omaan kotiinsa kotona asumista 
tukevien palvelujen turvin, kun hänen hoivansa ja huolenpidon tar-
peensa ei ole ympärivuorokautista.  

Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen ensisijainen 
vastuu on tukea ikääntyneiden ja alle 65-vuotiaiden monisairaiden 
asiakkaiden omaa toimintakykyä ja lisätä asiakkaiden mahdollisuuksia 
omaan elämään kotona. Asiakasta tuetaan ja kannustetaan aktiiviseen 
arkeen laatimalla yhdessä liikkumissopimus ja tarvittaessa järjestetään 
kotiin palvelut, hoito ja kuntoutus. Jos kotona asuminen ei enää ole 
mahdollista edes kuntoutuksen avulla, pyritään SAS-toiminnalla (selvi-
tys, arviointi, sijoitus) tasa-arvoisesti turvaamaan kullekin asiakkaalle 
hänen tarpeitaan vastaava asunto ja palvelut.

Yhteisöllisellä asumisella tarkoitetaan Helsingin kaupungin sosiaali-, 
terveys- ja pelastustoimialan järjestämää asumista esteettömässä ja 
turvallisessa asumisyksikössä, jossa henkilöllä on vuokralla hänen tar-
peitaan vastaava asunto ja jossa asukkaille on tarjolla sosiaalista kans-
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sakäymistä edistävää toimintaa. Yhteisöllistä asumista järjestetään 
ikääntyneelle henkilölle, joka tarvitsee sitä sillä perusteella, että hänen 
toimintakykynsä on alentunut ja hoidon ja huolenpidon tarpeensa ko-
honnut korkean iän, sairauden, vamman tai muun vastaavaan syyn 
vuoksi. (sosiaalihuoltolaki 1301/2014 21 b §, 1.1.2023 alkaen). 

Yhteisöllisessä asumisessa asuminen ja palvelut järjestetään erikseen. 
Tavoitteena on tukea asiakkaita elämään omannäköistä elämää ja yllä-
pitämään hyvinvointia, terveyttä ja ihmissuhteita. Asiakkaita tuetaan 
mahdollisimman itsenäisessä arjessa selviytymisessä, ja asiakkailla on 
mahdollisuus osallistua sosiaalista kanssakäymistä edistävään toimin-
taan. Palvelut järjestetään asiakkaiden yksilöllisten tarpeiden mukaan 
erillisinä sosiaalipalveluina. Yksittäisten asiakkaiden ja eri asiakasryh-
mien palvelutarpeet voivat poiketa toisistaan palvelujen tavoitteiden, si-
sällön ja määrän suhteen. 

Asiakkaan asumisen ja palvelujen järjestäminen perustuu palvelutar-
peen arviointiin, asiakassuunnitelmaan ja hallintopäätökseen, jolla so-
siaalipalvelut myönnetään. Asiakkaalle yhteisöllisessä asumisessa laa-
ditaan hoito- ja palvelusuunnitelma, hoitosuunnitelma ja liikkumissopi-
mus. 

Yhteisöllistä asumista ja ympärivuorokautista palveluasumista voidaan 
toteuttaa samaan rakennuskokonaisuuteen kuuluvissa tiloissa (sosiaa-
lihuoltolaki 46 c §, 26.8.2022/790). 

Helsingissä yhteisöllisen asumisen kokonaisuus muodostuu seuraavis-
ta:

 Hybridimalli, eli Helsingin kaupungin seniorikeskuksissa ja palvelu-
taloissa talon oma henkilökunta tuottaa palvelut sekä yhteisölliselle 
että ympärivuorokautiselle asumiselle.

 Kokonaan yhteisöllistä asumista tuottavat yksiköt, joita tällä hetkellä 
ovat Töölön seniorikeskuksen Nostalgia-yksikkö ja Syystien seniori-
keskuksen A-osan yksikkö.

 Yksityistä yhteisöllistä asumista asiakkaille tai asiakkaiden puolisoil-
le (niin sanotuille Avec-asiakkaille) on tarvittaessa hankittu yksilölli-
sesti erillisostopäätöksellä.

Helsingissä yhteisöllistä asumista on ollut pienimuotoisesti.

Hakeutuminen palveluun

Ikääntyneiden yhteisölliseen asumispalveluun asiakas hakee, jos hän 
hyötyy sosiaalista kanssakäymistä edistävästä toiminnasta ja hän ei 
selviydy omassa kodissaan kotona asumista tukevien palvelujen turvin. 
Asiakas voi kokea turvattomuutta ja/tai yksinäisyyttä ja hänellä voi olla 
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säännöllistä hoivan- ja huolenpidon sekä sairaanhoidollista avun tarvet-
ta sekä asumisolosuhteissa voi olla haasteita.

Asiakkaille tehdään laaja-alainen palvelutarpeenarviointi yhteistyössä 
asiakkaan ja tarvittaessa hänen läheistensä sekä muiden toimijoiden 
kanssa. Arvioinnissa käytetään interRAI-CA (Resident Assessment 
Instrument – Contact Assessment = porrastettu palvelutarpeen arvioin-
tiväline) + HELSA (Helsinki Social Assessment = laaja-alainen sosiaali-
sen tilanteen arviointi, jolla kartoitetaan iäkkään henkilön sosiaalisia 
avun tarpeita ja voimavaroja) -arviointivälineitä. Asiakkaille laadi-
taan/päivitetään asiakassuunnitelma. Jos palvelutarpeen arvioinnissa 
todetaan yhteisöllisen asumisen tarve, käynnistetään palvelun hakemi-
nen.

Asiakkaisiin kohdistuvat vaikutukset

Yhteisöllinen asuminen on tarkoitettu niille asiakkaille, jotka eivät enää 
pärjää kotiin vietävien palvelujen turvin, eivätkä vielä tarvitse ympäri-
vuorokautista palveluasumista. Yhteisöllinen asuminen tukee elämään 
oman näköistä elämää ja ylläpitää hyvinvointi, terveyttä ja ihmissuhtei-
ta. Yhteisöllisyys voi lisätä turvallisuuden tunnetta. 

Ikääntyneiden yhteisöllisen asumisen myöntämisperusteiden myötä 
palvelujen myöntäminen tulee avoimemmaksi, läpinäkyvämmäksi ja 
tasapuolisuus paranee.

Menoihin kohdistuvat vaikutukset

Yhteisöllinen asuminen toteutetaan samassa kiinteistössä, jolloin työn-
tekijöiden siirtymismatkat asiakkaalta toiselle ovat lyhyet. Yhteisöllises-
sä asumisessa ei ole lakisääteistä henkilöstömitoitusta, jolloin mitoitus 
muokkautuu asiakkaiden tarpeiden mukaisesti. Asiakas maksaa asun-
nosta vuokraa sekä tarvitsemistaan palveluista.

Vaikutusten arviointi

Yhteisöllisen asumisen yhtenäisten myöntämisperusteiden myötä oi-
keudenmukaisuus, tasapuolisuus ja avoimuus paranevat. Oikea-
aikainen ja asiakaslähtöinen palvelutarpeen arviointi ottaa huomioon 
asiakkaan omat voimavarat ja lisää asiakkaan osallisuutta, millä on 
myönteisiä terveys- ja hyvinvointivaikutuksia. Tavoitteena on, että 
asiakkaat kokevat yhteisöllisen asumisen turvallisena ja mielekkäänä, 
voivat elää omannäköistä elämää mahdollisimman pitkään. 

Palvelun myöntämisenperusteet tulevat tiedoksi kaikille kunnan asuk-
kaille. Tämä lisää luottamusta kunnan asukkaiden ja viranhaltijoiden 
välillä.
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Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Riina Lilja, arviointipäällikkö, puhelin: 09 310 42660

riina.lilja(a)hel.fi

Liitteet

1 Ikääntyneiden yhteisöllisen asumisen myöntämisen perusteet 2024
2 Yhteisöllisen asumisen palvelun järjestämisen kuvaus
3 Vertailutaulukko kotohoidon yhteisöllisen ja ympärivuorokautisen hoi-

don myöntämisen perusteista

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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6
Vammaisten henkilöiden työhönkuntoutuspalvelujen hankinta

HEL 2024-006563 T 02 08 02 00

Päätösehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää

A hyväksyä vammaisten henkilöiden työhönkuntoutuspalvelujen han-
kinnan keskeiset periaatteet ja ehdot sekä oikeuttaa sosiaali-, terveys- 
ja pelastustoimialan tekemään tarvittaessa tarjouspyyntöasiakirjoihin 
välttämättömiä, vähäisiä muutoksia.

B oikeuttaa sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan perhe- ja sosiaali-
palvelujen johtajan 
- tekemään hankintaa koskevat päätökset
- päättämään optiokauden käyttöönotosta
- allekirjoittamaan hankintapäätöksen perusteella solmittavat sopimuk-
set 
- päättämään sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Esittelijän perustelut

Aikuissosiaalityön päällikkö ********** on kutsuttuna asiantuntijana.

Hankinnan kohde ja taustaa

Hankinnan kohteena on sosiaalihuoltolain 27 e §:n mukainen vammais-
ten henkilöiden työtoiminta ja sosiaalihuoltolain 27 d §:n vammaisten 
henkilöiden työllistymistä tukevan toiminnan palveluna tarjottava työ-
valmennus Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan 
asiakkaille.

Työtoiminnan tavoitteena on kohentaa palvelunkäyttäjän työ- ja toimin-
takykyä sekä vahvistaa hänen osallisuuden kokemustaan ja aktiivista 
kansalaisuuttaan yhteiskunnassa. Toiminnan tavoitteena on löytää hä-
nen voimavarojaan, toiveitaan ja kykyjään vastaavia tehtäviä, jotka voi-
vat edistää toimintakyvyn kohentamisen lisäksi parhaimmillaan muun 
muassa hänen pääsyään työelämään tai koulutukseen. Työtoiminnalla 
tuetaan henkilön omia vahvuuksia työelämään osallistumisessa hänen 
kiinnostustensa ja valmiuksiensa mukaisesti. Ostopalvelua arvioidaan 
tarvittavan vuosittain noin 100 asiakkaalle.

Työvalmennuksen tavoitteena on tukea ja vahvistaa palvelunkäyttäjän 
työnhakua ja työssä selviytymistä sekä lisätä hänen ammatillisia val-
miuksiaan TE-toimiston palvelujen ohella. Vammaisten henkilöiden 
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työllistymistä tukevaa toimintaa järjestetään henkilöille, joilla vamman 
tai sairauden tai muun vastaavan syyn takia on pitkäaikaisesti erityisiä 
vaikeuksia suoriutua tavanomaisista elämän toiminnoista ja jotka tarvit-
sevat työhallinnon palvelujen ja toimenpiteiden lisäksi erityisiä tukitoi-
mia työllistyäkseen avoimille työmarkkinoille. Ostopalvelua arvioidaan 
tarvittavan vuosittain noin 20 asiakkaalle.

Kaupunki järjestää ja tuottaa pääasiallisesti itse vammaisten henkilöi-
den työtoiminnan ja työllistymistä tukevan toiminnan palvelut. Ostopal-
velut täydentävät kaupungin omaa palveluvalikoimaa. 

Kaupunki on kilpailuttanut hankinnan kohteena olevat palvelut edellisen 
kerran syksyllä 2020. Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan päätöksellä 
11.11.2020 § 88 vammaisten henkilöiden työtoimintaa on hankittu os-
topalveluna noin 100 asiakkaalle vuosittain ja osatyökykyisten henkilöi-
den työvalmennusta noin 20 asiakkaalle vuosittain. Nykyinen puiteso-
pimuskausi päättyy 31.12.2024. Kaupungin oma palvelutuotanto ei riitä 
kattamaan palvelutarvetta, joten hankinnan kilpailuttaminen uudelle so-
pimuskaudelle on perusteltua.

Hankintayksikkö kuuli palveluntuottajia hankinnan valmistelussa. Han-
kintayksikkö kutsui palveluntuottajia avoimeen markkinavuoropuheluun. 
Kutsu julkaistiin hankintojen sähköisessä ilmoituskanavassa Hilmassa 
osoitteessa hankintailmoitukset.fi. Markkinavuoropuhelutilaisuus järjes-
tettiin 29.4.2024 Kallion virastotalossa.

Palvelutuottajien tulee noudattaa voimassa olevaa sosiaali- ja tervey-
denhuollon sekä muuta kyseisten palvelujen tuottamiseen liittyvää lain-
säädäntöä.

Vammaisten henkilöiden työhönkuntoutuspalvelujen piirissä on tällä 
hetkellä yhteensä noin 270 helsinkiläistä asiakasta, joista 170 on kau-
pungin omissa palveluissa ja 100 ostetuissa palveluissa.

Hankinnan yleiset edellytykset

Helsingin kaupunkistrategia ja sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan 
palvelustrategia on otettu palvelujen järjestämisessä huomioon. Han-
kinnan kohteena olevien palvelujen hankkiminen yksityiseltä palvelun-
tuottajalta on tarpeen palvelujen tarkoituksenmukaiseksi järjestämiseksi 
ja asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaavien palvelujen riittävän saata-
vuuden takaamiseksi Helsingin kaupungilla. Tilaaja on huomioinut han-
kintaa määritellessään sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisestä 
annetun lain (612/2021, jäljempänä sote-järjestämislaki) vaatimukset 
palveluiden järjestämisvastuusta ja asiakkaiden palveluiden yhdenver-
taisesta toteutumisesta. Hankinnan tavoitteena on tuottaa vammaisten 
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henkilöiden työhönkuntoutuspalveluja Helsingin kaupungin asiakkaiden 
tarpeita vastaavasti sekä erilaiset palvelutarpeet riittävästi huomioiden. 

Hankinnan kohteena on Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys ja pelas-
tustoimialan järjestämisvastuulle kuuluvien vammaisten henkilöiden 
työhönkuntoutuspalvelujen tuottaminen. 

Hankinta täyttää sote-järjestämislain 12 §:ssä asetetut edellytykset pal-
velujen hankkimiseksi yksityisiltä palveluntuottajilta ja on myös tarkoi-
tuksenmukaista tehtävien hoitamiseksi kyseisessä pykälässä tarkoite-
tulla tavalla. Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala 
kykenee toteuttamaan sote-järjestämislain 8 §:ssä säädetyn järjestä-
misvastuunsa ja palvelutoiminnan jatkuvuuden. 

Tilaaja varmistaa palveluntuottajan kanssa tehtävällä sopimuksella so-
te-järjestämislain 15 §:ssä asetetut vaatimukset. Tilaaja seuraa sopi-
muskaudella palvelun tuottamista ja sopimusvelvoitteiden täyttämistä. 
Tilaaja on varautunut palveluiden jatkuvuuden hallintaan sekä potenti-
aalisimpiin häiriötilanteisiin ja poikkeusoloihin. Laissa sosiaali- ja ter-
veydenhuollon valvonnasta (741/2023) 6 §:ssä säädetään palveluntuot-
tajan yleisistä edellytyksistä ja 7 §:ssä palveluntuottajan luotettavuuden 
toteamisesta.

Tarjouskilpailu

Vammaisten henkilöiden työhönkuntoutuspalvelujen hankinnan arvo 
ylittää lain julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista 
(1397/2016, jäljempänä hankintalaki) liitteen E tarkoittaman sosiaali- ja 
terveyspalvelujen kynnysarvon.

Hankinnasta järjestetään tarjouskilpailu hankintalain mukaisella avoi-
mella menettelyllä. Tarjouspyyntöasiakirjoissa määritellään palvelujen 
sisällöt sekä tarjoajille asetettavat soveltuvuusvaatimukset ja palvelulle 
asetettavat vähimmäisvaatimukset.

Hankinta on jaettu kahteen osa-alueeseen, jotka ovat:

osa-alue 1: Vammaisten henkilöiden työtoiminta
osa-alue 2: Osa-työkykyisten henkilöiden työvalmennus.

Kilpailutuksella perustetaan puitejärjestely. Osa-alueen 1 puitejärjeste-
lyyn valitaan 3–6 palveluntuottajaa ja osa-alueen 2 puitejärjestelyyn 3–
4 palveluntuottajaa niin, että palvelutarve tulee katettua. Palveluntuotta-
jat asetetaan etusijajärjestykseen osa-alueittain ja asiakkaalle palvelun-
tuottaja valitaan etusijajärjestyksessä ensimmäiseltä, joka soveltuu 
asiakkaan tarpeisiin.
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Hankintamenettelyn kaikki ehdot on vahvistettu etukäteen, eikä yksit-
täisten asiakkaiden palveluista järjestetä kevennettyä kilpailutusta ti-
lausvaiheessa. Hankintamenettelyn sisällä tilaaja tekee päätöksen 
asiakaskohtaisen palvelun valinnasta kyseistä palvelua koskevan sosi-
aalihuollon lainsäädännön edellytysten mukaisesti.

Mikäli asiakkaan tarpeeseen vastaavia, samanveroisia palveluntuottajia 
on kyseisessä palvelussa (osa-alueessa) useita, toteutetaan valinta 
hankintamenettelyn ensisijaisuusjärjestyksen mukaisesti. Palveluntuot-
tajia kohdellaan palvelun valinnassa tasapuolisesti ja syrjimättömästi.

Esityksen liitteinä (1–7) olevissa tarjouspyyntöasiakirjoissa määritellään 
tarkemmin hankintamenettelyn periaatteet, hankittava palvelu sekä tar-
joajille ja palvelulle asetettavat vaatimukset, jotka ovat ehdottomia vä-
himmäisvaatimuksia. Ehdottomien vähimmäisvaatimusten tulee toteu-
tua koko sopimuskauden ajan, ja palvelun laatua valvotaan säännölli-
sesti sopimuskauden aikana. 

Hankintalain 60 §:n ja 138 §:n mukaan hankintailmoitusta ei saa jul-
kaista muualla ennen kuin se on julkaistu julkisten hankintojen internet-
osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntöasiakirjoja ei 
julkaista internetissä esityksen liitteenä.

Tarjousten vertailuperuste

Tarjousten vertailuperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, jos-
sa hinnan painoarvo on 100 prosenttia. Kokonaistaloudellisen edulli-
suuden perusteena käytetään halvinta hintaa, koska tarjouspyyntöasia-
kirjoissa on asetettu palvelulle korkeat laadun vähimmäisvaatimukset.

Sopimus

Hankinnan sopimuskausi on suunniteltu alkavaksi 1.1.2025, ja se päät-
tyy 31.12.2026. Sopimuskauden jälkeen tilaajalla on oikeus jatkaa so-
pimuskautta yhdellä (1) enintään kahden (2) vuoden mittaisella optio-
kaudella. Tilaaja päättää optiokauden käyttöönotosta kuusi (6) kuukaut-
ta ennen optiokauden alkamista.

Hankinnan arvioitu arvonlisäveroton kokonaisarvo laskettuna hankin-
tamenettelyn kokonaiskestolle optiokaudet mukaan lukien on 1 800 000 
euroa.

Tilaaja ei sitoudu mihinkään tiettyyn hankintamäärään, vaan palvelua 
hankitaan asiakkaiden tarpeiden mukaisesti.

Hankintavaltuuksista päättäminen
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta on päättänyt 12.12.2023 § 260 
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuk-
sista siten, että perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan osalta vahvistettu 
hankintaraja on 500 000 euroa. Nyt tehtävällä päätöksellä lautakunta 
oikeuttaa perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan tekemään hankinnasta 
päätöksen, jonka laskennallinen arvo on enemmän kuin 500 000 euroa.

Sopimuksen allekirjoittaja

Helsingin kaupungin hallintosäännön 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan päätösten perusteella tehtävät sopimukset allekir-
joittaa esittelijä, ellei toimielin toisin päätä. Esittelijä pitää riittävänä, että 
sopimukset allekirjoittaa perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja.

Mikäli ilmenee tarvetta sopimuksen päättämiseen (irtisanomiseen tai 
purkamiseen), päätös on tehtävä riittävän nopeasti. Siksi on tarkoituk-
senmukaista, että myös sopimuksen päättämistä koskeva päätösvalta 
on perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajalla.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Henna Niiranen, aikuissosiaalityön päällikkö, puhelin: 09 310 62843

henna.niiranen(a)hel.fi
Outi Ekebom, johtava hankinta-asiantuntija, puhelin: 09 310 21183

outi.ekebom(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (HankL 60§ 138§)
2 Salassa pidettävä (HankL 60§ 138§)
3 Salassa pidettävä (HankL 60§ 138§)
4 Salassa pidettävä (HankL 60§ 138§)
5 Salassa pidettävä (HankL 60§ 138§)

Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai 
täytäntöönpano

B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, ter-
veys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Perhe- ja sosiaalipalvelut Esitysteksti
Hankinta- ja sopimuspalvelut Esitysteksti
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7
Päihde- ja riippuvuustyön erityisten palvelujen perheiden laitos-
muotoisen päihdekuntoutuksen hankinta

HEL 2024-010613 T 02 08 02 00

Päätösehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää

A hyväksyä päihde- ja riippuvuustyön erityisten palvelujen perheiden 
laitosmuotoisen päihdekuntoutuksen hankinnan keskeiset periaatteet ja 
ehdot sekä oikeuttaa sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan tekemään 
tarvittaessa tarjouspyyntöasiakirjoihin välttämättömiä, vähäisiä muutok-
sia.

B oikeuttaa sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan terveys- ja päihde-
palvelujen johtajan
- tekemään hankinnasta päätöksen
- päättämään optiokauden käyttöönotosta
- allekirjoittamaan hankintapäätöksen perusteella solmittavat sopimuk-
set
- päättämään sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Esittelijän perustelut

Hankinnan taustaa

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala tuottaa helsinkiläisten tarvitsemia 
päihdepalveluja itse ja ostaa omaa toimintaansa täydentäviä palveluja 
sekä koordinoi päihdepalvelujen kokonaisuutta. Palvelukokonaisuus 
rakentuu eri toimijoiden yhteistyönä.

Strategisena linjauksena on avopalvelupainotteisuus ja omien palvelu-
jen ensisijaisuus sekä laitospalvelujen tarpeen vähentäminen avopalve-
luita ja palvelukokonaisuutta kehittämällä.

Helsingin kaupunki toteuttaa päihdepalvelut suurimmaksi osaksi omana 
toimintana, mutta täydentää omia palveluitaan ostamalla niitä ulkopuo-
liselta palveluntuottajalta.

Hankinnan kohteena oleva päihde- ja riippuvuustyön erityisten palvelu-
jen perheiden laitosmuotoinen päihdekuntoutus järjestetään kokonai-
suudessaan ostopalveluna. Palvelua on ostettu vuonna 2023 yhteensä 
noin 2000 hoitovuorokautta.

Hankinnan yleiset edellytykset
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Helsingin kaupunkistrategia ja sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan 
palvelustrategia on otettu palvelujen järjestämisessä huomioon. Han-
kinnan kohteena olevien palvelujen hankkiminen yksityiseltä palvelun-
tuottajalta on tarpeen palvelujen tarkoituksenmukaiseksi järjestämiseksi 
ja asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaavien palvelujen riittävän saata-
vuuden takaamiseksi Helsingin kaupungilla. Tilaaja on huomioinut han-
kintaa määritellessään sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisestä 
annetun lain (612/2021, jäljempänä sote-järjestämislaki) vaatimukset 
palveluiden järjestämisvastuusta ja asiakkaiden palveluiden yhdenver-
taisesta toteutumisesta. Hankinnan tavoitteena on tuottaa päihde- ja 
riippuvuustyön erityisten palvelujen perheiden laitosmuotoisen päihde-
kuntoutuksen palveluja Helsingin kaupungin asiakkaiden tarpeita vas-
taavasti sekä erilaiset palvelutarpeet riittävästi huomioiden.

Hankinnan kohteena on Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pe-
lastustoimialan järjestämisvastuulle kuuluvien sosiaalihuoltolain 17 §:n, 
22 §:n ja 24 a §:n mukaisten päihde- ja riippuvuustyön erityisten palve-
lujen lapsiperheiden laitosmuotoisen päihdekuntoutuksen palvelujen 
tuottaminen.

Hankinta täyttää sote-järjestämislain 12 §:ssä asetetut edellytykset pal-
velujen hankkimiseksi yksityisiltä palveluntuottajilta ja on myös tarkoi-
tuksenmukaista tehtävien hoitamiseksi kyseisessä pykälässä tarkoite-
tulla tavalla. Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala 
kykenee toteuttamaan sote-järjestämislain 8 §:ssä säädetyn järjestä-
misvastuunsa ja palvelutoiminnan jatkuvuuden.

Tilaaja varmistaa palveluntuottajan kanssa tehtävällä sopimuksella so-
te-järjestämislain 15 §:ssä asetetut vaatimukset. Tilaaja seuraa sopi-
muskaudella palvelun tuottamista ja sopimusvelvoitteiden täyttämistä. 
Tilaaja on varautunut palveluiden jatkuvuuden hallintaan sekä potenti-
aalisimpiin häiriötilanteisiin ja poikkeusoloihin. Laissa sosiaali- ja ter-
veydenhuollon valvonnasta (741/2023) 6 §:ssä säädetään palveluntuot-
tajan yleisistä edellytyksistä ja 7 §:ssä palveluntuottajan luotettavuuden 
toteamisesta.

Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena ovat päihde- ja riippuvuustyön erityisten palvelu-
jen perheiden laitosmuotoisen päihdekuntoutuksen palvelut helsinkiläi-
sille asiakkaille.

Palvelu on kuvattu tarkemmin palvelukuvauksessa.

Hankinnan tavoitteena on turvata palvelut helsinkiläisille silloin, kun 
kaupungin omat avopalvelut eivät sovellu asiakkaan tarpeisiin. Asia-
kasohjauksesta päättää Helsingin kaupungin työntekijä.
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Tilaaja ei sitoudu mihinkään hankintamääriin, vaan palvelua tilataan 
tarpeen mukaan

Hankinnan arvioitu arvonlisäveroton kokonaisarvo on 1 750 000 euroa 
perussopimuskauden ja optiokauden ajalle.

Tarjouskilpailu

Hankinnasta järjestetään tarjouskilpailu lain julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista (1397/2016, jäljempänä hankintalaki) liitteen 
E mukaisena sosiaali- ja terveyspalvelujen hankintana.

Hankinnasta järjestetään tarjouskilpailu hankintalain mukaisella avoi-
mella menettelyllä.

Tarjousten vertailuperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus si-
ten, että hinnan painoarvo on 100 prosenttia. Laadulliset kriteerit ote-
taan huomioon asettamalla hankinnan kohteena olevalle palvelulle tiu-
kat vähimmäisvaatimukset.

Hankinnassa perustetaan puitejärjestely, johon tilaaja valitsee tarpeen-
sa mukaisesti yhden tai useampia palveluntuottajia. Palveluntuottajia 
valitaan se määrä, joka tarvitaan arvioidun hankintatarpeen täyttämi-
seksi.

Jos puitejärjestelyyn valitaan enemmän kuin yksi palveluntuottaja, ne 
asetetaan halvimman hinnan mukaiseen etusijajärjestykseen. Tilaaja 
tekee tilaukset ensisijaisesti etusijajärjestyksen ensimmäiseltä palve-
luntuottajalta. Mikäli ensisijainen palveluntuottaja ei pysty tuottamaan 
koko tarvittavaa palvelua tai tuotettu palvelu ei vastaa asiakkaan tarpei-
ta, tilaaja tekee tilauksen seuraavalta palveluntuottajalta ja niin edel-
leen siten, että palvelutarve täyttyy.

Tarjouspyyntöasiakirjoissa määritellään hankittava palvelu sekä palve-
lulle asetetut vähimmäisvaatimukset. Vaatimusten tulee toteutua koko 
sopimuskauden ajan.

Esitys tarjouspyyntöasiakirjoiksi on liitteinä 1–5. Hankintalain 60 §:n ja 
138 §:n mukaan hankintailmoitusta ei saa julkaista muualla, ennen kuin 
se on julkaistu julkisten hankintojen internet-osoitteessa 
www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntöasiakirjoja ei julkaista in-
ternetissä esityksen liitteenä.

Sopimus

Kilpailutuksen perusteella tehtävän sopimuksen suunniteltu sopimus-
kausi on 1.12.2024−31.5.2026.
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Sopimusta on tilaajan niin päättäessä mahdollista jatkaa enintään kah-
della (2) kahdentoista (12) kuukauden mittaisella optiokaudella. Tilaaja 
ilmoittaa option käyttöönotosta kuusi (6) kuukautta ennen perussopi-
muskauden päättymistä.

Sopimus syntyy vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet 
sopimuksen.

Hankintavaltuuksista päättäminen

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta on päättänyt 12.12.2023 § 260 
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuk-
sista siten, että terveys- ja päihdepalvelujen johtajan osalta vahvistettu 
hankintaraja on 500 000 euroa. Nyt tehtävällä päätöksellä lautakunta 
oikeuttaa terveys- ja päihdepalvelujen johtajan tekemään hankinnasta 
päätöksen, jonka laskennallinen arvo on enemmän kuin 500 000 euroa.

Sopimuksen allekirjoittaja

Helsingin kaupungin hallintosäännön 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan päätösten perusteella tehtävät sopimukset allekir-
joittaa esittelijä, ellei toimielin toisin päätä. Esittelijä pitää riittävänä, että 
sopimukset allekirjoittaa terveys- ja päihdepalvelujen johtaja.

Mikäli ilmenee tarvetta sopimuksen päättämiseen (irtisanomiseen tai 
purkamiseen), päätös on tehtävä riittävän nopeasti. Siksi on tarkoituk-
senmukaista, että myös sopimuksen päättämistä koskeva päätösvalta 
on terveys- ja päihdepalvelujen johtajalla.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Pia Pulkkinen, päihdepalvelujen päällikkö, puhelin: 09 310 23013

pia.pulkkinen(a)hel.fi
Maria Kirjavainen, johtava hankinta-asiantuntija, puhelin: 09 310 35993

maria.kirjavainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
2 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
3 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
4 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)
5 Salassa pidettävä (HankL 1397/2016 60 §, 138 §)

Muutoksenhaku

A Muutoksenhakukielto, valmistelu tai 
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täytäntöönpano
B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, ter-

veys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Asumis-, kriisi- ja päihdepalvelut Esitysteksti
Hankinta- ja sopimuspalvelut Esitysteksti
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Terveydenhuollon pienlaitteiden ja -välineiden hankinta

HEL 2023-014482 T 02 08 01 00

Päätösehdotus

A Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää valita terveyden-
huollon pienlaitteiden sekä välineiden toimittajiksi seuraavat toimittajat:

 Osa-alue 1, Verenpainemittari, digitaalinen: Medidyne Oy 
 Osa-alue 2, Verenpainemittari, digitaalinen, kertakäyttömanseteille: 

Medidyne Oy 
 Osa-alue 3, Verenpainemittari, auskultatorinen: Pamark Business 

Oy 
 Osa-alue 4, Verenpainemittari, aneroidi: Otoplug Oy 
 Osa-alue 5, Sormipulssioksimetrit: Fennogate Finland Oy 
 Osa-alue 6, Pulssioksimetri: Pedihealth Oy 
 Osa-alue 7, Korvakuumemittari: Medidyne Oy 
 Osa-alue 8, Otsakuumemittari: Lifemed Oy 
 Osa-alue 9, Stetoskooppi, vaativampaan käyttöön: Mediq Suomi Oy 
 Osa-alue 10, Stetoskooppi, perus-/yleiskäyttöön: Steripolar Oy 
 Osa-alue 11, Stetoskooppi, lasten: Steripolar Oy 
 Osa-alue 13, Tonometri: Iogen Oy 
 Osa-alue 14, Seulonta-audiometri: Pedihealth Oy 
 Osa-alue 15, Tympanometri: Mediq Suomi Oy 
 Osa-alue 16, Kynälamppu: Pedihealth Oy 
 Osa-alue 17, Otsalamppu: Pamark Business Oy 
 Osa-alue 18, Otsalamppu, valokeilan koko sekä valoteho 
 säädettävissä: Mediq Suomi Oy 
 Osa-alue 19, Otsalamppu, kevyt: Mediq Suomi Oy 
 Osa-alue 20, Refleksivasarat: Mekalasi Oy 
 Osa-alue 21, Ääniraudat: Otoplug Oy 
 Osa-alue 22, Dermatoskooppi: Pedihealth Oy 
 Osa-alue 23, Sekuntikellot: Mediq Suomi Oy
 Osa-alue 24, Mitat: Pedihealth Oy
 Osa-alue 25, Verisuonidoppler: Mekalasi Oy 
 Osa-alue 26, Residuaalinmittauslaite: Pedihealth Oy 
 Osa-alue 31, Imulaite, kannettava: Pedihealth Oy 
 Osa-alue 32, Imulaite, jalustalla ja pyörillä: Pedihealth Oy 
 Osa-alue 33, Yökasteluhälytin: Pedihealth Oy 
 Osa-alue 34, INR-mittari: Aidian Oy 
 Osa-alue 35, CRP- ja Hb-mittarit: Aidian Oy.
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Lisäksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää hylätä seuraa-
vat tarjoukset:

 Amartmed Oy:n tarjoukset koskien osa-alueita 17, 18, 19 ja 22
 Berner Oy:n tarjoukset koskien osa-alueita 1 ja 3
 Fennogate Finland Oy:n tarjoukset koskien osa-alueita 1 ja 7
 Fine Medical Oy:n tarjous koskien osa-aluetta 25
 Mediq Suomi Oy:n tarjoukset koskien osa-alueita 6, 12 ja 21
 OneMed Oy:n tarjoukset koskien osa-alueita 12 ja 21
 Otoplug Oy:n tarjoukset koskien osa-alueita 17, 18, 19 ja 32
 Pamark Business Oy:n tarjoukset koskien osa-alueita 4, 9, 10, 11, 

12, 18, 21 ja 31
 Pedihealth Oy:n rinnakkainen tarjous koskien osa-aluetta 6 sekä 

tarjoukset koskien osa-alueita 12 ja 21
 Steripolar Oy:n tarjoukset koskien osa-alueita 1, 4, 8 ja 9
 Suomen MediTuote Oy:n tarjous koskien osa-aluetta 5.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää keskeyttää hankinnan 
seuraavien osa-alueiden osalta:

 Osa-alue 12: Oto- ja oftalmoskoopit
 Osa-alue 27: Alkometri, ammattikäyttöön
 Osa-alue 28: Alkometri, lääkintälaitteeksi hyväksytty
 Osa-alue 29: Häkämittari
 Osa-alue 30: Lääkesumutin.

Valitut tuotteet ja tarjoajat ilmenevät liitteeltä tarjousvertailut ja tarjous-
ten tiedot (Liite 1). Hylätyt tarjoukset ja tarjousten hylkäämisten syyt il-
menevät liitteeltä hylkäämisten syyt (Liite 2).

Sopimukset ovat määräaikaisia ja ovat voimassa 31.7.2028 saakka. 
Sopimuskauden arvioitu alkamisajankohta on syyskuu 2024. Sopimus-
ta voidaan tilaajan niin päättäessä jatkaa kahdella (2) enintään yhden 
(1) vuoden mittaisella optiokaudella. Optiokaudet voidaan tilaajan har-
kinnan mukaan ottaa käyttöön myös samalla kertaa.

Hankinnan ennakoitu arvonlisäveroton kokonaisarvo optiokaudet mu-
kaan lukien on 2 500 000 euroa.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala ei sitoudu mihinkään hankinta-
määriin, vaan tuotteita tilataan tarpeen mukaan.

Päätös on ehdollinen kaikkien toimittajien osalta sillä ehdolla, että he 
toimittavat rikosrekisteriotteensa ja muut vaadittavat lisäselvitykset en-
nen sopimusten allekirjoittamista.
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B Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää oikeuttaa sosiaali-, 
terveys- ja pelastustoimialan hankinta- ja sopimusjohtajan

- allekirjoittamaan tämän päätöksen perusteella solmittavat sopimukset
- päättämään optiokausien käyttöönotoista
- päättämään sopimusten irtisanomisista ja purkamisista.

Esittelijän perustelut

Hankinnan taustaa

Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala hankkii tar-
peiden mukaan terveydenhuollon pienlaitteita ja -välineitä toimialan eri 
yksiköihin Helsingin kaupungin alueella.

Hankinnan kohde

Kilpailutettu hankinta koskee terveydenhuollon pienlaitteiden ja -
välineiden hankintaa. Hankinnan tavoitteena on tehdä hankintasopi-
mukset tuotteista sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan käyttöön.

Hankinta oli jaettu 35 osa-alueeseen:

 Osa-alue 1: Verenpainemittari, digitaalinen
 Osa-alue 2: Verenpainemittari, digitaalinen, kertakäyttömanseteille
 Osa-alue 3: Verenpainemittari, auskultatorinen
 Osa-alue 4: Verenpainemittari, aneroidi
 Osa-alue 5: Sormipulssioksimetrit
 Osa-alue 6: Pulssioksimetri
 Osa-alue 7: Korvakuumemittari
 Osa-alue 8: Otsakuumemittari
 Osa-alue 9: Stetoskooppi, vaativampaan käyttöön
 Osa-alue 10: Stetoskooppi, perus-/yleiskäyttöön
 Osa-alue 11: Stetoskooppi, lasten
 Osa-alue 12: Oto- ja oftalmoskoopit
 Osa-alue 13: Tonometri
 Osa-alue 14: Seulonta-audiometri
 Osa-alue 15: Tympanometri
 Osa-alue 16: Kynälamppu
 Osa-alue 17: Otsalamppu
 Osa-alue 18: Otsalamppu, valokeilan koko sekä valoteho säädettä-

vissä
 Osa-alue 19: Otsalamppu, kevyt
 Osa-alue 20: Refleksivasarat
 Osa-alue 21: Ääniraudat
 Osa-alue 22: Dermatoskoopit
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 Osa-alue 23: Sekuntikellot
 Osa-alue 24: Mitat
 Osa-alue 25: Verisuonidoppler
 Osa-alue 26: Residuaalinmittauslaite
 Osa-alue 27: Alkometri, ammattikäyttöön
 Osa-alue 28: Alkometri, lääkintälaitteeksi hyväksytty
 Osa-alue 29: Häkämittari
 Osa-alue 30: Lääkesumutin
 Osa-alue 31: Imulaite, kannettava
 Osa-alue 32: Imulaite, jalustalla ja pyörillä
 Osa-alue 33: Yökasteluhälytin
 Osa-alue 34: INR-mittari
 Osa-alue 35: CRP- ja Hb-mittarit.

Hankintamenettely

Terveydenhuollon pienlaitteiden ja -välineiden hankinnan arvo ylittää 
lain julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (1397/2016, jäl-
jempänä hankintalaki) tarkoittaman EU-kynnysarvon.

Hankinnasta järjestettiin tarjouskilpailu hankintalain mukaisella avoimel-
la menettelyllä. Tarjouskilpailu käynnistettiin julkisten hankintojen säh-
köisessä ilmoituskanavassa Hilmassa, osoitteessa hankintailmoituk-
set.fi 20.3.2024 julkaistulla hankintailmoituksella.

Hankintaa koskevat tarjouspyyntöasiakirjat olivat saatavilla kokonaan 
sähköisesti Tarjouspalvelu.fi -portaalissa. Tarjouspyyntöasiakirjoissa 
asetettiin tarjoajien soveltuvuudelle vähimmäisvaatimukset ja määritel-
tiin hankittavat tuotteet sekä hankittavien tuotteiden laadun ja ominai-
suuksien vähimmäisvaatimukset sekä sopimusehdot. Vaatimusten tu-
lee toteutua koko sopimuskauden ajan.

Tarjouspyyntöasiakirjoissa asetettiin lisäksi muun muassa vaatimukset 
tarjoajien sosiaaliselle ja ekologiselle vastuullisuudelle. Tarjouspyyntö-
asiakirjoissa tarjoajilta edellytettiin ympäristönsuojelua ja jätehuoltoa 
koskevien säädösten ja määräysten noudattamisen ohella kestävän 
kehityksen periaatteiden noudattamista sekä pyrkimystä edistää ympä-
ristövaikutusten vähentämistä.

Tarjouspyyntöasiakirjoissa oli määritelty tarjousten valintaperusteet. 
Tarjousten valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus, ja 
kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena oli hinta ja laatu kullakin 
osa-alueella erikseen määritellyillä painoarvoilla.
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Tarjouskilpailussa sallittiin osatarjoukset sekä rinnakkaiset tarjoukset. 
Tarjoajat saattoivat jättää yhden tai useamman tarjouksen yhteen tai 
useampaan tarjouspyynnön osa-alueeseen.

Tarjoajilla oli tarjousaikana mahdollista esittää hankinnan kohdetta ja 
tarjouspyyntöä koskevia tarkentavia lisätietokysymyksiä 3.4.2024 kello 
14.00 mennessä Tarjouspalvelu.fi -portaalin kautta. Hankintayksikkö 
sai määräaikaan mennessä yhteensä 35 kysymystä, joihin vastattiin 
10.4.2024.

Kysymyksiin vastaamisen jälkeen hankintayksikkö korjasi tarjouspyyn-
töä ja julkaisi hankinnasta korjatun tarjouspyynnön ja korjatun hankin-
tailmoituksen 10.4.2024. Tarjousten jätön määräaikaa jatkettiin samalla 
kahdella viikolla 8.5.2024 asti.

Tarjouspyynnössä ja hankintailmoituksessa asetettuun määräaikaan 
8.5.2024 kello 14.00 mennessä tarjouksia jättivät seuraavat 18 tarjoa-
jaa.

 Aidian Oy
 Amartmed Oy
 Berner Oy
 Fennogate Finland Oy
 FINE Medical Finland Oy
 Iogen Oy
 Lifemed Oy
 Medidyne Oy
 Mediq Suomi Oy
 Mekalasi Oy
 MEQNordic Oy
 OneMed Oy
 Otoplug Oy
 Pamark Business Oy
 Pedihealth Oy
 Roche Diagnostics Oy
 Steripolar Oy
 Suomen MediTuote Oy.

Tarjousten käsittely

Tarjoukset avattiin 8.5.2024 sähköisestä järjestelmästä.

Hankintayksikön toteuttaman alustavan selvityksen mukaan kaikki tar-
joajat täyttivät tarjoajille asetetut soveltuvuusvaatimukset.

Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkistaminen
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Hankintayksikkö tarkisti soveltuvuusvaatimukset täyttäneiden tarjoajien 
tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden. Kaikkien tarjousvertailuun hy-
väksyttävien tarjousten tuli täyttää tarjouspyyntöasiakirjoissa tarjouksel-
le ja tarjottaville tuotteille asetetut vähimmäisvaatimukset sekä muut 
hankintamenettelyn ehdot.

Tarjousten hylkääminen

Hankintayksikkö hylkäsi tarjouspyynnön ja hankintamenettelyn ehtoja 
vastaamattomat tarjoukset ja sulki ne pois tarjouskilpailusta. Hylätyt tar-
joukset ja hylkäämisten syyt ilmenevät liitteestä 2.

Tarjousvertailu ja kilpailutuksen tulos

Julkisia hankintoja koskevat yleiset periaatteet on lueteltu hankintalain 
3 §:ssä. Sen mukaan hankintayksikön on kohdeltava hankintamenette-
lyn osallistujia ja muita toimittajia tasapuolisesti ja syrjimättömästi sekä 
toimittava avoimesti ja suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen. 
Edellä mainittua hankintalain periaatetta tulee noudattaa hankinnan 
kaikissa eri vaiheissa. Tarjoajien valinnat on tehtävä etukäteen asetet-
tujen valintakriteerien mukaisesti, eikä valintakriteereitä voida muuttaa 
tarjousten vertailu- tai valintavaiheessa.

Kaikki ne tarjoukset, jotka täyttivät tarjouspyynnössä asetetut ehdotto-
mat vähimmäisvaatimukset ja hankintamenettelyn ehdot, otettiin mu-
kaan tarjousvertailuun.

Tarjousvertailu toteutettiin tarjouspyynnössä määritellyllä tavalla. Kulle-
kin osa-alueelle oli määritelty hinnan ja laadun painoarvo siten, että 
hinnan painoarvo saattoi osa-alueittain vaihdella 50 prosentista 100 
prosenttiin ja laadun painoarvo 0 prosentista 50 prosenttiin. Niissä osa-
alueissa, joissa hinnan painoarvo on 100 prosenttia, laatutekijät on 
huomioitu tarjouspyynnössä asetetuissa vähimmäisvaatimuksissa.

Kullakin osa-alueella osa-aluekohtainen vertailuhinta muodostui tar-
jouksessa annetuista positiokohtaisista yksikköhinnoista kertomalla yk-
sikköhinta kyseisen position arvioidulla vuosittaisella hankittavalla mää-
rällä ja laskemalla näin saadut osa-alueen positioiden vertailuhinnat yh-
teen. Kullakin osa-alueella halvin vertailuhinta sai osa-alueen hinnan 
maksimipisteet, muut suhteutettiin halvimpaan.

Niissä osa-alueissa, joissa tarjousten vertailu perustui hinnan lisäksi 
myös laadun arviointiin, tarjouksen saamat laatupisteet muodostuivat 
tarjousten ja tuotekatselmoinnin perusteella tehtyyn tuotteen käytettä-
vyyden arviointiin. Käytettävyyttä arvioitiin asteikolla 0–5. Parhaaksi ar-
vioitu tarjous sai 5 arviointipistettä, muut suhteutettiin parhaaseen. 
Myös puolikkaat pisteet olivat arvioinnissa mahdollisia. Tarjouksen 
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saamat arviointipisteet suhteutettiin vielä kyseisen osa-alueen laadun 
painoarvoon siten, että 5 pistettä saanut tarjous sai osa-alueen laadun 
maksimipisteet ja muut vähemmän tarjouspyynnöllä ilmoitetun lasken-
takaavan mukaisesti.

Tarjoukset vertailtiin osa-alueittain ja tarjousten saamat osa-
aluekohtaiset kokonaisvertailupisteet muodostuivat tarjousten osa-
aluekohtaisista hinta- ja laatupisteistä. Kullakin osa-alueella eniten pis-
teitä saaneen tarjouksen jättänyt tarjoaja valittiin sopimustoimittajaksi 
kyseiselle osa-alueelle.

Osa-alueille 18, 19, 21, 23, 25, 31, 33 ja 35 saatiin kuhunkin ainoas-
taan yhdet tarjouspyynnön mukaiset ja hankintamenettelyn ehdot täyt-
täneet tarjoukset. Hankintayksikön näkemyksen mukaan näille osa-
alueille saadut tarjouspyynnön mukaiset tarjoukset olivat hinnaltaan 
kohtuullisia ja tarjotut tuotteet täyttivät niille tarjouspyynnössä asetetut 
vähimmäisvaatimukset. Näin ollen näille osa-alueille valittiin sopimus-
toimittajiksi hyväksyttävät tarjoukset jättäneet tarjoajat.

Hankinnan keskeyttäminen

Hankintalain 125 §:n mukaan hankintamenettely voidaan keskeyttää 
vain todellisesta ja perustellusta syystä.

Osa-alueelle 12 (oto- ja oftalmoskoopit) ei saatu yhtään tarjouspyynnön 
mukaista tarjousta. Osa-alueille 27, 28, 29 ja 30 (alkometri ammatti-
käyttöön, alkometri lääkintälaitteeksi hyväksytty, häkämittari sekä lää-
kesumutin) ei saatu lainkaan tarjouksia.

Hankintayksikkö katsoo, että sillä on perusteltu syy keskeyttää hankin-
tamenettely osa-alueen 12 osalta, koska tähän osa-alueeseen saatiin 
neljä tarjousta, mutta yksikään niistä ei ollut tarjouspyynnön mukainen. 
Hankintayksikkö katsoo, että tarjouspyyntö on osa-alueen 12 osalta ol-
lut epäselvä ja epätarkoituksenmukainen ja hankinta tulee keskeyttää 
osa-alueen 12 osalta.

Hankintayksikkö katsoo, että sillä on perusteltu syy keskeyttää hankin-
tamenettely myös osa-alueiden 27, 28, 29 ja 30 osalta, koska näihin 
osa-alueisiin ei saapunut lainkaan tarjouksia.

Hankintavaltuuksista päättäminen

Hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 3 momentin 3 kohdan mukaan toimiala-
lautakunta omalla toimialallaan päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat, 
joiden mukaan viranomainen päättää hankinnoista lukuun ottamatta 
osakkeita. Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta on 12.12.2023 § 
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260 päättänyt sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan viranhaltijoiden 
hankintavaltuuksista.

Nyt tehtävän terveydenhuollon pienlaitteiden ja -välineiden hankinnan 
kokonaisarvoksi on arvioitu 2 500 000 euroa. Hankinnan arvo ylittää vi-
ranhaltijoiden hankintavaltuudet, minkä vuoksi lautakunta päättää 
asiasta.

Sopimusten allekirjoittaminen

Helsingin kaupungin hallintosäännön 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan päätösten perusteella tehtävät sopimukset allekir-
joittaa esittelijä, ellei toimielin toisin päätä. Esittelijä pitää riittävänä, että 
sopimukset allekirjoittaa hankinta- ja sopimusjohtaja. Mikäli ilmenee 
tarvetta sopimuksen päättämiseen (irtisanomiseen tai purkamiseen), 
päätös on tehtävä riittävän nopeasti. Siksi on tarkoituksenmukaista, et-
tä myös sopimuksen päättämistä koskeva päätösvalta on hankinta- ja 
sopimusjohtajalla. Lisäksi on tarkoituksenmukaista, että hankinta- ja 
sopimusjohtaja voi päättää myös optioiden käyttöönotoista.

Osapuolia sitovat sopimukset eivät synny päätöksen tiedoksiannolla 
vaan vasta, kun hankinnasta on tehty hankintasopimukset valittujen 
toimittajien kanssa. Sopimukset voidaan allekirjoittaa aikaisintaan 14
päivän kuluttua siitä, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidän katsotaan 
saaneen päätöksen ja muutoksenhakuosoituksen tiedoksi.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Krista Mannersuo, johtava hankinta-asiantuntija: 09 310 33760

krista.mannersuo(a)hel.fi

Liitteet

1 Tarjousvertailut ja tarjousten tiedot HEL 2023-014482
2 Hylätyt tarjoukset HEL 2023-014482

Muutoksenhaku

A Muutoksenhaku hankintapäätök-
seen, sosiaali-, terveys- ja pelastus-
lautakunta

B Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, ter-
veys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
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Tarjoajat Esitysteksti
Liite 1
Liite 2
Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali-, 
terveys- ja pelastuslautakunta
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelas-
tuslautakunta
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9
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan hankintavaltuudet

HEL 2024-010723 T 00 01 00

Päätösehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää hyväksyä hankintaval-
tuuksia koskevan toimivallan siirtämisen liitteen 1 mukaisesti siten, että 
se tulee voimaan 1.9.2024. Voimaan tullessaan päätös kumoaa edelli-
sen hankintavaltuuksia koskevan sosiaali-, terveys- ja pelastuslauta-
kunnan päätöksen 12.12.2023 § 260.

Esittelijän perustelut

Hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 3 momentin 3 kohdan mukaan toimiala-
lautakunta päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan vi-
ranhaltija päättää hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita. Sosiaali-, 
terveys- ja pelastustoimialan hankintavaltuuksia on tarpeen päivittää 
organisaatiomuutosten sekä viranhaltijoiden tehtävissä ja nimikkeissä 
tapahtuvien muutosten vuoksi.

Toimialatasoisiin hankintavaltuuksiin esitetään tehtävän muutos sosiaa-
li-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtajan valtuuksiin koskien yk-
silökohtaisia asiakaspalveluostoja. Nämä esitetään lisättäväksi erillise-
nä kohtana toimialajohtajan hankintavaltuuksiin ja näiden euromääräksi 
esitetään muista asiakaspalvelujen ostoista poiketen 2 miljoonaa eu-
roa. Kyseessä ovat yksittäiselle asiakkaalle tehtävät sosiaali- ja tervey-
denhuollon palveluhankinnat, jotka tehdään suorahankintana hankinta-
lain 40 §:n tai 110 §:n nojalla. Tällöin on kysymys siitä, että asiakkaalla 
on sellaisia erityistarpeita, joihin ei voida vastata puitesopimuksen mu-
kaisia palveluntuottajia käyttämällä, tai palvelun tarjoajan vaihtaminen 
olisi asiakkaan kannalta kohtuutonta tai epätarkoituksenmukaista. Yk-
sittäiselle asiakkaalle tehtävät sosiaali- ja terveydenhuollon palvelu-
hankinnat on rajattu lautakunnan ottoharkinnan ulkopuolelle, sillä ne 
rinnastuvat kuntalain 92 §:n 5 momentin mukaisiin yksilöä koskeviin 
päätöksiin. Siten yksittäiselle asiakkaalle tehtävät sosiaali- ja tervey-
denhuollon palveluhankinnat katsotaan tarkoituksenmukaiseksi tehdä 
viranhaltijatasolla. Muutoin toimialajohtajan hankintavaltuus asiakas-
palveluostoissa säilyy entisellään 1 miljoonassa eurossa. Muilta osin 
toimialatasoisten hankintavaltuuksien muutokset johtuvat yksittäisistä 
nimike- ja tehtävämuutoksista, ja lisäksi toimialajohtajan, yhteisten pal-
velujen johtajan sekä tuki- ja tilapalvelupäällikön osalta terminologiaa 
on selkeytetty ja täsmennetty.
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Perhe- ja sosiaalipalvelujen sekä pelastuslaitoksen osalta muutokset 
johtuvat yksittäisistä organisaatio-, tehtävä ja nimikemuutoksista. 

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen sekä terveys- ja päihdepalvelu-
jen osalta ei aiheudu muutoksia.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sari Luostarinen, hankinta- ja sopimusjohtaja, puhelin: 09 310 21184

sari.luostarinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Sotepe hankintavaltuudet 1.9.2024 alkaen
2 Sotepe hankintavaltuudet 1.9.2024 alkaen_muutokset avattuna

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
.


