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§74
Kulttuurikeskusten turvallisuuspalveluiden hankinta

HEL 2020-001132 T 02 08 02 00

Paatos
Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta paatti hankkia kulttuurikeskusten tur-
vallisuuspalvelut Palmia Oy:Ita tarjouspyynndssa ilmoitettujen ehtojen
mukaisesti arvonlisaverottomaan kokonaishintaan enintaan 4 300 000
euroa.
Hankinnan sopimuskausi on 1.6.2020-31.5.2022. Hankinta sisaltaa li-
saksi mahdollisuuden kahteen (2) yhden (1) vuoden pituiseen optiokau-
teen vuosille 2023 ja 2024.
Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta oikeutti kulttuurijohtajan allekirjoitta-
maan hankintasopimuksen ja tekemaan siihen tarvittaessa vahaisia
muutoksia.
Hankintasopimus ei synny talla paatoksella, vaan vasta myohemmin
tehtavan kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella. EU-kynnysarvot ylit-
tavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan
14 paivan kuluttua siita, kun tarjoaja on saanut tai hanen katsotaan
saaneen paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksi.
Esittelija
kulttuurijohtaja
Mari Mannistd
Lisatiedot
Kaarlo Haario, turvallisuuspaallikkd, puhelin: 310 20885
kaarlo.haario(a)hel.fi
Paiju Tyrvainen, paallikko, alueelliset kulttuurikeskukset, puhelin: 310 29874
paiju.tyrvainen(a)hel.fi
Niina Lammi, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 20573
niina.lammi(a)hel.fi
Liitteet
1 Tarjouspyyntd
2 Hankinnan kohteen kuvaus
3 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 7 k.)
4 Tarjouspyynnén ESPD
5 Hintaliite
6 Palvelusopimusluonnos
7 Avauspoytakirja
8 Vertailutaulukko
9 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 20 k.)
10 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 20 k.)
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Esittelijan perustelut

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Helsingin kaupungin kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala hankkii paikallis-
ja halytys- ja vartiointi- ja aulapalveluja kulttuuritaloille: Annantalo, Cai-
sa, Kanneltalo, Malmitalo, Savoy-teatteri, Stoa ja Vuotalo. Jokaisella
kulttuuritalolla on oma erityinen painotuksensa ja tuotettavat sisallot ja
palvelut vaihtelevat talokohtaisesti, myos talojen toimintaymparistét ja
kohderyhmat ovat erilaisia ja sen vuoksi talla hetkella ilmoitettuihin vuo-
roihin ja tuntimaariin muutokset ovat mahdollisia.

Hankintamenettely

Hankintaan sovelletaan lakia julkisista hankinnoista (1397/2016). Han-
kintamenettelyna kaytettiin avointa menettelya. Hankinnan toteuttami-
seksi jarjestettiin kilpailutus soveltaen hankintalain 26 § EU-
kynnysarvon ylittavia muita erityispalveluja koskevien palveluhankinto-
jen osalta koskevia saannoksia.

Tarjouspyynnossa ja sen liitteissa on esitetty tarjoajan soveltuvuutta
koskevat vahimmaisvaatimukset ja niiden tayttymisen selvittamiseksi
vaaditut liitteet. Hankintayksikon erikseen maarittelemien vahimmais-
vaatimusten lisaksi tarjoajan on taytettava ESPD-lomakkeella vaaditut
edellytykset ja kaikki tilaajavastuulain mukaiset vaatimukset ja velvoit-
teet.
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Kilpailutuksesta julkaistiin EU-kynnysarvon ylittava palveluhankintaa
koskeva hankintailmoitus "Kulttuurikeskusten turvallisuuspalvelut
281263 HEL 2020-001132" julkaistiin 17.2.2020 Tarjouspalvelu.fi por-
taalissa ja sahkdisessa ilmoituskanava HILMA:ssa. Tarjouspyynnon
voimassaolon aikana huomattiin, etta tarjouspyynnon hintavertailuliit-
teessa on puutteita, joten tarjouspyyntoa korjattiin siten, etta hintaver-
tailuliitettd muokattiin. Tarjouspyynndssa tehdyn muutoksen vuoksi tar-
jouspyynto lahetettiin uudestaan 2.3.2020, jolloin myds alkuperaisessa
tarjouspyynnossa oleva maaraaika 16.3.2020 klo 12.00 muutettiin si-
ten, ettd uusi maaraaika tarjouksille oli 30.3.2020 klo 12.00.

Tarjouspyynndssa ilmoitettiin, etta puitejarjestelyyn valitaan yksi (1)
toimittaja.

Tarjouspyynto ja sen liitteet ovat taman paatdksen liitteena 1-6.
Saadut tarjoukset

Maaraaikaan 30.3.2020 klo 12.00 mennessa tarjouksia saapui yhteen-
sa kolme (3): AVARN Security Oy, Palmia Oy ja Securitas Oy. Avaus-
poytakirja on liitteena 7.

Soveltuvuusvaatimusten tayttymisen ja tarjouksen tarkistus

Tarjouspyynnossa asetettujen soveltuvuusehtojen tayttymisen ja tar-
jousten tarjouspyynndén mukaisuuden tarkastuksen yhteydessa todet-
tiin, etta kaikki tarjoukset tayttavat niille asetetut vahimmaisvaatimuk-
set.

Tarjousten vertailu

Tarjousten vertailussa kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena
kaytettiin parasta hinta-laatusuhdetta, jossa vertailuperusteena olivat
hintatekijat 70 pistetta ja palvelun laatutekijat arvoltaan enintaan 30 pis-
tettd. Palvelun laatua vertailtiin seuraavien tekijoiden perusteella:
Laatuvertailuperusteina olivat kuvaukset tarjoajan haltuunottosuunni-
telmasta ja kuvaus palvelun laadun kehittdmisesta ja yhteistyosta. Tar-
joushinnat pyydettiin kiinteina yksikkohintoina palvelukohtaisesti. Tar-
jousten laatukriteerit pisteytettiin vahimmaisvaatimusten tayttavien tar-
joajien toimittamien kuvausten perusteella.

Avarn Security Oy:n, Palmia Oy:n ja Securitas Oy:n tarjoukset ja tar-
jousten laadulliset dokumentit ovat liitteend 9-17.

Tarjousten hintavertailussa Palmia Oy antoi edullisimman kokonaishin-
nan. Pyydetyt yksikkohinnat, joista kokonaishinta muodostuu, ovat ver-
tailua varten ja vastaavat arviota kaikkien kulttuurikeskusten kokonai-
sarvosta vuodessa ilman arvioitavia lisatyotunteja. Paatoksessa ole-
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vaan hankinnan kokonaisarvoon on arvioitu lisaksi kaikkien kulttuuri-
keskusten arvioimat lisatyotunnit.

Tarjousten laatuvertailussa Palmia Oy:n antamassa kuvauksessa hal-
tuunottosuunnitelmasta saadaan taydet 15 pistetta. Haltuunottosuunni-
telmasta on esitetty kaikki asiat, jotka tulee kasitella yhteistoiminnassa
seka toimenpiteet palvelun kaynnistamisesta aikatauluineen, kuvaus on
realistinen ja toteutuskelpoinen. Haltuunottokuvaus on kohdennettu
kaikkiin kulttuurikeskusten kohteisiin ja siina tunnistetaan kohteen eri-
tyispiirteet erittain hyvin ja se on kuvattu asiakkaan nakokulma huo-
mioon ottaen. Palmia Oy:n kuvaus palvelun kehittamisesta ja yllapidos-
ta asiakkaan kanssa saadaan taydet 15 pistetta. Kuvaus palvelun ke-
hittamisesta ja laadun yllapidosta on konkreettinen ja yksityiskohtainen
seka toteutuskelpoinen ja siina on huomioitu menetelmat, raportointi
seka palautteiden kasittely. Sen lisaksi siina on otettu huomioon erin-
omaisesti kohteiden erityispiirteet esimerkiksi nakyvyyden korostami-
nen, talokohtainen laatumittaristo ja sidosryhmayhteistyon kayttéonotto.

Tarjousten vertailutaulukko on taman paatoksen liitteena 8.

Kokonaistaloudellisesti edullisimman hinta-laatusuhteeltaan parhaim-
man tarjouksen perusteella valituksi tulee Palmia Oy.

Hankintasopimus sopijapuolten valilla syntyy vasta erikseen allekirjoi-
tettavalla tarjouspyynnon liitteena olleen sopimusluonnoksen mukaisel-
la sopimuksella.

Sopimuksessa noudatetaan Julkisten hankintojen yleisia sopimusehto-
ja palveluhankinnoissa (Jyse 2014 Palvelut).

Tarjoukset ovat tarvittaessa kokonaisuudessaan lautakuntalaisten saa-
tavissa asian valmistelijalta Niina Lammilta.

Esittelija
kulttuurijohtaja
Mari Mannisté
Lisatiedot
Kaarlo Haario, turvallisuuspaallikkd, puhelin: 310 20885
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