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Yritystietopalvelun tarjouspyyntö 
 
 
Yritystietopalvelun hankinta 
 

Pyydämme Teitä tarjoamaan yritystietopalvelua tämän tarjous-
pyynnön mukaisesti. Hankittavan yritystietopalvelun on tarkoitus 
tuottaa tietoa Helsingin kaupungin kaupunginkanslian elinkeino-
osaston yrityspalvelut-yksikölle Helsingissä sijaitsevista yrityk-
sistä. 
 
Hankinnan arvo on alle kansallisen kynnysarvon. Hankintaan ei 
sovelleta hankintalakia. 
 
 

Tilaaja  Helsingin kaupunginkanslian elinkeino-osaston yrityspalvelut -yk-
sikkö 

 
Hankinnan kohde Hankinnan kohteena on Helsingin kaupungin elinkeino-osaston 

yrityspalvelut-yksikön käyttöön tarkoitettu selainpohjainen yritys-
tietopalvelu. Palvelun käyttöoikeus hankitaan 12 kuukauden 
ajaksi kolmelle lisenssille. Hankintaan kuuluvat myös mahdolliset 
käyttöönotto ja muut koulutukset. Toimitettavaan yritystietopalve-
luun tulee sisältyä mahdollisuus12 kuukauden optiokauteen kol-
melle lisenssille. 
 
Yritystietopalvelun tavoitteena on tarjota ajantasaista tietoa Hel-
singissä ja Suomessa sijaitsevista yrityksistä. 

 
 

Erityisehdot Yritystietopalvelun tulee sisältää seuraavat ominaisuudet: 
- Mahdollisuus rajata hakutuloksista vain halutut yritykset, käyttäen 

ehtoina ainakin seuraavia perusteita: 
o Yrityksen sijaintia 
o Liikevaihtoa 
o Toimialaa 
o Henkilöstömäärää 

- Tiedot uusista yrityksistä enintään kahden vuorokauden viiveellä 
- Mahdollisuus siirtää yritystiedot CRM-järjestelmään 

 
 
Aikataulu Palvelun tulee olla käytettävissä viimeistään yhden kuukauden kulu-

essa tarjouksen voimassaolon päättymisestä.  
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Valintaperuste Parhaan tarjouksen valintaperusteena on kokonaistaloudellinen 
edullisuus. Kokonaistaloudellinen edullisuus ratkaistaan seuraa-
vien vertailuperusteiden mukaan: 
1) Kokonaishinta; absoluuttisia pisteitä 0–5 kpl, painoarvo 40 % 
2) Laatu; absoluuttisia pisteitä 0–5 kpl, painoarvo 60 % 

o Soveltuvuus 
o Ominaisuuksien monipuolisuus 
o Ominaisuuksien määrä 

 
 

Vertailupisteet lasketaan seuraavasti:  
 

Eniten vertailuperusteesta absoluuttisia pisteitä saanut tarjoaja (X), 
saa vertailuperusteen painoarvon prosenttiluvun osoittaman määrän 
vertailupisteitä. Muiden tarjoajien vertailupisteet lasketaan jakamalla 
heidän (Y) absoluuttisten pisteidensä määrä eniten absoluuttisia pis-
teitä saaneen tarjoajan (X) absoluuttisella pistemäärällä, ja jaon 
osamäärä kerrotaan ao. vertailuperusteen painoarvon prosenttiluvulla. 
Laskukaava on siten seuraava: (Y / X) x (vertailuperusteen painoarvon 
prosenttiluku). 
 
Vertailupisteet lasketaan kahden desimaalin tarkkuudella. 

 
  
Hinta Tarjoushinta on ilmoitettava kokonaishintana euroina ilman arvon-

lisäveroa (alv 0%). Kokonaishinnan tulee sisältää käyttöoikeus yri-
tystietopalveluun kolmelle lisenssille 12 kuukaudeksi sekä mah-
dolliset käyttöönotto- ja muut koulutukset. Lisäksi tarjouksessa tu-
lee ilmoittaa erikseen kokonaishinta mahdollisen optiokauden (12 
kuukautta ja kolme lisenssiä) kanssa.  

 
 
Osatarjoukset Osatarjouksia ei hyväksytä. 
 
 
Alihankinta  Alihankintaa ei hyväksytä. 
   
   
Muut ehdot Solmittavassa hankintasopimuksessa sovelletaan julkisten hankintojen 

IT-hankintojen yleisiä sopimusehtoja (JIT 2015) siltä osin kuin kysei-
sistä ehdoista ei ole poikettu tässä tarjouspyynnössä. Sopimus syntyy 
vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen. 

  
Tarjouspyynnön vastaisia tarjouksia ei huomioida tarjousvertai-
lussa. 
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Hankintayksikkö pidättää oikeuden olla hyväksymättä mitään an-
netuista tarjouksista perustellusta syystä. 
 
Mahdollisesta option käytöstä päättää tilaaja.  
 
 

Tarjoukseen sisällytettävät tiedot 
 

  Tarjouksen tulee sisältää: 
- Palvelun ominaisuudet 
- Kokonaishinta 
- Mahdolliset käyttöönotto- ja muut koulutukset (mukaan lukien kou-

lutuksen kesto) 
- Tiedot yhteensopivista CRM-järjestelmistä 

 
Tarjouspyynnön muut ehdot 
   

Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos hän ei täytä hankintayksi-
kön asettamia soveltuvuuden (kelpoisuuden) vähimmäisvaatimuksia. 
 
Tarjoaja voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta, jos osoittautuu, ettei 
tarjoaja kykene pyydettäessä toimittamaan tilaajavastuulaista johtuvia 
selvityksiä tai todistuksia taikka ellei selvityksen tai todistuksen puuttu-
miseen ole laillista perustetta. 
 
Kaikki mainitut todistukset ja selvitykset saavat olla enintään 3 kuu-
kautta vanhoja. Määräaika lasketaan siitä, kun hankintayksikkö on vas-
taanottanut kyseiset asiakirjat. 

 
Rekisteröitymiset 

 Tarjoajan on oltava rekisteröitynyt kaupparekisteriin, ennakko-
perintälain mukaiseen ennakkoperintärekisteriin ja työnantajare-
kisteriin sekä arvonlisäverolain mukaiseen arvonlisävelvollisten 
rekisteriin ennen hankintapäätöksen tekoa, jos lainsäädäntö 
edellyttää rekisteröitymistä.  

 
Helsingin kaupungin yrityspalvelut -yksikkö itse tarkistaa tarjo-
ajan rekisteröitymisen yritys- ja yhteisötietojärjestelmästä tai ti-
laajavastuu.fi -palvelusta. Siltä osin kuin tarjoajaa ei ole merkitty 
näihin rekistereihin, rekisteröimättömyyden perusteet on selvi-
tettävä. 

 
Mikäli voittaneen tarjoajan tiedot eivät löydy tilaajavastuu.fi:n luotettava 
kumppani -palvelusta, sen on toimitettava pyynnöstä seuraavat asiakir-
jat itsestään hyväksyttävästi annetussa ajassa: 
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 kaupparekisteriote 

 veroviranomaisen todistus maksetuista veroista ja sosiaaliturva-
maksuista tai verovelkatodistus tai selvitys siitä, että verovelkaa 
koskeva maksusopimus on tehty 

 todistus työntekijöiden eläkevakuutuksen ottamisesta ja eläke-
vakuutusmaksujen suorittamisesta tai selvitys siitä, että eräänty-
neitä eläkevakuutusmaksuja koskeva maksusuunnitelma on 
tehty 

 selvitys työhön sovellettavasta työehtosopimuksesta tai keskei-
sistä työehdoista. 

 selvitys työterveyshuollon järjestämisestä (työterveyshuoltosopi-
mus tai kirjallinen selvitys, josta ilmenee lakisääteisen työter-
veyshuollon järjestäminen). 
 

 
 
Tarjoajan sähköisen yhteystiedon ilmoittaminen 
 

Tarjoajan on ilmoitettava tarjouksessaan sähköpostiosoitteensa han-
kintapäätöksen sähköistä tiedoksiantoa varten.  

 
 
Tarjouksen voimassaolo 
 

Tarjouksen tulee olla voimassa 1.9.2019 asti.  
 

 
Hankinta-asiakirjojen julkisuus ja tarjoajan liikesalaisuudet 
 

Hankintapäätös ja sen liitteet ovat julkisia päätöksen allekirjoituksen 
jälkeen. Muut hankinta-asiakirjat ovat julkisia sopimuksen tekemisen 
jälkeen. Tarjoajalla on oikeus saada tieto hankinta-asiakirjoista päätök-
sen allekirjoituksen jälkeen. Tarjoajan on ilmoitettava liikesalaisuuksi-
naan pitämänsä tarjouksen tiedot erillisellä liitteellä. Kaupunki harkit-
see, ovatko liikesalaisuuksiksi esitetyt asiat lain mukaan salassa pidet-
täviä.  
 
Tarjouksen vertailussa käytettävää hintatietoa ei pidetä liikesalaisuu-
tena. Jos tarjoaja ei ilmoita liikesalaisuuksiaan edellä vaaditulla tavalla, 
kaupungilla on oikeus pitää tarjoajan tarjousta kokonaisuudessaan jul-
kisena. Tarjouksen julkiseksi tulemisen ajankohta määräytyy edellä 
kerrotulla tavalla. 
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Kysymykset Mahdolliset hankintaan liittyvät tarkentavat kysymykset tulee  
toimittaa perjantaihin 21.6.2019 klo 12.00 mennessä sähköpos-
tilla osoitteeseen jukkapekka.tolvanen@hel.fi  

 
  Esitetyistä kysymyksistä ja niihin annetuista vastauksista laaditaan 

yhteenveto, joka lähetetään sähköpostitse kaikille palveluntarjo-
ajille viimeistään 26.6.2019. 

 
 
Tarjousten toimittaminen 
 

Tarjoukset on toimitettava sähköpostitse osoitteeseen:  
jukkapekka.tolvanen@hel.fi viimeistään keskiviikkona 3.7.2019 klo 
16.00 mennessä. 
 
 

  
 HELSINGIN KAUPUNKI 
 
 
Jukka-Pekka Tolvanen 
Yritysluotsi 
 

   
 


