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Paatésehdotus

Pelastuslautakunta paattaa hyvaksya pelastuslaitoksen vuoden 2018
talousarvion ja 2019-2020 taloussuunnitelman esitettavaksi edelleen
kaupunginhallitukselle.

Arvio palvelujen kysynnan ja tuotantotapojen kehityksesta 2018 — 2020

Pelastuslaitoksen arvion mukaan yleinen turvallisuustilanteen muutos
heijastuu taloussuunnitelmakaudella pelastuslaitoksen toimintaan entis-
ta vahvemmin. Pelastuslaitoksen on kyettava reagoimaan riittavan te-
hokkaasti ennakoimatta tapahtuviin ja mahdollisesti paallekkaisiin suu-
ronnettomuuksiin ja muihin monipotilastilanteisiin. Tama asettaa suuria
haasteita paivittadisen valmiuden mitoittamiselle nykyisten resurssien
puitteissa.

Maakuntauudistuksen myo6ta Helsingin pelastuslaitos ja muut Uuden-
maan pelastuslaitokset yhdistyvat ja siirtyvat 1.1.20120 alkaen Uuden-
maan maakunnan alaisuuteen. Rakennemuutoksella ei ole valittomia
taloudellisia vaikutuksia talousarviossa, mutta muutoksen valmistelu si-
too huomattavan maaran pelastuslaitoksen johdon ja tukitoimintojen
tyoaikaa, minka arvioidaan heijastuvan perustoimintaan kohdistuvana

resurssivajeena.
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Pelastustoiminnan ja onnettomuuksien ehkaisyn toiminnassa ei arvioi-
da tapahtuvan merkittavia kysynnan tai tuotantotapojen muutoksia. En-
sihoitopalvelussa tehtavamaaran kasvun ennakoidaan jatkuvan 2-4 %
p.a, mika ilman lisaresursseja heijastuu ensihoitopalvelun henkildston
entista suurempaan kuormittumiseen seka palveluviiveisiin.

Ensihoitopalvelussa palvelun tuottajana toimiva pelastuslaitos ja palve-
lun jarjestamisvastuussa oleva Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoito-
piiri ovat tunnistaneet riskin kiireellisen ensihoidon palvelutason laskus-
ta. Helsingissa kuljettavien ensihoitoyksikoiden tehtavasidonnaisuusai-
ka 51 % oli vuoden 2017 puoliskolla erittain korkea (50 % v. 2016) ja
ylittaa reilusti sairaanhoitopiirin asettaman vaihteluvalin ylarajan 45 %.

Vuoden 2010 tasoon verrattuna lahes 40 % kumulatiivinen ensihoidon

tehtavamaaran kasvu ja kriittiselle tasolle noussut tehtavasidonnaisuus
aiheuttavat suuria paineita ensihoitohenkiloston tyossa jaksamiselle ja

palvelun laatutason sailyttamiselle.

Palvelustrategiset vaihtoehdot

Pelastuslaitos kilpailuttaa hankinnat kaupungin hankintaohjeiden mu-
kaisesti. Yhteishankintamenettelya

kaupungin virastojen ja laitoksien seka paakaupunkiseudun pelastuslai-
tosten kesken jatketaan. Kaupunkikonsernin sisalta hankitaan paaosin
siivous- ja ruokapalvelut, rakentamis- ja rakennuttamispalvelut, talous-
hallintopalvelut, tyéterveyshuolto seka toimitilat. Ostot ulkopuolisilta toi-
mittajilta ovat noin 22 % pelastuslaitoksen hankinnoista.

Riskienhallinta

Pelastuslaitoksen paatehtava on tuottaa monipuolisia onnettomuus- ja
henkiloriskienhallinnan palveluita omalla toimialueellaan. Toiminta koh-
dentuu alueen ihmisiin, yrityksiin, yhteisoihin seka kaupunkikonsernin
toimijoihin.

Virastona pelastuslaitos arvioi saannollisesti taloudellisia ja toiminnalli-
sia riskeja toimintaansa liittyen. Sisaisissa ja ulkoisissa tarkastuksissa
havaittuihin epakohtiin puututaan valittémasti. Sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan kehittdminen on sisallytetty turvallisuuspaallikon toi-
menkuvaan ja toteuttaminen tapahtuu toimintasaannon mukaisesti. Si-
sainen valvonta ja riskienhallinta on osa toiminnanohjauksen proses-
sia.

Talousarvion pohjana olevien strategisten lahtokohtien toteutuminen

Pelastuslaitoksen strategiaohjelma on voimassa vuosille 2015-2018 ja
siina on huomioitu kaupungin strategiaohjelman tavoitteet. Valtakunnal-
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lisesta rakennemuutoksesta johtuen pelastuslaitoksen strategiassa ei
tehda vain Helsingin pelastustoimen aluetta koskevia muutoksia, vaan
strategisessa suunnittelussa huomioidaan suunniteltu yhteenliittyminen
Uudenmaan muiden pelastuslaitosten kanssa vuoden 2020 alusta.

Pelastuslaitoksen strategian keskeisena tavoitteena on pelastuslaitok-
sen tuottavuuden jatkuva parantaminen, milla tarkoitetaan kokonaisval-
taista prosessien tehokkuutta, resurssien suuntaamista seka kaikkia
muita tekijoitd, joiden avulla saavutetaan asiakkaiden ja yhteiskunnan
kannalta paras lopputulos. Huomioiden vuosina 2013-2017 tehty kehi-
tystyd, rakennuskannan uudistumisesta johtuvat kiinteistokustannusten
merkittava nousu seka maakuntauudistukseen liittyvat epavarmuusteki-
jat ei olennaisia tuottavuusharppauksia ole odotettavissa vuosina 2018-
2020.

Onnettomuuksien ehkaisytydssa jatketaan alueellisten riskienhallinta-
toimenpiteiden kehittamista seka asuinkiinteistdjen omavalvontatoimin-
taa. Alueelliset toimet kohdistuvat asiakaskunnasta vuoden aikana nou-
seviin seka alueellisen riskianalyysin perusteella tunnistettuihin tarpei-
siin.

Turvallisuusviestinnan keinoja ja volyymia kehitetaan kohdistumaan
yha tarkemmin havaittujen riskien ja tapahtuneiden onnettomuuksien
perusteella. Sopimuspalokuntien roolin kehittamista selvitetdan seka
turvallisuusviestinnan etta pelastustoiminnan osalta. Turvallisuusyhteis-
tyota Helsingin sosiaali- ja terveystoimen seka opetustoimen kanssa
jatketaan.

Pelastuslaitos vahvistaa yhteistyota muiden turvallisuusviranomaisten
kanssa tavoitteena havaita muuttuneen turvallisuustilanteen mukaiset
uhkat entista aikaisemmin, ennaltaehkaista uhkia seka tehokkaasti va-
rautua yllattaviin onnettomuustilanteisiin.

Sitovien tavoitteiden kytkeytyminen strategisiin lahtdkohtiin
Pelastustoimen tuottavuus on valtakunnan karkitasoa.

Pelastustoimen kustannukset per asukas ovat kaupungin sisaisten pal-
veluiden kustannustason nousu huomioiden valtakunnan keskiarvoa
paremmat.

Ensihoitopalvelun kustannukset per asukas ovat kaupungin sisaisten
palveluiden kustannustason nousu huomioiden valtakunnan keskiarvoa
paremmat.

Henkilostosuunnitelma 2018 — 2020
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Pelastuslaitoksen henkilostomaaran arvioidaan taloussuunnitelmakau-
della pysyvan vuoden 2017 tasolla. Pelastuslaitos kehittaa jatkuvasti
henkilostorakennetta, tyonkuvia ja henkilostopolitikkaa tulevaisuuden
pelastustoimen vaatimusten mukaiseksi seka arvioi palveluiden tuotta-
miseksi tarvittavien henkilotyovuosien maaraa suhteessa hyvaksyttyyn
palvelutasoon.

Nykyiset pelastustoimen resurssit eivat mahdollista kaikkien yksikoiden
jatkuvaa valmiutta. Pelastusyksikdiden miehitys joudutaan saannolli-
sesti tilapaisesti pitamaan vajaamiehityksella henkiloston maaran alit-
taessa tavoitemitoituksen. Talousarvioraami ei mahdollista ensihoidon
resurssien lisaamista ilman lisamaararahaa. Tunnistettu tarve on 17
henkilotydvuotta, mika vaatisi noin 954.000 euron lisarahoituksen. Nail-
|a varoilla perustettaisiin 11 uutta palomies-lahihoitajan tai paatoimisen
perustason ensihoitajan seka 6 hoitotason palomies-ensihoitajan tai
paatoimisen hoitotason ensihoitajan vakanssia.

Tilankayttosuunnitelma 2018 — 2020

Pelastuslaitos tehostaa tilahallintaansa luopumalla muista kuin ydintoi-
mintojen kannalta valttamattomista tiloista. Osasta vaestonsuojatiloja ja
niiden yllapidosta luovutaan, mutta kriittiset johtokeskustilat pidetaan
pelastuslaitoksen hallussa. Palvelutasopaatoksen mukaisesti kartoite-
taan tarvetta suunnitella pelastusasemia tunnistetuille katvealueille ris-
kianalyysin perusteella.

Malmin vanhan aseman korvaavan tilan rakentamisen suunnittelu on
aloitettu ja projekti pyritaan kaynnistamaan viimeistaan 2018. Aseman
henkilostd on nyt sijoitettu valiaikaisiin tiloihin sisailmaongelmien joh-
dosta. Rakentamisen toteuttaminen edellyttaa rahoituksen osoittamista
kaupunkiympariston investointibudjetista.

Malmin alueen lisaksi ensihoidon ja pelastustoiminnan toimintavalmiu-
dessa on puutteita Konala-Lassilan alueilla. Laajasalon pelastusase-
man rakentamistarve liittyy olennaisesti Kruunuvuorenrannan rakenta-
miseen ja alueen vaestomaaran merkittavaan kasvuun alueen muun
rakentamisen valmistuessa. Naiden alueiden mahdolliset tilatarpeet tar-
kentuvat taloussuunnitelmakauden lopulla.

Digitalisaatio ja tietotekniikan palvelutuotannon ja prosessien kehittdmisessa

Pelastuslaitos on osallisena valtakunnallisissa pelastustoimen ICT-
hankkeissa (kenttajohtamisjarjestelma KEJO, hatakeskusjarjestelma
ERICA seka valvontasovellushanke VARANTO). Kyseiset hankkeet
ovat palvelutuotannon kannalta strategisesti merkittavia ja jarjestelmien
kayttddnottaminen on valttamatonta. ERICAN arvioidaan tulevan kayt-
toon vuonna 2018. Muiden hankkeiden osalta maakuntauudistus seka
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pelastustoimen sisainen uudistus aiheuttavat epavarmuutta hankkeiden
toteutumisaikatauluun eika niiden kustannuksia sen johdosta ole voitu
taysimaaraisesti huomioida taloussuunnitelmassa.

Pelastuslaitos osallistuu valtakunnalliseen VARANTO-hankkeeseen,
jossa kehitetaan valvonta-sovellusta, jossa olisi asiakkaille muodostettu
rajapinta sahkoista asiointia varten. Hanke on suunnitteluvaiheessa ja
toteutuessaan se edellyttaa investointeja tulevina vuosina. Pelastuslai-
tos hyddyntaa sosiaalista mediaa osana onnettomuuksien ehkaisytyota
ja viestintaa.

Sitovat toiminnan tavoitteet

1. Onnettomuuksien ehkaisemiseksi seka omatoimisen va-
rautumisen kehittamiseksi kuntalaisiin seka alueella toimiviin tahoihin
kohdistetaan turvallisuuteen ja onnettomuusriskien hallintaan liittyvia
toimenpiteita. Vuoden 2017 tavoitteena on vahintaan 8600 turvallisuus-
pistetta.

2. I-riskialueella pelastustoiminnan keskimaarainen lahto- ja
ajoaika kohteeseen ensimmaisella 1+3 vahvuisella yksikolla on enin-
tdan 6 minuuttia vahintaan 50 %:ssa tehtavista.

3. Ensihoidon tavoittamisviive on enintdan 8 minuuttia vahin-
taan 70 %:ssa kiireellisyysluokkien A ja B tehtavista.

Muut toiminnalliset tavoitteet

1. Maaraaikaisen valvontatoiminnan piirissa olevissa valvon-
takohteissa riskiluvun 3-5 saaneiden kohteiden osuus kaikista valvon-
nan piirissa olevista kohteista ei laske.

2. Maallikoiden havaitsemista kammiovarinapotilaista selviy-
tyy vahintaan 32 %.

3. Ensihoitoyksikoiden tehtavasidonnaisuus ei nouse vuoteen
2017 verrattuna.

4. VATU-menettelyt toteutuvat 100 %

5. Taydennyskoulutuksen maara on vahintaan sama kuin

vuonna 2017.

6. Pelastustoimialueen alueellinen pelastusliitto seka sopi-
muspalokunnat tuottavat onnettomuuksien ehkaisyyn ja omatoimiseen
varautumiseen liittyvia palveluja kuntalaisille vahintdan sama kuin
vuonna 2017.

Esittelijan perustelut
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Talousarvion laatimisohjeiden mukaista vuoden 2018 talousarvioraa-
mia ei voida ylittaa laadittaessa talousarvioehdotusta. Pelastuslaitok-
sen kayttomenoraami vuodelle 2018 on 52 017 MEUR (51.953 v 2017).
Vuosittaiseksi vaestonkasvuksi arvioidaan noin 1 % 2018-2020. Kau-
punginkanslian ohjeistuksen mukaan kustannustason muutokset ja
mahdolliset palkkaratkaisut pitaa kattaa pelastuslaitoksen raamista.

Vuoden 2018 rahoitus ei riita kattamaan kaupungin sisaisten vuokra-
kustannusten kasvua. Pelastuasemien vuokrat ovat noin 140.000 eu-
roa alijgamaiset. Talousarvioehdotus on pakotettu raamiin sopeutta-

malla palvelutuotannon henkildstokustannuksia noin 700.000 eurolla.

Vuosien 2019-2020 taloussuunnitelma on saatujen ohjeiden mukaisesti
sama kuin vuoden 2018. Taloussuunnitelmassa ei ole sen johdosta
huomioitu ensihoitopalveluun raamivaiheessa ehdotettua noin 950.000
euron ja 17 vakanssin lisaysta. Taloussuunnitelma on alimitoitettu. En-
sihoitopalvelun kasvutarpeiden lisaksi siina ei ole huomioitu yleista kus-
tannustason nousua, Helsingin kaupungin vaestdonkasvusta aiheutuvaa
painetta palvelutason yllapitamiseksi seka mahdollisia palkankorotuksia
vuosille 2019-2020.

Helsingin kaupungin organisaatiouudistuksen johdosta pelastuslaitok-
sella ei enaa ole itsenaista investointiraamia, vaan laitoksen investoin-
nit katetaan osana kaupunkiympariston toimialan investointibudjettia.
Suunnitelma irtaimen kayttdomaisuuden pitkan ajan investoinneista on
liitteena. Pelastuslaitokselle taloussuunnitelmakaudella varatut maara-
rahat eivat riita kaluston elinkaarisuunnitelman mukaisiin korvaushan-
kintoihin.

Maakuntauudistuksen taman hetkisten suunnitelmien mukaan Helsin-
gin pelastuslaitos yhdistyy 1.1.2020 Keski-Uudenmaan, Lansi-Uuden-
maan ja Ita-Uudenmaan pelastuslaitosten kanssa ja siirtyy maakunta-
hallinnon alaisuuteen liikkeenluovutuksella. Muutoksen valmistelu ja
toiminnan uudelleenorganisointi vaativat merkittavasti pelastuslaitoksen
asiantuntijapanosta, minka arvioidaan heikentavan pelastuslaitoksen
tukipalveluiden tasoa ja siten valillisesti vaikuttavan palvelutuotantoon
taloussuunnitelmakaudella.
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