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Nuoren perheryhmakodin yhteydessa
toteutettavan tuetun asumisen palvelun
(tukiasuminen) ja kotiin annettavien tuetun
asumisen palvelujen (itsenaistymisasuminen)

—pilotointi

1.

Palvelukuvauksen tarkoitus

Taman palvelukuvauksen tarkoituksena on esitella Toivolanmaen
perheryhmakodissa pilotoitavaa jalkihuoltonuorten tukiasumis- ja kotiin
annettavan tuetun asumisen palvelua ja sen osapuolia. Kotiin annettavan
tuetun asumisen ja tukiasumisen palvelujen sisallot ja tavoitteet tarkentuvat
pilotoinnin aikana.

Lakiperuste

Kotoutumisen edistamisesta annetun lain 6 §:n mukaan kotoutumista
edistavia toimenpiteita ja palveluja jarjestetaan osana kunnallisia
peruspalveluja ja tyo- ja elinkeinohallinnon palveluja seka muina
kotoutumista edistavina toimenpiteina. Lain 26 §:n mukaan kotoutumista
edistavina ja tukevina toimenpiteina ja palveluina voidaan jarjestaa
esimerkiksi erityisia toimenpiteita tarvitsevan palveluja ja tukitoimia.
Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 13 §:n mukaan kunnan on jarjestettava
tarvittavassa laajuudessa lapsen terveyden ja kehityksen kannalta
valttamattomat sosiaalipalvelut. Palvelujen on tuettava vanhempia, huoltajia
ja muita lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavia henkilGita. Lisaksi
sosiaalihuoltoa toteutettaessa on kiinnitettava erityista huomiota erityista
tukea tarvitsevien asiakkaiden edun toteutumiseen.

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 21 §:n mukaan asumispalveluja jarjestetaan
henkildille, jotka erityisesta syysta tarvitsevat apua tai tukea asumisessa tai
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asumisensa jarjestamisessa. Kotiin annettavat palvelut ovat ensisijaisia
suhteessa palveluihin, jotka edellyttavat muuttamista ja sisaltavat seka
asumisen etta palvelut. Tilapaista asumista jarjestetaan henkildille, jotka
tarvitsevat lyhytaikaista, kiireellista apua.

Tuettua asumista jarjestetaan henkildille, jotka tarvitsevat tukea itsenaiseen
asumiseen tai itsendiseen asumiseen siirtymisessa. Tuetulla asumisella
tarkoitetaan asumisen tukemista sosiaaliohjauksella ja muilla
sosiaalipalveluilla.

3. Palvelukuvauksen osapuolet

Palvelua tuotetaan kansainvalista suojelua saaville alaikaisena ilman
huoltajaa saapuneille nuorille. Palvelun jarjestaminen perustuu nuoren
tarpeeseen ja vapaaehtoisuuteen.

Maahanmuuttoyksikdn jalkihuollon tiimin sosiaalityon, sosiaaliohjauksen ja
psykologin palvelut sailyvat nuorilla. Maahanmuuttoyksikon jalkihuollon tiimi
tekee arvion nuoren tuetun asumisen palvelujen tarpeesta yhdessa
asiakkaan kanssa. Mikali kyseessa on perheryhmakodissa asuvan nuoren
tuetun asumisen tarpeesta jo ennen kuin han on siirtynyt itsenaiseen
asumiseen, arvio tehdaan yhteistyossa myos perheryhmakodin
henkilokunnan, alaikaisen nuoren sosiaalitydntekijan ja nuoren edustajan
kanssa. Jalkihuollon sosiaalityontekija tekee palvelutarpeen arvioinnin
jalkeen paatdksen nuoren tarvitsemasta tuetun asumisen palvelusta.
Jalkihuollon tiimi on mukana koko nuoren prosessin ajan mm.
palvelutarpeenarvioinneissa, muun kotoutumisen tuen jarjestamisessa ja
seurannassa ja siirtovaiheessa jalkihuollon tuen paattyessa.

Perheryhmakodin hoitohenkilokunta toteuttaa tuetun asumisen palvelujen
jarjestamisen. Perheryhmakodissa hoitohenkildkunnalla on pitka kokemus
lastensuojelutyosta. Vuodesta 2017 hoitohenkilokunta on tyoskennellyt
perheryhmakodissa alaikaisten turvapaikan ja Helsingista kuntapaikan
saaneiden kanssa. Perheryhmakodissa on talla hetkella merkittava
osaaminen, jossa yhdistyvat lastensuojelu- ja kotouttava tyo
maahanmuuttajien parissa. Henkilostolla on moniammatillista osaamista
sosiaali- ja terveystoimialalta, jota yllapidetaan saanndllisella
lisakoulutuksella. Pohjakoulutukseltaan henkilokunta koostuu paaasiassa
sosionomeista, sairaanhoitajista ja lahihoitajista.
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4. Asiakkaille tarjottavan palvelun kuvaus
a) Kotiin annettava tuetun asumisen palvelu (ltsendistymisasuminen)

Nuorelle muutto omaan kotiin on suuri muutos, jolloin konkretisoituu moni
itsenaistymiseen liittyva asia ja etenkin kokemus yksinaisyydesta. Moni
Suomessa syntyneelle nuorelle itsestaan selva asia ja toimintatapa
edellyttavat nuorilta uuden oppimista seka ymmarryksen kasvamista. Nuoret
tarvitsevat riittavasti toistoa uusien asioiden hoidossa niiden muuttamiseksi
rutiiniksi.

Nuoret arastelevat avun hakemista puutteellisen kielitaidon vuoksi ja
samasta syysta turvautuvat vertaisryhman kuulopuheisiin. Nuorten on vaikea
myontaa vieraille ihmisille tarvitsevansa apua ja taman vuoksi he
vakuuttelevat osaavansa asioita hoitaa, paastakseen pois kiusallisesta
tilanteesta.

Nuori kohtaa muutettuaan arjessa tilanteita, joihin hanta on vaikea
valmistella perheryhmakodissa asumisen aikana. Puutteellisen kielitaidon
vuoksi nuori tarvitsee kaytannon ohjausta. Riittavan tuen puute arjessa voi
saada nuoren tilanteen ottamaan takapakkia, jolloin perheryhmakodissa
saavutetut tulokset ollaan vaarassa menettaa.

Nuoren muutto osuu ajankohdallisesti tilanteeseen, jossa nuoren
tulevaisuuden osalta eletaan merkityksellisia aikoja ja tasta syysta nuoren
tilannetta olisi syyta voida tiivimmin seurata ja puuttua ajoissa haasteellisiin
kohtiin. Riittdvan tuen viivastyminen aiheuttaa nuoren tilanteen
kokonaisvaltaista heikentymista, jolloin uudelleen oikeaan suuntaan
ohjaaminen vaatii suurempia resursseja. Vaarana riittdvan tuen puuttuessa
on nuoren syrjaytyminen yhteiskunnasta.

Osa nuorista muuttaa perheryhmakotiin Iahella taysi-ikaisyytta ja hyvin
vaillinaisilla kieli- ja arjentaidoilla, jolloin tydskentely nuoren kanssa on hyvin
lyhytkestoista. Toisilla nuorista on selva erityisen tuen tarve ja nuori tarvitsee
intensiivisempaa ja pitkakestoisempaa ohjausta. Kenellekaan nuorelle ei ole
yleensa muodostunut riittavaa aikuisuutta tukevaa verkostoa ymparilleen.
Nuorten kanssa tydskentelevat ovat oppineet lukemaan nuorten tapaa toimia
ja havaitsevat usein jo varhaisessa vaiheessa nuoren olemuksessa tai
toiminnassa olevan poikkeaman, jolloin tilanteeseen voidaan ajoissa puuttua
tehostetummalla tuella.
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Itsenaistymisasumisen tavoitteet

Palvelun tavoitteena on tukea nuorta itsenaistymisen nivelvaiheessa ja estaa
nuoren syrjaytyminen. Asumisen tuen tarkoituksena on varmistaa nuoren
oman elaman alun sujuminen, kaytannon arjen asioiden hallinnan
lisddminen ja oman selviamiskokemuksen lisddminen. Tavoitteena on ohjata
nuorta toimimaan yhteiskunnan kriteereilla ja vahvistaa nuoren kokemusta
olevansa hyvaksytty yhteiskunnassa ja osa sitd. Tavoitteena on lisaksi
tehda perheryhmakodin tyontekijat nuoren elamassa tarpeettomiksi ja
nuoren selviytyminen jatkossa itsenaisessa asumisessa jalkihuollon
sosiaaliohjauksen tuella. Tuetun asumisen tavoitteena on myos saada
yllapidettya hyva perheryhmakodissa aloitettu kotoutumisen ja
itsenaistymisen kehitys.

Itsendistymisasumisen sisaltdo

Kotiin annettavien tuetun asumisen palveluja tuotetaan taysi-ikaisille nuorille,
joiden katsotaan olevan jalkihuollon sosiaaliohjausta tiivimman tuen
tarpeessa arjen asioissa. Tuki tarjotaan nuorille heidan asuessaan omissa
asunnoissaan.

Itsendistymisasuminen on nuoren omaan kotiin vietavaa palvelua, jossa
arjen tukeminen tapahtuu autenttisessa ymparistossa hanen omassa
pysyvassa asunnossaan. Tydskentely tapahtuu hyddyntaen asumisen
tukeen suunniteltuja menetelmia (asumisharjoitteluun liittyva materiaali,
Umbrella-kansio jne.), jotka kehittdvat nuoren arjen hallintaa ja siihen liittyvia
taitoja. Tukea tarjotaan vahintaan kerran viikossa ja noin 10 h kuukaudessa,
paaasiassa paivaaikaan. Tarvittaessa nuori saa tukea myos virka-ajan
ulkopuolella perheryhmakodin henkildstolta.

Tyoskentelyn alussa kartoitetaan nuoren tehostetun tuen tarve ja asetetaan
kotona annettavan tuen yksildlliset tavoitteet. Tavoitteista laaditaan
yhteistydssa nuoren, jalkihuollon tyontekijoiden ja perheryhmakodin ohjaajan
kanssa palvelusuunnitelma. Palvelusuunnitelman toteutumista seurataan
saannollisesti ja perheryhmakodin henkildstod raportoi sen toteutumisesta
kerran kuukaudessa. Annettu ohjaus ja tuki kirjataan asiakastietoihin ja
litetaan kuukausiraporttiin. Mikali tehostetun tuen aikana ilmenee ongelmia,
tulee niista informoida valittdmasti asiakkaan jalkihuollon sosiaalitydntekijaa
seka suullisesti etta kirjallisesti.
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b) Nuoren tuetun asumisen palvelun jarjestaminen perheryhmakodin
yhteydessa (Tukiasuminen)

Nuoren tilanne voi kriisiytya itsenaisessa asumisessa esimerkiksi
velkaantumisen, asunnottomuuden, kouluvaikeuksien, lupa-asioiden,
laakityksen laiminlyonnin tai paihde ja mielenterveysongelmien, vuoksi.
Nuoren maaraaikainen tukiasuminen toteutetaan asumisharjoittelun tapaan
joko osaston yhteydessa tai asumisharjoitteluasunnossa nuorelle, joka
tarvitsee vankempaa tukea kriisiytyneeseen tilanteeseensa, eika selviydy
enaa itsenaisesti omassa kodissa.

Tukiasumisen tavoitteet

Tukiasumisen tavoitteena on katkaista nuoren kriisiytynyt tilanne ja
kotoutumisprosessin taantuma, seka vahvistaa arjen sujumista, tukea
opintojen jatkumista ja ehkaista nuoren syrjaytyminen. Palvelun
tarkoituksena on lyhytaikaisen tehostetun intervention avulla mahdollistaa
nuoren paluu takaisin omaan kotiin tuetun asumisen tai jalkihuollon
palvelujen piiriin mahdollisimman nopeasti.

Tukiasumisen sisalto

Tuetun asumisen tyoskentely tapahtuu suunnitelmallisesti, nuoren asuessa
valiaikaisesti ymparivuorokautisen tuen ja valvonnan piirissa, jolla tuetaan
nuoren hyvinvointia ja itsenaista arjen hallintaa ja -taitoja. Tyoskentely
tapahtuu hyddyntaen tuetun asumisen menetelmia ja keskittyen sisallossa
erityisesti niihin asioihin, jotka ovat aiheuttaneet tilanteen kriisiytymisen
nuoren omassa asunnossa. Jakson jalkeen nuori voi siirtya tarvittaessa
tuetun asumisen asiakkaaksi.

Tyoskentelyn alussa kartoitetaan kriisiytymisen alkusyyt ja asetetaan
tukiasumisjaksolle yksildlliset tavoitteet yhteistydssa nuoren ja jalkihuollon
tiimin kanssa. Tavoitteista laaditaan yhteistydssa nuoren, jalkihuollon
tydntekijoiden ja perheryhmakodin ohjaajan kanssa palvelusuunnitelma.
Palvelusuunnitelman toteutumista seurataan saannodllisesti ja
perheryhmakodin henkildsto raportoi sen toteutumisesta kerran
kuukaudessa. Annettu ohjaus ja tuki kirjataan asiakastietoihin ja liitetaan
kuukausiraporttiin. Mikali tukiasumisen aikana ilmenee ongelmia, tulee niista
informoida valittdmasti asiakkaan jalkihuollon sosiaalityontekijaa seka
suullisesti etta kirjallisesti.

Jakso on maaraaikainen ja mahdollisimman lyhyt, maksimissaan kolme
kuukautta. Palveluun osallistuminen on nuorelle vapaaehtoista mutta nuoren
tulee kirjallisesti sitoutua hoitojakson sisaltoon.
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Perheryhmakodin ohjaaja, jalkihuollon sosiaalityontekija ja nuori pitavat
arviointipalaverin vahintaan kuukausi ennen tukiasumisen paattymista.
Palaverin koollekutsumisesta vastaa perheryhmakoti.

Nuoria voi olla tukiasumisessa heidan yksildllisista tilanteista riippuen 2-4.

5. Arviointi

Palveluja arvioidaan koko tydskentelyjakson ajan peilaamalla nuoren
edistymista suhteessa tukiasumiselle asetettuihin tavoitteisiin. Arviointia
tehdaan yhteistyossa jalkihuollon tiimin kanssa ja hydédyntaen muun muassa
tuetun asumisen materiaaleja. Arviointia kehitetaan pilotoinnin aikana.
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