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Kaupunginkanslia

Elinkeino-osasto

Tydllisyyspalvelut 09.12.2024

Tyollisyysjohtaja

62 §
Tyollisyyspalveluliikelaitoksen polkupalveluiden tiimipaallikon vir-
kaan ottaminen

HEL 2024-016075 T 01 01 01 01
Paatos

Tyollisyysjohtaja ottaa kauppatieteiden kandidaatin Kristi Arusoon pol-
kupalveluiden tiimipaallikon vakinaiseen virkaan. Virassa on kuuden
kuukauden koeaika.

Mikali virkaan otetaan henkild, joka ei ole kaupungin palveluksessa, ei-
ka terveydellisia tietoja ole kaytettavissa virkaan otettaessa, on paatos
tallaisen henkilén osalta ehdollinen, kunnes henkildn terveydentilasta
saadun selvityksen perusteella virkaan ottaminen on vahvistettu. Selvi-
tys on esitettava 30 paivan kuluessa virkaan ottamista koskevan paa-
toksen tiedoksisaannista lukien.

Paatoksen perustelut

Tyollisyyspalveluliikelaitoksen perustamista koskevan paatdksen (KV
13.3.2024, § 59) mukaan tydllisyyspalveluliikelaitoksen tehtavana on
huolehtia julkisten tydvoimapalveluiden tuottamisesta, kaupungin tyolli-
syyden edistamisesta seka niihin liittyvasta kehittamisesta ja koordi-
naatiosta ja tydikaisten kotoutumista edistavien palveluiden tuottami-
sesta.

Kaupunginhallitus perusti 9.9.2024 § 543 Helsingin kaupungin tyolli-
syyspalveluliikelaitoksen tiimipaallikdiden virat. Niista yksi on polkupal-
veluiden tiimipaallikon virka. Virat sijoitetaan valiaikaisesti kaupungin-
kanslian elinkeino-osastolle ja siirretaan 1.1.2025 lukien toimintansa
aloittavaan tyollisyyspalveluliikelaitokseen.

Tehtavankuvaan kuuluvat tyollisyyspalveluliikelaitoksen 1.1.2025 kayn-
nistyvan toiminnan suunnittelu ja valmisteleminen seka vuoden 2024
loppuun asti kdynnissa olevaan tyodllisyyden kuntakokeiluun liittyvat
valvonta-, kehittamis-, seuranta-, tilastointi-, ennakointi- ja ohjaustehta-
vat.

Polkupalveluiden tiimipaallikdn virka oli julkisesti haettavana 30.10.-
13.11.2024 kaupungin sahkoisessa rekrytointipalvelussa. Hakuilmoitus
oli lisaksi esilla Tydmarkkinatorin, Joblyn ja Duunitorin tydnhakusivus-
toilla seka LinkedInin tyopaikkajulkaisuissa.

Kansliapaallikon 3.3.2021, 56 §:n tekeman paatdksen toimivallan siir-
tamisesta keskushallinnossa kanslian henkildstdasioihin liittyvassa
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paatoksenteossa mukaan vakituiseen virkaan ottaa ko. viralle maaritel-
lyn esihenkilon esihenkild yksi yli periaatteella siten, etta kukaan ei ota
vakinaiseen palvelussuhteeseen omia suoria alaisiaan. Tiimipaallikon
tehtavan osalta vakituiseen virkaan ottaa tydllisyysjohtaja.

Virkaa taytettdessa on noudatettava perustuslain 125 § 2 momenttia
saadettyja yleisia virkanimitysperusteita, jotka ovat taito, kyky ja koetel-
tu kansalaiskunto. Tiimipaallikko, polkupalvelut viran kelpoisuusvaati-
muksena on soveltuva ylempi korkeakoulututkinto tai muu vastaava
osaaminen. Lisaksi viran kelpoisuusvaatimuksena on hyva suomen ja
englannin kielen taito seka tyydyttava ruotsin tai muun kielen taito.

Muodollisten kelpoisuusvaatimusten lisaksi hakuilmoituksessa todettiin,
etta tehtavaan etsitaan paallikkoa, jolla on nayttoja tuloksellisesta joh-
tamisesta ja vahvaa tydmarkkinoiden tarpeiden tuntemusta seka kykya
ennakoida niihin liittyvaa kehitysta. Tehtavaan haetaan yhteistyo- ja
neuvottelutaitoista paallikkda, jolla on aiempaa osaamista strategisesta
johtamisesta ja osaamista julkisista tydvoima- ja yrityspalveluista seka
kotoutumiseen ohjaavasta lainsdadannosta. Polkupalveluiden tiimin
johtamisessa arvostetaan kokemusta valmentavasta henkilostojohta-
misesta, verkostojohtamisen taitoja ja vahvaa viestinta- ja vuorovaiku-
tusosaamista. Valittavalla tiimipaallikolla tulee lisaksi olla kykya hankkia
uutta tietoa ja soveltaa sita toiminnan kehittamiseksi seka kykya harkita
asioita eri nakokulmista mukauttaen toimintaa tyomarkkina- ja asiakas-
tilanteet huomioiden. Lisaksi edellytetaan hyvaa englannin kielen tai-
toa.

Hallintosdanndn 12 luvun 3 §:n 1 momentin 3 kohdan mukaan henki-
|0stdjohtaja paattaa tehtavien vaativuusluokittelusta ja tarkastusjohta-
jaa lukuun ottamatta siihen perustuvasta palkasta.

Tiimipaallikdiden virkojen tehtavakohtaiset palkat on maaritelty kunta-
alan yleisen virka- ja tydehtosopimuksen (KVTES) maaraysten ja teh-
tavan arvioinnin perusteella. Tehtavakohtaiseksi palkaksi on maaritelty
4600 euroa kuukaudessa.

Hakijat ja rekrytointiprosessi

Virkaa haki hakuaikana 42 henkiloa. Hakijoista kaikki tayttivat virkaan
asetetut kelpoisuusvaatimukset. Vaikka hakijoiden tydkokemus ja
osaaminen vaihtelevat, heilla kaikilla on kokemusta usealla viran vas-
tuulle kuuluvalla osa-alueella.

Seuraava vaihe toteutettiin videohaastatteluna. Videovastaukset pyy-
dettiin Helbit-rekrytointijarjestelman videohaastattelutyokalulla 15.-
17.11.2024. Videohaastattelun vastauksia arvioivat yksikdn johtaja Kat-
ja Rajaniemi ja asiantuntija Henna Heikkinen. Kaikki videovaiheeseen
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yltaneet olivat kokeneita ja osaavia ammattilaisia. Arvioinnissa paino-
tettiin videoiden perusteella valittynytta nakemyksellista johtamisotetta,
tapaa valittda videossa sanomansa vakuuttavasti ja jasentyneesti seka
eteenpain katsovia ajatuksia substanssiin liittyen. Jatkoon kutsuttiin 10
hakijaa, joiden aiempi kokemus seka videovastaukset antoivat vakuut-
tavimman kuvan soveltuvuudesta virkaan.

Seuraava haastattelukierros toteutettiin ryhmahaastatteluina
20.11.2024. Polkupalveluiden tiimipaallikon ryhmahaastatteluun kutsut-
tiin Marjukka Aaltonen, Aki Ahlroth, Kristi Arusoo, Carola Fagernas,
Susanna Halonen, Tiina Heino, Maija Lankinen, Harri Tiainen, Ari
Tuomi ja Lauri Vartiala. Ryhmahaastattelussa hakijoita arvioivat yksi-
kon johtaja Katja Rajaniemi ja asiantuntija Henna Heikkinen.

Marjukka Aaltonen on suorittanut vajaamielishoitajan tutkinnon Helsin-
gin Diakoniaopistossa vuonna 1985. Aaltonen on tyoskennellyt palve-
luesihenkildna Helsingin kaupungin tydllisyyspalveluissa vuodesta
2021, tehtavinaan muun muassa tyonjohdollisen asiantuntijatiimin joh-
taminen ja siihen liittyva viranomaistoiminta seka uusien asiakkaiden
strategiasta vastaaminen. Ennen tata Aaltonen on tyoskennellyt Avire
Oy:n toimitusjohtajana, johtaen tyoikaisten kuntoutus- ja hyvinvointipal-
veluita tuottavan Kiipulasaation omistamaa tytaryhtiota.

Aki Ahlroth on suorittanut liiketalouden ylemman ammattikorkeakoulu-
tutkinnon Haaga-Helia ammattikorkeakoulussa vuonna 2013. Ahlroth
on tyoskennellyt vuodesta 2024 vanhempana neuvonantajana tehden
freelance-toimeksiantoja kevytyrittajana henkildstdjohtamisen saralla.
Ennen tata han on tyéskennellyt henkildstdjohtajana Sparta Consultin-
gissa ja Seure Henkildstopalveluissa, joissa hanella on ollut kokonais-
vastuu yhtion henkildstohallinnosta ja sisaisesta viestinnasta, ja jossa
han on toiminut johtoryhman jasenena.

Kristi Arusoo on suorittanut kauppatieteiden alemman korkeakoulutut-
kinnon Tallinnan Teknillisessa Yliopistossa vuonna 2005. Arusoo on
tyoskennellyt palveluesihenkilona Uudenmaan TE-toimistossa vuodes-
ta 2022. Tehtavassaan han on johtanut kahta tiimia tydhon kuntoutta-
vat palvelut kokonaisuudessa, jota ennen han tyoskenteli osaamisen ja
uraohjauksen palvelukokonaisuudessa korkeasti koulutettujen tiimissa.
Ennen tata Arusoo tyoskenteli palveluesihenkiléna Helsingin kaupungil-
la.

Carola Fagernas on suorittanut Master of International and Comparati-
ve Law:n alemman korkeakoulututkinnon Turun yliopistossa vuonna
2010. Fagernas on tyoskennellyt palveluesihenkilona Uudenmaan TE-
toimistolla vuodesta 2024. Tehtavassa Fagernasin tyotehtaviin on kuu-
lunut erilaisia lahiesihenkilon tehtavia sekd muutoksen johtamista ja
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palveluprosessien kehittamista. Tata ennen Fagernas on tyoskennellyt
Uudenmaan TE-toimistolla palveluesimiehina eri toiminnoissa ostopal-
veluasiantuntijana ja asiantuntijana.

Susanna Halonen on suorittanut yhteiskuntatieteiden ylemman korkea-
koulututkinnon 1t&8-Suomen yliopistossa vuonna 2022. Halonen on
tydskennellyt projektipaallikkona/konsulttina Tamora Oy:ssa vuodesta
2024, vastaten muun muassa monipuolisista koulutus- ja kehittamis-
hankkeista. Ennen tata Halonen on tyoskennellyt TYP palvelupaallik-
kona Hameenlinnan kaupungilla, jossa hanen tehtaviinsa on kuulunut
muun muassa monialaisen yhteispalvelun yhteisen palvelupisteen toi-
minnan ja muualla kuin yhteisissa toimipisteissa tarjottavan monialai-
sen yhteispalvelun organisointi yhdessa henkiloston taustaorganisaa-
tioiden lahijohtajien kanssa.

Tiina Heino on suorittanut kasvatustieteen ylemman korkeakoulututkin-
non Ita-Suomen yliopistossa vuonna 2019. Lisaksi Heino on suorittanut
esihenkilotutkinnon Ava-Instituutissa vuonna 2010. Heino on tyosken-
nellyt palveluesihenkilona Uudenmaan TE-toimistossa vuodesta 2024,
johtaen Helsingin tyollisyyspalveluissa osaamisen ja uraohjauksen ai-
kuisten kokea-asteen tiimia yhdessa esihenkilokollegansa kanssa. En-
nen tata Heino on tyoskennellyt asiantuntijana Uudenmaan TE-
toimistossa.

Maija Lankinen on suorittanut valtiotieteiden ylemman korkeakoulutut-
kinnon Helsingin yliopistossa vuonna 2022. Lankinen on tyoskennellyt
palveluesihenkilond Uudenmaan TE-toimistossa vuodesta 2024, toi-
mien operatiivisena ja hallinnollisena esihenkilona 20 henkilon tiimille.
Lisaksi Lankisen tehtaviin on kuulunut strateginen palveluiden kehitta-
minen kotoutumisen palveluissa Helsingin kuntakokeilussa. Ennen tata
Lankinen on tyoskennellyt asiantuntijana Uudenmaan TE-toimistossa.

Harri Tiainen on suorittanut tradenomin alemman korkeakoulututkinnon
Laurea-ammattikorkeakoulussa vuonna 2011. Tiainen on tyoskennellyt
esihenkilona Helsingin tyollisyyspalveluissa vuodesta 2021, jossa ha-
nen tehtaviinsa on kuulunut muun muassa toiminnan kehittaminen, tu-
losten ja tavoitteiden johtaminen tiimissa, seka yhteistyo sisaisten ja ul-
koisten verkostojen kanssa. Ennen tata Tiainen on tyoskennellyt esi-
miehena Uudenmaan TE-toimistossa.

Ari Tuomi on suorittanut filosofian ylemman korkeakoulututkinnon Tu-
run yliopistossa vuonna 1999. Tuomi on tydskennellyt yrityskoordinaat-
torina ja tiiminvetajana Helsingin kaupungilla vuodesta 2022. Tehta-
vassa Tuomen tyotehtaviin on kuulunut muun muassa Virittamo-
tydllistamispalvelun ICT-tiimin operatiivinen johtaminen, tiimilaisten
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Arviointi

tydnhaun valmennus seka yritys- ja oppilaitostyd. Ennen tata Tuomi on
tydskennellyt projektipaallikkona Espoon kaupungilla.

Lauri Vartiala on suorittanut sosionomin alemman korkeakoulututkin-
non Diakonia-ammattikorkeakoulussa vuonna 2018. Vartiala on tyos-
kennellyt palveluesihenkildna Uudenmaan TE-toimistossa/Helsingin
tyollisyyspalveluissa vuodesta 2024. Tehtava on sijoittunut tydhon kun-
touttaviin palveluihin ja TYP:iin. Ennen tata Vartiala on tyoskennellyt
palveluesihenkilond Uudenmaan TE-Toimistossa Vantaan kaupungilla
nuorten tehostetun tyonhaun palveluissa.

Jatkoon kutsutuille hakijoille tehtiin Factors+ toimintatyylikartoitus ajalla
21.-23.11.2024 ja toiselle haastattelukierrokselle kutsuttiin Marjukka
Aaltonen, Aki Ahlroth, Kristi Arusoo, Carola Fagernas, Susanna Halo-
nen, Ari Tuomi ja Lauri Vartiala.

Toisen kierroksen haastattelut pidettiin 25.-29.11.2024. Toisessa haas-
tattelussa hakijoita haastattelivat tyollisyysjohtaja Annukka Sorjonen,
yksikon johtaja Katja Rajaniemi ja asiantuntija Henna Heikkinen.

Tyollisyyspalveluliikelaitoksen polkupalveluiden tiimipaallikailla on mer-
kittava rooli uuden liikelaitoksen toiminnan alkuun saamisessa ja siihen
kohdistuviin suuriin odotuksiin vastaamisessa. Polkupalveluissa tue-
taan kauimpana tydmarkkinoista olevia tydnhakija-asiakkaita tyollisty-
maan. Tiimipaallikko johtaa asiakaspalvelutiimeja, joissa palvellaan tu-
hansia henkilo- ja tydnantaja-asiakkaita, joilla on monipuolisia ja vaihte-
levia palvelutarpeita. Paallikon tehtavana on varmistaa palvelutuotan-
non sujuvuus ja tuloksellisuus tydllisyyden edistamista koskevan lain-
saadannon puitteissa. Tiimipaallikko johtaa noin 30—40 tyontekijan tii-
mikokonaisuutta valmentavalla otteella ja toimii heidan hallinnollisena
esihenkilonaan.

Lopullinen vertailu suoritettiin seitseman karkihakijan Marjukka Aalto-
sen, Aki Ahlrothin, Kristi Arusoon, Carola Fagernasin, Susanna Halo-
sen, Ari Tuomen ja Lauri Vartialan valilla.

Tehtavassa menestyminen edellyttaa nayttoja tuloksellisesta johtami-
sesta seka syvallista osaamista julkisten tydvoima- ja yrityspalveluiden
seka kotoutumista ohjaavan lainsaadannon parista. Prosessin aikana
kaikki karkihakijat toivat esiin kokemuksensa tuloksellisesta johtamises-
ta seka uusia, eteenpain katsovia nakemyksia tyottomyyden ennal-
taehkaisyn keinoista. He my0s osoittivat osaamisensa tehtavaan liitty-
vassa lainsaadanndssa. Lisaksi kaikilla karkihakijoilla arvioitiin olevan
tydmarkkinoiden tarpeiden tuntemusta ja kykya ennakoida niihin liitty-
vaa kehitysta. Kristi Arusoo erottui kuitenkin edukseen tuomalla vah-
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vimmin esille aiemmat nayttonsa tuloksellisesta johtamisesta seka in-
novatiivisia nakdkulmia vaikeimmin tyollistyvien asiakkaiden palvelui-
den kehittamiseen. Arusoon kyky yhdistaa vahva substanssiosaaminen
ja innovatiiviset nakdkulmat asiakaslahtodisten palvelumallien kehittami-
seen ennakoi parhaiten menestymista tehtavassa.

Ty6ssa onnistuminen edellyttad kokemusta valmentavasta henkilosto-
johtamisesta seka vahvoja verkostojohtamisen taitoja. Karkihakijoilla
arvioitiin olevan kokemusta ja nayttdja molemmilta osa-alueilta. Ari
Tuomella on laajaa johtamiskokemusta yksityiselta ja julkiselta sektoril-
ta ja hanen johtamistyylissaan korostuvat aktiivinen kuuntelu ja valmen-
tava ote. Lauri Vartiala tunnetaan ihmislaheisesta johtamistyylistaan,
jossa valmentava ote korostuu. Marjukka Aaltosella on vahvaa johta-
miskokemusta ja han on osoittanut olevansa ihmisorientoitunut johtaja,
joka pyrkii inspiroimaan ja luomaan aktiivisesti innokkuutta muissa. Su-
sanna Halonen toi prosessin aikana vahvasti esiin asiakaslahtoisen ja
osallistavan tydotteen, joka nékyy hanen johtamisessaan niin tiimien
arjessa kuin laajemmissa kehittdmishankkeissa. Carola Fagernas on
johtamistyyliltdan avoin ja kannustava, jonka ihmislaheinen tyyli nakyy
arjen tilanteissa. Aki Ahlrothilla on vahvaa ja monipuolista johtamisko-
kemusta, joka ulottuu niin operatiivisesta toiminnasta strategiseen ke-
hittamiseen. Hanen johtamistyylinsa on innostava ja kannustava, ja han
toimii aktiivisesti luoden ymparilleen myonteista ja motivoivaa tydilma-
piiria. Kristi Arusoolla on vahva tausta henkilostojohtamisesta julkiselta
sektorilta. Han johtaa esimerkilla, keskittyen tavoitteisiin ja tulokselli-
suuteen. Hanella on taito herattaa innokkuutta tiiminsa jasenissa, roh-
kaista heita ottamaan vastuuta ja tuomaan esiin omia ideoitaan. Pro-
sessin aikana Arusoo toi myos vaikuttavimmin esiin vahvat verkosto-
johtamisen taitonsa, joita han on hyodyntanyt menestyksekkaasti esi-
merkiksi tyOkyvyn tukipalveluiden verkoston johtamisessa. Hanen ky-
kynsa yhdistaa tavoitteellisuus, tuloksellisuus ja verkostojohtaminen ar-
vioidaan ennakoivan parhaiten tehtavassa menestymista.

Polkupalveluiden tiimipaallikolta edellytetaan kokemusta strategian joh-
tamisesta seka erinomaisia yhteisty6- ja neuvottelutaitoja. Prosessin
aikana kaikki karkihakijat osoittivat osaamistaan strategian viemisesta
kaytantoon ja toivat esiin erilaisia kokemuksia strategian johtamisesta.
Lisaksi heidan haastatteluvastauksensa ja aiemmat kokemuksensa
vahvistivat nayttoja yhteistyo- ja neuvottelutilanteista. Marjukka Aalto-
sen aiempi kokemus paikantuu julkisen ja yksityisen sektorin kanssa
johdettuihin yhteistyotilanteisiin. Susanna Halosella on monipuolista
kokemusta strategisesta johtamisesta seka julkisella etta yksityisella
sektorilla. Aki Ahlrothin monipuolinen aiempi kokemus pohjautuu yksi-
tyissektorille, ja han on nayttanyt vahvasti osaamistaan henkilostojoh-
tamisen saralla. Ari Tuomi puolestaan korosti pitkaa strategisen johta-
misen kokemustaan niin julkiselta kuin yksityiselta sektorilta, kun taas
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Carola Fagernas ja Lauri Vartiala esittivat nayttoja strategisesta johta-
misesta ja yhteistyotaitojen kehittdmisesta johtamisvastuullisissa tehta-
vissa. Kuitenkin Kristi Arusoo erottui edukseen vahvalla kokemuksel-
laan ja merkittavilla tuloksillaan strategian johtamisessa. Prosessin ai-
kana han toi vakuuttavimmin esille nakemyksensa polkupalveluiden
kehittamisesta seka kumppanuuksien, verkostojen ja elinvoimaisen
systeemin rakentamisesta.

Valittavalta henkilolta edellytetaan vahvaa viestinta- ja vuorovaikutuso-
saamista, sujuvaa englannin kielen taitoa seka vakuuttavaa tapaa esit-
taa ajatuksiaan. Kaikilla karkihakijoilla arvioitiin olevan erinomaiset
viestinta- ja vuorovaikutustaidot seka kyky esittaa nakemyksensa vai-
kuttavasti ja innostavasti. Lisaksi kaikkien hakijoiden englannin kielen
taito todettiin viran hoidon kannalta riittavaksi ja hyvaksi.

Hakuasiakirjoihin, haastatteluihin ja toimintatyyliarviointiin perustuvan
kokonaisarvion perusteella katsotaan, etta Kristi Arusoolla on hakijoista
parhaat edellytykset hoitaa edella kuvattuja virkaan kuuluvia tehtavia.
Hanen valintaansa puoltaa rekrytointiprosessin aikana esiin tuotu vah-
va nayttd kyvysta rakentaa yhteistyodllista, vuorovaikutteista ja innosta-
vaa ilmapiiria. Hanella on lisaksi pitka kokemustausta tyodllisyyden edis-
tamisesta erilaisissa kohderyhmissa. Kristi Arusoon valmiudet vieda
asioita eteenpain muuttuvassa toimintaymparistdssa monipuolisella, tu-
loksellisella ja innostavalla otteella mahdollistavat tehtavassa onnistu-
misen. Arvioidaan, etta Kristi Arusoo pystyy hydodyntamaan vahvoja
ihmisjohtamisen valmiuksiaan ja innovatiivista tyootetta tiimien johtami-
sessa ja yhteistyorakenteissa, ja siten vaikuttamaan positiivisesti pol-
kupalveluiden onnistumiseen.
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Henna Heikkinen, asiantuntija, puhelin: 09 310 38589
henna.heikkinen(a)hel fi
Katja Rajaniemi, yksikdn johtaja, puhelin: 09 310 23625
katja.rajaniemi(a)hel.fi
Liitteet
1 Hakijaluettelo
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, kaupunginhallitus
Otteet
Ote Otteen liitteet
Virkaa hakeneet Oikaisuvaatimusohje, kaupunginhalli-
tus
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 10 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17

kaupunginkanslia@hel.fi

http://www.hel.fi/kaupunginkanslia
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1

OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 62 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin-
hallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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00099 HELSINGIN KAUPUNKI
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Annukka Sorjonen
tyollisyysjohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa

www.hel.fi 11.12.2024.
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