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184 §
Tutkimuslupa tutkimukseen Digitaalisen vakivallan tunnistaminen ja
siihen puuttuminen sosiaalitydossa (DIGISOS)

HEL 2024-009819 T 13 02 01
Paatos

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja mydnsi tutkimus-
luvan ********** tytkimukselle "Digitaalisen vakivallan tunnistaminen ja
siihen puuttuminen sosiaalitydssa” (DIGISOS-hanke). Yhteyshenkil6t
toimialalta ovat ********** Tutkimuslupa on voimassa 1.6.2026 saakka.

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Aineistoa kasittelevat ainoastaan tutkimuksen kannalta valttamattomat
henkil6t tutkimustarkoituksessa. Jos henkilorekistereihin sisaltyvia tai
salassa pidettavia tietoja kasittelevat muut kuin hakemuksen allekirjoit-
taneet, on heidan toimitettava salassapitositoumuksensa kaupungin Kir-
jaamoon taman paatdksen asiakirjoihin liitettavaksi (saatteena mainit-
tava asian diaarinumero).

Tutkimuksesta ja siihen liittyvien tehtavien suorittamisesta seka osallis-
tuvan henkiloston ajankaytosta on sovittu yhteyshenkilon kanssa.

Tutkimusprosessissa noudatetaan yleisia tutkimuseettisia periaatteita.
Tutkimusraportista ei saa olla tunnistettavissa tutkimukseen osallistu-
neita henkilGita.

Tutkimuksesta ei tule koitua kustannuksia sosiaali-, terveys- ja pelas-
tustoimelle.

Tutkija sitoutuu noudattamaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen, tie-
tosuojalain 1050/2018 sekad muun voimassa olevan lainsdadannon tut-
kijalle asettamia vaatimuksia.

Tutkija saapuu pyydettdessa maksutta esittelemaan tutkimuksen tulok-
sia Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimeen.

Sahkdinen tutkimusraportti tai sen osoite toimitetaan sosiaali-, terveys-
ja pelastustoimialan kayttoon osoitteella: sotepe.tutkimusluvat@hel.fi.
Valmiit tutkimukset ovat henkilokunnan kaytettavissa sosiaali-, terveys-
ja pelastustoimen intrasivuilla.

Paatoksen perustelut
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Tutkimus kohdentuu toimialalla perheiden erityispalveluiden, lastensuo-
jelun ja perhesosiaalitydn, vammaispalveluiden, nuorten palveluiden ja
aikuissosiaalitydn seka gerontologisen sosiaalitydn henkilékuntaan.
Tutkimus toteutetaan Helsingin kaupungin sotepe-toimialan lisaksi
myo6s muilla hyvinvointialueilla. Tutkimus on osa DIGISOS-hanketta ja
sita toteuttavat yhteistydssa Tampereen yliopisto, Turun yliopisto ja Jy-
vaskylan yliopisto. Tutkimus on saanut sosiaali- ja terveysministerion
myontaman rahoituksen. Tutkimuksen tarkoituksena on

« tutkia digitaalisen vakivallan muotojen tunnistamista ja vakivaltaan
puuttumisen haasteita,

* tuottaa tietoa digitaalista vakivaltaa kokeneiden asiakkaiden tuen tar-
peista ja turvan uudelleen rakentumisen mahdollisuuksista,

« tutkia palveluiden tarkoituksenmukaisuutta, saatavuutta seka digitali-
soitumista ja tuottaa tietoa digitaalisten palvelujen kehittamisen mah-
dollisuuksista sosiaali- ja terveydenhuollon peruspalvelujen sosiaali-
tyossa ja sosiaalityon vastuulla olevissa vakivaltatyon erityispalveluis-
sa.

Tutkimuksen tavoitteena on vahvistaa vakivallan vastaista tyota ja siir-
tymaa kohti vakivallasta vapaampaa sosiaalisesti kestavampaa yhteis-
kuntaa. Tutkimuskysymykset ovat

1. millaisia ovat digitaalisen vakivallan, tunnistamisen ja vakivaltaan
puuttumisen haasteet ja mahdollisuudet ja miten ne ovat yhteydessa
muihin [ahisuhdevakivallan muotoihin,

2. millaisia tuen tarpeita digitaalisen vakivallan kohteena olleilla on ja

3. millaisia ovat vakivaltatyon digitaaliset palvelut, miten ne vastaavat
asiakkaiden tuen tarpeisiin ja miten digitaalisia palveluja tulisi kehittaa
sosiaali- ja terveydenhuollon peruspalvelujen sosiaality0ssa ja sosiaali-
tyon vastuulla olevissa vakivaltatyon erityispalveluissa.

Tutkimusaineisto kerataan verkkokyselylla ja fokusryhmahaastatteluilla.
Kyselylomake levitetdan sosiaalialan ammattilaisille yksikodiden / palve-
luiden paallikdiden kautta. Kyselyyn vastaaminen on anonyymia. Fo-
kusryhmahaastatteluihin osallistuu sosiaali- ja terveydenhuollon perus-
palveluiden johtavia sosiaalityontekijoita / johtavia ohjaajia noin 3-6
henkilon ryhmissa. Haastattelun kesto on noin 1,5-2 tuntia. Osallistujille
toimitetaan ennen haastattelua tiedote tutkittavalle, suostumuslomake
seka tietosuojaseloste. Haastateltavat rekrytoidaan tutkimukseen osal-
listuvien yksikoiden / palveluiden paallikdiden kautta. Fokusryhmahaas-
tattelut toteutetaan paaosin Teamsin kautta.
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Osalllistujia informoidaan tutkimuksesta, heidan oikeuksistaan seka
henkilotietojen kasittelysta. Osallistuminen on vapaaehtoista ja osallis-
tujat antavat suostumuksensa. Tutkimusaineistoa kasitellaan ja sailyte-
taan tietoturvallisesti litteena olevan tietosuojaselosteen mukaisesti.
Aineisto sailytetdan ilman tunnistetietoja korkeintaan 31.12.2035 saak-
ka, jonka jalkeen se tuhotaan kokonaisuudessaan tietoturvallisesti si-
ten, etta tietoja ei jaa tutkimuksen toteuttajan sahkaoisille verkkolevyille.
Tulokset kirjataan siten, ettei osallistujia voida tunnistaa. Tutkija sitou-
tuu noudattamaan hyvaa tieteellista kaytantoa ja eettisia ohjeita. Tutki-
mus on saanut puoltavan lausunnon Turun yliopiston ihmistieteiden
eettiselta toimikunnalta. Tutkimustulokset raportoidaan tieteellisissa jul-
kaisuissa. Tuloksista kommunikoidaan akateemisen yleison lisaksi (1)
viranomaisille ja paattajille, (2) sosiaali-, terveys- ja kasvatusalan am-
mattilaisille seka (3) keskustelufoorumeille ja julkisille areenoille.

Tutkimuslupaa puoltavat:
Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja (15.7.2024)
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen vs. johtaja (15.7.2024)

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtajan paatoksen
30.11.2023 § 249 mukaan tutkimusluvan mydntamisesta tai hylkaami-
sesta paattaa sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
tutkimusluvissa, jotka kuuluvat kahden taikka useamman palvelukoko-
naisuuden toimivaltaan.

Lisatiedot

Ronja Hilli, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 25651
ronja.hilli(a)hel.fi

Liitteet
1 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
2 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
3 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
4 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
5 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
6 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
7 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
8 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
9 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
10 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
11 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
12 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
13 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
14 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
15 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
16 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)

Muutoksenhaku
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Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja

pelastuslautakunta
Yhteyshenkil6t Liite 1

Liite 2

Liite 3

Liite 4

Liite 5

Liite 6

Liite 7

Liite 8

Liite 9

Liite 10

Liite 11

Liite 12

Liite 13

Liite 14

Liite 15

Liite 16
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytikirjan 184 §.

Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatds valittomasti vaikuttaa (asianosainen)
— Kkunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatds on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatds on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytakirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkoinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatds, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatodsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Maarit Sulavuori
vs. sosiaali-, terveys- ja pelas-
tustoimialan toimialajohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 18.07.2024.
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