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29 §
Helmet-kirjastokorttien hankinta

HEL 2020-007407 T 02 08 01 00

Päätös

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialajohtaja päättää hankkia Helsingin kau-
punginkirjaston Helmet kirjastokortit kokonaistaloudellisesti edullisim-
malta tarjoajalta Mikro-Väylä Oy:ltä arvonlisäverottomaan kokonaishin-
taan 238 000 euroa. Sopimus on voimassa toistaiseksi.

Toimialajohtaja päätti hylätä seuraavat tarjoukset: IDcontrol Oy:n, Ide-
mia Oy:n ja Tietoset Oy:n tarjoukset hylätään tarjouspyynnön vastaise-
na.

Sopimus ei synny vielä päätöksestä tiedottamalla, vaan vasta, kun odo-
tusaika ja valitusaika ovat kuluneet ja kaupunki ja päätöksellä valittu 
toimittaja ovat allekirjoittaneet kirjallisen hankintasopimuksen.

Toimialajohtaja valtuuttaa Kirjastoverkon yhteisten palveluiden päälli-
kön allekirjoittamaan sopimuksen ja tekemään siihen vähäisiä muutok-
sia tarvittaessa.

Päätöksen perustelut

Hankintamenettely

Hankinnan kohteena ovat Helsingin, Espoon, Vantaan ja Kauniaisten 
kaupunkien kaupunginkirjastojen tarvitsemat Helmet-kirjastokortit. 
Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä liitteineen. 

Hankinnassa on kyse yhteishankinnasta, mutta tarjouspyynnön mu-
kaan kukin hankinnassa mukana ollut kaupunki tekee oman hankinta-
päätöksensä ja sopimuksensa.

Tarjousten käsittely ja vertailu

Tarjousaika päättyi 7.4.2021 klo 12.00.

Määräajan päättymiseen mennessä saatiin yhteensä viisi (5) tarjousta. 
Tarjoukset avattiin tarjousten jättämiselle varatun ajan päätyttyä. 

Tarjouksen jättivät määräaikaan mennessä seuraavat tarjoajat: 

Aventra Oy

IDcontrol Oy
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Idemia Finland Oy

Mikro-Väylä Oy

Tietoset Oy.

Tarjoajien soveltuvuus tarkistettiin. Kaikkien tarjoajien todettiin täyttä-
vän tarjoajan soveltuvuudelle asetetut vaatimukset. 

Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuus tarkastettiin. Tarjouspyynnön 
kohdan III.10 mukaan tarjoaja sitoutuu toimittamaan tarjoamansa kir-
jastokortin testikappaleita hankintayksikön testikäyttöä varten. Mikäli 
kortteja ei ole toimitettu ilmoitettuun ajankohtaan mennessä tai testikäy-
tössä ilmenee, että testattavat kortit eivät täytä asetettuja vaatimuksia 
tai muutoin toimi vaaditusti, hankintayksiköllä on oikeus hylätä tarjoajan 
tarjous.

IDcontrol Oy ei toimittanut testikortteja asetettuun määräaikaan men-
nessä. IDcontrol Oy:n tarjous hylätään siten tarjouspyynnön vastaise-
na.

Testikäytössä selvisi, että Idemia Oy:n ja Tietoset Oy:n testikortit eivät 
toimineet lainauksenvalvonnan osalta puutteellisen asiakasnumeron 
tallennusmuodon vuoksi. Idemia Oy:n ja Tietoset Oy:n tarjoukset hylä-
tään siten tarjouspyynnön vastaisina.

Testikäytön perusteella Aventra Oy:n ja Mikro-Väylä Oy:n testikortit 
täyttivät tarjouspyynnön vaatimukset. Aventra Oy:n ja Mikro-Väylä Oy:n 
tarjousten todettiin siten olevan tarjouspyynnön mukaisia ja otettiin mu-
kaan tarjousten vertailuun.

Tarjouspyynnön mukaan tarjouksista valitaan kokonaistaloudellisesti 
edullisin tarjous.

Kokonaistaloudellisesti edullisin on tarjous, joka on hinnaltaan halvin.

Tarjoajien tarjoushinnat ovat seuraavat:

Tarjoaja Vertailuhinta Sijoitus

Aventra Oy 609 960 € 2.

Mikro-Väylä Oy 525 980 € 1.

Kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen jätti Mikro-Väylä Oy.

Asiakirjojen julkisuus
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Hankinta-asiakirjojen julkisuuteen sovelletaan, mitä hankintalain 138 
§:ssä sekä viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa 
(21.5.1999/621, ”julkisuuslaki”) säädetään. Tiedot toisen tarjoajan liike-
salaisuuksista ovat kuitenkin aina salassa pidettäviä.

Lisätiedot
Kirsi Salminen, palvelupäällikkö, puhelin: 310 85023

kirsi.m.salminen(a)hel.fi
Niina Lammi, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 20573

niina.lammi(a)hel.fi

Liitteet

1 Kirjastokorttien testipohja
2 Tarjouspyynto

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta

Tiedoksi

Kaupunginkirjasto
Kuvan talous
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Pöytäkirjan 29 §.

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistään määrä-
ajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-

si.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa 
käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkilö, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myös tämän nimi sekä tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.
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Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä en-
simmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. päätös, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva 
päätös);

2. miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 
siihen vaaditaan tehtäväksi (vaatimukset);

3. vaatimusten perustelut;
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4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva pää-
tös ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos 
puhevaltaa käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myös tä-
män yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireillä ollessa ilmoitettava viipymättä hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu 
osoite, johon oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää (pro-
sessiosoite). Mikäli valittaja on ilmoittanut enemmän kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.

Valitukseen on liitettävä:

1. valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen;
2. selvitys siitä, milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi, tai 

muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;
3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 

ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. Ilmoitus 
on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
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saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen 
tiedoksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritään oikeudenkäyntimaksu 
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) säädetään. 
Markkinaoikeuden ensimmäisenä asteena käsittelemässä asiassa 
maksu peritään riippumatta  asian lopputuloksesta.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Tommi Laitio
kulttuurin ja vapaa-ajan toimia-
lajohtaja

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 21.05.2021.


