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Paatos

Kansliapaallikkd antoi Etela-Suomen aluehallintovirastolle seuraavan
selvityksen koskien Helsingin kaupungin 14.4.2020 jarjestamasta por-
mestarin infotilaisuudesta tehtya kantelua:

Helsingin kaupunki on pormestarin infotilaisuudessa toiminut hyvan
hallinnon vaatimusten ja kunnan viestintaa koskevien saanndsten ja
muun asiassa sovellettavan saantelyn mukaisesti.

Tiedotustilaisuuden tausta ja kulku

Helsingin pormestari on 13.3.-16.9.2020 pitanyt 36 infotilaisuutta, joissa
on kasitelty ajankohtaisia koronatilanteeseen liittyvia aiheita. Tilaisuu-
det on esitetty suorana lahetyksena Helsinki-kanavalla osoitteessa
www.helsinkikanava.fi ja ne ovat katsottavissa myos jalkikateen. Nais-
sa koronainfoissa kaupunkilaisille ja kaupungin tydntekijoille on kerrottu
ajankohtaisista epidemiaan liittyvista asioista ja kaupungin tekemista
paatoksista. Pormestari on liséksi jarjestanyt yhden avoimen kysely-
tunnin koronatilanteeseen liittyen.

Infotilaisuudessa 14.4.2020 pormestari ja HUS:n toimitusjohtaja kasitte-
livat somalinkielisten helsinkilaisten kohonneita tartuntalukuja. Pormes-
tari kuvaili toimenpiteita, joilla kaupunki on huomioinut kielivahemmisto-
ja epidemian hoidossa ja joita jatkossa tullaan tekemaan tartuntojen ra-
joittamiseksi. Pormestari kuvasi myods somalinkielisen yhteison omia
toimenpiteita tartuntojen rajoittamiseksi.

Kaupungin tehtavana on taata kaupunkilaisten terveys ja turvallisuus
my0ds poikkeusoloissa. Helsingin kaupunki ja HUS ovat koronatilanteen
hoidossa ottaneet kielivahemmistot huomioon tuottamalla ja jakamalla
tietoa ja ohjeita suomen ja ruotsin lisaksi kymmenella kielella, joista yk-
si on somalin kieli. Kaupunki ja HUS ovat koonneet verkkosivuilleen ja
kaupungin toimipisteisiin useilla kielilla esimerkiksi ohjeita Iahikontak-
tien valttamiseen, ohjeita karanteenissa oleville seka tietoa siita, miten
tulee toimia, jos epailee tartuntaa. Tietoa on jaettu kouluissa ja paiva-
kodeissa seka jalkautuvan nuorisotyon kautta.
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Helsingissa tartunnan jaljityksessa on hyodynnetty kielivahemmistoja
edustavia terveydenhuollon ammattilaisia. Nain kaupunki on voinut pa-
remmin ymmartaa tartuntojen lisdantymisen ja leviamisen syita.

Toimenpiteista huolimatta tartuntojen maarat erityisesti somalinkielisten
keskuudessa lisaantyivat huhtikuun alussa nopeasti. Kaupungin tie-
dossa oli, etta 1,6 prosentilla somalinkielisesta vaestosta oli todettu ko-
ronatartunta 11.4.2020, kun keskimaarin helsinkilaisten keskuudessa
vastaava luku oli 0,1 prosenttia. Ensimmainen koronavirustartunta il-
meni 24.3.2020. Kaksi ja puoli vikkoa myohemmin, 11.4.2020, vahvis-
tetun koronavirustartunnan oli Helsingissa saanut jo perati 181 soma-
linkielista.

Kaupungin johto keskusteli tilanteesta HUS:n seka sosiaali- ja ter-
veysministerion kanssa. Kaupungin johtoryhma kasitteli somalinkielis-
ten helsinkilaisten tartuntatilannetta 14.4.2020. Johtoryhma paatyi sii-
hen, etta asiasta tulee avoimesti viestia.

Ennen pormestarin infotilaisuutta kaupungin viestintajohtaja keskusteli
Suomen somalialaisten liiton puheenjohtajan kanssa ja tarjosi talle
mahdollisuutta osallistua pormestarin infotilaisuuteen.

Paatos kiinnittaa huomiota somalinkielisten tartuntalukuihin perustui
kokonaisarvioon siita, miten epidemian leviaminen saataisiin tehok-
kaimmin pysaytettya. Asian julkistamisen katsottiin olevan terveyden ja
turvallisuuden takaamisen kannalta perusteltua. Tietojen julkistamista
ohjasi kunnan viestintaa ja tiedon jakamista koskeva saantely.

Somalinkielisten tartunnat nousivat maaliskuun viimeisella viikolla esille
Tukholmassa. Helsingin pormestarilta kysyttiin Yle Aamun haastatte-
lussa 28.3.2020, onko Helsingissa viitteita vastaavasta kehityksesta.
Somalinkielisten tautitilanne ei viela tuolloin poikennut muista kieliryh-
mista, minka pormestari julkisesti totesi. Kun tilanne taman jalkeen
olennaisesti muuttui, kaupunki halusi viestinnalla myos varmistaa, etta
aiemmin annettu tieto tilanteesta tulisi korjatuksi.

Kaupunki aloitti 22.4.2020 viikoittaiset kokoukset koronatilanteessa ak-
tivoituneiden neljan somalijarjeston, THL:n edustajien ja kaupungin
monikulttuurista tyota tekevien tahojen kanssa. Kokouksissa pyrittiin
l6ytamaan syita sille, miksi epidemia oli levinnyt somalinkielisten hel-
sinkilaisten joukossa muuta vaestoa nopeammin.

Tapaamisten tarkoituksena oli 10ytaa keinoja tartuntamaarien vahenta-
miseksi muun muassa lisaamalla yhteistyota monikielisessa tiedottami-
sessa koronaepidemiaan ja sen ehkaisyyn liittyen. Kokouksia jarjestet-
tiin toukokuun loppupuolelle saakka, jolloin tautitilanne oli rauhoittunut.
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Kaupunki ja jarjestot jatkavat tapaamisia syksylla, mikali epidemiatilan-
ne sita edellyttaa.

Hyvan hallinnon perusteet

Hallintolain 2 luvussa saadetaan hyvan hallinnon perusteista. Hallinto-
lain 6 §:n mukaan viranomaisen on kohdeltava hallinnossa asioivia
tasapuolisesti seka kaytettava toimivaltaansa yksinomaan lain mukaan
hyvaksyttaviin tarkoituksiin. Viranomaisen toimien on oltava puolueet-
tomia ja oikeassa suhteessa tavoiteltuun paamaaraan nahden. Niiden
on suojattava oikeusjarjestyksen perusteella oikeutettuja odotuksia.

Kunnan viestintda koskeva saantely

Kuntalain 29 §:n mukaan kunnan toiminnasta on tiedotettava asukkail-
le, palvelujen kayttdjille, jarjestoille ja muille yhteisdille. Viestinnassa on
kaytettava selkeaa ja ymmarrettavaa kielta ja otettava huomioon kun-
nan eri asukasryhmien tarpeet.

Julkisuuslain 3 §:n mukaan laissa saadettyjen tiedonsaantioikeuksien
ja viranomaisten velvollisuuksien tarkoituksena on toteuttaa avoimuutta
viranomaisten toiminnassa.

Julkisuuslain 20 §:n mukaan viranomaisen on edistettava toimintansa
avoimuutta. Viranomaisen on tiedotettava toiminnastaan ja palveluis-
taan seka yksildiden ja yhteisdjen oikeuksista ja velvollisuuksista toi-

mialaansa liittyvissa asioissa.

Hallintosaannon maaraykset

Yhteenveto

Helsingin kaupungin hallintosaannon 28 luvun 1 §:n mukaan kaupungin
viestinnan tulee antaa oikeat ja riittavat tiedot kaupungin palveluista,
paatoksenteosta ja toiminnasta. Viestinta on avointa, ajankohtaista, ak-
tiivista ja omaaloitteista seka tasapuolista.

Hallintosdannon 9 §:n 2 momentin mukaan ellei toimivallasta ole muu-
toin sadadetty tai maaratty, pormestari paattaa tai hyvaksyy perusteet ja
rajat, joiden mukaan viranhaltija paattaa, kaupungin viestintaa seka
suhde- ja tiedotustoimintaa koskevista asioista.

Helsingin kaupungin jarjestamassa infotilaisuudessa 14.4.2020 on kasi-
telty vaikean koronavirustilanteen kehittymista ja tilastotietoa, jolla on
ollut merkitysta kaupunkilaisten terveyden kannalta. Pormestarin kie-
lenkaytto infotilaisuudessa on ollut asiallista ja kunnioittavaa. Kuntalain,
hallintolain ja julkisuuslain viranomaisen viestintaa ja tiedon jakamista
koskeva saantely on ohjannut kaupunkia julkaisemaan tiedon. Kaupun-
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Paatoksen perustelut

ki ei ole toiminut yhdenvertaisuusperiaatteen vastaisesti antamalla tie-
toja somalinkielisten tartuntaluvuista.

Kaupunki on toiminut infotilaisuudessa 14.4.2020 hyvan hallinnon vaa-
timusten ja kunnan viestintaa koskevien saanndsten ja muun asiassa
sovellettavan saantelyn mukaisesti.

Etela-Suomen aluehallintovirasto on 29.7.2020 saapuneella kirjeella
pyytanyt Helsingin kaupungilta selvitysta koskien kaupungin 14.4.2020
jarjestamasta pormestarin infotilaisuudesta tehtya kantelua. Aluehallin-
tovirastolle 19.4.2020 saapuneessa kantelussa pyydetaan selvitta-
maan, noudattivatko Helsingin kaupunki ja HUS infotilaisuuden osalta
lakia, hyvan hallinnon vaatimuksia ja menettelivatkd ne muutoin asian-
mukaisesti.

Aluehallintovirasto voi kuntalain 10 §:n 2 momentin nojalla tutkia, onko
kunta toiminut voimassa olevien lakien mukaan. Kaupungilta pyydetyn
selvityksen maaraaika on 30.9.2020.

Aluehallintovirasto on pyytanyt kaupunkia varaamaan kantelukirjoituk-
sessa mainitulle pormestarille tilaisuuden halutessaan antaa oman lau-
suntonsa kantelussa esitetyn johdosta. Pormestari on ilmoittanut, ettei
han anna erillista lausuntoa asiassa.

Lisatiedot
Henri K&hdnen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36027
henri.kahonen(a)hel fi
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Poytakirjan 218 §.

Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta, koska paatos koskee asian
valmistelua tai taytantéonpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §
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hallintojohtaja

Paatds on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 30.09.2020.
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