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1
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka poy-
takirjan tarkastajien valinta

Paatéosehdotus
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paattaa todeta kokouksen lail-
lisesti koolle kutsutuksi ja paatdsvaltaiseksi. Samalla sosiaali-, terveys-
ja pelastuslautakunta paattaa valita poytakirjantarkastajaksi jasen Jo-
hanna Nuortevan ja varatarkastajaksi jasen Matti Niirasen.

Esittelija
apulaispormestari
Daniel Sazonov

Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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2
Iimoitusasiat

Paatosehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paattaa merkita tiedoksi ilmoi-
tusasiat.

Esittelijan perustelut

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta tiedottaa seuraavat paatokset
tai muut tiedotusluontoiset asiat:

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan hankkeet rakentamisohjelmas-
sa. Tilapalvelupaallikkd ********** on kutsuttuna asiantuntijana.

Esittelija

sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Nina Salminen, hallintoasiantuntija, puhelin: 09 310 42504

nina.j.salminen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
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3
Yhteistyosopimus Etela-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon yh-
teistyoalueelle (YTA)

HEL 2024-013216 T 00 01 06
Esitysehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta esittda kaupunginhallitukselle
edelleen esitettdvaksi kaupunginvaltuustolle Etela-Suomen yhteistyo-
alueen liitteend 1 ja 2 olevan yhteistydsopimuksen hyvaksymista.

Esittelijan perustelut
Yhteyspaallikkd ********** on kutsuttuna asiantuntijana.
Sopimuksen laatimisen oikeudellinen perusta

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain (612/2021,
jaliempana sote-jarjestamislaki) 35 §:n mukaan hyvinvointialueiden jar-
jestaman sosiaali- ja terveydenhuollon alueellista yhteensovittamista,
kehittamista ja yhteistyota varten on viisi sosiaali- ja terveydenhuollon
yhteistyoaluetta (YTA), joihin kuuluvat hyvinvointialueet saadetaan val-
tioneuvoston asetuksella. Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistydalueis-
ta annetun valtioneuvoston asetuksen 1 §:n mukaan Etela- Suomen
yhteisty6alueeseen kuuluvat Etela-Karjalan hyvinvointialue, Helsingin
kaupunki, HUS- yhtyma, Itd-Uudenmaan hyvinvointialue, Keski-
Uudenmaan hyvinvointialue, Kymenlaakson hyvinvointialue, Lansi-
Uudenmaan hyvinvointialue, Paijat-Hameen hyvinvointialue ja Vantaan
ja Keravan hyvinvointialue.

Sote-jarjestamislain 36.1 §:n mukaan samaan yhteisty6alueeseen kuu-
luvien hyvinvointialueiden on tehtava yhteistydsopimus valtuustokausit-
tain. Lainkohdan mukaan yhteistyosopimuksen tarkoituksena on var-
mistaa yhteistydalueeseen kuuluvien hyvinvointialueiden tydnjako, yh-
teisty0 ja yhteensovittaminen silta osin kuin se on tarpeellista hyvin-
vointialueiden lakisaateisten tehtavien toteutumisen ja sosiaali- ja ter-
veydenhuollon kustannusvaikuttavuuden turvaamiseksi.

Sote-jarjestamislain 36.2 §:n mukaan yhteistydsopimuksen on edistet-
tava sosiaali- ja terveydenhuollon kustannusvaikuttavuutta, tuottavuut-
ta, laatua, asiakas- ja potilasturvallisuutta, tarpeenmukaisuutta, yhden-
vertaista saatavuutta, kielellisia oikeuksia seka palveluketjujen ja palve-
lukokonaisuuksien toimivuutta. Sopimuksessa on lisaksi varmistettava,
etta yhteistydsopimuksen perusteella sosiaali- ja terveydenhuoltoa an-
tavassa toimintayksikdssa on tehtavan hoitamiseksi riittavat taloudelli-
set ja henkilostovoimavarat seka osaaminen.
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Lainkohdan 3 momentissa on puolestaan lueteltu ne asiakokonaisuu-
det, joissa tapahtuvasta tyonjaosta, yhteistydsta ja yhteensovittamises-
ta sopimuksessa tulee ainakin sopia. Nama ovat seuraavat:

1) vaeston palvelutarpeen arviointi ja ennakointi seka sosiaali- ja ter-
veydenhuollon jarjestamisen seuranta ja arviointi

2) sosiaalipaivystys ja terveydenhuollon paivystys

3) ensihoitokeskuksen tehtavien jarjestaminen ja ensihoidon yhteenso-
vittaminen muun toiminnan kanssa

4) laakinnallisten tukipalvelujen ja muiden tukipalvelujen jarjestaminen
ja tuottaminen

5) erikoissairaanhoidon henkildstdon ja osaamisen varmistaminen eri-
koisaloittain palvelujen tarkoituksenmukaisen saatavuuden ja saavutet-
tavuuden turvaamiseksi

6) sellaisten sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen jarjestaminen ja
tuottaminen, jotka harvoin tarvittavina tai erityisen vaativina edellyttavat
toistettavuutta tai laaja-alaista erityisosaamista riittdvan taidon ja
osaamisen saavuttamiseksi ja sen yllapitamiseksi tai merkittavia inves-
tointeja laitteistoihin, valineisin tai toimitiloihin

7) koulutus-, tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminnan strateginen
suunnitelma ja sen toteuttaminen seka yliopistollista sairaalaa yllapita-
van hyvinvointialueen koordinaatio-, ohjaus- ja neuvontatehtavat naissa
toiminnoissa

8) sosiaali- ja terveydenhuollon menetelmien kayttdonoton, kayton ja
kaytosta poistamisen alueellisten periaatteiden maarittely niita koskevat
valtakunnalliset linjaukset huomioon ottaen

9) sosiaali- ja terveydenhuollon tiedonhallinnan ja sahkoisten palvelu-
jen kehittaminen, asiakas- ja potilastietojen kayttd seka julkisen hallin-
non tiedonhallinnasta annetun lain mukaiset velvoitteet niitd koskevat
valtakunnalliset linjaukset huomioon ottaen

10) hairidtilanteisiin ja poikkeusoloihin varautuminen seka laissa tarkoi-
tetun valmiuskeskuksen toiminnan jarjestaminen

11) vaikutuksiltaan laajakantoisia ja taloudellisesti merkittavia investoin-
teja ja investointia vastaavat sopimukset silta osin kuin se on tarpeellis-
ta edella tarkoitettujen asioiden kannalta.
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Sote-jarjestamislain 36.4 §:n mukaan yhteistydsopimuksessa tulee so-
pia myds siina tarkoitettuihin vastuisiin liittyvasta kustannusten jaosta
sikali kuin siita ei saadeta sote-jarjestamislain 57 §:ssa.

Yhteistyosopimuksessa voidaan sopia myos muusta kuin edella kuva-
tusta (3 mom) tyonjaosta, yhteistyodsta ja yhteensovittamisesta sosiaali-
ja terveydenhuollon jarjestamisessa ja tuottamisessa. Yhteistydsopi-
mus tulee yhteensovittaa lain tarkoittaman kaksikielisten hyvinvointia-
lueiden yhteistydosopimuksen kanssa. Sopimuksen sisallosta ja valmis-
telusta on annettu lisaksi lakitekstia tarkentava valtioneuvoston asetus.

Valmisteluprosessin kuvaus

Etelaisen yhteistydalueen yhteistydsopimuksen valmistelu kaynnistyi
lokakuussa 2023 pidetylla sopimusvalmistelun ohjausryhman kokouk-
sella. Sopijapuolet nimesivat ohjausryhmaan edustajan viranhaltijajoh-
dostaan. Ohjausryhman puheenjohtajana on toiminut HUSIn johtajayli-
ladkari Markku Makijarvi. Ohjausryhma organisoi sopimusvalmistelun
neljaan tydéryhmaan, jotka vastasivat sopimusluonnoksen valmistelusta.
Kullekin tydéryhmalle annettiin valmisteltavaksi kolmesta neljaan jarjes-
tamislain 36.3 §:ssa tarkoitettua asiakokonaisuutta. Tyéryhmat muo-
dostuivat sopijapuolten nimeamista asiantuntijoista.

Sopimuksen valmisteluprosessin etenemista ja odotuksia valmistelun
suhteen kasiteltiin sosiaali- ja terveysministerion 19.12.2023 jarjesta-
massa etelaisen alueen yhteistybalueneuvottelussa. Sopijapuolten li-
saksi neuvotteluissa oli mukana edustus sosiaali- ja terveysministerios-
ta, valtiovarainministeriosta, sisaministeriosta seka Terveyden ja hyvin-
voinnin laitokselta. Neuvotteluissa pidettiin tarkeana lahtokohtana sita,
ettd sopimus ei rajoitu vain erikoissairaanhoitoon, vaan kattaa myos
perusterveydenhuollon, sosiaalipalvelut ja toiminnan integraation. Neu-
votteluiden poytakirjassa todettiin lisaksi, etta etelaisella yhteistydalu-
eella on tehty jo pidempaan yhteistyota tukipalveluissa, eika synergiae-
tuja ole yhta helposti tunnistettavissa kuin muilla yhteistyoalueilla.

Ohjausryhman ja tyéryhmien valmistelemasta sopimusluonnoksesta on
kuultu jarjestamislain 37.3 §:n edellyttamalla tavalla sosiaali- ja ter-
veysministeriota. Ministerion 12.6.2024 sopimusluonnoksesta antama
lausunto on otettu huomioon lopullisessa sopimustekstissa. Sopimus-
luonnos on ollut sopijapuolten organisaatioissa kahdesti laajalla kom-
menttikierroksella, seka kevaalla etta alkusyksysta 2024, ja myos nain
saadut kommentit on huomioitu lopullisessa sopimusversiossa.

Sote-jarjestamislain 37.2 §:n mukaan yhteistydésopimusta valmistel-
taessa on kuultava sosiaali- ja terveysalan koulutusta antavia korkea-
kouluja sovittaessa koulutus-, tutkimus- ja innovaatiotoiminnasta. Val-
mistelun aikana mainittuja korkeakouluja on kuultu 9.2.2024 jarjeste-
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tyssa kuulemistilaisuudessa, ja korkeakouluilla on ollut myés mahdolli-
suus antaa kirjalliset kommenttinsa huomioitavaksi sopimusvalmiste-
lussa. Lisaksi sote-jarjestamislain 37.2 §:n mukaisesti sopimusluonnos
on valmisteltu valmiuden ja varautumisen tehtavien osalta yhteistydssa
sosiaali- ja terveysministerion kanssa.

Sopimusluonnoksen valmisteluprosessin aikana on huomioitu myos yh-
teensopivuus kaksikielisten hyvinvointialueiden yhteistydsopimuksen
kanssa.

Sopimuksen yleinen kuvaus ja sopimuksen seurantarakenteet

Liitteena 1 on ehdotus etelaisen yhteistydalueen ensimmaiseksi yhteis-
tydsopimukseksi. Varsinainen sopimusteksti on pituudeltaan noin 50
sivua, ja lisaksi sopimukseen kuuluu nelja liitettd. Sopimusteksti jakau-
tuu kahteenkymmeneen lukuun, joista kaksitoista lukua on varsinaista
sopimuksen sisaltéa, seitseman lukua sopimusjuridiikkaa ja sopimus-
teknisia kirjauksia on yksi luku koskien sopimuksen toimeenpanoa ja
seurantaa.

Tarkoituksena on, etta yhteistyosopimus toimii luonteeltaan paasopi-
muksena, jonka nojalla voidaan tarkemmin sopia kahden tai useam-
man sopijapuolen valisesta yhteistyosta erillisilla sopimuksilla, joita kut-
sutaan YTA-alasopimuksiksi. Sopijapuolet hyvaksyvat YTA-
alasopimukset omien sisaisten ohjeidensa mukaisesti. Olemassa olevia
yhteistyojarjestelyja koskevia sopimuksia (esim. diagnostiikkapalvelui-
hin liittyen) pidetaan jatkossa tassa tarkoitettuina yhteistydsopimukseen
perustuvina YTA-alasopimuksina.

Sopimus ei sisalla olennaisia muutoksia sopijapuolten valiseen tyonja-
koon. Sopimus on laadittu niista Iahtdkohdista, ettd se mahdollistaa so-
pijapuolten valisen yhteistyon ja luo sille juridisia edellytyksia ja huomioi
sopijapuolia koskevat lakisaateiset velvoitteet (esim. sosiaali- ja tervey-
denhuollon valmiuskeskus). Sopimus ei suoraan velvoita tietynlaiseen
yhteistyohon.

Koska tarpeet ja tilanteet voivat muuttua nopeastikin, ei yksittaista yh-
teistydmuotoa kannata sitoa yhdeksan sopijapuolen valiseen sopimuk-
seen, jonka muuttaminen on hallinnollisesti pitkakestoinen prosessi.
Huomattavasti tarkoituksenmukaisempaa on perustaa tarkempi yhteis-
tyo edella mainituille YTA-alasopimuksille, joiden mahdollinen muutta-
minen on yksinkertaisempaa.

Yhteistyosopimuksessa maaritellaan myos seurantarakenteet, jotka
muodostuvat viranhaltijoista koostuvasta yhteistyoalueen ohjausryh-
masta (YTA-ohjausryhma) ja sen nimittamista tyéryhmista. Naiden toi-
minta ja tehtavat maaritellaan myos sopimuksessa.
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Sopimuksen hyvaksyminen

Sopimus esitetaan nyt sopijapuolten aluevaltuustojen, Helsingin kau-
punginvaltuuston ja HUS- yhtyman yhtymakokouksen hyvaksyttavaksi.
Tarkoituksena on, etta sopimus hyvaksyttaisiin kuluvan vuoden lop-
puun mennessa. Sopimus tulee voimaan, kun kaikki sopijapuolet ovat
hyvaksyneet sopimuksen. Sote-uudistuksen voimaanpanolain 1 §:n
mukaan hyvinvointialueiden yhteistyosopimus tulee laatia vuoden 2025
loppuun mennessa, eli sopimus valmistuu nyt vuotta ennen lain aset-
tamaa takarajaa. MyOs sosiaali- ja terveysministerio on esittanyt toi-
veen, ettd sopimus hyvaksyttaisiin laissa saadettya nopeammassa ai-
kataulussa.

Esittelija
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Hanna Laine, yhteyspaallikkd, puhelin: 09 310 36172
hanna.e.laine(a)hel fi
Liitteet
1 Etela-Suomen yhteistydalueen yhteistydsopimus 2024
2 Samarbetsavtal for Sodra Finlands samarbetsomrade 2024
3 Etela-Suomen yhteistydalueen yhteistydsopimus_henkil6tiedot suojattu
4 Samarbetsavtal for Sédra Finlands samarbetsomrade _henkilotiedot
suojattu
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
Tiedoksi
Kaupunginkanslia
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Aiesopimus Laakson yhteissairaalan ruokapalvelujen toteuttami-
sesta

HEL 2024-007052 T 00 01 06
Paatosehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta hyvaksyy liitteena 1 olevan ai-
esopimuksen HUS-yhtyman kanssa koskien Laakson yhteissairaalan
ruokapalvelujen toteuttamista.

Samalla sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta oikeuttaa sosiaali-,
terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtajan

— allekirjoittamaan aiesopimuksen

— hyvaksymaan ja allekirjoittamaan aiesopimuksen perusteella solmit-
tavan YTA-alasopimuksen ja mahdolliset muut sopimukset ja

— tarvittaessa tekemaan aiesopimukseen vahaisia, valttamattomia
muutoksia.

Esittelijan perustelut

Tuki-, tila- ja turvallisuusjohtaja ********** ja asiakkuuspaallikkd
Frewkeees* ovat kutsuttuina asiantuntijoina.

Laakson yhteissairaala

Laakson yhteissairaala (jaljempana LYS) on Helsingin kaupungin ja
HUSIn yhteishankkeena toteutettava sairaalakampus, joihin sijoittuu
osapuolten somaattisia sairaansijoja ja psykiatrista sairaanhoitoa seka
naita tukevia toimintoja. Sairaansijojen kokonaismaara yhteissairaalas-
sa on yli 900. Hanke koostuu uudisrakentamisesta ja olemassa olevien
rakennusten peruskorjauksesta. Uusiin tiloihin sijoittuvat muun muassa
nykyisen Laakson sairaalan somaattiset vuodeosastot, osa Suursuon
toiminnasta, Auroran sairaalan psykiatrinen toiminta seka HUSIin vaati-
va neurologinen kuntoutus. Hanke on kiireellinen nykyisten sairaalara-
kennusten heikon kunnon ja tilojen epatarkoituksenmukaisuuden vuok-
Si.

LYSin hankesuunnitelma on hyvaksytty hankkeen ohjausryhmassa
4.2.2020 ja kaupunginvaltuustossa 10.6.2020 § 157 seka HUSin yhty-
makokouksessa 6.4.2020. Hankesuunnitelman muutokset hyvaksyttiin
kaupunginvaltuustossa 1.2.2023 § 25 ja HUSin yhtymakokouksessa
15.3.2023. LYSin rakentamisesta ja kustannuksista vastaa Helsingin ja
HUSIn tasaosuuksin omistama Kiinteistdosakeyhtio Laakson yhteissai-
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raala. Rakentaminen ajoittuu vuosiin 2022-2030, ja yhteissairaalan en-
simmaisen vaiheen on tarkoitus aloittaa toimintansa vuonna 2026.

Paakaupunkiseudun sairaala-aluevision 2030 mukaisesti Laakson sai-
raala-alue muodostaa kokonaisuuden Meilahden sairaala-alueen kans-
sa. Alueet tullaan yhdistamaan logistiikkatunnelilla.

Yhteissairaalan tukipalvelut

Yhteiskampuksella sairaalatoiminnan kannalta valttamattomien tukipal-
velujen tarkoituksenmukainen ja kustannustehokas jarjestaminen edel-
lyttda kaupungilta ja HUSilta pitkajanteista yhteista suunnittelua seka
yhteisty6ta tukipalvelujen tuottamisessa. Osapuolet ovat neuvotelleet
aiesopimukset niista tukipalveluista, joiden osalta tuottamisratkaisuista
sopiminen tai valmistelutoimenpiteisiin ryhtyminen on hankkeen ete-
nemisen kannalta aikataulullisesti valttamatonta.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta on hyvaksynyt ICT-palveluja ja
-ratkaisuja koskevan aiesopimuksen 4.6.2024 § 151. Ruokapalvelujen
tuottamiseen liittyvien teknisten ratkaisujen oikea-aikaisuus edellyttaa,
etta osapuolet sopivat etukateen myos ruokapalvelujen tuottamistavois-
ta ja palveluihin liittyvasta kustannustenjaosta. Osapuolten tavoitteena
on myohemmin solmia aiesopimukset my0s eraista muista tukipalve-
luista.

LYSin tukipalveluista solmittavien aiesopimusten tarkoituksena on so-
pia mainittuja tukipalveluja koskevasta yhteistyosta tarpeellisin osin si-
ten, ettd osapuolet samalla sitoutuvat mydhempien sopimusten solmi-
miseen. Lisaksi aiesopimusten tarkoituksena sopia menettelyista ja eh-
doista, joilla osapuolet jatkavat kyseista palvelua koskevaa yhteistyota
ja valmistelua.

Ruokapalvelut

Hankesuunnitelman mukaisesti LY Siin sijoitetaan vain yhdet tuotanto-
keittidtilat tilakustannusten saastamiseksi. Ruokapalveluja koskevalla
aiesopimuksella (lite 1) osapuolet sitoutuvat siihen, etta ruokapalvelut
tuotetaan yhden, yhteisen toimijan mallilla ja sairaalan toiminnan al-
kaessa tuottajana toimii HUS Runkopalvelut. Arvio ruokapalvelujen
kustannuksista vuositasolla on noin 3,6 miljoonaa euroa.

Osapuolten tavoitteena on toteuttaa toiminnallinen integraatio ruoka-
palveluiden osalta niin, etta LYSin alueella toimii yksi yhteinen palve-
luntuottaja. Kun koko potilasruokaprosessi on saman toimijan hallin-
nassa, paranee tiedonkulku, joka osaltaan parantaa myos potilasturval-
lisuutta. Lisaksi yhteisilla tietojarjestelmilla saavutetaan kustannushyo-
tya ja tiedon oikeellisuus paranee. LYSissa on suunniteltu tuotettavan
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myos Malmin uuden sairaalan ateriat. Yhteistyo LYSin ruokapalveluis-
sa edistaa siten sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta annetun
lain (612/2021, jaljempana jarjestamislaki) 36 §:n 2 momentin mukai-
sesti sosiaali- ja terveydenhuollon kustannusvaikuttavuutta, laatua ja
asiakas- ja potilasturvallisuutta ja muita saannoksessa asetettuja tavoit-
teita.

Tukipalveluyhteistyon luonne

Toimivalta

Tukipalveluja koskevan yhteistyon oikeudellinen perusta on jarjestamis-
lain 36 §:n mukainen hyvinvointialueiden yhteistydsopimus (YTA-
sopimus), joka samaan sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistydaluee-
seen kuuluvien hyvinvointialueiden on solmittava valtuustokausittain.
Yhteistydsopimuksen tarkoituksena on varmistaa yhteistydalueeseen
kuuluvien hyvinvointialueiden tyonjako, yhteistyo ja yhteensovittaminen
silta osin kuin se on tarpeellista hyvinvointialueiden lakisaateisten teh-
tavien toteutumisen ja sosiaali- ja terveydenhuollon kustannusvaikutta-
vuuden turvaamiseksi.

Jarjestamislain 36 §:n 4 momentin nojalla osapuolet sopivat YTA-
sopimuksessa yhdessa muiden Etela-Suomen hyvinvointialueiden
kanssa muun muassa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja valitto-
masti tukevista tai niiden jarjestamisen kannalta valttamattomista tuki-
palveluista. Osana YTA-sopimusta osapuolet sopivat tukipalvelujen jar-
jestamisesta ja tuottamisesta yhteiskampuksilla ja yhteisissa toimipis-
teissa, joihin Laakson yhteissairaala lukeutuu. Osapuolet voivat sopia
yhteiskampusten tukipalveluista tarkemmin YTA-alasopimuksilla, joista
tulee osa YTA-sopimusta.

YTA-sopimuksen voimaantuloon asti sovelletaan terveydenhuoltolain
(1326/2010) 43 §:ssa tarkoitettua erikoissairaanhoidon jarjestamisso-
pimusta. YTA-sopimus korvaa voimaan tullessaan nykyisen erikoissai-
raanhoidon jarjestamissopimuksen liitteena olevien aiesopimusten ja
YTA-alasopimusten oikeusperusteena.

Koska LYSin tukipalveluja koskeva yhteisty0 perustuu erikoissairaan-

hoidon jarjestamissopimukseen ja myohemmin YTA-sopimukseen, yh-
teistydssa on kyse viranomaisten lakisaateisesta yhteistyosta, johon ei
sovelleta julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annettua

lakia (1397/2016).

Hallintosaannoén 10 luvun 1 §:ssa maarataan toimialalautakunnan ylei-
sesta toimivallasta. Hallintosaannon 10 luvun 1 §:n 1 momentin mu-
kaan toimialalautakunta valvoo, etta toimialan toiminta on kaupunkistra-
tegian ja talousarvion seka kaupunginvaltuuston ja kaupunginhallituk-
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Otteet

Tiedoksi

Paatoshistoria

sen asettamien tavoitteiden mukaista. Sosiaali-, terveys- ja pelastus-
lautakunta voi paattaa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen ostami-
sesta yleisen toimivaltansa nojalla.

Aiesopimuksen perusteella solmittava YTA-alasopimus ylittda myads vi-
ranhaltijoiden hankintavaltuudet, jonka vuoksi toimivalta aiesopimuksen
hyvaksymiseksi on sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnalla.

Myoéhemmin solmittavat YTA-alasopimukset ja mahdolliset muut sopi-
mukset perustuvat sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan hyvaksy-
miin aiesopimuksiin. LYS-hankkeen kiireellisyys on todettu hankepaa-
tosten ja sosiaali- ja terveysministerion poikkeuslupapaatoksen
7.1.2021 (VN/5751/2020) yhteydessa. Asian aikataulun vuoksi on tar-
koituksenmukaista, etta myohempiin sopimuksiin sitoutumista koskeva
toimivalta on sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtajalla.

sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Sari Oikarinen, tuki- ja tilapalvelupaallikkd, puhelin: 09 310 35552
sari.oikarinen(a)hel fi

Erja Turunen, ts. asiakkuuspaallikkd, puhelin: 09 310 83152
erja.turunen(a)hel.fi

1 Ruokapalvelujen aiesopimus

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Ote Otteen liitteet
HUS Esitysteksti
Liite 1

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pe-
lastuslautakunta

Tuki-, tila- ja turvallisuuspalvelut
Hankinta- ja sopimuspalvelut
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 18.06.2024 § 151
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 04.06.2024 § 127
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5
Vammaisten ruotsinkielisten palvelujen ostaminen Varsinais-
Suomen hyvinvointialueelta

HEL 2024-011016 T 02 08 02 01
Paatosehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paattaa ostaa vammaisten
ruotsinkielisia palveluja Varsinais-Suomen hyvinvointialueelta liitteena
1 olevan palvelusopimuksen mukaisesti.

Palvelusopimus tulee voimaan, kun molemmat osapuolet ovat sen alle-
kirjoittaneet ja kaksikielisten hyvinvointialueiden yhteistydsopimus on
tullut voimaan.

Esittelijan perustelut

Kehitysvammapoliklinikan paallikkd ********** on kutsuttuna asiantunti-
jana.

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi 31.1.2024 § 21 kaksikielisten hyvinvoin-
tialueiden, Helsingin kaupungin ja HUS-yhtyman yhteistyosopimuksen.
Yhteistydsopimus on kaksikielisten hyvinvointialueiden, Helsingin kau-
pungin seka HUS-yhtyman keskinainen sopimus, jossa osapuolet sopi-
vat keskinaisesta tydnjaosta, yhteistydsta ja toiminnan yhteensovitta-
misesta ruotsinkielisten sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen tur-
vaamiseksi. Sopimuksen sisalldsta, valmistelusta ja hyvaksymisesta
saadetaan sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta annetussa
laissa (612/2021, jaliempana sote-jarjestamislaki). Taman paatdksen
aikana sopimusta ei ole viela allekirjoitettu.

Yhteistydsopimus on paasopimus, johon pohjautuen organisaatiot voi-
vat tehda yksittaisia palvelusopimuksia ruotsinkielisista sosiaali- ja ter-
veydenhuollon palveluista. Palvelujen tarkemmasta sisallosta ja eh-
doista sovitaan sopijaosapuolten kesken tilaajan ja palveluntuottajan
valisella erillisella palvelusopimuksella. Sopimuksessa on maaritelty
palvelujen myynnin ehdot, joilla ostetaan palvelua Helsingin vammaisil-
le asiakkaille.

Helsingin kaupunki ja Varsinais-Suomen hyvinvointialue ovat neuvotel-
leet liitteena 1 olevan palvelusopimuksen, jotta Helsingin ruotsinkielis-
ten asiakkaiden vammaispalvelut ja kielellisten oikeuksien toteutumi-
nen voidaan turvata.

Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan perhe- ja sosiaalipal-
velujen palvelukokonaisuuden vammaispalvelut osti palvelujen jatku-
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vuutta turvaavilla sopimuksella ruotsinkielistéa asumispalvelua, tyo- ja
paivatoiminnan palveluja seka KUR (kriisi-, tutkimus- ja kuntoutusjakso-
ja) -palveluja Varsinais-Suomen hyvinvointialueelta noin 1,7 miljoonalla
eurolla vuoden 2023 aikana sosiaali- ja terveydenhuoltoa koskevan
uudistuksen toimeenpanosta ja lainsaadannon voimaanpanosta anne-
tun lain (616/2021) 56 §:n nojalla tehtyyn valiaikaiseen sopimukseen
perustuen. Ostosumma vaihtelee tulevina vuosina riippuen asiakas-
maarista.

Tama sopimus tulee voimaan, kun molemmat osapuolet ovat sen alle-
kirjoittaneet ja kaksikielisten hyvinvointialueiden yhteistydsopimus on
tullut voimaan.

Kyse on sote-jarjestamislain (612/2021) 39 §:n mukaisesta lakisaatei-
sesta yhteistoiminnasta, johon ei sovelleta hankintalakia. Koska Varsi-
nais-Suomen hyvinvointialue hoitaa tehtavaa lakisaateisen yhteistoi-
mintavelvoitteen perusteella, hyvinvointialue ei toimi kilpailutilanteessa
markkinoilla tarjotessaan palvelua Helsingille.

Toimivalta ja sopimuksen allekirjoittaja

Hallintosaannon 10 luvun 1 §:ss& maarataan toimialalautakunnan ylei-
sesta toimivallasta. Hallintosdannén 10 luvun 1 §:n 1 momentin mu-
kaan toimialalautakunta valvoo, etta toimialan toiminta on kaupunkistra-
tegian ja talousarvion seka kaupunginvaltuuston ja kaupunginhallituk-
sen asettamien tavoitteiden mukaista. Sosiaali-, terveys- ja pelastus-
lautakunta voi paattaa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen ostami-
sesta yleisen toimivaltansa nojalla.

Hallintosaannon 24 luvun 1 §:n 2 momentin mukaan toimielimen paa-
toksiin perustuvat asiakirjat allekirjoittaa esittelija, ellei toimielin toisin
paata, joten sopimuksen palvelujen myymisesta allekirjoittaa sosiaali-,
terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja.

Vaikutusten arviointi

Helsingin jarjestamisvastuulla olevien ruotsinkielisten asiakkaiden pal-
velujen jatkuvuuteen ei tule muutoksia. Palvelujen ostamisella turva-
taan ruotsinkielisten asiakkaiden kielellisten oikeuksien toteutumista
kaksikielisten hyvinvointialueiden yhteistydsopimuksen mukaisesti.

Esittelija
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Jonna Weckstrém, va. vammaispalvelujen johtaja, puhelin: 09 310 43149
jonna.weckstrom(a)hel fi
Minna Eronen, ostopalvelupaallikkd, puhelin: 09 310 24859
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6

00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel fi/sotepe



Helsingin kaupunki Esityslista 18/2024 15 (68)
Y~ Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Asia/5
22.10.2024
minna.eronen(a)hel.fi

Liitteet

1 Kaksikielisten hyvinvointialueiden palvelusopimus (henkilétiedot suojat-

tu)
2 Kaksikielisten hyvinvointialueiden palvelusopimus
3 Serviceavtal mellan tvasprakiga valfardsomraden (henkilétiedot suojat-
tu)

4 Serviceavtal mellan tvasprakiga valfardsomraden

5 Varsinais-Suomen hyvinvointialue Palvelutarjonta 2024

6 Egentliga Finlands valfradsomrade Serviceutbud 2024

7 Priser for serviceutud-palveluhinnasto 28.2.2024

8 HKI Tietosuoja- ja salassapitoliite 14.10.2024
Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
Tiedoksi

Toiminta
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6
Ikaantyneiden paivatoiminnan asiakasmaksut 1.1.2025 alkaen

HEL 2024-012333 T 02 05 00
Paatosehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paattaa, etta 1.1.2025 alkaen
ikdantyneiden paivatoiminnan asiakasmaksut ovat seuraavat:

Kokopaivainen paivatoiminta
- kuljetuksen kanssa 24,90 euroa/kerta
- ilman kuljetusta 19,00 euroa/kerta

Puolipaivainen paivatoiminta
- kuljetuksen kanssa 12,45 euroalkerta
- ilman kuljetusta 9,50 euroa/kerta

Samalla lautakunta kumoaa sosiaali- ja terveyslautakunnan paatoksen
1.12.2020 § 233 ikaantyneiden paivatoiminnan asiakasmaksuista.

Esittelijan perustelut
Lainsaadanto

Lain sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992, jaljem-
pana asiakasmaksulaki) 1 §:n mukaan hyvinvointialueiden sosiaali- ja
terveyspalveluista voidaan peria maksu palvelun kayttajalta, jollei lailla
toisin saadeta. Maksujen enimmaismaarat on maaritelty asiakasmaksu-
laissa seka asetuksessa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuis-
ta (912/1992, jaliempana asiakasmaksuasetus). Palvelusta ei saa peria
niiden tuotantokustannuksia suurempaa maksua (asiakasmaksulaki 2
§). Hyvinvointialue voi paatoksellaan ottaa kayttoon laissa ja asetuk-
sessa esitettya pienemmat maksut tai antaa palvelun maksutta. Hel-
singin kaupunkiin sovelletaan, mita hyvinvointialueista on saadetty.

Muutosohjelma

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan vuoden 2024 toisessa ennus-
teessa on arvioitu toimialan toimintakatteen olevan noin 39,1 miljoonaa
euroa ja tuloksen 33 miljoonaa heikompi kuin talousarviossa. Hyvin-
vointialueen taseeseen kertynyt alijgama tulee kattaa enintaan kahden
vuoden kuluessa tilinpaatoksen vahvistamista seuraavan vuoden alus-
ta lukien. Taten vuoden 2024 ja sen jalkeen syntyneiden alijaamien tu-
lee olla katettuna viimeistaan vuoden 2027 tilinpaatoksessa.
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paatti 19.9.2023 § 183 kayn-
nistdd muutosohjelman ja sen toimenpiteiden valmistelun talouden ta-
sapainottamiseksi vuosille 2023-2026. Kaikilta hyvinvointialueilta on
vuosineuvottelujen yhteydessa edellytetty muutosohjelman kaynnista-
mista vuoden 2023 aikana ja muutosohjelma on myos edellytyksena
toiminnan kaynnistamisavustuksen saamiselle. Muutosohjelma koostuu
viidesta laajemmasta kokonaisuudesta, joista yksi on tulojen lisdami-
nen ja palvelutarjonnan maarittdminen. Taman kokonaisuuden yhtena
toimenpidekokonaisuutena on asiakasmaksujen saattaminen lakisaa-
teiselle maksimitasolle. Muut kokonaisuudet ovat palvelurakenne ja
johtaminen, palveluverkon kehittdminen ja tilat, tuotantotapavalinnat ja
hankinnat seka yhteiset.

Esitetyt muutokset

Asiakasmaksujen korotuksia ja niiden taloudellisia vaikutuksia on ar-
vioitu sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla laajasti eri asiantuntijoi-
den toimesta kaytettavissa olevilla tiedoilla.

Esitettyjen muutosten myota ikaantyneiden paivatoiminnan asiakas-
maksutulojen lisays olisi vuositasolla yhteensa noin 0,5 miljoonaa eu-
roa.

Ikdantyneiden paivatoiminta

Ikdantyneiden paivatoiminta on Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastus-
toimialalla jarjestettavaa tukipalvelua. Palvelua jarjestetaan omana toi-
mintana, ostopalveluna ja palvelusetelilla. Paivatoiminta on ennaltaeh-
kaisevaa ja kuntoutumista tukevaa toimintaa, jolla edistetaan kotona
asuvien ikaantyneiden 65 vuotta tayttaneiden ja alle 65-vuotiaiden
muistisairaiden helsinkilaisten toimintakykya, henkista vireytta ja sosi-
aalisia suhteita. Toiminnalla tuetaan myds omaisten ja omaishoitajien
jaksamista.

Paivatoiminnassa kaydaan yleensa kerran viikossa. Kokopaivainen
paivatoiminta kestaa noin kuusi tuntia ja puolipaivainen paivatoiminta
kestaa enintaan nelja tuntia. Kokopaivainen paivatoiminta sisaltaa aa-
mupalan, lounaan ja kahvin. Puolipaivainen paivatoiminta sisaltaa lou-
naan ja aamupalan tai kahvin. Paivatoimintaan kuuluu kuljetus asiak-
kaan kotoa paivatoimintayksikkoon ja takaisin, mikali asiakas valitsee
paivatoiminnan kuljetuksella.

Asiakasmaksun maaraytymisperusteet

Hyvinvointialue saa peria asiakassuunnitelmaan sisaltyvista sosiaali-
huoltolain 19 §:n 2 momentissa tarkoitetuista tukipalveluista seka sosi-
aalihuoltolain 14 §:n 2 momentin perusteella jarjestetyista asumista tu-
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kevista palveluista kohtuullisen maksun (asiakasmaksulaki 10 h §).
Palvelusta perittava maksu ei saa ylittaa sen tuotantokustannuksia
(asiakasmaksulaki 2 §).

Helsingin kaupunki jarjestaa paivatoimintaa omana toimintana ja osto-
palveluna seka palvelusetelilla.

Ikadantyneiden paivatoiminnan asiakasmaksuja on tarkistettu edellisen
kerran 1.12.2020 (sosiaali- ja terveyslautakunnan paatos § 233), jolloin
kuljetusmaksu irrotettiin paivatoimintamaksusta. Lisaksi luovuttiin kyt-
kOksesta, jossa paivatoimintamaksu on paatetty samansuuruiseksi pal-
veluasumisen osavuorokautisen hoidon ja paiva- ja yohoidon maksun
kanssa. Tassa yhteydessa asiakasmaksuja ei korotettu.

Edellisen kerran maksuja on korotettu indeksin mukaisesti 1.3.2016
(sosiaali- ja terveyslautakunnan paatos §34).

Paivatoimintamaksu ilman kuljetusta muodostuu siten, etta kokopaivai-
sen kuljetukset sisaltavan paivatoimintamaksun hinnasta vahennetaan
kaksi joukkoliikenteen (HSL AB-vyOhykkeen) kertalippua (vuoden 2024
hinnoilla). Osapaivaisen paivatoiminnan asiakasmaksu ilman kuljetusta
on puolet tasta.

Maksuja ei ole tarkastettu useampaan vuoteen ja koska tuotantokus-
tannusten ja asiakkaalta perittavan maksun valinen erotus on vuosien
varrella kasvanut, on korotus perusteltu.

Ikdantyneiden paivatoiminnan asiakasmaksut 1.1.2025 alkaen

Kustannusten nousun myota ikaantyneiden paivatoiminnan asiakas-
maksuja on tarpeen korottaa.

Esitetyt asiakasmaksut ja niiden muutokset 1.1.2025 alkaen:

Asiakasmaksu | Asiakasmaksu
1.1.2025 alkaen, |31.12.2024 asti,
euroa/kerta euroa/kerta

Kokopaivainen paivatoiminta 24,90 17,90
kuljetuksella
Kokopaivainen paivatoiminta 19,00 12,30
ilman kuljetusta
Puolipdivainen paivatoiminta 12,45 8,95
kuljetuksella
Puolipdivdinen paivatoiminta 9,50 6,05
ilman kuljetusta
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Taloudelliset vaikutukset

Toimivalta

Laskennalliset odotetut tulovaikutukset vuodelle 2025:

Ikdantyneiden paivatoiminnan asiakasmaksujen odotettu vuositulo ny-
kyisilla maksuilla on noin 1,3 miljoonaa euroa ja korotetuilla maksuilla
noin 1,8 miljoonaa euroa. Muutos asiakasmaksutuloihin olisi noin 0,5
miljoonaa euroa. Vuosituloissa on otettu huomioon seka omasta toi-
minnasta etta ostopalveluista tulevat tulot.

Tassa esitetyt laskennalliset taloudelliset vaikutukset perustuvat vuo-
den 2023 suoritemaariin.

Maksutulojen kertymaan vaikuttaa sosiaalihuollon tasamaksujen laki-
saateisten asiakasmaksujen alentamisen ja perimatta jattamisen mah-
dollisuus.

Helsingin kaupungin hallintosaannon 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 koh-
dan mukaan, ellei toimivallasta ole muutoin saadetty tai maaratty, toi-
mialalautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja
rajat, joiden mukaan viranomainen paattaa, hinnoista, maksuista, vuok-
rista ja korvauksista seka vapautuksesta toimialalle kohdistettavan
maksun, korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta.

Vaikutusten arviointi

Esitetyilla muutoksilla asiakasmaksun maara kasvaisi kaikilla paivatoi-
minnan asiakkailla. Paivatoiminnassa kaydaan yleensa kerran viikossa.
Suurin osa asiakkaista todennakdisesti selviaisi asiakasmaksujen nos-
tosta ilman, etta se vaikuttaisi taloudelliseen tilanteeseen merkittavasti
tai aiheuttaisi ongelmia.

Asiakkaalla on mahdollisuus hakea sosiaalihuollon tasasuuruisiin mak-
suihin asiakasmaksulain 11 §:n mukaisesti asiakasmaksun alentamista
tai perimatta jattamista. Asiakkaalle kohdistuvia negatiivisia vaikutuksia
voidaan ehkaista tiedottamalla asiakasta alentamisen ja perimatta jat-
tamisen mahdollisuudesta heti palvelun kdynnistamisen vaiheessa
asiakasmaksulain 11 §:n informointivelvoitteen mukaisesti.

Esittelija

sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Henna Jarvinen, projektisuunnittelija, puhelin: 09 310 41126

henna.jarvinen(a)hel.fi

Elina Karhunen, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 34353
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elina.karhunen(a)hel.fi

Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
Tiedoksi
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Perhe- ja sosiaalipalvelut
Terveys- ja paihdepalvelut
Toimialan yhteiset palvelut
Taloushallintopalvelut
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Kotiin tuotettavien ateriapalvelujen asiakasmaksut 1.1.2025 alkaen

HEL 2024-007736 T 02 05 00
Paatosehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paattaa, etta 1.1.2025 alkaen
kotiin tuotettavien ateriapalveluiden asiakasmaksut ovat seuraavat:

Kotiateriapalvelu

- Lounas 5,00 euroa

- Jalkiruoka 1,80 euroa

- Kuljetus 7,40 euroa

- Pikatoimitus 57,30 euroa

Ateria-automaattipalvelu

- Lounas 6,40 euroa

- Jalkiruoka 2,00 euroa

- Laitemaksu, vuorokausi 4,70 euroa
- Pikatoimitus 40,00 euroa

Samalla lautakunta kumoaa sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan
paatoksen 17.1.2023 § 5 kotiin vietavien ateriapalvelujen asiakasmak-
suista.

Esittelijan perustelut
Lainsaadanto

Lain sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992, jaljem-
pana asiakasmaksulaki) 1 §:n mukaan hyvinvointialueiden sosiaali- ja
terveyspalveluista voidaan peria maksu palvelun kayttajalta, jollei lailla
toisin saadeta. Maksujen enimmaismaarat on maaritelty asiakasmaksu-
laissa seka asetuksessa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuis-
ta (912/1992, jaliempana asiakasmaksuasetus). Palvelusta ei saa peria
niiden tuotantokustannuksia suurempaa maksua (asiakasmaksulaki 2
§). Hyvinvointialue voi paatokselldan ottaa kayttéon laissa ja asetuk-
sessa esitettya pienemmat maksut tai antaa palvelun maksutta. Hel-
singin kaupunkiin sovelletaan, mita hyvinvointialueista on saadetty.

Muutosohjelma

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan vuoden 2024 toisessa ennus-
teessa on arvioitu toimialan toimintakatteen olevan noin 39,1 miljoonaa
euroa ja tuloksen 33 miljoonaa euroa heikompi kuin talousarviossa.
Hyvinvointialueen taseeseen kertynyt alijaama tulee kattaa enintaan
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kahden vuoden kuluessa tilinpaatoksen vahvistamista seuraavan vuo-
den alusta lukien. Taten vuoden 2024 ja sen jalkeen syntyneiden ali-
jaamien tulee olla katettuna viimeistaan vuoden 2027 tilinpaatoksessa.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paatti 19.9.2023 § 183 kayn-
nistaa muutosohjelman ja sen toimenpiteiden valmistelun talouden ta-
sapainottamiseksi vuosille 2023-2026. Kaikilta hyvinvointialueilta on
vuosineuvottelujen yhteydessa edellytetty muutosohjelman kaynnista-
mista vuoden 2023 aikana ja muutosohjelma on myos edellytyksena
toiminnan kaynnistamisavustuksen saamiselle. Muutosohjelma koostuu
viidesta laajemmasta kokonaisuudesta, joista yksi on tulojen lisdami-
nen ja palvelutarjonnan maarittaminen. Taman kokonaisuuden yhtena
toimenpidekokonaisuutena on asiakasmaksujen saattaminen lakisaa-
teiselle maksimitasolle. Muut kokonaisuudet ovat palvelurakenne ja
johtaminen, palveluverkon kehittaminen ja tilat, tuotantotapavalinnat ja
hankinnat seka yhteiset.

Esitetyt muutokset

Asiakasmaksujen korotuksia ja niiden taloudellisia vaikutuksia on ar-
vioitu sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla laajasti eri asiantuntijoi-
den toimesta kaytettavissa olevilla tiedoilla.

Esitetyilla muutoksilla kotiateria- ja ateria-automaattipalvelun asiakas-
maksutulojen lisays olisi vuositasolla yhteensa noin 0,6 miljoonaa eu-
roa.

Muutoksen myota asiakasmaksutuloilla pystyttaisiin kattamaan palve-
luntuottajien toimialalta perimat palvelun jarjestamisesta syntyvat kus-
tannukset. Huomioitavaa kuitenkin on, ettd maksutulojen kertymaan
vaikuttaa sosiaalihuollon tasamaksujen lakisaateisten asiakasmaksujen
alentamisen ja perimatta jattamisen mahdollisuus.

Kotiin tuotettavat ateriapalvelut

Ateria-automaattipalvelu ja kotiateriapalvelu ovat sosiaalihuoltolain
(1301/2014) mukaisia tukipalveluja. Helsingin kaupunki jarjestaa naita
saannollisen kotihoidon asiakkaille seka muille yksittaisille kotona asu-
ville asiakkaille, joilla ei ole saanndllisen huolenpidon tarvetta.

Helsingin kaupunki jarjestaa kotiin vietavia ateriapalveluja ostopalvelu-
na. Palveluntuottajasopimus on voimassa vuonna 2024 kolmen palve-
luntuottajan kanssa (Menumat Oy, Compass Group Oy ja Palvelukes-
kus Helsinki -liikelaitos).

Ateriapalveluja tuotetaan seka ateria-automaattipalveluna etta erillisina
kotiaterioina.
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Ateria-automaattipalvelu sisaltaa lounasaterian (paaruuan, energiali-
sakkeen ja lampiman kasvislisakkeen), sen kuljetuksen asiakkaalle se-
ka sailytys- ja kuumennuslaitteen. Asiakkaalla on mahdollista ostaa ha-
lutessaan jalkiruoka. Menumat Oy toimittaa ateria-automaattipalveluja
koko Helsingin alueella.

Kotiateriapalvelu sisaltaa lounasaterian (paaruuan, energialisakkeen ja
lampiman kasvislisdkkeen) ja sen kuljetuksen asiakkaalle. Asiakkaalla
on mahdollista ostaa halutessaan jalkiruoka. Pikatoimitus on tarkoitettu
tilanteisiin, joissa asiakkaan sujuva kotiutuminen edellyttaa mahdolli-
simman nopeaa ateriapalvelun toimitusta asiakkaan kotiin asiakkaan
asuinalueen ateriatoimituspaivien ulkopuolella.

Asiakkaan asuinpaikan sijainti vaikuttaa nykyisin palvelun saamiseen.
Talla hetkella kilpailutettuina palveluntuottajina toimivat Compass
Group Oy, joka toimittaa kotiaterioita eteldisen ja kaakkoisen kotihoito-
yksikon alueille, ja Palvelukeskus Helsinki -liikelaitos, joka toimittaa ko-
tiaterioita keskisen, itaisen, lantisen, lounaisen, pohjoisen ja koillisen
kotihoitoyksikon alueille. Molemmat palveluntuottajat toimittavat kotiate-
rioita seka saannollisen etta tilapaisen kotihoidon asiakkaille ja lisaksi
niille asiakkaille, jotka tarvitsevat kotona asumiseen tukea, mutta eivat
ole viela kotihoidon asiakkaita, vaan tukipalveluasiakkaita.

Kotiin tuotettavien ateriapalvelujen asiakasmaksut 1.1.2025 alkaen

Kustannusten nousun myo6ta ateriapalvelujen asiakasmaksuja on tar-
peen korottaa. Yhdenmukainen, palveluntuottajasta rippumaton asia-
kasmaksu varmistaa helsinkilaisten asiakkaiden yhdenvertaisen kohte-
lun asuinpaikasta riippumatta.

Esitetyt asiakasmaksut ja niiden muutokset 1.1.2025 alkaen:

Kotiateriapalvelu:

Asiakasmaksu 1.1.2025 Asiakasmaksu
alkaen, euroa 31.12.2024 asti, euroa
Lounas 5,00 3,90
Dalkiruoka 1,80 1,64/ 1,75
Kuljetus 7,40 7,00
Pikatoimitus 57,30 15,50

Ateria-automaattipalvelu:

Asiakasmaksu 1.1.2025 Asiakasmaksu

alkaen, euroa 31.12.2024 asti, euroa
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Lounas 6,40 6,40
Dalkiruoka 2,00 2,00
Laitemaksu/vrk 4,70 2,36
Pikatoimitus 40,00 40,00

Kotiateriapalvelun pikatoimituksia oli vuonna 2023 yhteensa kahdeksan
kappaletta, ja vuoden 2024 syyskuun loppuun mennessa kolme kappa-
letta. Ateria-automaatin pikatoimituksia ei ollut vuonna 2023 lainkaan,
ja vuoden 2024 syyskuun loppuun mennessa nelja kappaletta.

Taloudelliset vaikutukset

Toimivalta

Laskennalliset odotetut tulovaikutukset vuodelle 2025:

Kotiateriapalvelun asiakasmaksujen odotettu vuositulo nykyisilla mak-
suilla on noin 2,8 miljoonaa euroa ja korotetuilla maksuilla noin 3,3 mil-
joonaa euroa. Muutos asiakasmaksutuloihin olisi noin 0,5 miljoonaa eu-
roa.

Ateria-automaattipalvelun asiakasmaksujen odotettu vuositulo nykyisil-
l& maksuilla on noin 0,3 miljoonaa euroa ja korotetuilla maksuilla noin
0,4 miljoonaa euroa. Muutos asiakasmaksutuloihin olisi noin 90 tuhatta
euroa.

Yhteensa kotiateria- ja ateria-automaattipalvelun asiakasmaksutulojen
lisays olisi vuositasolla noin 0,6 miljoonaa euroa.

Tassa esitetyt laskennalliset taloudelliset vaikutukset perustuvat paa-
osin vuoden 2023 suoritemaariin.

Huomioitavaa on, etta edella mainituilla tuloilla katetaan palveluntuotta-
jan toimialalta laskuttamat palvelun jarjestamisen kustannukset.

Maksutulojen kertymaan vaikuttaa sosiaalihuollon tasamaksujen laki-
saateisten asiakasmaksujen alentamisen ja perimatta jattamisen mah-
dollisuus.

Helsingin kaupungin hallintosdanndon 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 koh-
dan mukaan, ellei toimivallasta ole muutoin saadetty tai maaratty, toi-
mialalautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja
rajat, joiden mukaan viranomainen paattaa, hinnoista, maksuista, vuok-
rista ja korvauksista seka vapautuksesta toimialalle kohdistettavan
maksun, korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta.
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Vaikutusten arviointi

Hyva ravitsemus yllapitaa ja edistaa kotona asuvien ikaantyneiden
henkildiden hyvinvointia, toimintakykya ja terveytta. Ikaantyneiden ra-
vitsemuksen seurantaan kiinnitetaan kotihoidossa erityista huomiota.
Kotihoito seuraa syédyn ruuan maaraa ja laatua. Sosiaali-, terveys- ja
pelastustoimialan jarjestama kotiateriapalvelu tukee kotihoidon asiak-
kaiden ravitsemusta seka edistaa terveytta ja hyvinvointia seka tukee
asiakkaiden kotona selviytymista yhtena kotiin annettavana tukipalve-
lumuotona.

Asiakkaalla on mahdollisuus hakea sosiaalihuollon tasasuuruisiin mak-
suihin asiakasmaksulain 11 §:n mukaisesti asiakasmaksun alentamista
tai perimatta jattamista. Asiakkaalle kohdistuvia negatiivisia vaikutuksia
voidaan ehkaista tiedottamalla asiakasta alentamisen ja perimatta jat-
tamisen mahdollisuudesta heti palvelun kaynnistamisen vaiheessa
asiakasmaksulain 11 §:n informointivelvoitteen mukaisesti.

Esittelija
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Henna Jarvinen, Projektisuunnittelija, puhelin: 09 310 41126
henna.jarvinen(a)hel.fi
Elina Karhunen, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 34353
elina.karhunen(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
Tiedoksi
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Perhe- ja sosiaalipalvelut
Terveys- ja paihdepalvelut
Toimialan yhteiset palvelut
Taloushallintopalvelut
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Turvapuhelinpalvelun asiakasmaksut 1.1.2025 alkaen

HEL 2024-007735 T 02 05 00
Paatosehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paattaa, etta 1.1.2025 alkaen
turvapuhelinpalvelusta perittava asiakasmaksu maaraytyy seuraavasti:

Yksin asuvan bruttotulot enimmillaan 1 470 euroa kuukaudessa tai pa-
riskunnan bruttotulot enimmillaan 2 170 euroa kuukaudessa:

- Kuukausimaksu 35,68 euroa

- Halytyskaynti 23,25 euroa

Yksin asuvan bruttotulot yli 1 470 euroa kuukaudessa tai pariskunnan
bruttotulot yli 2 170 euroa kuukaudessa:

- Kuukausimaksu 71,36 euroa

- Halytyskaynti 46,50 euroa

Halytyskaynti laskutetaan korkeintaan viidelta kerralta kuukaudessa.

Lisaksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paatti oikeuttaa sosiaa-
li-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtajan paattamaan turvapu-
helimen tulorajojen tarkistamisesta jatkossa tyoelakeindeksin mukai-
sesti.

Samalla lautakunta kumoaa sosiaali- ja terveyslautakunnan paatoksen
13.2.2018 § 34 asiakkailta perittavien maksujen tarkistamisesta ja
maksujen tarkistusoikeuden delegoinnista paattamisesta silta osin, kuin
se koskee turvapuhelimen asiakasmaksua.

Esittelijan perustelut
Lainsaadanto

Lain sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992, jaljem-
pana asiakasmaksulaki) 1 §:n mukaan hyvinvointialueiden sosiaali- ja
terveyspalveluista voidaan peria maksu palvelun kayttajalta, jollei lailla
toisin saadeta. Maksujen enimmaismaarat on maaritelty asiakasmaksu-
laissa seka asetuksessa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuis-
ta (912/1992, jaliempana asiakasmaksuasetus). Palvelusta ei saa peria
niiden tuotantokustannuksia suurempaa maksua (asiakasmaksulaki 2
§). Hyvinvointialue voi paatoksellaan ottaa kayttoon laissa ja asetuk-
sessa esitettya pienemmat maksut tai antaa palvelun maksutta. Hel-
singin kaupunkiin sovelletaan, mita hyvinvointialueista on saadetty.
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Muutosohjelma

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan vuoden 2024 toisessa ennus-
teessa on arvioitu toimialan toimintakatteen olevan noin 39,1 miljoonaa
euroa ja tuloksen 33 miljoonaa euroa heikompi kuin talousarviossa.
Hyvinvointialueen taseeseen kertynyt alijaama tulee kattaa enintaan
kahden vuoden kuluessa tilinpaatoksen vahvistamista seuraavan vuo-
den alusta lukien. Taten vuoden 2024 ja sen jalkeen syntyneiden ali-
jaamien tulee olla katettuna viimeistaan vuoden 2027 tilinpaatoksessa.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paatti 19.9.2023 § 183 kayn-
nistad muutosohjelman ja sen toimenpiteiden valmistelun talouden ta-
sapainottamiseksi vuosille 2023-2026. Kaikilta hyvinvointialueilta on
vuosineuvottelujen yhteydessa edellytetty muutosohjelman kaynnista-
mista vuoden 2023 aikana ja muutosohjelma on myos edellytyksena
toiminnan kaynnistamisavustuksen saamiselle. Muutosohjelma koostuu
viidesta laajemmasta kokonaisuudesta, joista yksi on tulojen lisaami-
nen ja palvelutarjonnan maarittaminen. Taman kokonaisuuden yhtena
toimenpidekokonaisuutena on asiakasmaksujen saattaminen lakisaa-
teiselle maksimitasolle. Muut kokonaisuudet ovat palvelurakenne ja
johtaminen, palveluverkon kehittaminen ja tilat, tuotantotapavalinnat ja
hankinnat seka yhteiset.

Esitetyt muutokset

Asiakasmaksujen korotuksia ja niiden taloudellisia vaikutuksia on ar-
vioitu sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla laajasti eri asiantuntijoi-
den toimesta kaytettavissa olevilla tiedoilla.

Esitettyjen muutosten myo6ta turvapuhelinpalvelun kuukausi- ja halytys-
kayntien asiakasmaksutulojen lisays olisi vuositasolla yhteensa noin
1,6 miljoonaa euroa.

Huomioitavaa kuitenkin on, ettd maksutulojen kertymaan vaikuttaa so-
siaalihuollon tasamaksujen lakisaateisten asiakasmaksujen alentami-
sen ja perimatta jattdmisen mahdollisuus.

Turvapuhelinpalvelu

Turva-auttamispalvelu (turvapuhelinpalvelu) on Helsingin sosiaali-, ter-
veys- ja pelastustoimialalla jarjestettavaa kotihoidon tukipalvelua, jota
Palvelukeskus Helsinki tuottaa toimialalle. Palvelu on tarkoitettu niille
kotona asuville henkildille, jotka tarvitsevat sita sairauteen, korkeaan
ikaan tai vammaan perustuen, ja joilla on kohonnut kaatumisen riski tai
jotka kokevat turvattomuuden tunnetta itsenaisesti kotona asuessaan.
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Turva-auttamispalvelu sisaltaa Helsingissa turvapuhelinlaitteiston (ran-
neke ja keskusyksikk®), neuvontapalvelun, laitteen asennuksen ja kay-
ton opastuksen asiakkaalle, tekniikan varmistamisen ja laitehuollon se-
ka halytysten vastaanoton ja tarvittaessa terveydenhuollon ammattilai-
sen halytyskaynnit asiakkaan luona.

Turvarannekkeen kautta asiakas saa yhteyden Palvelukeskus Helsin-
gin tyontekijaan kaikkina vuorokaudenaikoina. Tarvittaessa halytykseen
vastaava hoitaja lahettaa turvapuhelinpartion halytyskaynnille asiak-
kaan kotiin.

Turvapuhelimen asiakasmaksut ovat maaraytyneet asiakkaan tulojen
mukaan seuraavasti:

Asiakasmaksun bruttotulorajat Asiakasmaksut
Yksin asuvan tai pariskunnan tulot kor- |kuukausimaksu 0,00 euroa,
keintaan 1138 €/kk halytyskdynti 0,00 euroa

Yksin asuvan tulot 1138,10-1706 €/kk  [kuukausimaksu 34,55 euroa,
tai pariskunnan tulot 1138,10-2101 €/kk |halytyskaynti 0,00 euroa

Yksin asuvan tai pariskunnan tulot edella kuukausimaksu 54,00 euroa,

mainittuja suuremmat halytyskdynti 40,00 euroa

Halytyskayntien laskutuksessa ei ole ollut kaytossa ylarajaa.

Asiakasmaksun maaraytymisperusteet

Hyvinvointialue saa peria asiakassuunnitelmaan sisaltyvista sosiaali-
huoltolain 19 §:n 2 momentissa tarkoitetuista tukipalveluista seka sosi-
aalihuoltolain 14 §:n 2 momentin perusteella jarjestetyista asumista tu-
kevista palveluista kohtuullisen maksun (asiakasmaksulaki 10 h §).
Palvelusta perittava maksu ei saa ylittaa sen tuotantokustannuksia
(asiakasmaksulaki 2 §).

Turva-auttamispalvelua voidaan jarjestaa sosiaalihuoltolain 14 §:n 2
momentin mukaisena muuna 11 §:n mukaisiin tarpeisiin vastaavana
sosiaalipalveluna (Hyvil-yleiskirje 1/2023: Sosiaalihuoltolain ja lain
ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaa-
li- ja terveyspalveluista seka niihin liittyvien lakien muutokset 1.1.2023
alkaen).

Turva-auttamispalvelun asiakasmaksuja on muutettu viimeksi
20.11.2015 (sosiaali- ja terveysviraston virastopaallikon paatos § 180),
jolloin osittain itsemaksavien asiakkaiden asiakasmaksua korotettiin
34,10 eurosta 34,55 euroon kuukaudessa. Lisaksi turvapuhelimen tulo-
rajoja korotettiin palkansaajien ansiotasoindeksin muutoksen mukai-
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sesti (Virastopaallikon paatos § 92 30.5.2016) Viimeisimman kerran
turvapuhelimen asiakasmaksuja on tarkistettu 13.2.2018 (sosiaali- ja
terveyslautakunnan paatos § 34), jolloin asiakasmaksua tai tulorajoja ei
negatiivisen indeksikehityksen vuoksi muutettu.

Maksuja ei ole tarkastettu useampaan vuoteen, ja koska tuotantokus-
tannusten ja asiakkaalta perittavan maksun valinen erotus on vuosien
varrella kasvanut, on korotus perusteltu.

Turvapuhelinpalvelun asiakasmaksu 1.1.2025 alkaen

Jatkossa turvapuhelinpalvelun asiakasmaksu maaraytyisi asiakkaan tu-
lojen perusteella siten, etta tulorajan alapuolella olevat saisivat palvelun
edullisempana. Halytyskaynnit laskutettaisiin toteuman mukaan, kui-
tenkin enintaan viidelta kerralta kuukaudessa.

Asiakasmaksu esitetaan muutettavaksi 1.1.2025 alkaen seuraavasti:

Yksin asuvan bruttotulot enimmillaan 1 470 euroa kuukaudessa tai pa-
riskunnan bruttotulot enimmillaan 2 170 euroa kuukaudessa:

- Kuukausimaksu 35,68 euroa

- Halytyskaynti 23,25 euroa

Yksin asuvan bruttotulot yli 1 470 euroa kuukaudessa tai pariskunnan
bruttotulot yli 2 170 euroa kuukaudessa:

- Kuukausimaksu 71,36 euroa

- Halytyskaynti 46,50 euroa

Halytyskaynti laskutetaan korkeintaan viidelta kerralta kuukaudessa.

Taloudelliset vaikutukset

Toimivalta

Laskennalliset odotetut tulovaikutukset vuodelle 2025:

Turvapuhelinpalvelun kuukausi- ja halytyskayntimaksujen odotettu
vuositulo nykyisilla maksuilla on noin 2,8 miljoonaa euroa ja korotetuilla
maksuilla noin 4,4 miljoonaa euroa. Lisays asiakasmaksutuloihin olisi
vuositasolla noin 1,6 miljoonaa euroa.

Helsingin kaupungin hallintosaannon 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 koh-
dan mukaan, ellei toimivallasta ole muutoin saadetty tai maaratty, toi-
mialalautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja
rajat, joiden mukaan viranomainen paattaa, hinnoista, maksuista, vuok-
rista ja korvauksista seka vapautuksesta toimialalle kohdistettavan
maksun, korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta.

Vaikutusten arviointi
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Esitetyilla muutoksilla asiakasmaksun maara kasvaisi kaikilla asiakkail-
la. Maksun tulosidonnaisuuden vuoksi korotuksen maara vaihtelisi
asiakkaan tulotasosta riippuen. Maksu kuitenkin huomioisi kaikista pie-
nituloisimmat asiakkaat. Halytyskayntien rajaus enintaan viiteen mak-
sulliseen kayntiin kuukaudessa ehkaisee asiakkaille koituvaa maksu-
taakkaa.

Asiakkaalla on mahdollisuus hakea sosiaalihuollon tasasuuruisiin mak-
suihin asiakasmaksulain 11 §:n mukaisesti asiakasmaksun alentamista
tai perimatta jattamista. Asiakkaalle kohdistuvia negatiivisia vaikutuksia
voidaan ehkaista tiedottamalla asiakasta alentamisen ja perimatta jat-
tamisen mahdollisuudesta heti palvelun kaynnistamisen vaiheessa
asiakasmaksulain 11 §:n informointivelvoitteen mukaisesti.

Esittelija
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Henna Jarvinen, projektisuunnittelija, puhelin: 09 310 41126
henna.jarvinen(a)hel.fi
Elina Karhunen, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 34353
elina.karhunen(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
Tiedoksi
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Perhe- ja sosiaalipalvelut
Terveys- ja paihdepalvelut
Toimialan yhteiset palvelut
Taloushallintopalvelut
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9
Idan terveysaseman ladkarivuokrauksen hankinta

Poydalle 01.10.2024
HEL 2024-008892 T 02 08 02 00

Paatéosehdotus
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paattaa

A. hyvaksya idan terveysaseman laakarivuokrauksen hankinnan kes-
keiset periaatteet ja ehdot seka oikeuttaa sosiaali-, terveys- ja pelastus-
toimialan tekemaan tarvittaessa tarjouspyyntodasiakirjoihin valttamatto-
mia, vahaisia muutoksia.

B. oikeuttaa terveys- ja paihdepalvelujen johtajan

— tekemaan hankintaa koskevat paatokset

— allekirjoittamaan hankintapaatoksen perusteella solmittavan sopi-
muksen

— paattamaan sopimuksen irtisanomisesta ja purkamisesta.

Esittelijan perustelut
Johtava ylilaakari ********** on kutsuttuna asiantuntijana.
Taustaa

Idan terveysaseman Myllypuron, Vuosaaren ja Kontulan toimipisteille
hankitaan talla hetkella vuokraldakareita ja -hoitajia. Kontulassa toimii
kaksi, Vuosaaressa kolme ja Myllypurossa kolme vuokralaakaria seka
Vuosaaressa kaksi ja Myllypurossa kaksi vuokrahoitajaa. Henkildsto-
vuokrauksen tarkoituksena on turvata asemien vaestolle riittavat palve-
lut. Idan terveysasemalla erityisesti laakarirekrytoinnissa on ollut haas-
teita. Muilla terveysasemilla vuokralaakareita ei ole kaytetty. Helsingis-
sa on yhteensa 385 terveyskeskuslaakarin vakanssia eli tahan nahden
vuokralaakarien kayttd on hyvin maltillista. Laakareiden ja hoitajien ve-
to- ja pitovoimaa pyritdan systemaattisesti lisddmaan. Hoitajien suh-
teen vuokraukseen ei ole talla hetkella enaa tarvetta, silla hoitajia on
saatu hyvin palkattua suoraan tydsuhteeseen.

Hankinnan yleiset edellytykset

Helsingin kaupunkistrategia ja sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan
palvelustrategia on otettu palvelujen jarjestamisessa huomioon. Han-
kinnan kohteena olevien palvelujen hankkiminen yksityiselta palvelun-
tuottajalta on tarpeen palvelujen tarkoituksenmukaiseksi jarjestamiseksi
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ja asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaavien palvelujen riittavan saata-
vuuden takaamiseksi Helsingin kaupungilla. Hankintayksikké on huo-
mioinut hankintaa maaritellessaan sosiaali- ja terveydenhuollon jarjes-
tamisesta annetun lain (612/2021, jaliempana sote-jarjestamislaki) vaa-
timukset palveluiden jarjestamisvastuusta ja asiakkaiden palveluiden
yhdenvertaisesta toteutumisesta. Hankinnan tavoitteena on tuottaa ter-
veydenhuoltopalveluja Helsingin kaupungin asiakkaiden tarpeita vas-
taavasti seka erilaiset palvelutarpeet riittavasti huomioiden.

Hankinnan kohteena on Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys ja pelas-
tustoimialan jarjestamisvastuulle kuuluvien terveydenhuoltolain mukais-
ten terveydenhuoltopalvelujen tuottaminen.

Hankinta tayttaa sote-jarjestamislain 12 §:ssa asetetut edellytykset pal-
velujen hankkimiseksi yksityisilta palveluntuottajilta ja on myds tarkoi-
tuksenmukaista tehtavien hoitamiseksi kyseisessa pykalassa tarkoite-
tulla tavalla. Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
kykenee toteuttamaan sote-jarjestamislain 8 §:ssa saadetyn jarjesta-
misvastuunsa ja palvelutoiminnan jatkuvuuden.

Tilaaja varmistaa palveluntuottajan kanssa tehtavalla sopimuksella so-
te-jarjestamislain 15 §:ssa asetetut vaatimukset. Tilaaja seuraa sopi-
muskaudella palvelun tuottamista ja sopimusvelvoitteiden tayttamista.
Tilaaja on varautunut palveluiden jatkuvuuden hallintaan seka potenti-
aalisimpiin hairidtilanteisiin ja poikkeusoloihin. Laissa sosiaali- ja ter-
veydenhuollon valvonnasta (741/2023) 6 §:ssa saadetaan palveluntuot-
tajan yleisista edellytyksista ja 7 §:ssa palveluntuottajan luotettavuuden
toteamisesta.

Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on laakarivuokraus Helsingin kaupungin sosiaali-,
terveys- ja pelastustoimialan idan terveysasemalle.

Palvelun sisalto ja vaatimukset vuokrattaville Iaakareille on kuvattu tar-
kemmin palvelukuvauksessa ja muissa tarjouspyyntoasiakirjoissa.

Tarjouskilpailu

Hankinnasta jarjestetaan tarjouskilpailu lain julkisista hankinnoista ja
kayttooikeussopimuksista (1397/2016, jaljempana hankintalaki) mukai-
sella avoimella menettelylla.

Tarjouspyyntdasiakirjoissa maaritellaan hankittava palvelu seka palve-
lulle asetetut vahimmaisvaatimukset. Vaatimusten tulee toteutua koko
sopimuskauden ajan.
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Sopimus

Tarjousten vertailuperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus si-
ten, ettd hinnan painoarvo on 100 prosenttia. Laadulliset kriteerit ote-
taan huomioon asettamalla hankinnan kohteena olevalle palvelulle tiu-
kat vahimmaisvaatimukset.

Sopimus solmitaan yhden (1) palveluntuottajan kanssa.

Esitys tarjouspyyntdasiakirjoiksi on liitteina 1-3. Hankintalain 60 §:n ja
138 §:n mukaan hankintailmoitusta ei saa julkaista muualla, ennen kuin
se on julkaistu julkisten hankintojen internet-osoitteessa
www.hankintailmoitukset.fi, joten tarjouspyyntdasiakirjoja ei julkaista in-
ternetissa esityksen liitteena.

Kilpailutuksen perusteella solmittava sopimus on voimassa nelja (4)
vuotta. Sopimuskauden arvioidaan alkavan 1.4.2025.

Sopimus syntyy vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet
sopimuksen.

Hankinnan arvioitu arvonlisaveroton arvo koko sopimuskaudelle on 10
miljoonaa euroa.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta on paattanyt 27.8.2024 § 167
toimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista siten, etta terveys- ja
paihdepalvelujen johtajan osalta vahvistettu hankintaraja on 500 000
euroa. Nyt tehtavalla paatoksella lautakunta oikeuttaa terveys- ja paih-
depalvelujen johtajan tekemaan hankinnasta paatoksen, jonka lasken-
nallinen arvo on enemman kuin 500 000 euroa.

Sopimuksen allekirjoittaja

Helsingin kaupungin hallintosaannon 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan paatosten perusteella tehtavat sopimukset allekir-
joittaa esittelija, ellei toimielin toisin paata. Esittelija pitaa riittavana, etta
sopimukset allekirjoittaa terveys- ja paihdepalvelujen johtaja.

Mikali iimenee tarvetta sopimuksen paattamiseen (irtisanomiseen tai
purkamiseen), paatos on tehtava riittdvan nopeasti. Siksi on tarkoituk-
senmukaista, etta myos sopimuksen paattamista koskeva paatosvalta
on terveys- ja paihdepalvelujen johtajalla.

Esittelija

sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
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Lisatiedot
Tatu Han, johtava ylilaakari, puhelin: 09 310 38668
tatu.han(a)hel fi
lida Katila, johtava hankinta-asiantuntija, puhelin: 09 310 33449
iida.katila(a)hel fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (HankL 60§, 138%8)
2 Salassa pidettava (HankL 60§, 138%8)
3 Salassa pidettava (HankL 60§, 1388)
Muutoksenhaku
A. Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantdéonpano
B. Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, ter-
veys- ja pelastuslautakunta
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Neljan lahjoitusrahaston voittovarojen jakaminen sosiaali-, terveys-
ja pelastustoimialalla vuonna 2024

HEL 2024-003523 T 02 07 02

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paattaa kohdentaa vuonna
2024 neljan lahjoitusrahaston voittovaroja yhteensa 79 498,27 euroa
rahastojen saantdjen mukaisesti liitteissa 2—4 mainituille henkildille
seuraavasti:

- Huoltotoimen lahjoitusrahaston kaytettavissa olevista varoista 24
058,27 euroa esitetaan jaettaviksi 21 150 euroa liitteessa 2 mainituille
42 henkildlle.

- Alma Liljeblads fond fér pauvres Honteux -nimisen rahaston kaytetta-
vissa olevista varoista 67 914,83 euroa esitetaan jaettavaksi 58 220
euroa liitteessa 3 mainituille 82 henkildlle.

- Lastensuojelutydn lahjoitusrahaston kaytettavissa olevat varat 128,27
euroa esitetaan jaettavaksi liitteessa 4 mainitulle yhdelle henkildlle.

Lisaksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paattaa jattaa vuonna
2024 kohdentamatta varoja yhteensa 12 603,10 euroa, koska palvelua-
lueilta ei saatu riittavasti esityksia, ja siirtaa varat jaettavaksi vuodelle
2025 seuraavasti:

- Huoltotoimen lahjoitusrahaston varoja jatetdan kohdentamatta vuonna
2024 yhteensa 2 908,27 euroa.

- Alma Liljeblads fond for pauvres Honteux -nimisen rahaston varoja ja-
tetaan kohdentamatta vuonna 2024 yhteensa 9 694,83 euroa.

Lisaksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paattaa jattaa vuonna
2024 kohdentamatta Gosta Waseniuksen rahaston kaytettavissa olevat
varat 10 962 euroa, koska varoille ei saatu kayttoesitysta, ja siirtaa va-
rat kokonaisuudessaan jaettavaksi vuodelle 2025.

Helsingin kaupunginkanslian talous- ja suunnitteluosaston hoidettavana
on lahjoitusrahastoja, joista 11 rahaston varojen ylijaamasta sosiaali-,

terveys- ja pelastustoimiala saa vuosittain kaytettavakseen maararaho-
ja rahastojen saannoissa tarkemmin maariteltyihin tarkoituksiin (liite 1).

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnalla on kohdennettavana vuon-
na 2024 lahjoitusrahastojen voittovaroja yhteensa 143 673,93 euroa.
Seitseman rahaston voittovarojen kaytdsta sosiaali-, terveys- ja pelas-
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tuslautakunta on paattanyt 21.5.2024 § 119. Tama esitys koskee neljaa
rahastoa, joiden varoja kohdennetaan yhteensa 79 498,27 euroa.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen asiantuntijat ovat arvioineet, etta
seuraavat maararahojen saajatahot tayttavat rahastojen saannodissa
maaritellyt edellytykset. Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan, nuorten
palvelujen ja aikuissosiaalityon johtajan ja sairaala-, kuntoutus- ja hoi-
vapalvelujen johtajan kanssa sovitulla tavalla sosiaalityontekijoita ja ko-
tihoitoa pyydettiin etsimaan jakoperusteiden mukaisia henkil6ita omista
asiakkaistaan. Etukateen tehdyn jaottelun ja kiintididen mukaan varmis-
tettiin, etta henkiloita etsitaan tasapuolisesti kaupungin kaikilta alueilta
sosiaalityon eri toimintamuodoista ja kotihoidosta. Tyontekijat varmisti-
vat asiakkailta etukateen suostumuksen vastaanottaa avustus pankkiti-
lilleen.

Vaikutusten arviointi

Toimivalta

Huoltotoimen lahjoitusrahaston, Alma Liljeblads fond for pauvres Hon-
teux -nimisen lahjoitusrahaston ja Lastensuojelutyon lahjoitusrahaston
voittovarat on tarkoitettu yksityisten vahavaraisten henkildiden taloudel-
liseen avustamiseen. Osaltaan ne taydentavat perusturvaa ja edistavat
kansanterveystyo6ta, joten niilla voidaan katsoa olevan vahavaraisten
helsinkilaisten hyvinvointiin ja terveyteen kohdistuvia myodnteisia vaiku-
tuksia.

Helsingin kaupungin hallintosaannon 7 luvun 1 §:n 23 kohdan mukai-
sesti kaupunginvaltuusto paattaa rahastojen saannoista. Kaupunginval-
tuusto on paattanyt eraiden lahjoitusrahastojen saantomuutoksista
1.11.2023 § 251.

Kyseisissa saantomuutoksissa huomioidaan sote-uudistuksen aiheut-
tama organisaatiomuutos ja tassa esityksessa mainittujen rahastojen
uusi paattaja on sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Esittelija

sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja

Juha Jolkkonen
Lisatiedot

Miikka Keranen, erityissuunnittelija, puhelin

miikka.keranen(a)hel fi

Liitteet

1 Lahjoitusrahastojen voittovarat, talous- ja suunnitteluosaston kirje

6.3.2024

2 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)
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3 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)

4 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)
Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
Otteet

Ote Otteen liitteet

Kaupunginkanslian talous- ja Esitysteksti

suunnitteluosasto / rahoitusyk- Liite 2

sikkd Liite 3

Liite 4

Tiedoksi

Perhe- ja sosiaalipalvelut

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Terveys- ja paihdepalvelut

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan yhteiset palvelut
Talous-, strategia- ja suunnittelupalvelut

Paatoshistoria

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 21.05.2024 § 119
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto mielenterveysa-
siakkaiden asumisyksikko limattaren peruskorjauksen ja toimintaan
vuokraamisen hankesuunnitelmasta

HEL 2024-010247 T 10 01 04
Lausuntoehdotus

Asumis-, kriisi- ja paihdepalvelujen johtaja ********** on kutsuttuna
asiantuntijana.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta puoltaa mielenterveysasiak-
kaiden asumisyksikko limattaren peruskorjauksen ja toiminnan vuok-
raamisen hankesuunnitelmaa. Vuokrattavien tilojen pinta-ala on 3603
htm? sisaltden asuntojen pinta-alat. Rakennus sijaitsee Helsingin kau-
pungin omistamalla tontilla, jonka pinta-ala on 4116 m2. Kokonaisvuok-
rakustannus kayttajalle, mukaan lukien asunnot, on huoneistoalalta
20,80 euroa kuukaudessa ja 13 487 760 euroa koko vuokrakaudelta
(15 vuotta).

Hanke sisaltyy talonrakentamisen vuokra- ja osakeohjelmaan 2024—
2034 ja on toimialan palveluverkkosuunnittelun tavoitteiden ja periaat-
teiden mukainen (sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta, 23.5.2023 §
97).

Lisaksi sosiaali- ja terveys- ja pelastuslautakunta antaa seuraavan lau-
sunnon mielenterveysasiakkaiden asumisyksikko limattaren (limatta-
rentie 2, 00610 Helsinki) hankesuunnitelmasta:

"Hankekohtaiset tiedot

Terveys- ja paihdepalveluiden asumis-, kriisi- ja paihdepalvelujen asu-
misen tuki -yksikko esittaa mielenterveysasiakkaiden asumisyksikaille
korvaavia tiloja. Asumisyksikot sijaitsevat talla hetkella Auroran kampu-
salueella rakennuksessa 16 osoitteessa Nordenskidldinkatu 20. Siirty-
vien asukaspaikkojen maara on 46. Uudessa asumisyksikossa on 67
asukaspaikkaa.

Toiminta suunnitellaan sijoitettavaksi entisesta palvelutalosta korjatta-
viin vuokratiloihin osoitteessa lImattarentie 2 (Kapyla).

Vuokranantaja tekee tiloissa rakenteellisia korjaustdita ja kayton kan-
nalta valttamattomia toiminnallisia seka turvallisuuteen liittyvia muutos-
toitd ennen vuokrakauden alkua siten, etta tilat ovat ilman olennaisia
korjauksia hyvassa kayttokunnossa koko vuokrakauden (15 vuotta).
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Henkilostda on informoitu tulevasta tilahankkeesta ja siirtyvan henkilos-
ton kanssa tullaan tekemaan uudistuvan toiminnan yhteissuunnittelua.

Hankkeen tavoitteena on muutostoiden valmistuminen 1.9.2025. Ta-
voitteena on, etta toiminta voisi muuttaa viimeistaan syksylla 2025.
Muutostyot ovat voimassa olevan asemakaavan mukaisia ja hanke
edellyttda rakennuslupaa muutosten osalta. Rakennusluvan myontami-
selle ei ole ilmaantunut esteita.

Rakentamisvaihe paattyy kohteen valmistumiseen seka hyvaksyttyyn
vastaanottoon ja kayttéonottoon.

Hankkeeseen sisaltyvat toiminnat

Nykytilanne

Laakson yhteissairaala -hankkeen valmistumisen myota Auroran alu-
een toimintoihin tulee merkittavia muutoksia psykiatrisen sairaalatoi-
minnan paattyessa. Paihdevieroitusosastot menettavat samassa yh-
teydessa nykyiset tilansa seka Laaksossa etta Aurorassa. Parhaillaan
on valmisteilla Auroran toipumiskampussuunnitelma, jossa visioidaan
asumisen, paihdepalvelujen ja psykiatrian palveluja Laakson sairaalan
valmistumisen jalkeiseen aikaan.

Auroran rakennus 16:n sairaalaosastot muutettiin asumisen tuen jarjes-
tamisvastuulla olevaksi asumispalveluksi vuosina 2019 ja 2021. Auro-
ran kuntoutusyksikkd (osastot 16-2A ja 16-3A) ja Auroran asumisyksik-
ko (osastot 16-1A ja 16-2B) ovat edelleen Auroran sairaala-alueella
toimiessaan terveydenhuollon yksioita. Asukkaat tulevat yksikkdihin
Auroran sairaalan osastoilta. Yksikdon toiminnan painopisteena ovat
|laakehoidon toteuttamisen tukeminen, monipuolinen kuntoutus ja asuk-
kaan toimintakyvyn seka sosiaalisten suhteiden vahvistaminen. Harjoit-
telu kohdistuu itsenaista asumista tukeviin taitoihin, kuten siivoukseen,
pyykinpesuun ja henkildon toimintakyvyn yllapitamiseen. Lisaksi kuntou-
tujaa ohjataan itsenaiseen paatoksentekoon ja taloudellisten asioiden
hoitamiseen.

Auroran sairaala-alueen kuntoutusyksikossa ja asumisyksikossa asuk-
kaat asuvat entisessa sairaalaosastossa pienissa huoneissa joko yksi-
naan tai toisen asukkaan kanssa. Nykyisista asunnoista puuttuu yksi-
tyisyys ja oma rauha. Asukkaat eivat ole huoneenvuokralain (653/1987)
alaisessa vuokrasopimussuhteessa, koska sairaala-alue ei mahdollista
vuokra-asumista. Asukkaat maksavat asumismaksua, josta tehdaan
asiakasmaksupaatods. Auroran asumisolosuhteet eivat vastaa nykyisia
asumisen laadun kriteereja. Asukaspaikkoja on yhteensa 56.

Muutoksen vaikutukset
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Auroran kuntoutusyksikko ja asumisyksikko ovat asumisen tuen mie-
lenterveysasiakkaiden asumispalvelua. Auroran kuntoutusyksikdssa
(nykyiset osastot 16-2A ja 16-3A) on jatkossa lImattareen siirtymisen
jalkeen asumisen tuen jarjestamaa mielenterveysasiakkaiden sosiaali-
huoltolain (1301/2014) 21 b §:n mukaista yhteisollistd asumista ja Auro-
ran asumisyksikdssa (nykyinen. osasto 16-1A) on limattareen siirtymi-
sen jalkeen sosiaalihuollon 21 ¢ §:n mukaista ymparivuorokautista pal-
veluasumista.

Lainsaadannon perusteella samassa yksikossa voidaan jarjestaa yhtei-
sollistéa asumista ja ymparivuorokautista palveluasumista.

Sosiaalihuoltolain 21 b § yhteisodllisesta asumisesta ja 21 ¢ § ympari-
vuorokautisesta palveluasumisesta edellyttavat, etta henkildlla (asuk-
kaalla) on oltava hyvinvointialueen jarjestamaa asumista esteettomas-
sa ja turvallisessa asumisyksikossa, jossa henkildon hallinnassa on ha-
nen tarpeitaan vastaava asunto. Asukas tekee asunnosta huoneen-
vuokralain mukaisen vuokrasopimuksen ja maksaa siita vuokraa. Tila-
vaatimukset ovat 30 ymparivuorokautista palveluasumispaikkaa ja 26
yhteisOllista asumispaikkaa.

Nykyisten asumisyksikoiden siirtyessa tarkoituksenmukaisiin tiloihin II-
mattarentie 2:een, voidaan Auroran rakennuksen 16 osastotiloja hyo-
dyntaa kaupunkistrategian mukaisesti esimerkiksi paihderiippuvaisten
ymparivuorokautisen osastovieroitushoidon saatavuuden lisdamiseen.
Talla hetkella vieroitusosastohoitoa tuotetaan Auroran rakennuksessa
15, Laakson sairaalassa seka ostopalveluna Jarvenpaan paihdesairaa-
lassa. Auroran ja Laakson tiloista joudutaan luopumaan lahitulevaisuu-
dessa ja ostopalveluhankinnasta on tarkoituksenmukaista luopua. Na-
ma toiminnot voidaan yhdistaa esimerkiksi Auroran rakennukseen 16 ja
siten turvata Helsingissa tarvittava osastovieroitushoitokapasiteetti. Nyt
laitosvieroituspaikkoja on 37, ja jatkossa kapasiteettia voidaan tilajar-
jestelyilla lisata. Oman kapasiteetin lisdaminen ei edellyta lisaresursoin-
tia henkilostoon.

Auroran yksikko 16-2B jaa edelleen lyhytaikaisen asuttamisen kayttoon
ja sen asukasmaaraa lisataan neljalla paikalla 14 paikkaan. Talla turva-
taan nopeasyklista lyhytaikaista asumista, kun psykiatrisen sairaala-
hoidon tarve paattyy, mutta pysyvaa asumisratkaisua ei ole viela mah-
dollista toteuttaa.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan maksamat vuokrakulut vahene-
vat noin 100 000 euroa vuodessa.

Rakennuksia koskevat tiedot

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6
Helsinki 53

www.hel fi/sotepe



Helsingin kaupunki

Y~ Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
J

Esityslista 18/2024 41 (68)

Asia/11
22.10.2024

lImattarentie 2:n rakennus on valmistunut vuonna 1952 ja se on vii-
meksi toiminut vanhusten palvelutalona. Rakennukseen on tehty laa-
jempi peruskorjaus viimeksi vuonna 1992. Rakennus on osin tyydytta-
vassa, osin hyvassa kunnossa ja ennen kayttéonottoa siihen tehdaan
tarvittavia korjauksia ja muutostoita.

Hankkeelle sopivia tilavaihtoehtoja on selvitetty kaupungin ja Helsingin
kaupungin asunnot Oy:n omistamasta tilakannasta, mutta sopivia, tata
vastaavia, edullisia ja korjauskelpoisia kohteita hyvalla sijainnilla ei ole
olemassa.

Tilojen omistaja/vuokranantaja Kansallis-yhti6ét Oy vastaa kohteeseen
tulevista muutostoista ja rakennuksen rakennusteknisesta kunnosta.
Omistaja vastaa muutostdiden toteuttamisesta ja kiinteiston yllapidosta.

Vuokralaisen kustannusvastuulla on turvalaiteasennukset, sisustus-
suunnittelu ja irtaimistohankinnat. Vuokralainen asentaa itse kaikki val-
vontaan ja turvallisuusjarjestelmiin liittyvat asennukset.

Vuokran ja irtaimen hankintojen kustannukset toimialalle

Esittelijan perustelut

Uuden asumisyksikdn kayttdéonotto on kustannusneutraali, eli toimialan
kustannukset eivat tule kasvamaan, huomioiden vuokrakustannukset ja
muutokset toiminnan kustannuksissa.

Kaupungin hyvaksyvien paatésten jalkeen rakennuksen hankkii omis-
tukseensa tuleva vuokranantaja, pitkaaikainen vuokrasopimus allekir-
joitetaan kaupunkiymparistotoimialan kanssa ja muutos- ja korjaustyot
kaynnistyvat. Vuokrattava pinta-ala on 3603 m? ja vuokra-aika on 15
vuotta.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalle vuokrattavien muiden kuin
asuntojen vuokra-osuus on ensimmaisena vuonna noin 310 000 euroa
vuodessa. Asuntojen yhteenlaskettu vuokra on noin 580 000 euroa
vuodessa. Asukkaat tekevat, toimialan osoituksen mukaan, vuokraso-
pimukset Kaupunkiympariston Asuntopalvelujen kanssa. Nykyisten Au-
rorasta siirtyvien 46 asumispaikan tilojen vuosivuokra on 582 835 eu-
roa vuodessa. Toimiala on maksanut taman vuokran kokonaisuudes-
saan.

liImattaren kalustamiseen varataan irtaimen omaisuuden maararaha
vuodelle 2025. Kalustuksessa hyodynnetaan myos jo olemassa oleva
soveltuva kalustus. Lisaksi kustannuksia tulee tietohallinnon ja turvajar-
jestelmien osalta."

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6
Helsinki 53

www.hel fi/sotepe



Helsingin kaupunki

Y~ Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
J

Esityslista 18/2024 42 (68)

Asia/11
22.10.2024

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Tiedoksi

Paatoshistoria

Kaupunkiymparistolautakunta on pyytanyt sosiaali-, terveys-, ja pelas-
tuslautakunnalta lausuntoa hankesuunnitelmasta.

Hallintosdannén 10 luvun 1 §:n 3 momentin 4 kohdan mukaan toimiala-
lautakunta omalla toimialallaan paattaa tilahanketta koskevan tarvesel-
vityksen hyvaksymisesta.

sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Carl Slatis, tilapalvelupaallikkd, puhelin: 09 310 26307
carl.slatis(a)hel.fi

Mikko Tamminen, asumis-, kriisi- ja paihdepalvelujen johtaja, puhelin: 09 310 58655
mikko.tamminen(a)hel.fi

1 lImattarentie 2 Mielenterveysasukkaiden asumisyksikké HASU 2.5.2024

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai tdytantéonpano

Kaupunkiymparisto

Kaupunkiymparistdlautakunnan rakennusten ja yleisten alueiden jaosto 03.10.2024

§ 109
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhalli-
tukselle valtuutettu Nora Grotenfeltin toivomusponnesta koskien
yhdenvertaisuuden seuraamista opiskeluhuollossa

Poydalle 01.10.2024
HEL 2023-015790 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antaa kaupunginhallitukselle
seuraavan lausunnon valtuutettu Nora Grotenfeltin toivomusponnesta
koskien mahdollisuutta seurata saanndllisesti palvelujen yhdenvertaista
toteutumista ruotsinkielisissa kouluissa ja ryhtya tarvittaessa korjaaviin
toimiin:

“Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta toteaa, etta sosiaali-, terveys-
ja pelastustoimialalla on keinoja, joiden avulla voidaan saanndllisesti
seurata opiskeluhuollon palvelujen yhdenvertaista toteutumista suo-
men- ja ruotsinkielisissa kouluissa. Laadukkaiden palvelujen tuottami-
sen, lakisaateisten velvoitteiden ja valtakunnallisten suositusten toteut-
tamisen edellytyksena on riittava henkilostd. Opiskeluhuollon tervey-
denhoitajien, laakareiden, kuraattoreiden ja psykologien palvelujen yh-
denvertaista toteutumista seurataan mitoitussuositusten avulla. Suun
terveydenhuollon opiskeluhuollon palvelun yhdenvertaista toteutumista
seurataan aidinkielen mukaan saatavien peittavyystietojen avulla. Seu-
rantatiedon perusteella ryhdytaan tarvittaessa korjaaviin toimenpiteisiin
opiskeluhuollon palvelujen yhdenvertaisen toteutumisen edistamiseksi.

Opiskeluhuollon jarjestaminen Helsingissa ja kansalliset mitoitussuositukset

Opiskeluhuolto on oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013) 3 §:n
mukaan ensisijaisesti yhteisodllista ja ennaltaehkaisevaa toimintaa, jolla
edistetaan ja yllapidetaan hyvaa oppimista ja hyvaa psyykkista ja fyy-
sista terveytta seka sosiaalista hyvinvointia. Opiskeluhuoltoa toteute-
taan yhteistydna oppijoiden ja heidan huoltajiensa seka tarvittaessa
muiden yhteistyotahojen kanssa. Yhteisollinen opiskeluhuolto on kaik-
kien oppimisyhteisdissa tydskentelevien yhteinen tehtava ja sen toteu-
tumisesta vastaa paivakodin johtaja ja koulun tai oppilaitoksen rehto-
ri/koulutuspaallikkd. Oppijoilla on myods oikeus yksildkohtaisiin opiske-
luhuoltopalveluihin, jotka koostuvat esiopetuksen neuvolapalveluista,
terveydenhoitajien ja ladkarien toteuttamasta koulu- ja opiskelutervey-
denhuollosta seka kuraattori- ja psykologipalveluista. Opiskeluhuollon
ammattilaisten tyotehtavat ja vastuut on maaritelty laissa, valtakunnalli-
sissa suosituksissa seka Helsingin kaupungin alueellisessa opiskelu-
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huoltosuunnitelmassa (Kaupunginvaltuusto 13.12.2023, 283 §). Kysei-
set maaritelmat ovat samat opetuskielesta riippumatta.

Opiskeluhuollon jarjestaminen Helsingissa

Helsingin kaupungilla on oppilas- ja opiskelijahuoltolain 13 §:n mukai-
nen opiskeluhuollon alueellinen suunnitelma, joka ohjaa opiskeluhuol-
topalveluiden jarjestamista Helsingin alueella valtuustokausittain.
Suunnitelman mukaan opiskeluhuollon tavoitteena on tasalaatuinen ja
yhdenvertainen palvelu, myos kielellisesta nakokulmasta, opetuksen ja
koulutuksen jarjestajasta riippumatta. Suunnitelman mukaan oppilailla
on oikeus saada opiskeluhuoltopalveluja ja opiskeluhuoltokertomus
omalla aidinkielellaan, joko suomeksi tai ruotsiksi.

Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala (jatkossa so-
tepe-toimiala) vastaa yksilollisen opiskeluhuollon kokonaisuuden jarjes-
tamisesta. Opiskeluhuollon palvelut tuotetaan yhteistydssa kasvatuk-
sen ja koulutuksen toimialan (jatkossa kasko-toimiala) kanssa. Sotepe-
toimiala tuottaa opiskeluhuollon terveydenhoitaja- ja laakaripalvelut se-
ka suun terveydenhuollon palvelut. Kasko-toimiala tuottaa opiskelu-
huollon kuraattori- ja psykologipalvelut. Opiskeluhuollon palvelut ovat
saatavilla suomeksi ja ruotsiksi. Ruotsinkielista opiskeluhuoltoa tarjo-
taan ruotsinkielisissa oppilaitoksissa (25:ssa esi- ja perusopetuksen
toimipisteessa ja kolmessa lukiossa) ja suun terveydenhuollon ruotsia
puhuvien ammattilaisten toimesta.

Opiskeluhuoltopalveluja kohdennetaan opiskeluhuoltosuunnitelman
mukaisesti huomioiden erilaiset periaatteet ja tarpeet, kuten esimerkiksi
eri alueiden sosioekonominen asema, erityista tukea tarvitsevien oppi-
joiden maara seka vieraskielisten oppijoiden osuus.

Kansalliset mitoitussuositukset

Opiskeluhuollon palvelujen henkilostomitoituksia ohjaa oppilas- ja opis-
kelijahuoltolain 9 a § seka Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen (jatkossa
THL) suositusten mukaiset mitoitukset. Mitoitussuositukset ovat Hel-
singissa samat rippumatta oppilaitoksen opetuskielesta. Kansallisten
suositusten mukainen henkilostomitoitus, eli oppijoiden maara suh-
teessa yhteen tyontekijaan, on koottu ammattiryhmittain taulukkoon 1.

Ammatit Esiopetus Perusopetus |[Toinen aste
Terveydenhoita-320(neuvola- 460 570
at ikaiset)
Laékarit 2270(neuvola- 2100 1800
ikaiset)
Kuraattorit - 670 670
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Psykologit | 780 780 |

Suun terveydenhuollon osalta henkilostomitoitusta opiskeluhuollossa ei
ole saadetty laissa tai alueellisessa opiskeluhuoltosuunnitelmassa.
Lasten ja nuorten ehkaisevasta suun terveydenhuollosta on kuitenkin
saadetty valtioneuvoston asetuksessa (338/2011). Asetuksen mukaan
kunnan on jarjestettava oppilaille suun terveystarkastus ensimmaisella,
viidennella ja kahdeksannella vuosiluokalla seka opiskelijalle vahintaan
kerran opiskeluaikana.

Opiskeluhuollon palvelujen yhdenvertaisen toteutumisen seurannan nykytila ja seu-
rannan perusteella tehdyt havainnot

Opiskeluhuollon palvelujen yhdenvertaista toteutumista seurataan
saanndllisesti opiskeluhuollon terveydenhoitajien, ladkareiden, kuraat-
toreiden ja psykologien kansallisten mitoitussuositusten tayttymisella
oppilaitoskohtaisesti. Suun terveydenhuollossa yhdenvertaisuuden to-
teutumista seurataan tarkastelemalla asetuksen mukaisten suun ter-
veystarkastusten peittavyystietoja aidinkielen mukaan.

Opiskeluhuollon mitoitussuositusten toteutuminen ja suun terveystarkastusten peit-
tavyys Helsingissa

Kevatlukukaudella 2024 koulu- ja opiskeluterveydenhuollon terveyden-
hoitajien maara on mitoitussuositusten mukainen. Kokonaisuutta tar-
kasteltaessa suomen- ja ruotsinkielisten oppilaitosten osalta mitoitusten
tayttymisessa ei ole merkittavaa eroa. Kesakuussa 2024 suomenkieli-
sissa oppilaitoksissa (perus- ja toinen aste yhteensa) oli 488 oppilasta /
kokoaikainen terveydenhoitaja ja ruotsinkielisissa oppilaitoksissa (pe-
rus- ja toinen aste yhteensa) 483 oppilasta / kokoaikainen terveyden-
hoitaja.

Koulu- ja opiskeluterveydenhuollon laakaritydossa ja resurssitilanteessa
paasaantdinen ongelma Helsingissa on ollut patevan tydévoiman rekry-
toinnin vaikeudet. Vakansseja on ollut mitoitettuna useita vuosia tehta-
viin enemman kuin mita on saatu taytettya. Saannollisesta rekrytoinnis-
ta huolimatta hakijoita avoimiin tehtaviin, maaraaikaisiin tai vakituisiin,
ei saada laheskaan riittavasti. Ongelma on perusterveydenhuollossa
yleinen ja yhteinen muiden hyvinvointialueiden kanssa. Patevia tervey-
denhuollon tydntekijoita ja erityisesti 1aakareita on entista vaikeampi
saada. Loppuvuoden 2023 ja kevatlukukauden 2024 aikana Helsingis-
sa on ollut valmiuksia toteuttaa kouluterveydenhuollon ja opiskeluter-
veydenhuollon laajat laakarin terveystarkastukset opetuskielesta riip-
pumatta, joko omana toimintana tai ostopalvelutoimintana. Jokaiselle
opiskelijalle ja koululaiselle, joka on kaynyt terveydenhoitajan maaraai-
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kaistarkastuksessa, on tarjottu lakisaateinen lagkarin maaraaikaistar-
kastus. Omavalvonnasta on todettavissa, etta yhteydenottoja asiakkail-
ta palautteiden tai muistutusten muodossa siita, etta koulu- tai opiskelu-
terveydenhuollon laajaan terveystarkastukseen laakarille ei ole paas-
syt, ei ole vuoden 2024 aikana tullut koulu- ja opiskeluterveydenhuollon
laakaripalveluihin.

Opiskeluhuollon psykologeista on pulaa seka suomen- etta ruotsinkieli-
sissa oppilaitoksissa. Psykologipalvelua on hankittu ostopalveluna ja li-
saksi psykologisten tutkimusten tekemisessa on hyodynnetty psykolo-
gien konsultaatiotiimia. Psykologipulan vuoksi kouluissa on lisatty vii-
meisen vuoden aikana kuraattoreiden maaraa, ja kuraattoreiden maara
suhteessa oppilasmaaraan onkin ylittdnyt kansalliset suositukset niin
suomen- kuin ruotsinkielisissa oppilaitoksissa.

Helsinkilaiset lapset ja nuoret saavat kehotteen varata ajan suun tar-
kastukseen nelja kertaa peruskoulun ja yhden kerran toisen asteen
opintojen aikana. Kehotus ajan varaamiseen lahetetaan lapsen aidin-
kielelld. Vuonna 2023 peittavyysluvut olivat ruotsinkielisten 0—17-
vuotiaiden osalta 1-8 prosenttiyksikk6a matalammat kuin suomenkie-
listen samanikaisten peittavyysluvut.

Opiskeluhuollon palvelujen yhdenvertaisen toteutumisen saanndllinen seuranta
osana omavalvontaa

1.1.2024 astui voimaan valvontalaki (741/2023), joka edellyttaa Helsin-
kia ja hyvinvointialueita toteuttamaan omavalvontaa ja omavalvonnan
avulla saatujen tietojen raportointia aiempaa systemaattisemmin. Val-
vontalaki edellyttaa tarvittaessa korjaamaan omavalvonnan avulla tie-
toon saadut mahdolliset epakohdat.

Opiskeluhuollon omavalvontasuunnitelmaa ja sen perusteella toteutet-
tavaa omavalvontaa ja raportointia kehitetaan sotepe-toimialalla vas-
taamaan valvontalakia. Omavalvonnallinen seuranta ja raportointi sisal-
tda muun muassa seurannan henkilostomitoituksesta. Opiskeluhuollon
henkilostomitoituksen tayttymista ja suun terveydenhuollon peittavyys-
tietoja opiskeluhuollon tarkastusten osalta voidaan seurata osana oma-
valvontaa ja huomioida osana alueellisen opiskeluhuoltosuunnitelman
seurantaa.

Vaikutusten arviointi

Opiskeluhuoltopalvelut ovat ensisijaisesti ennaltaehkaisevia toimia, joil-
la tuetaan lasten ja nuorten mahdollisuutta toimivaan arkeen ja hyvaan
elamaan. Henkildston saatavuus opiskeluhuollon palveluissa on ratkai-
seva tekija, jotta Helsingissa voidaan opiskeluhuoltolain mukaisesti
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Esittelijan perustelut

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Paatoshistoria

edistaa ja yllapitaa oppijoiden hyvaa oppimista seka fyysista, psyykkis-
ta ja sosiaalista hyvinvointia.

Henkildston saatavuus opiskeluhuollon palveluihin on haasteellista mo-
lemmilla kansalliskielilla. YksilOllistd opiskeluhuoltoa tarjoavien ammat-
tilaisten saatavuutta lisaavia toimenpiteita on edistetty ja kehitetaan
edelleen vastaamaan lasten ja nuorten tarpeita.

Hallintosdanndn 25 luvun 1 §:n mukaisesti Helsingin kaupungin palve-
lut on jarjestettava niin, etta asukkaita pystytaan palvelemaan heidan
omalla kielelldan, suomen tai ruotsin kielella, kaikilla kaupungin tehta-
vaalueilla, ja ettd muutoinkin asukkaiden ja palvelujen kayttajien kielel-
liset oikeudet turvataan. Helsingissa tehdaan jatkuvaa tyota kielellisten
oikeuksien toteuttamiseksi kaupungin kaikissa palveluissa. Yhdenver-
taiset ja laadukkaat opiskeluhuollon palvelut, joita tarjoaa riittava ja
osaava henkilosto, varmistavat oppijoiden kielellisten oikeuksien toteu-
tumisen my0s opiskeluhuoltopalveluissa."

Kaupunginkanslia on pyytanyt sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakun-
nan lausuntoa kaupunginhallitukselle Nora Grotenfeltin ja 71 muun val-
tuutetun kannattamasta toivomusponnesta koskien mahdollisuutta seu-
rata sdanndllisesti palvelujen yhdenvertaista toteutumista ruotsinkieli-
sissa kouluissa ja ryhtya tarvittaessa korjaaviin toimiin.

Toivomusponsi on esitetty kaupunginvaltuuston kokouksessa
13.12.2023, kun kaupunginvaltuusto hyvaksyi Helsingin alueellisen
opiskeluhuoltosuunnitelman (§ 283). Lausuntoa on pyydetty
22.10.2024 mennessa.

sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Sofie Klawér-Kallio, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 36375

sofie.klawer-kallio(a)hel.fi

1 Grotenfelt Nina, toivomusponsi, Kvsto 13.12.2023 asia 9

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 01.10.2024 § 208
HEL 2023-015790 T 00 00 03

Lausunto
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
01.10.2024 Poydalle
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paatti yksimielisesti panna
asian poydalle jasen Johanna Nuortevan ehdotuksesta.
Esittelija
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Sofie Klawér-Kallio, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 36375
sofie.klawer-kallio(a)hel.fi
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12

Social-, halsovards- och raddningsnamndens utlatande till stads-
styrelsen om fullmaktigeledamoten Nora Grotenfelts hemstallnings-
klam om uppféljning av jamlikheten inom elev- och studerandevar-
den

Bordlades 01.10.2024
HEL 2023-015790 T 00 00 03

Forslag till utlatande

Social-, halsovards- och raddningsndmnden ger foljande utlatande till
stadsstyrelsen om fullmaktigeledamoten Nora Grotenfelts hemstall-
ningsklam som galler maojligheten att regelbundet folja upp huruvida
tjiansterna genomfdrs jamlikt i svenska skolor och att vid behov vidta
korrigerande atgarder:

”"Social-, halsovards- och raddningsnamnden konstaterar att social-,
halsovards- och raddningssektorn har metoder for att regelbundet folja
upp service pa lika villkor inom elev- och studerandevarden vid finsk-
och svensksprakiga skolor. Det finns tillrackligt med personal for att
producera tjanster av god kvalitet, uppfylla lagstadgade skyldigheter
och tillgodose nationella rekommendationer. Ett jamlikt utfall av elev-
och studerande vardens halsovardar-, lakar-, kurators- och psykolog-
tjanster foljs upp med hjalp av rekommendationerna for dimensione-
ring. Jamlikheten for munhalsovarden inom elev- och studerandevar-
den féljs upp genom uppgifter om tackningsgrad enligt modersmal. Uti-
fran uppfoéljningsdata vidtas korrigerande atgarder vid behov for att
framja jamlikheten inom elev- och studerandevardstjansterna.

Elev- och studerandevarden i Helsingfors samt de nationella rekommendationerna
for dimensionering

Enligt 3 § i lagen om elev- och studerandevard (1287/2013) ar elevhal-
sa i forsta hand en generell och férebyggande verksamhet som framjar
och uppratthaller gott larande, god psykisk och fysisk halsa och social
valfard. Elev- och studerandevarden utférs i samarbete med eleverna
och deras vardnadshavare, och vid behov tillsammans med andra
samarbetsorgan. Generellt inriktad elev- och studerandevard ar en
gemensam uppgift for alla som arbetar i largemenskaper, och fore-
standaren pa daghemmet och rektorn/utbildningschefen pa skolan eller
laroanstalten ansvarar for den. Eleverna ska dessutom ha ratt till indi-
viduellt inriktad elevhalsa, som bestar av radgivningsbyratjanster inom
forskoleundervisningen, skol- och studerandehalsovard som tillhanda-
halls av halsovardare och lakare, samt kurators- och psykologtjanster.
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Uppgifterna och ansvarsomradena for en yrkesperson inom elev- och
studerandevarden definieras i lag, av de nationella rekommendationer-
na och Helsingfors stads regionala elev- och studerandevardsplan
(stadsfullmaktige 13.12.2023, 283 §). De har definitionerna ar desam-
ma oavsett undervisningssprak.

Organisering av elev- och studerandevard i Helsingfors

Enligt 13 § i lagen om elev- och studerandevard ska Helsingfors stad
for varje fullmaktigeperiod ha en regional elev- och studerandevards-
plan som styr ordnandet av de regionala elev- oh studerandevards-
tjiansterna i Helsingfors. Enligt planen ar malsattningen for elev- och
studerandevarden att ge service av jamn kvalitet och pa lika villkor,
aven ur ett sprakligt perspektiv, oavsett vem som ordnar undervisning-
en och utbildningen. | planen konstateras att eleverna har ratt att fa
elevvardstjanster samt en journal fran elev- och studerandevarden pa
det egna modersmalet, antingen pa finska eller svenska.

Helsingfors stads social-, halsovards- och raddningssektor har det
Overgripande ansvaret for att ordna individuell elev- och studerande-
vard. Elev- och studerandevardens tjanster ordnas i samarbete med
fostrans- och utbildningssektorn. Social-, halsovards- och raddnings-
sektorn erbjuder halsovardstjanster, lakar- och munhalsovardstjanster
for elevhalsan. Fostrans- och utbildningssektorn star fér kurators- och
psykologtjansterna. Elevhalsan betjanar pa finska och svenska. Elev-
och studerandevard erbjuds pa svenska vid svensksprakiga laroanstal-
ter (25 svensksprakiga verksamhetsstallen for forskoleundervisning
och grundlaggande utbildning samt tre gymnasier) och av proffs inom
munhalsa som talar svenska.

| enlighet med Helsingfors regionala elev- och studerandevardsplan
sker inriktningen av elev- och studerandevarden enligt olika principer
och behov, till exempel olika regioners socioekonomiska status, antalet
elever som behdver sarskilt stod och andelen elever med ett framman-
de sprak som modersmal.

Nationella rekommendationer for dimensionering

| Helsingfors styrs personaldimensioneringen inom elev- och studeran-
devardstjansterna av 9 a § i lagen om elev- och studerandevard och av
rekommendationerna fran Institutet for halsa och valfard (nedan THL).
Dimensioneringen i Helsingfors ar den samma oavsett undervisnings-
spraket. Personaldimensioneringen enligt de nationella rekommenda-
tionerna, alltsa antalet elever i forhallande till en anstalld presenteras i
tabell 1.

Yrken Forskoleun-  |[Den grundlig- /Andra stadiet |
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dervisningen |gande utbild-
ningen
Hélsovardare |320(barnirad- 460 570
givningsaldern)
Lé&kare 2270(barn i 2100 1800
radgivningsal-
dern)
Kuratorer - 670 670
Psykologer - 780 780

Det finns inga bestdmmelser om personaldimensionering for munhal-
sovarden inom elev- och studerandevarden i lagen eller den regionala
elev- och studerandevardsplanen. | Statsradets férordning (338/2011)
foreskrivs om férebyggande mun- och tandvard for barn och unga. En-
ligt férordningen ska kommunen ordna en kontroll av munhalsan for
elever i arskurs ett, i arskurs fem och i arskurs atta samt fér studerande
minst en gang under studietiden.

Uppféljning av elev- och studerandevardstjanster pa lika villkor i nulaget och iaktta-
gelser fran uppféljningen

Likabehandlingen inom elev- och studerandevarden féljs upp regel-
bundet genom att antalet anstallda halsovardare, lakare, kuratorer och
psykologer per laroanstalt ska uppfylla de nationella rekommendatio-
nerna for dimensionering. | munhalsovarden foljer man upp likabehand-
lingen genom kontroll av tackningsgrad enligt modersmal for munhal-
sokontroll pa det satt som avses i férordningen.

Utfallet for rekommenderad dimensionering inom elev- och studerandevarden samt
tackningsgraden for munhalsokontroller i Helsingfors

Varterminen 2024 har antalet halsovardare i elev- och studerandehal-
sovarden varit enligt de rekommenderade dimensionerna. Nar man be-
traktar de finsk- och svensksprakiga skolarna som en helhet férekom-
mer ingen markbar skillnad i dimensioneringen. | juni 2024 fanns det i
de finsksprakiga skolorna (grundlaggande utbildning och andra stadiet)
488 elever/ heltidsanstalld halsovardare och i de svensksprakiga 483
elever (grundlaggande utbildning och andra stadiet) / heltidsanstalld
halsovardare.

Nar det galler lakaryrket och resurser ar bristen pa kompetent arbets-
kraft det primara problemet for elev- och studerandevarden i Helsing-
fors. Det har dimensionerats fler vakanser an vad man har kunnat an-
stalla under flera ar. Trots regelbunden rekrytering finns det inte alls till-
rackligt med sdkande till de lediga platserna, varken tidsbundna eller
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fasta anstallningar. Det ar ett allmant problem inom primarvarden och
det galler i alla valfardsomraden. Det ar allt svarare att fa kompetent
halsovardspersonal, inte minst lakare. Under hdstterminen 2023 och
varterminen 2024 var det majligt att i Helsingfors utféra omfattande Ia-
kargranskningar inom elev- och studerandehalsovarden, oavsett un-
dervisningssprak, antingen som egen produktion eller som kopt tjanst.
Varje elev och studerande som har besokt halsovardarens regelbund-
na kontroll har erbjudits en lagstadgad regelbunden lakarundersoékning.
Egenkontrollen visar att 1akartjansterna inte har fatt respons eller an-
markningar om att man inte har kunnat fa en tid fér omfattande halso-
undersdkning av lakare inom skol- eller studerandehalsovardens tjans-
ter under 2024.

Det rader brist pa saval finsksprakiga som svensksprakiga skolpsyko-
loger. Man har kopt in psykologtjanster och dessutom har man anlitat
ett konsultationsteam av psykologer for att utféra psykologiska under-
sokningar. Pa grund av den stora bristen pa psykologer har man okat
antalet kuratorer under det senaste aret, och den relativa andelen kura-
torer har dverskridit de nationella rekommendationerna i bade finsk-
och svensksprakiga skolor.

Munhalsovarden skickar alla barn och unga i Helsingfors en paminnel-
se om att boka tid féor munhalsokontroll fyra ganger i grundskolan och
en gang pa andra stadiet. Uppmaningen att boka tid skickas pa barnets
modersmal. Under 2023 var tackningsgraden for svensksprakiga barn i
aldern 0-17 ar 1-8 procentenheter lagre jamfért med tackningsgraden
for finsksprakiga i samma alder.

Regelbunden uppfdljning av jamlikhet i elevvardstjansterna som en del av egenkon-

trollen

| tillsynslagen (741/2023), som tradde i kraft den 1 januari 2024, forut-
satts att Helsingfors och valfardsomradena ska utféra egenkontroll och
med hjalp av information fran egenkontrollen rapportera mer systema-
tiskt an tidigare. Det forutsatts i tillsynslagen att eventuella missforhal-
landen som uppdagats i egenkontrollen ska rattas till vid behov.

Elev- och studerandevardens plan for egenkontroll och den egenkon-
troll och rapportering som gors utifran dessa utvecklas inom sektorn sa
att de ar i dverensstammelse med tillsynslagen. Uppfdljning och rap-
portering inom egenkontrollen omfattar bland annat uppféljning av per-
sonaldimensioneringen. Det ar magjligt att genom egenkontroll folja upp
personaldimensioneringen i elev- och studerandevarden samt tack-
ningsgraden inom munhalsan och att observera dessa som en del av
uppfdljningen av den regionala elev- och studerandevardsplanen.

Konsekvensbeddmning
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Elev- och studerandevarden ar i forsta hand férebyggande atgarder
som stodjer barn och ungas mdjligheter till en fungerande vardag och
ett gott liv. Personaltiligang ar en avgérande faktor for att elev- och stu-
derandevarden i Helsingfors ska kunna framja och bibehalla elevernas
studieframgang, psykiska och fysiska halsa och sociala valfard pa det
satt som foreskrivs i lag.

Tillgangen till personal inom elev- och studerandevarden ar problema-
tisk pa bada nationalspraken. Atgarder for att oka tillgangen pa yrkes-
personer som tillhandahaller individuellt inriktad elevvard har framjats
och utvecklas vidare for att tilgodose behoven hos barn och ungdomar.

Enligt 25 kap. 1 § i forvaltningsstadgan ska Helsingfors stads forvalt-
ning och tjanster ordnas sa att invanarna kan fa betjaning pa sitt eget
sprak, finska eller svenska, inom stadens alla verksamhetsomraden
och sa att invanarnas och servicetagarnas sprakliga rattigheter tryggas
aven i ovrigt. Helsingfors jobbar kontinuerligt for att de sprakliga rattig-
heterna ska tillgodoses i stadens alla tjanster. Goda elev- och stude-
randevardstjanster pa lika villkor som erbjuds av en tillracklig och kom-
petent personal garanterar att elevernas sprakliga rattigheter tillgodo-
ses aven inom elevvardstjansterna.”

Foredragandens motiveringar

Foredragande

Upplysningar

Stadskansliet har begart ett utlatande fran social-, halsovards- och
raddningsnamnden till stadsstyrelsen gallande den hemstallningsklam
som understods av Nora Grotenfelt och 71 andra fullmaktigeledamoter
angaende mojligheten att regelbundet félja upp hur jamlikheten realise-
ras inom tjansterna i de svensksprakiga skolorna och vidta korrigeran-
de atgarder vid behov.

Hemstallningsklammen har presenterats vid stadsfullmaktiges sam-
mantrade den 13 december 2023, da stadsfullmaktige godkande
Helsingfors regionala elev- och studerandevardsplan (§ 283). Ett utla-
tande har begarts senast den 22 oktober 2024.

sektorchef i social-, halsovards- och raddningssektorn
Juha Jolkkonen

Sofie Klawér-Kallio, specialplanerare, telefon: 09 310 36375
sofie.klawer-kallio(a)hel.fi

Bilagor

1 Grotenfelt Nina, toivomusponsi, Kvsto 13.12.2023 asia 9
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Forbud mot sékande av andring, beredning eller verkstallighet

Beslutshistoria
Social-, halsovards- och raddningsnamnden 01.10.2024 § 208

HEL 2023-015790 T 00 00 03

Utlatande
Social-, halsovards- och raddningsnamnden beslutade bordlagga
arendet.
Behandling
01.10.2024 Bordlades
Social-, halsovards- och raddningsnamnden beslutade bordlagga
arendet pa forslag av ledamot Johanna Nuorteva.
Foéredragande
sektorchef i social-, halsovards- och raddningssektorn
Juha Jolkkonen
Upplysningar
Sofie Klawér-Kallio, specialplanerare, telefon: 09 310 36375
sofie.klawer-kallio(a)hel.fi
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhalli-
tukselle valtuutettu Pia Pakarisen ym. valtuustoaloitteesta koskien
vanhemmuuden tuen mallin rakentamista

Poydalle 01.10.2024
HEL 2024-007938 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antaa kaupunginhallitukselle
valtuutettu Pia Pakarisen ja 24 muun valtuutetun aloitteesta koskien
vanhemmuuden tuen mallin rakentamista seuraavan lausunnon:

"Aloitteessa esitetaan, etta lastensuojeluilmoitusten maaran kasvun hil-
litsemiseksi ja lasten ja nuorten hyvinvoinnin parantamiseksi kaupungin
tulisi kehittaa yhteistyossa eri toimialojen kesken vanhemmuuden tuen
mallia, joka auttaa huoltajia tukemaan lastensa koulunkayntia. Koulujen
ja oppilaitosten kautta tavoitettavien palvelujen ja tuen avulla varmiste-
taan resurssien tehokas kaytto. Lisaksi kotoutumisen tukemiseksi tulisi
vahvistaa vapaan sivistystyon ja soten yhteistyota. Maahanmuuttaja-
taustaisten lasten ja nuorten harrastamista seka liikuntaa tulisi edistaa
kaupungin tukemien urheiluseurojen avulla, jotta kaikilla olisi mahdolli-
suus osallistua ja kokea onnistumisen elamyksia.

Helsingin kaupunkistrategia ohjaa ty6ta lasten ja nuorten hyvinvoinnin
ja terveyden edistamiseksi monin tavoin. Se panostaa ennaltaehkaise-
viin palveluihin ja laadukkaan koulutuksen tarjoamiseen. Toimialojen
valinen yhteisty0d ja integraatio ovat keskeisia tavoitteita. Strategia edis-
taa kotouttamista ja yhdenvertaisuutta ja tukee liikkunnan seka vapaa-
ajan merkitysta asukkaiden hyvinvoinnille. Nain strategia luo puitteet
lasten ja nuorten hyvinvoinnin parantamiselle ja resurssien tehokkaalle
kaytolle.

Vanhempien tukeminen on ratkaisevan tarkeaa lapsen hyvinvoinnin ja
kasvun kannalta. Tama tuki on tehokkainta, kun eri sektorit, kuten kou-
lutus, liikunta, kulttuuri ja nuorisotyo, osallistuvat siihen oman osaami-
sensa ja lakisaateisten velvoitteidensa puitteissa. Toimialojen valinen
yhteisty0 mahdollistaa monipuolisemman ja kattavamman tuen perheil-
le, mika auttaa vanhempia selviamaan arjen haasteista ja tukee lasten
ja nuorten kasvua tasapainoisiksi ja hyvinvoiviksi yksiloiksi. Tama edel-
lyttdad osaamisen ja toimivien kaytantdjen vahvistamista. Palvelujarjes-
telman kykya tarjota riskiryhmien lapsille ja perheille pitkakestoista, vai-
kuttavaa ja jatkuvaa tukea on myos parannettava lyhytkestoisten inter-
ventioiden sijaan. On tarkeaa lisatd ymmarrysta ja tietoa haavoittuvas-
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sa asemassa olevista ja syrjinnalle alttiista lapsi- ja nuorisoryhmista,
selvittaa heidan tilanteeseensa johtaneet kehityskulut, ja sen perusteel-
la toteuttaa konkreettisia yhdenvertaisuutta vahvistavia toimia monitoi-
mijaisessa yhteistydssa.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta toteaa, etta valtuustoaloitteen
sisaltd on tarkea. Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan ja sosiaali-,
terveys- ja pelastustoimialan valinen yhteistyd on edistynyt merkittavas-
ti, mutta kehitystarpeita on edelleen. Erityisesti perusopetuksen jalkei-
sen koulutuksen piirissa olevien lasten ja perheiden tukemisessa on
viela parannettavaa. Vanhemmuus on hyvin moninainen ja yksilollinen
kokemus, johon vaikuttavat monet tekijat, kuten perheen taloudellinen
tilanne, kulttuuritausta, vanhempien koulutustaso ja lasten yksil6lliset
tarpeet. Yhden yhtenaisen mallin sijaan on tarkeampaa luoda joustava
jarjestelma, joka mahdollistaa eri toimialojen yhteistyossa oikein koh-
dennetun tuen lapsille ja perheille. Tallaisia malleja ovat esimerkiksi
matalan kynnyksen palvelut, jotka on suunniteltu vastaamaan erilaisiin
tarpeisiin ja tarjoamaan perheille oikea-aikaista ja kohdennettua apua
heidan yksildllisiin olosuhteisiinsa. Sosiaali-, terveys- ja pelastuslauta-
kunta pitaa tarkeana, etta kootaan yhteen vanhemmuuden tuen muo-
dot toimialojen palveluissa ja jarjestetaan yhteisia koulutuksia osaami-
sen vahvistamiseksi.

Vanhemmuuden tuen malli

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan seka kasvatus- ja koulutuksen
toimialan valilla on viime vuosina kehitetty lasten, nuorten ja perheiden
matalan kynnyksen palvelumalli, johon on koottu yhteen lasten ja nuor
ten ja perheiden palvelut. Malli auttaa ammattilaisia huolen tunnistami-
sessa ja tuen jarjestamisessa. Mallia paivitetaan parhaillaan. Vastaa-
van mallin tarpeellisuudesta on keskusteltu myds varhaiskasvatuksen
ja toisen asteen koulutuksen nakokulmasta. Toimialojen valisia yhteis-
tydohjeita ollaan parhaillaan tekemassa.

Vanhempien ja huoltajien tietoisuutta oppivelvollisuudesta ja vanhem-
pien vastuista erityisesti maahanmuuttajaperheissa on tarpeen lisata.
Kaupungissa on parhaillaan menossa usealla eri alueella toimialojen
yhteinen tyoskentely Bloomberg-Harvard valmennuksen pohjalta. Mo-
nella alueella yhteiseksi tavoitteeksi on tunnistettu vanhemmuuden
vahvistaminen maahanmuuttajataustaisissa perheissa.

Maahanmuuttajataustaisten perheiden tukea on viime vuosina kehitetty
seka lapsiperheiden palveluissa etta lastensuojelussa muun muassa
lasten etsivaa tyota laajentamalla seka lastensuojelun asiakkaille
suunnatulla monialaisella perhetyodlla.
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Toimialojen

Lapsen ja nuoren kehitysymparistossa toimivilla aikuisilla ja ammattilai-
silla on kaytéssé puheeksi oton tydkalu HYVA-malli (hyvinvointia yh-
dessa), joka auttaa lapsen tai nuoren vahvuuksien l0ytamisessa, huo-
len tunnistamisessa ja tarpeiden tukemisessa. Vanhempien, koulujen
seka perhekeskuspalvelujen ammattilaisten yhteistyo on keskeista, kun
pyritdan tukemaan lasten ja nuorten terveellista kehitysta.

valinen yhteistyo

Tuen tarpeiden varhainen tunnistaminen kouluissa on keskeista, ja
perheille tulee tarjota opiskeluhuollon palvelujen tukea matalalla kyn-
nyksella ennen kuin tehdaan sosiaalihuoltolain mukainen yhteydenotto
tai lastensuojeluilmoitus. Tama tuki tulee integroida osaksi kodin ja
koulun valista yhteistyota, jotta perheet voisivat vastaanottaa apua il-
man leimautumisen pelkoa. Tukea voidaan tarvittaessa jarjestaa ryh-
mamuotoisesti ja kohdennetusti tiettyyn teemaan tai ilmioon.

Hyddyntamalla sosiaalihuoltolain mukaista yhteydenottoa tuen tarpeen
arvioimiseksi nykyistd enemman ja ohjaamalla ne lapsiperheiden ylei-
siin palveluihin saataisiin vahvistettua varhaiskasvatuksen ja koulun va-
listd yhteistyota seka vahennettya lastensuojeluilmoituksia. Tarkeaa
olisi myo0s lisata tietoisuutta mahdollisuudesta tehda sosiaalihuoltolain
mukainen yhteydenotto tuen tarpeen arvioimiseksi yhteisty6ssa van-
hempien kanssa lastensuojeluilmoituksen sijaan. Samalla perheita tu-
lee ohjata lapsiperheiden yleisiin palveluihin. Perhekeskuksen palvelu-
jen tunnettavuutta tulee lisata seka kuntalaisten etta kasvatuksen ja
koulutuksen toimialan henkildoston osalta. Kaikilla toimijoilla tulee olla
tiedossaan esimerkiksi millaisissa asioissa perheneuvolasta voi saada
tukea. Kasvatus- ja perheneuvonnan tavoitteeksi on laissa saadetty
vanhempien tukeminen heidan kasvatustehtavassaan.

Maahanmuuttajaperheiden tavoittamisessa ja kotoutumisen tukemises-
sa jarjestailla on keskeinen rooli, ja erityisesti aitien kotoutumiseen tu-
lee panostaa jatkossakin. Jarjestdjen toiminnan jatkuvuus riippuu suu-
relta osin poliittisista paatoksista.

Sivistys- seka sosiaali- ja terveydenhuoltopalvelujen yhteistydssa on
kehitetty palvelupolkuja, kuten levottoman lapsen hoito- ja tukipolut,
jotka vastaavat lasten neuropsykiatristen haasteiden aiheuttamiin kou-
lunkayntiin ja syrjaytymiskehitykseen liittyviin ongelmiin. Nama haas-
teet vaativat seka koulun etta sosiaali- ja terveyspalvelujen tukea lapsil-
le ja heidan vanhemmilleen.

Kuraattorien ja psykologien siirtyminen sosiaali- ja terveydenhuollon
potilas- ja asiakastietojarjestelma Apottiin vuoden 2025 alusta tarjoaa
mahdollisuuden yhtenaistaa perheiden tukitoimia eri toimijoiden valilla.
Maahanmuuttajaperheille suunnattua matalan kynnyksen tukea on tar-
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keaa kehittaa edelleen sosiaali- ja terveyspalvelujen yhteistyona. Esi-
merkiksi vieraskielisten odottavien ja vauvaperheiden sosiaaliohjaus on
yhdistetty neuvolapalveluihin, ja yhteisvastaanottoja on toteutettu muun
muassa Jakomaessa ja Suutarilassa. Tavoitteena on tukea lapsen kie-
len kehitysta, varhaista vuorovaikutusta ja perheiden kotoutumista. Li-
saksi pilotoidaan vieraskielisten kuuden kuukauden neuvolapalveluja
yhteistyossa sosiaaliohjauksen kanssa. Somalinkielisten lasten van-
hemmille on tarjottu ryhmamuotoista tukea Leppiksen ja puheterapian
kautta, jossa painopiste on kielenkehityksen ja vuorovaikutuksen tuke-
misessa. Naissa ryhmissa on hyddynnetty osittain Vanhempana Suo-
messa -ohjelman sisaltoja.

Kotoutumisen tuki

Helsingin kaupunki on kehittanyt toimintamallin tukeakseen lastensuo-
jelun asiakkaana olevia maahanmuuttajataustaisia nuoria ja heidan
perheitaan, joilla on merkittdva syrjaytymisriski. Malli on luotu yhteis-
tyossa lastensuojelun, nuorten paihdepalvelu Pysakin ja aikuissosiaali
tydon kanssa. Se ei keskity pelkastaan maahanmuuttajataustaan, vaan
vastaa laajemmin nuoren ja perheen yksilollisiin tuen tarpeisiin. NyKyi-
nen palvelujarjestelma ei aina tunnista riittdvasti naiden perheiden eri-
tyistarpeita eika kykene tarjoamaan heille oikeanlaista tukea. Toimin-
tamallin tarkoituksena on huomioida paremmin taman asiakasryhman
elamantilanteet ja tarjota monialaista tukea, mika voi vahentaa kodin
ulkopuolisia sijoituksia, jotka ovat seka yhteiskunnalle kalliita etta yksi-
|on kannalta usein tehottomia.

Harrastamisen tuki

Harrastamisen Suomen -mallin toteuttamisessa on edelleen kehittamis-
tarpeita. Monialaista yhteistyota kolmannen sektorin, erityisesti maa-
hanmuuttajajarjestojen ja uskonnollisten yhteisdjen seka sosiaali- ja
terveyspalvelujen kanssa, tulee vahvistaa, jotta malli tavoittaa tehok-
kaammin eri taustoista tulevia lapsia ja nuoria. Tama yhteistyo voi edis-
taa harrastustoiminnan saavutettavuutta ja osallistumismahdollisuuksia
kaikille, riippumatta heidan kulttuurisesta tai sosiaalisesta taustastaan.

Vaikutusten arviointi

Investoimalla lasten ja nuorten hyvinvointiin sekd vanhemmuuden tu-
kemiseen luodaan perusta terveelle ja hyvinvoivalle yhteiskunnalle tu-
levaisuudessa. Ennaltaehkaisevat toimenpiteet vahentavat pitkan aika-
valin kustannuksia, jotka syntyvat laiminlyédyista ongelmista. Oikea-
aikainen tuki lapsiperheille on keskeista niin lasten kuin perheidenkin
hyvinvoinnin kannalta. Tukemalla vanhemmuutta edistamme lasten
myodnteista kehitysta ja turvallisia kasvuolosuhteita. Helsingin kaupun-
kistrategian mukaisesti kaupunki panostaa varhaisen vaiheen tukeen
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Esittelijan perustelut

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Paatoshistoria

lapsiperheille, vahvistamalla perheiden vuorovaikutussuhteita ja tar-
joamalla kattavia tukipalveluja arjen ja toimintakyvyn tueksi.”

Kaupunginkanslia on pyytanyt sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakun-
nan lausuntoa kaupunginhallitukselle valtuutettu Pia Pakarisen ja 24
muun valtuutetun valtuustoaloitteesta koskien vanhemmuuden tuen
mallin rakentamista.

Lausuntoa on pyydetty 30.10.2024 mennessa. Lausunto on myds pyy-
detty kasvatus- ja koulutuslautakunnalta ja kulttuuri- ja vapaa-
aikalautakunnalta.

sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Terhi Tuominiemi-Lilja, perheiden erityispalvelujen paallikkd, puhelin: 09 310 55634
terhi.tuominiemi-lilja(a)hel.fi

Jonna Vanhanen, lastensuojelun sosiaalitydn paallikkd, puhelin: 09 310 43809
jonna.vanhanen(a)hel.fi

1 Valtuustoaloite 29.05.2024 Pakarinen Pia ALOITE VANHEMMUUDEN
TUEN MALLIN RAKENTAMISESTA

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano

Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta 08.10.2024 § 148

Kasvatus- ja koulutuslautakunta 01.10.2024 § 269

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 01.10.2024 § 209
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhalli-
tukselle valtuutettu Minna Lindgrenin ym. valtuustoaloitteesta kos-
kien omalaakarimallia Helsingin terveyskeskuksiin

HEL 2024-006011 T 00 00 03
Lausuntoehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antaa kaupunginhallitukselle

seuraavan lausunnon valtuutettu Minna Lindgrenin ja 29 muun valtuu-
tetun valtuustoaloitteesta koskien omalaakarimallia Helsingin terveys-
keskuksiin:

"Aloitteessa esitetaan, etta Helsinki ottaa kayttéon Omalaakari 2.0 -
mallin mukaiset moniammatilliset omahoitotiimit kaikissa terveyskes-
kuksissaan paljon hoitoa tarvitseville helsinkildisille. Aloitteessa tode-
taan, etta tehokkaimmin malli on toiminut moniammatillisena omahoito-
tiimina, jossa sama laakari, hoitaja ja tarvittaessa muut ammattilaiset
vastaavat paljon hoitoa tarvitsevista asiakkaista saastaen terveyden-
huollon kustannuksia ja parantaen asiakas- ja tyotyytyvaisyytta, hoidon
laatua ja jatkuvuutta.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paatti 3.9.2024 § 174 palaut-
taa asian sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalle uudelleen valmistel-
tavaksi aloitevastauksen tasmennyksia varten. Uudessa aloitevastauk-
sessa on kuvattu Helsingin paljon palveluja tarvitsevien asiakkaiden tu-
ki (PPT-tuki) ja jatkosuunnitelma sen varmistamiseen.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta toteaa, etta Helsingin terveys-
ja hyvinvointikeskuksissa on kehitetty prosessi, joka tukee paljon palve-
luja tarvitsevia asiakkaita toimialan terveys- ja hyvinvointikeskus (THK)
-toimintamallissa. Siihen sisaltyy omalaakarin nimeaminen PPT-
asiakkaille, joten Omalaakari 2.0 -mallin rakentamista erikseen sen rin-
nalle ei nahda tarpeelliseksi.

Helsingin paljon palveluja tarvitsevien tuki kaytannossa

Paljon palvelua tarvitsevien tukimuotoa (PPT-tuki) tarjotaan Helsingin
sosiaali- ja terveyspalveluissa asiakkaille, joilla on monialaisia ja pitka-
aikaisia sosiaali- ja terveydenhuollon tarpeita eri elamanalueilla. Asiak-
kailla on monesti merkittavia haasteita arjessa parjaamisessa, he voi-
vat kayttaa runsaasti sosiaali- ja/tai terveyspalveluja, tai heilla on sosi-
aalihuoltolain mukainen erityisen tuen tarve. Tukea tarjotaan myos
asiakkaille, joilla on useita terveyteen ja hyvinvointiin liittyvia riskitekijoi-
ta, vaikka heilla ei olisi merkittavia arjen haasteita. PPT-tuen tavoittee-
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na on tarjota asiakkaalle koordinoitua ja oikea-aikaista tukea kokonais-
valtaisesti.

Asiakkaat tulevat paljon palvelua tarvitsevien tuen piiriin, joko nykyisis-
ta palveluista tai uusina asiakkaina ja heidan tarpeensa arvioidaan yh-
dessad ammattilaisten kanssa. Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilai-
set arvioivat asiakkaan tarpeita monialaisesti ja laativat yksilOllisen
asiakas-, hoito- ja palvelusuunnitelman. PPT-tuen tavoitteena on va-
hentaa palvelujen paallekkaisyyksia, ennakoida palvelutarvetta, vahvis-
taa monialaista yhteistyota ja integroida sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelut asiakkaalle sujuvaksi kokonaisuudeksi. Asiakas saa mahdolli-
suuden osallistua aktiivisesti oman palvelupolkunsa suunnitteluun, ja
palvelusuunnitelmaa arvioidaan saanndllisesti ja paivitetaan tarvittaes-
sa.

PPT-tuessa keskeista on palvelun ja hoidon jatkuvuutta asiakkaalle
varmistava Omatiimi, joka kootaan yksildllisesti asiakkaan tarpeiden
mukaan. Jos asiakkaalla on tarvetta esimerkiksi terveysaseman, suun-
terveyden, psykiatrian ja aikuissosiaalitydon palveluille, hanella on ni-
mettyna tyontekijat naista palveluista. Tyontekijat toimivat yhdessa
tuottaen palveluita, jotka tukevat, hoitavat ja kuntouttavat asiakasta.
Omatiimin ammattilaisista asiakkaan kokonaisuutta koordinoi tervey-
denhuollon hoitovastaava ja tarvittaessa sosiaalihuollon omatyontekija
yhteensovittaen asiakkaan sosiaali- ja terveydenhuollon palvelukoko-
naisuuden. Omatiimin ammattilaiset toimivat tarvittaessa tyoparina yh-
dessa yli sosiaali- ja terveydenhuollon rekisterirajojen ja toimivat asiak-
kaan yhteyshenkildinad/kontakteina palveluihin.

PPT-tuessa tarkeaa on myds se, etta asiakkaille nimetaan aina Oma-
tiimiin myos jatkuvuutta omalta osaltaan toteuttava perusterveyden-
huollon omalaakari. Omalaakari vastaa perusterveydenhuollossa 1aa-
ketieteellisesta hoidosta, diagnooseista ja hoitosuunnitelmasta seka
seuraa terveydentilaa ja tekee Kliinisia paatoksia. Palvelujen jatkuvuut-
ta tukevat Omatiimin roolit varmistavat, etta sosiaali- ja terveyspalvelut
toimivat yhdessa ja yllapitavat yhteyden asiakkaaseen. Kun asiakkaan
kanssa tyoskentelee pitkajaksoisesti samat henkilot monialaisesti, he
oppivat tydskentelemaan yhdessa asiakkaan parhaaksi pitkajanteisesti
ja ennakoivasti.

Helsingin sosiaali- ja terveyspalveluissa terveydenhuollon kokonaisuut-
ta koordinoiva hoitovastaava on nimetty noin 20 prosentille helsinkilai-
sista. Helsingin terveysasemilta on omalaakareita nimetty 35 prosentille
vaestosta. Terveysasemien asiakkuuksien osuudesta tama luku on
suurempi, koska asiakkuusmaara on pienempi suhteessa vaeston
maaraan. On sovittu, etta kaikilla terveysasemilla omalaakareiden ja
hoitovastaavien nimeamista vahvistetaan. Joillakin terveysasemilla
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omalaakari on nimetty myos satunnaisille terveysaseman asiakkaille ja
esimerkiksi yli 80 prosentin osuudella omalaakareita on nimetty Pihla-
jamaen, Jakomaen, Malmin ja Suutarilan terveysasemilla. Eniten seka
omalaakareita etta terveydenhuollon hoitovastaavia on nimetty Pihla-
jamaen, Oulunkylan, Malmin ja Kivikon terveysasemilla.

Terveysasemien moniammatilliset tiimit

Omatiimin lisaksi terveysasemien hoidon jatkuvuutta pyritdan varmis-
tamaan terveysasemalla tydskentelevista eri ammattilaisista koostuvilla
tiimeilla. Toisin kuin aiemmin kuvattu Omatiimi, joka yhdistaa seka so-
siaali- etta terveydenhuollon nakdkulmat asiakkaan tilanteen mukaan,
terveysasemien tiimit keskittyvat terveyteen liittyvien asioiden hoitoon
terveysaseman toiminnan kontekstissa. Terveysasemalla voi olla omat
perus- ja erikoistiimit, jotka vastaavat erilaisista terveydenhuollon tar-
peista. Tama malli parantaa hoidon jatkuvuutta ja sujuvoittaa palveluita,
silla asiakkaiden kiireelliset ja kiireettomat asiat hoidetaan tiimien sisal-
|&. Esimerkiksi konsultaatiokeskus ja fyysinen tiimitydskentely samassa
tilassa tukevat nopeaa reagointia ja yhteisty6ta. Uudistus on koettu po-
sitiiviseksi, ja se helpottaa terveysasemilla tydoskentelevien ammatti-
ryhmien valista yhteistyota.

Helsinkilaisten paljon palveluja tarvitsevien tuen toteutumisen varmistaminen

Helsingin terveysasemilla ja muissa terveys- ja hyvinvointikeskusten
palveluissa tunnistetaan systemaattisesti paljon palvelua tarvitsevien
asiakkaiden tarpeet. PPT-tuen piiriin kuuluville asiakkaille nimetaan va-
hintdan terveydenhuollon hoitovastaava, omahoitaja ja omalaakari, se-
ka tarvittaessa sosiaalihuollon omatyontekija ja muita Omatiimin jase-
nia. Omalaakareiden ja hoitovastaavien nimeaminen toteutuu kuitenkin
Helsingin terveysasemilla viela vaihtelevasti, jonka vuoksi palvelujen
johtoryhmat seka hoitoon paasyn seurantaryhma seuraa ja varmistaa
toteutumisen. PPT-tuen toteutumista seurataan myos terveys- ja paih-
depalvelujen hoitoon paasyn seurantaryhmassa seka terveys- ja hyvin-
vointikeskusten johdon foorumissa saanndllisesti.

Syksylla 2024 Helsingissa otetaan kayttédn uusi Telia ACE -
kontaktienhallintajarjestelma, joka tukee hoidon tarpeen arviointia kai-
kissa asiakasyhteyksissa. Jarjestelma integroituu Apottiin, ja sen avulla
asiakkaat pyritaan tunnistamaan esimerkiksi puhelinnumeron perus-
teella. Nain asiakas voidaan ohjata automaattisesti samaa kontaktia ai-
emmin hoitaneelle tiimille tai ammattilaiselle, mika parantaa hoidon jat-
kuvuutta ja sujuvuutta jo ensimmaisesta yhteydenotosta lahtien. Telia
ACE ja Apotti-integraation avulla pyritddn myds helpottamaan rekisteri-
rajat ylittavaa yhteistyota ja vahentamaan Apotti-jarjestelman teknisten
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haasteiden vaikutuksia, jotta palveluprosessit voidaan koordinoida te-
hokkaasti ja asiakastietoja hallita sujuvasti eri ammattilaisten valilla.

Rekisterirajat ylittava yhteistyo seka Apotti-jarjestelman tekniset haas-
teet ovat kuitenkin merkittavia esteitd kokonaisuuden sujuvalle toteu-
tukselle. Naiden haasteiden vuoksi asiakastietojen yhteensovittaminen
ja palveluprosessien koordinointi voi hidastua. Sosiaali-, terveys- ja pe-
lastuslautakunta toteaa, etta vuoden 2024 loppuun mennessa laaditaan
etenemissuunnitelma vuodelle 2025 terveys- ja hyvinvointikeskusten
palvelujen johdon toimesta. Sen tavoitteena on vahvistaa PPT-tuen to-
teutuminen toimialalla ja varmistaa kirjaamisen kattavuus.

Hallitus kaynnistaa valtakunnallisen valinnanvapauskokeilun 65 vuotta
tayttaneille. Kokeilussa 65 vuotta tayttaneet paasisivat yksityiselle yleis-
|laakarille julkisen terveydenhuollon asiakasmaksun suuruisella oma-
vastuulla. Kokeilun on tarkoitus tulla voimaan 1.9.2025.

Hyvinvointialueilla on kaynnissa erilaisia omalaakarimallia kehittavia
hankkeita, joiden tavoitteena on hoidon jatkuvuuden parantaminen.
Kokeiluja tuetaan Kestavan kasvun ohjelmasta (RRP). Hallitus valmis-
telee ja toteuttaa omalaakarimallikokeilun hoitoon paasyn parantami-
seksi ja hoidon jatkuvuuden vahvistamiseksi. Sosiaali- ja terveysminis-
terid kokoaa parhaillaan yhteen tietopohjaa aiemmista ja kdynnissa
olevista hankkeista. Taman jalkeen kaynnistetaan ja syvennetaan yh-
dessa hyvinvointialueiden kanssa omalaakarikokeiluja. Kela-korvauksia
voidaan kayttaa omalaakarimallin kehittamiseen osana kokeiluja.

Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala seuraa aktiivisesti myos
edella mainittuja kansallisia kokeiluja ja on halukas osallistumaan nii-
den valmisteluun ja kokeilujen toteuttamiseen Helsingissa.

Vaikutusten arviointi

Esittelijan perustelut

Asiakkaan ymparille kootun Omatiimin tiivis yhteistyd parantaa hoidon
laatua ja jatkuvuutta, ehkaisee palvelujen pirstoutumista ja edistaa te-
hokasta tiedonkulkua eri ammattilaisten valilla. Omatiimin avulla var-
mistetaan, etta asiakas saa kokonaisvaltaista ja tarpeidensa mukaista
tukea seka laaketieteellisiin etta sosiaalisiin haasteisiin.

Hoidon jatkuvuus on keskeinen terveydenhuollon laatuun, kokonaisval-
taisuuteen, tehokkuuteen, yhteistydhon ja kustannuksiin seka vaeston
terveyteen myodnteisesti vaikuttava tekija. Yksinomaan hoidon saata-
vuuden painottaminen niukkojen resurssien vallitessa saattaa vahentaa
hoidon jatkuvuutta."
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Kaupunginkanslia on pyytanyt sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakun-
nan lausuntoa kaupunginhallitukselle valtuutettu Minna Lindgrenin ja 29
muun valtuutetun valtuustoaloitteesta koskien omalaakarimallia Helsin-
gin terveyskeskuksiin. Lausuntoa on pyydetty 6.11.2024 mennessa.

Esittelija
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Karoliina Ojala, THK-integraatiopaallikkd, puhelin: 09 310 50020
karoliina.ojala(a)hel.fi
Timo Lukkarinen, terveysasemien johtajalaékari, puhelin: 09 310 42611
timo.lukkarinen(a)hel.fi
Leena Turpeinen, terveys- ja paihdepalvelujen johtaja, puhelin: 09 310 52481
leena.turpeinen(a)hel.fi
Liitteet
1 Valtuustoaloite 24.04.2024 Lindgren Minna omalaakarimalli Helsingin
terveyskeskuksiin
Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano

Paatoshistoria

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 03.09.2024 § 174
HEL 2024-006011 T 00 00 03

Lausunto
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paatti palauttaa asian uudel-
leen valmisteltavaksi.
Kasittely
03.09.2024 Palautettiin
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuul-
la asiassa kutsuttua asiantuntijaa.
Asiassa tehtiin seuraava palautusehdotus:
Palautusehdotus 1:
Jasen Johanna Nuorteva: Palautetaan valmisteluun.
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Esittelija

Lisatiedot

On tutkimusnayttoa siita, etta hoito on parempaa ja erikoislaakarin tar-
ve vahaisempaa silloin, kun kaytéssa on omalaakarimalli. Samoin hoito
on kustannustehokkaampaa silloin, kun tuttu Idakari hoitaa potilasta.
Lisaksi malli sitouttaa ladkareita terveysasematyohon. Asiasta on tehty
myO0s sosiaali- ja terveysministerion selvitys, jossa suositetaan, etta hy-
vinvointialueet ottaisivat kayttoon omalaakarimallin. Eri puolilla maata
on tehty muutoksia toimintatapoihinsa omalaakarimallin mahdollistami-
seksi samalla, kun sote-uudistuksen hallinnollinen toimeenpano on ollut
kaynnissa.

Jatkovalmistelussa tulisi arvioida, miten Helsinki voisi ottaa kayttoon
ministerion ja Laakariliiton suositteleman seka useiden alueiden kayt-
téonottaman omalaakarimallin ja minkalaisia reunaehtonsa asiaan liit-

tyy.

Jatkovalmistelussa tulisi suunnitella etenemissuunnitelma sille, milla
tavalla Helsingissa varmistetaan, etta vahintaan kaikille paljon palveluja
tarvitseville on laajasti moniammatillinen omahoitotiimi ja maaritelty
omalaakari tai muu tarkoituksenmukaisempi oma ammattilainen. Osa-
na jatkon suunnittelua tulee kuvata, millaisella aikataululla tavoite pys-
tytaan saavuttamaan. Valmistelussa on hyva tuoda esille myds, kuinka
paljon talla hetkella on paljon palveluja tarvitsevia ja kuinka laajalti tii-
mimalli on vakiintunut naiden potilaiden hoidossa.

Kannattaja: jasen Maaret Castrén

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta hyvaksyi yksimielisesti iiman
aanestysta jasen Johanna Nuortevan palautusehdotuksen. Asia palau-
tettiin valmisteluun.

27.08.2024 Poydalle

sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Timo Lukkarinen, terveysasemien johtajalaakari, puhelin: 09 310 42611
timo.lukkarinen(a)hel.fi

Leena Turpeinen, terveys- ja paihdepalvelujen johtaja, puhelin: 09 310 52481
leena.turpeinen(a)hel.fi
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan kokoukset vuonna 2025

HEL 2024-011467 T 00 00 02

Paatosehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paattaa kokoontua vuonna

2025 seuraavasti:
Kevatkausi

- ti21.1.
- ti28.1.
- ti11.2.
- ti25.2.
- ti11.3.
- 1i25.3.
- ti8.4.

- ti22.4.
- 1i13.5.
- 1i20.5.
- ti10.6.
- ti17.6.

Syyskausi

- ti12.8.
- 1i26.8.
- ti29.

- 1i9.9.

- 1i30.9.
- ti21.10.
- tid4.11.
- ti25.11.
- ti9.12.
- ti16.12.

Varsinaiset kokoukset pidetaan tiistaisin klo 16.15 alkaen Kallion viras-
totalossa (neuvotteluhuone 1, 3. kerros, Toinen linja 4 A, 00530 Helsin-

Ki).

Lisaksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paattaa, etta kokous-
kutsu voidaan lahettaa viimeistaan kokousta edeltavana paivana kello
16.00, mikali kokous on kutsuttava koolle kiireellisesti.

Puhelin
+358 9 310 5015
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Esittelijan perustelut

Lisaksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta toteaa, etta

— lautakunnan puheenjohtaja voi asioiden vahaisen maaran tai muun
erityisen syyn vuoksi peruuttaa kokouksen tai muuttaa kokouksen
alkamisaikaa paatettyna kokouspaivana, ja

— sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan kokouksista kulloinkin
laadittu poytakirja pidetaan sen tarkastamisen jalkeen nahtavana
yleisessa tietoverkossa osoitteessa www.hel fi, jollei salassapitoa
koskevista saadoksista muuta johdu.

Hallintosaannon 29 luvun 2 §:n 2 momentin mukaan toimielin kokoon-
tuu paattaminaan aikoina seka lisaksi puheenjohtajan kutsusta, ja 3
momentin mukaan toimielimen puheenjohtaja voi asioiden vahaisen
maaran tai muun erityisen syyn vuoksi peruuttaa kokouksen tai muut-
taa kokouksen alkamisaikaa paatettyna kokouspaivana. Lisaksi saman
luvun 3 §:n 3 momentin mukaan, jos kokousaikaa muutetaan 2 §:n 3
momentissa tarkoitetulla tavalla, muutoksista on ilmoitettava ennen ko-
kouskutsun lahettamista.

Hallintosdannon 29 luvun 22 a §:n 2 momentin mukaan kaupunginhalli-
tus voi paattaa, etta muu toimielin kuin kaupunginvaltuusto voi varsi-
naisen kokouksen, jossa osallistujat ovat Iasna kokouspaikalla, sijasta
pitda kokouksen sahkodisessa toimintaymparistdssa, johon osallistutaan
sahkoisen yhteyden avulla (sdhkdinen kokous). Kaupunginhallitus
paatti 13.11.2023 § 675, etta jokainen toimielin voi jatkossa itse paattaa
sahkoisen kokouksen koollekutsumisesta toimielinkohtaisesti. Sosiaali-,
terveys- ja pelastuslautakunta paatti 19.12.2023 § 274, etta lautakun-
nan jasenet ja varajasenet seka muut sosiaali-, terveys- ja pelastuslau-
takunnan kokouksissa lasna- ja puheoikeutetut henkil6t osallistuvat lau-
takunnan varsinaiseen kokoukseen lasna kokouspaikalla 1.1.2024 al-
kaen.

Hallintosaannon 29 luvun 3 §:n 2 momentin mukaan muun toimielimen
kokouskutsu on lahetettava vahintaan nelja paivaa ennen kokousta, jol-
lei toimielin toisin paata. Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan esi-
tetaan paatettavan, etta kokouskutsun voisi lahettaa viimeistaan ko-
kousta edeltavana paivana kello 16.00, mikali kokous on kutsuttava
koolle kiireellisesti. Talla pyritaan lisadmaan varautumista poikkeusti-
lanteisiin.

Hallintosdannén 29 luvun 21 §:n 1 momentin mukaan lautakunnan poy-
takirja pidetdan nahtavana siten kuin kuntalaissa saadetaan. Kuntalain
(410/2015) 140 §:n 1 momentin mukaan valtuuston, kunnanhallituksen
ja lautakunnan poytakirja siihen liittyvina oikaisuvaatimusohjeineen tai
valitusosoituksineen pidetaan tarkastamisen jalkeen nahtavana ylei-
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sessa tietoverkossa, jollei salassapitoa koskevista saannoksista muuta
johdu. Jos asia on kokonaan salassa pidettava, poytakirjassa julkais-
taan ainoastaan maininta salassa pidettavan asian kasittelysta. Poyta-
kirjassa julkaistaan ainoastaan tiedonsaannin kannalta valttamattomat
henkilotiedot. Poytakirjan sisaltamat henkilotiedot on poistettava tieto-
verkosta oikaisuvaatimus- tai valitusajan paattyessa.

Esittelija

apulaispormestari

Daniel Sazonov
Lisatiedot

Nina Salminen, hallintoasiantuntija, puhelin: 09 310 42504

nina.j.salminen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Tiedoksi

Kokoukseen osallistuva virkahenkil0sto

Johdon assistentit

Kanslia

Jasenet

Varajasenet
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