Helsingin, Espoon ja Vantaan
sosiaali- ja terveyspalvelujen
vertailua vuoden 2019
Kuusikko-raporttien pohjalta
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1 Johdanto

Kuusikko muodostuu Suomen kuudesta vakiluvultaan suurimmasta kaupungista, jotka
ovat Helsinki, Espoo, Tampere, Vantaa, Oulu ja Turku. Kaupunkien edustajista koostuvat
Kuusikko-ty6ryhmat tuottavat vuosittain tilastollisia raportteja edellisen vuoden sosiaali- ja
terveyspalvelujen asiakasmaarista, suoritteista, henkilostosta ja kustannuksista. Tiedot on
koottu paaasiassa kuntien omista tietojarjestelmista ja tilinpaatoksista.

Tassa raportissa esitellaan sosiaali- ja terveyspalveluja koskevien Kuusikko-raporttien
pohjalta keskeisimmat havainnot Helsingin sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakasmaarista,
suoritteista ja kustannuksista vuonna 2019 verrattuna Espoon ja Vantaan tietoihin seka
kuutoskaupunkien keskiarvoihin. Raportissa kiinnitetaan huomiota erityisesti sosiaali- ja
terveystoimialan strategisten tavoitteiden toteutumiseen, muutoksiin edelliseen vuoteen
verrattuna seka poikkeamiin muihin paakaupunkiseudun kuntiin verrattuna.

Raporttiin on valittu vertailtavaksi volyymilta ja kustannuksilta suurimpien tai strategisten
tavoitteiden seurannan kannalta keskeisimpien palvelujen tiedot. Raportointitavat
poikkeavat jonkin verran eri palveluissa palvelun luonteen mukaan, minka vuoksi
ikaantyneiden palvelujen seka mielenterveys- ja paihdepalvelujen osalta vertaillaan
palvelujen asukaskohtaisia kustannuksia, kun vammaispalveluissa ja lastensuojelussa
vertailun kohteena ovat paaosin asiakaskohtaiset kustannukset. Aikuissosiaalityon ja
toimeentulotuen raportti puolestaan sisaltaa muita Kuusikko-raportteja enemman
kuvailevaa tietoa aikuissosiaalitydn asiakasryhmista, asiakasprosesseista, ilmidista seka
aikuissosiaalityon palveluista kustannus- ja suoritetietojen sijaan.

Sosiaali- ja terveyspalvelut on organisoitu kunnissa eri tavoin, minka vuoksi kaikkea tietoa
ei ole saatavilla vertailukelpoisessa muodossa. Vertailtavuuteen edellisten vuosien tietojen
kanssa vaikuttavat lisaksi muutokset lainsaadanndssa, toiminnan sisallossa ja toiminnan
organisoinnissa. Kunnan omien ja ostopalvelujen tiedonkeruu poikkeaa merkittavasti ja
tiedot sisaltavat eri kustannuseria, joten raportissa esitetyt omien palvelujen ja
ostopalvelujen tiedot eivat ole vertailukelpoisia. Vantaalla vuoden 2019 tietoihin on
vaikuttanut Apotin kayttoonotto, minka vuoksi kaikkia vertailtavia tietoja ei ole Vantaan
osalta saatavilla.



2 Vammaisten palvelut

Kuusikko-tyorynman vammaisten palvelujen raportissa kuvataan paaasiassa
kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain (519/1977) seka vammaispalvelulain
(380/1987) mukaisia palveluja ja tukitoimia. Tietoja on koottu lisaksi sosiaalihuoltolain
(1301/2014) mukaisista kuljetuspalveluista seka osittain omaishoidon tuesta.

Suurimmat muutokset nakyvat edellisten vuosien tavoin laitospalvelujen purkamisessa,
joka heijastuu suoraan kehitysvammaisten tehostetun palveluasumisen asiakasmaaraan
seka tyo- ja paivatoiminnan kasvuun. Palvelurakenteiden keventaminen nakyy Helsingin
tavoitteiden mukaisesti muutoksena asumispalveluissa ja siina erityisesti tuetun
asumisen lisdantymisena. Yha useampi kehitysvammainen asuu nykyisin itsenaisesti
omassa asunnossaan. Erilaisten tukimuotojen lisaantyminen itsenaisesti asuville nakyy
muun muassa henkilokohtaisen avun osuuden merkittavana kasvuna kaikissa
kuutoskaupungeissa.

Henkilokohtainen apu ja ymparivuorokautinen asuminen edustavat merkittavinta

osaa vammaisten palvelujen kustannuksista (kuvio 1). Helsingissa on valittu tarkempaan
tarkasteluun henkilokohtainen apu seka asumisen osalta kehitysvammaisten tehostettu
palveluasuminen, silla Helsingin yksikkohinnat (€/asiakas) ovat naissa palveluissa
kuutoskaupunkien kalleimmat.

Helsingissa henkilokohtaisen avun kustannusten osuus vammaispalvelujen
kokonaiskustannuksista (22,8 %) on suurempi kuin Kuusikon keskiarvo (18,9 %).
Asumisen palvelujen kustannukset suhteessa kokonaiskustannuksiin ovat
Kuusikon keskiarvossa.
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Kuvio 1. Vammaisten palvelujen (vammaispalvelu ja kehitysvammahuolto) kustannusten
osuus kokonaiskustannuksista vuonna 2019, %.
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2.1 Henkilokohtainen apu

Tarkastelussa ovat henkilokohtaisen avun nettokustannukset Kuusikossa vuonna 2019
(taulukko 1). Helsingin yksikkokustannus on kuutoskaupunkien vertailussa kallein: 13 999
euroa/asiakas. Espoossa kustannukset ovat 10 703 euroa/asiakas ja Vantaalla 11 518

O Kuljetuspalvelut

@ Asumista tukevat palvelut
O Perhehoito

O Muut palvelut*®

euroa/asiakas. Henkilokohtaisen avun asiakasmaara on noussut Helsingissa 4,7

prosenttia vuodesta 2018, mikd on enemman kuin Vantaalla (+2,3 %), mutta vahemman
kuin Espoossa (+9 %). Helsingissa henkildkohtaisen avun kustannusten nousu on ollut

maltillisempaa kuin kuutoskaupungeissa keskimaarin.



Taulukko 1. Henkilbkohtaisen avun asiakkaat ja kustannukset kuusikkokunnissa vuonna
2019.

Helsinki Espoo Vantaa Kuusikko

Asiakkaat 2019 2893 1014 751 8 004

g”Sta”””kset yhteensa, 40497811 10852385 8650325 92 076 783

gustannukset | asiakas, 13 999 10 703 11 518 11 504

Asiakkaat yhteens3,
muutos 2018-2019, % 7 *9 22 o9
Kustannukset yhteensa,

muutos 2018-2019, % .1 +2,3 +27,1 +8,2

Helsingin muita kuntia korkeammat henkilokohtaisen avun kustannukset selittyvat
halvimman henkilokohtaisen avun jarjestamistavan eli tydbnantajamallin muita kuntia
vahaisemmalla kaytolla (taulukko 2). Helsingissa ensisijainen henkilékohtaisen avun
jarjestamisen malli on ollut jo useita vuosia palveluseteli. Helsingissa henkildkohtaisen
avun palvelusetelin arvo on hieman suurempi (22 €/tunti) kuin Espoossa ja Vantaalla (21
€/tunti). Myos seteleihin liittyvat lisat ovat Espoota ja Vantaata korkeammat. Helsinki
erottuu myods paljon apua tarvitsevien asiakkaiden (henkilokohtaista apua yli 40
tuntia/viikko) muita kuntia suuremmilla osuuksilla.



Taulukko 2. Eri jarjestamistapojen % osuus asiakkaista 2019. Asiakas voi saada
henkilbkohtaista apua usealla eri tavalla jérjestettyna.

Helsinki Espoo  Vantaa  Turku Tampere  Oulu  Kuusikko

Asiokas tydnantajona 324 34,9 65,5 60,3 30,9 62,4 42,6
Palveluseteli 76,0 62,6 8 32,9 27,3 28,5 48,6
Ostapalvelu 07 2.8 43,1 81 57,7 17,8 180
Kunnon oma toiminta - - - - - 12 0.1

Henkilokohtaisen avun kustannuksissa on pyritty vammaistyon strategisten tavoitteiden
mukaisesti lahemmas kuusikkokuntien keskiarvoa aloittamalla henkilokohtaisen avun
projekti. Vammaistydssa otettiin vuonna 2019 kayttéon henkilokohtaisen

avun palkanlaskennassa ja sosiaalitydssa SuoraTyo -ohjelma, joka helpottaa
henkilokohtaisen avun jarjestamista tyonantajamallilla ja automatisoi palkanmaksun
manuaalisia tyovaiheita. Tyonantajamallin kayttoa on lisaksi tuettu vahvistamalla
sosiaaliohjaajien antamaa neuvontaa ja tydnantajamallin kayton opastusta.
Henkilokohtaisen avun projekti jatkuu vuoteen 2021.

2.2 Kehitysvammaisten tehostettu palveluasuminen
Helsingissa kehitysvammaisten tehostetun palveluasumisen asiakaskohtainen kustannus

nousi 7,3 prosenttia vuodesta 2018 vuoteen 2019. Asiakasmaara on kasvanut 9,8
prosenttia, mutta kustannukset ovat kasvaneet 17,8 prosenttia (taulukko 3).



Taulukko 3. Kehitysvammaisten tehostetun palveluasumisen asiakkaat ja kustannukset.

Helsinki Espoo Vantaa Kuusikko
fﬁfef,;’:a”’?et 54028767 23240116 18028649 150329 976
€/ asiakas 58 919 46 573 41 541 48 856
Asiakkaat yhteensa 917 499 434 3077
-joista lyhytaikaiset 219 174 157 771
-joista lyhytaikaiset, % 23,9 34,9 36,2 251
Kaéyttopdivét yhteenséa 255 454 119 650 101 793 810 660
-joista lyhytaikaiset 7 648 7 847 3725 25 407
-joista lyhytaikaiset, % 3,0 6,6 3,7 3.1
Kayttopaivat yhteensa, +8.2 +9 1 +4.1 +6.7

muutos 2018-2019, %

Kehitysvammaisten tehostetun palveluasumisen kustannusten kasvua selittavat osin
laitoshoidon purun vaikutukset. Asiakkaat ovat siirtyneet laitoshoidosta pieniin tehostetun
palveluasumisen yksikoihin, joissa palvelun tuottaminen on laitoshoitoa kalliimpaa
esimerkiksi tila- ja henkilostokulujen osalta. Helsingissa laitoshoidossa olevien osuus
kehitysvammahuollon asiakkaista oli vuonna 2019 kuutoskaupunkien pienin (Helsinki 2,2
%, Espoo 4,9 %, Vantaa 4,3 %, Kuusikko 4,2 %). Laitoshoidon kustannukset laskivat seka
Espoossa etta Helsingissa noin 40 prosenttia vuodesta 2018.

Helsingissa tehostetun palveluasumisen kustannuksia selittaa myos muita
paakaupunkiseudun kuntia pienempi lyhytaikaisten asiakkaiden osuus (Helsinki 23,9 %,
Espoo 34,9 %, Vantaa 36,2 %), mika nostaa keskimaaraista asiakaskohtaista hintaa
(taulukko 3). Helsingissa asiakkailla on keskimaarin enemman kayttévuorokausia (279)
vuodessa kuin Espoossa (204) tai Vantaalla (235). Helsingissa tehostetun asumisen
pitkien jonojen (100 asiakasta) vuoksi asumispaikat ovat paaosin pitkaaikaisen asumisen
kaytossa.



3 Aikuissosiaalityo ja toimeentulotuki

Vuotta 2019 koskevan aikuissosiaalityon ja toimeentulotuen Kuusikko-raportin paapaino
on aikuissosiaalitydssa, kun se edellisena vuonna oli toimeentulotuessa. Tulevien vuosien
raporteissa on tavoitteena siirtaa painopistetta yha vahvemmin aikuissosiaalityohon ja
etsia tapoja saada vertailukelpoista tietoa sen sisalldista, mutta myos kerata perustiedot
toimeentulotuesta ja sosiaalisesta luototuksesta.

3.1 Aikuissosiaalityon asiakkaat

Helsingin aikuissosiaalityon strategisena tavoitteena on ollut asiakkaaksi tulon prosessin
kehittaminen siten, etta asiakas paasee tarvitsemansa palvelun piiriin mahdollisimman
nopeasti. Vuonna 2019 Helsingin aikuissosiaalitydssa tehtiin 7124 palvelutarpeen
arviointia, mika oli 48,8 % kaikista kuutoskaupungeissa tehdyista aikuissosiaalityon
palvelutarpeen arvioinneista. Asiakassuunnitelmia tehtiin 1422, mika oli 13,3 % kaikista
kuutoskaupungeissa tehdyista asiakassuunnitelmista. Asiakassuunnitelmien suhteellisen
pieni maara selittyy silla, etta Helsingissa asiakassuunnitelmat tehdaan paasaantoisesti
palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa, jolloin asiakassuunnitelma ei tilastoidu erikseen.

Kuutoskaupungeissa Kelasta lahetettyjen sosiaalityon tarpeen ilmoitusten maara kasvoi
46,4 % vuodesta 2018 (taulukko 4). Helsingissa ilmoitusten maara kasvoi 56,1 %, mika oli
selvasti vahemman kuin Espoossa (74,6 %) ja Vantaalla (77,8 %). Kelan ilmoitusten
maaran kasvu selittda osaltaan asiakasmaarien kasvua ainakin Helsingissa (taulukko 5).

Taulukko 4. Kelasta ldhetetyt sosiaalitydn tarpeen ilmoitukset kuutoskaupungeissa vuonna
2019.

SOSIAALITYON TARPEEN ILMOITUKSET (sis. pakolaiset, turvapaikanhakijat ja paluumuuttajat)

Sosiaalityon peruste Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko

Yhteensd 4236 1294 1700 537 745 717 9229
muutos 2018-2019 (%) 56,1 74,6 77,8 188 28,2 -16,7 46,4
Eldmanhallinta 1518 463 569 187 216 263 3216
Toimeentulo 879 275 395 103 156 132 1940
Asuminen 848 261 367 130 201 148 1955
Terveys 433 118 127 50 66 63 857
Muu asia 158 46 62 22 28 21 337
Laki lastensuojelusta 25§ 124 42 51 14 22 29 282
Lapsen tarpeet 97 35 46 11 8 13 210
Paihteiden kaytto ja riippuvuudet 58 9 22 4 10 5 108
Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta 27§ 42 25 19 5 20 14 125
Koulunkaynti tai opiskelu 24 5 12 5 7 11 64
Vakivalta 22 5 9 alle 4 5 5
Ihmissuhteet 9 8 alle4 alle4 0 0 .
Tyo tai vastaava toiminta 9 0 9 0 0 0 18
Oikeusturva 6 alle 4 alle4 0 alle 4 0
Laki kotoutumisen edistamisesta 87§ 6 0 4 alle 4 alle 4 alle 4
Vapaa-ajan toiminta alle4 0 4 0 alle 4 12

Tyypillisella aikuissosiaalityon asiakkaalla on useita samanaikaisia haasteita ja ongelmia
elamassaan. Merkittava osa aikuissosiaalitydon asiakkaista on ilman koulutusta olevia,
tydvoiman ulkopuolella tai tyollistymistoimenpiteiden piirissa. Asiakasmaara ei kuvaa



kattavasti aikuissosiaalityon tarvetta, silla asiakasmaarat ovat kuutoskaupungeissa suuria,
jolloin kynnys paasta palveluihin kasvaa.

Aikuissosiaalityon asiakasmaarien, suoritteiden ja kustannusten vertailu on haastavaa,
koska kunnissa on erilaisia maaritelmia asiakkuudelle, minka lisaksi aikuissosiaalityon
tehtavat on organisoitu eri tavoin (taulukko 5). Kaupunkikohtaisista eroavaisuuksista
johtuen asiakasmaarasta ei voida myoskaan erotella nuorten ja aikuisten palvelujen
asiakkaita. Vantaalla suurta asiakasmaaran muutosta selittaa Apotin kayttoonotto kesken
vuoden ja Espoossa muutos asiakkuuden maaritelmassa.

Taulukko 5. Aikuissosiaalitybn asiakkaiden mééré, asiakasméérén muutos seké
asiakkuuden mééritelmé kuutoskaupungeissa vuonna 2019.

Aikuissosiaalityon

asiakkaat Muutos (%)

Aikuissosiaalityon asiakkuuden madaritelma

v. 2018-2019
vuonna 2019
Aikuissosiaalityon asiakkaiksi katsotaan ne henkil6t, joille on kirjattu aikuissosiaalityon
kayntitapahtuma. Kyse voi olla satunnaisista asiakkaista tai pitkaaikaisista asiakkaista. Kaynti voi
sisaltaa esimerkiksi toimeentulotukityota, palvelutarpeenarviointia, tyokykyselvityksessa tehtavaa
Helsinki 17 830 86 yota, p P yorykyselity

aikuissosiaalityota, suunnitelmallista sosiaalityota ja sosiaaliohjausta, etsivaa tyotd, asumisneuvontaa,
sosiaalineuvontaa, mielenterveys- ja paihdetyo6ta, valitystiliasioiden hoitamista, sosiaali- ja
kriisipdivystysta sekd asunnottomien parissa tehtdvaa aikuissosiaalityota.

Aikuissosiaalityon asiakkaat, joille on tehty aikuissosiaalitydssa palvelutarpeen arviota tai avattu

Espoo 7 264 107,8 asiakastietojdrjestelmaan sosiaalihuollon asiakkuus. Sosiaalihuollon asiakkuus avattiin asiakkaille,
joiden kanssa tydskennellaan muutoin kuin annetaan yksittaistd ohjausta ja neuvontaa.

Aikuisten ja perheiden suunnitelmallinen sosiaality6 sisdltden nuorten ja perheiden sosiaalityon seka
uusien tyoikaisten palvelut.

Lukuun sisdltyy asiakkaiden aikuissosiaalityon palvelutarpeen arviot ja suunnitelmallisen
aikuissosiaalityon asiakkuudessa olevat. Mukana ei ole tdydentavan toimeentulotuen yksikkoa,
sosiaalista luototusta eikd asumisen palveluja tai kotoutumisen sosiaalityota
(maahanmuuttajapalveluissa).

Asiakkaalle on avattu aikuissosiaalitydn palvelutarpeen arvion selvitys, aikuissosiaalityon selvitys tai
aikuissosiaalityon jarjestamisen selvitys.

Aikuissosiaalityon asiakkaiksi katsotaan vain ne henkil6t, joille on avattu aikuissosiaalityon palvelu, joka
avataan vain niille, joille on tehty sosiaalihuoltolain mukainen palvelutarpeenarvio ja sen perusteella on
todettu henkil6lld olevan tuen/erityisen tuen tarve. Taméan perusteella asiakkaalle on nimetty
omatydntekija (sosiaalitydntekija tai sosiaaliohjaaja) ja hdnen kanssa on aloitettu pidempiaikainen
tyoskentely. Lukuun eivat sisélly ne henkil6t, joille on tehty palvelutarpeenarvio ja joiden ei ole katsottu
tarvitsevan aikuissosiaalityon palvelua. Luku ei sisdlla Tampereen jalkihuollon piirissa olevia nuoria,
korvausajan piirissa olevia asiakkaita ja heidan perheenjdsenidan, toimeentulotukiasiakkaita tai
kehitysvammaisia.

Aikuissosiaalityon palvelu avataan vain niille henkilGille, joille on tehty sosiaalihuoltolain mukainen
Oulu 3575 12,3 palvelutarpeenarviointi ja sen perusteella todettu henkil61l6 olevan tuen/erityisen tuen tarve. Ei sisalld
vammaisten tai kotoutumisen sosiaalityota.

Vantaa 6 757 -45,9

Turku 3952 -2,9

Tampere 4733 5,0

Kuutoskaupungeissa valtaosa aikuissosiaalityon asiakkaista oli 25-44 -vuotiaita. Heidan
osuutensa Helsingin aikuissosiaalityon asiakkaista oli 44,7 prosenttia, mika on hieman alle
kuutoskaupunkien keskiarvon (46 %). Helsingissa yli 45-vuotiaiden asiakkaiden osuus
aikuissosiaalitydon asiakkaista oli suurin kaikista kuutoskaupungeista (Helsinki 40,3, Espoo
32,8 %, Vantaa 26,7 %). Alle 25-vuotiaiden asiakkaiden osuus Helsingin aikuissosiaalitydon
asiakkaista oli kuutoskaupunkien pienin (Helsinki 15 %, Espoo 19,6 %, Vantaa 30,2 %).

Asiakkaiden ikajakaumien eroavaisuuksiin kuutoskaupunkien valilla vaikuttavat esimerkiksi
kaupunkien vaestorakenteet, eri ikaryhmien tyottomyysasteet, kaupunkikohtaiset ilmiot ja
asiakkaiden elamantilanteet seka yksildlliset tarpeet. Paakaupunkiseudulla
aikuissosiaalityon palvelujen tarpeeseen liittyvat erityisesti asumisen haasteet,
maahanmuuttoon liittyvat kysymykset seka tydllistymisen vaikeudet.



Helsingissa pitkaaikaistyottomien osuus aikuissosiaalitydn asiakkaista (33,1 %) ol
kuutoskaupungeista suurin ja selvasti yli kuutoskaupunkien keskiarvon (27,8 %).
Espoossa pitkaaikaisty6ttdmien osuus (31 %) ylitti myds keskiarvon, mutta Vantaan osuus
(22 %) jai selvasti sen alle. Paakaupunkiseudulla 50 vuotta tayttaneiden tyottomien osuus
tyottomista tyonhakijoista oli muita kuutoskaupunkeja suurempi, kun taas muissa
kuutoskaupungeissa oli paakaupunkiseutua enemman alle 25-vuotiaita tyottomia.
Paakaupunkiseudulla myos ulkomaalaistaustaisen vaeston suuri maara nakyy
tyottomyystilastoissa. Ulkomaalaistaustaisten tyollistymiseen liittyvat haasteet ovat
monitahoisia ja saattavat johtua esimerkiksi heikoista digi- ja kielitaidoista, matalasta
koulutustasosta, ulkomaalaistaustaisiin kohdistuvista ennakkoasenteista ja sosiaalisten
verkostojen puutteesta.

3.2 Asuminen ja asunnottomuus

Paakaupunkiseudulla asumisen haasteet vaikuttavat selvasti aikuissosiaalityon palvelujen
tarpeeseen seka toimeentulotuen myontadmiseen. Paakaupunkiseudulla on vaikeaa Ioytaa
asuntoa, jonka vuokra alittaa Kelan hyvaksymien kohtuullisten asumiskulujen rajan. Kela
noudattaa kuntien aiempia kaytantoja tiukempaa linjaa kohtuullisten asumismenojen rajan
ylittavan vuokran huomioimisessa perustoimeentulotuessa. Lisaksi vuokranmaksua ei
seurata Kelassa yhta tarkasti kuin kunnissa. Nama tekijat ovat vaikuttaneet muutamassa
vuodessa vuokravelkojen ja haatdjen maaran lisaantymiseen seka taydentavan ja
ehkaisevan toimeentulotuen menojen kasvuun. Kuntien myontaman toimeentulotuen
kustannuksiin ovat lisaksi vaikuttaneet tilanteet, joissa Kela ei ole myontanyt
vuokravakuutta, vaikka sosiaalitydon nakokulmasta sen myontaminen olisi ollut perusteltua.

Helsingissa vuokravakuuksiin mydnnettyjen maksusitoumusten maara on kasvanut
vuosina 2017-2019 68,2 prosenttia ja vakuuksiin myonnetyn toimeentulotuen maara 62,2
prosenttia. Vuodesta 2018 maksusitoumusten maara on kasvanut 19 prosenttia ja
vakuuksiin myonnetyn toimeentulotuen maara 10,4 prosenttia. Vuonna 2019
maksusitoumuksia myonnettiin 345 kappaletta 432 364,41 euron arvosta, kun vuonna
2018 maksusitoumuksia myonnettiin 290 kappaletta (391 656,65 €) ja vuonna 2017 205
kappaletta (266 628,71 €).

Vuonna 2019 vuokravelkoihin myonnetyn toimeentulotuen kasvu kaantyi laskuun, mutta
sen maara on edelleen korkeammalla tasolla kuin vuosina 2016 ja 2017. Vuonna 2019
ehkaisevaa toimeentulotukea mydnnettiin vuokravelkoihin yhteensa 2,5 miljoonaa euroa,
mika on 6,8 prosenttia vahemman kuin vuonna 2018. Vuonna 2018 vuokravelkoihin
myodnnettava ehkaisevan toimeentulotuen maara kasvoi Helsingissa 22,7 prosenttia
vuoteen 2017 verrattuna.

Toimeenpantujen haatdjen maara nousi Helsingissa merkittavasti (50,6 %) vuodesta 2016
vuoteen 2018, mutta vuonna 2019 haatdjen maaran kasvu vaikuttaa Iahes pysahtyneen.
Vuonna 2019 toimeenpantujen haatdjen maara kasvoi vuodesta 2018 vain yhdella
haadolla. Haatéjen maaran merkittavaan kasvuun vuosina 2016-2018 vaikutti ainakin
osittain uusi tilastointitapa, jossa haadoiksi tilastoituvat myos tilanteet, joissa vastaaja on
muuttanut asunnosta itse ilman ulosottomiehen toimenpiteita.

Vuonna 2019 koko suomen asunnottomista yli kaksi kolmasosaa oleskeli
kuutoskaupungeissa (taulukko 6). Kuutoskaupunkien yksinelavistd asunnottomista 51 % ja
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asunnottomista perheista ja pariskunnista 57,3 % oleskeli Helsingissa. Koko Suomen
asunnottomista (4600 henkea) 36,5 % oleskeli Helsingissa ja kaikkiaan yli puolet (52 %)
koko Suomen asunnottomista oleskeli padkaupunkiseudulla.

Taulukko 6. Asunnottomat kuutoskaupungeissa vuonna 2019.

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko

Yksineldvat asunnottomat yhteensa (lkm) 1678 457 272 433 323 127 3290
muutos v. 2018-2019 (%) -7,7 -16,5 19,3 -8,8 40,4 38,0 -2,9
Jjoista naisia (%) 33,3 22,3 39,0 21,0 23,5 11,8 28,8
joista miehid (%) 66,7 77,7 61,0 79,0 76,5 88,2 71,2
joista pitkdaikaisasunnottomia (%) 19,4 37,0 51 4,6 9,0 33,1 18,2
joista alle 25-vuotiaita (%) 15,8 18,8 10,3 22,2 22,3 27,6 17,7
joista maahanmuuttajataustaisia (%) 35,9 31,7 39,3 22,6 14,9 6,3 306
Asunnottomat perheet ja pariskunnat (lkm) 130 54 8 24 8 3 227

Tiedonkeruu- ja tilastointitavat vaihtelevat kunnittain eivatka luvut ole taysin vertailukelposia edellisiin vuosiin.
Lahde: ARA, Asunnottomat 2019 -selvitys (2/2020)

Paakaupunkiseudulla maahanmuuttajien osuus asunnottomista oli selvasti suurempi kuin
muissa kuutoskaupungeissa. Alle 25-vuotiaiden asunnottomien osuus oli
paakaupunkiseudulla puolestaan pienempi kuin muissa kuutoskaupungeissa.

Koska tilastointitavoissa on tapahtunut muutoksia, ei voida luotettavasti sanoa miten
asunnottomuus on muuttunut kuutoskaupungeissa vuoteen 2018 verrattuna.
Asunnottomien maara on kuitenkin vahentynyt koko Suomen tasolla vuosittain vuodesta
2011 lahtien. Tahan ovat vaikuttaneet osaltaan tarkennukset tilastointitavoissa, mutta
myos erilaiset asunnottomuuden vahentamiseen pyrkivat poliittiset paatokset, hankkeet,
jarjestot ja asumista tukevien palvelujen lisdaminen kunnissa.

3.3 Toimeentulotuki

Toimeentulotuki jakautuu perustoimeentulotukeen, jota on vuoden 2017 alusta alkaen
myontanyt Kela, seka taydentavaan ja ehkaisevaan toimeentulotukeen, joita myontaa
kunta. Valtio korvaa perustoimeentulotuesta aiheutuneista kustannuksista puolet.
Taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen kunnat rahoittavat itse. Toimeentulotuen
perusosa nousi vuonna 2019 edellisesta vuodesta 1,2 prosenttia, jolloin esimerkiksi
yksinasuvan henkilon tuen perusosan maara kuukautta kohden oli 497,29 euroa.
Tassa raportissa toimeentulotuen eri lajeja on kasitelty erillisind, koska Kelan ja kuntien
myontamasta toimeentulotuesta ei saada henkildtunnusten tasolla yhdistettya tietoa.
Toimeentulotuen kustannuksia on kuitenkin tarkasteltu kokonaisuutena.

1.2.1 Perustoimeentulotuki

Kelan myontamaa perustoimeentulotukea sai kuutoskaupungeissa vuonna 2019 yhteensa
118 701 kotitaloutta ja 175 169 henkiléa (taulukko 7). Toimeentulotukea saavien
kotitalouksien maara vaheni 2,1 prosenttia edellisvuodesta. Helsingissa
perustoimeentulotukea saaneita kotitalouksia oli vuonna 2019 4,8 prosenttia vahemman
kuin vuonna 2018. Espoossa toimeentulotukea saavien kotitalouksien maara vaheni
vuodesta 2018 1,4 prosenttia ja Vantaalla 1,3 prosenttia. Muissa kuutoskaupungeissa
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perustoimeentulotukea saaneiden kotitalouksien maara kasvoi vuodesta 2018. Helsingissa
muutosta selittaa tyollisyystilanteen parantuminen.

Taulukko 7. Kelan ja kuntien mydntdmén toimeentulotuen asiakastaloudet tukilajeittain
vuonna 2019

VUODEN 2019 AIKANA TOIMEENTULOTUKEA SAANEET KOTITALOUDET HELSINKI® ESPOO VANTAA* TURKU TAMPERE ouLu KUUSIKKO

Kelan myontama toimeentulotuki

Perustoimeentulotukea saaneet yh':eensé2 44 341 14919 16 842 12758 18634 11207 118701
Uudet kotitaloudet, % 27,9 26,9 26,8 32,8 29,6 34,5 29,0

Kunnan my6ntama toimeentulotuki

Tdydentdvaa toimeentulotukea saaneet yhteensa 13 897 4432 4705 2025 4571 2598 32228
Uudet kotitaloudet, % 49,1 45,3 . . 55,6 52,9 39,5

Ehkaisevaa toimeentulotukea saaneet yhteensa 9 082 3205 2310 1603 2500 526 19 226
Uudet kotitaloudet, % 62,6 583 . . 64,6 54,0 49,2

Muuta toimeentulotukea saaneet yhteensa 3510 893 2235 796 4184 388 12 006
Uudet kotitaloudet, % 39,4 55,2 32,1 100,0 30,1

1 = Luvut sisdltavat kaikki kotitaloudet ja henkilét.

2 = Luvut eivit sisdlld pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikanhakijoita. 2 2 1 2 2 2

VUODEN 2019 AIKANA TOIMEENTULOTUKEA SAANEET HENKILOT (kaikki toimeentulotukea saavissa kotitalouksissa asuvat henkilst)

Kelan my&ntama toimeentulotuki

Perustoimeentulotukea saaneet yhteensa’ 65293 24191 26697  18202] 25501 15285 175169

Kunnan my6ntama toimeentulotuki

Tdydentdvaa toimeentulotukea saaneet yhteensa 23465 9121 3618 8077 4372 48 653
Uudet kotitaloudet, % . 43,1 . 46,2 50,2 20,2

Ehkdisevaa toimeentulotukea saaneet yhteensa 14 138 5605 2504 3977 1002 27 226
Uudet kotitaloudet, % . 62,1 . 60,1 52,8 23,5

Muuta toimeentulotukea saaneet yhteensa 5056 1457 1091 6062 1184 14 850
Uudet kotitaloudet, % . 574 358 378 23,3

1 = Luvut sisdltdvdat kaikki kotitaloudet ja henkilot.

2 = Luvut eivdt sisdlld pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikanhakijoita. 2 2 2 2 2

! Toimeentulotuen saamisessa vahintidn 12 kuukauden katkos.

2 Luvut eivit sisalla pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikanhakijoita.

® Helsingissé ei ole saatavissa tietoa uusista toimeentulotukea saaneista henkildista.

*Vantaalla ei ole saatavissa tietoa uusista toimeentulotukea saaneista kotitalouksista tai henkilgist.

Perustoimeentulotukea saaneista kotitalouksista uusia kotitalouksia (tuen saamisessa
vahintaan 12 kuukauden katkos) oli kuutoskaupungeissa 29 prosenttia.
Paakaupunkiseudulla uusien kotitalouksien maara oli jonkin verran pienempi kuin muissa
kuutoskaupungeissa. Helsingissa uusien kotitalouksien osuus oli 27,9 prosenttia, joka
vastaa edellisvuoden tasoa.

Vuonna 2019 kuutoskaupunkien Kelan myontamaa perustoimeentulotukea saaneista
kotitalouksista 74 prosenttia oli yhden hengen kotitalouksia, 21 prosenttia lapsiperheita ja
5 prosenttia lapsettomia pariskuntia. Paakaupunkiseudulla yhden hengen kotitalouksien
osuus perustoimeentulotukea saaneista oli suurin Helsingissa (Helsinki 75,1 %, Espoo 68
%, Vantaa 68,7 %), kun taas lapsiperheiden osuus perustoimeentulotukea saaneista
kotitalouksista oli Helsingissa paakaupunkiseudun pienin (Helsinki 20,5 %, Espoo 27 %,

Vantaalla 25,8 %).

1.2.2 Taydentava ja ehkaiseva toimeentulotuki

Taydentavaa toimeentulotukea saaneiden kotitalouksien maara vaheni
kuutoskaupungeissa edellisvuodesta 3,6 prosenttia. Helsingissa taydentavaa
toimeentulotukea sai vuonna 2019 yhteensa 13 897 kotitaloutta, mika oli 6,2 prosenttia
vahemman kuin vuonna 2018. Espoossa taydentavaa toimeentulotukea saavien
kotitalouksien maara vaheni 4,2 prosenttia ja Vantaalla kasvoi 5,4 prosenttia.
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Ehkaisevaa toimeentulotukea saaneiden kotitalouksien maara kasvoi
kuutoskaupungeissa vuodesta 2018 3,6 prosenttia. Helsingissa ehkaisevaa
toimeentulotukea sai vuonna 2019 yhteensa 9082 kotitaloutta, mika oli 1,3 prosenttia
enemman kuin vuonna 2018. Espoossa ehkaisevaa toimeentulotukea saavien
kotitalouksien maara kasvoi 13 prosenttia ja Vantaalla 6,5 prosenttia.

Taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen muutoksia selittaa se, etta
toimeentulotukilaissa ei ole selkeda jakoa taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen
valilla. Taman vuoksi taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen myontamiskaytannot
eroavat kuntien valilla. Osa ennen tadydentavana toimeentulotukena myonnetysta tuesta on
toimeentulotuen Kela-siirron jalkeen myonnetty ehkaisevana toimeentulotukena.
Helsingissa on myonnetty jo ennen Kela-siirtoa muita paakaupunkiseudun kuntia
enemman ehkaisevaa toimeentulotukea, mika nakyy edelleen pienempana kasvuna
ehkaisevan toimeentulotuen saajissa.

1.2.3 Toimeentulotuen kustannukset

Toimeentulotuen kokonaisbruttokustannukset (sisaltden seka Kelan etta kuntien
myontaman toimeentulotuen ilman pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikanhakijoita)
laskivat kuutoskaupungeissa vuonna 2019 5,1 prosenttia edellisvuoteen verrattuna
(taulukko 8). Kustannusten lasku oli suurinta paakaupunkiseudulla, jossa Helsingin
kustannukset laskivat 9,6 prosenttia, Espoon kustannukset 4,3 prosenttia ja Vantaan
kustannukset 4,6 prosenttia.

Taulukko 8. Kuutoskaupunkien bruttokustannukset vuonna 2019 (ilman pakolaisia,
paluumuuttajia ja turvapaikanhakijoita) ja muutos vuoteen 2018.

Bruttokustannukset' Muutos (%) Muutos (%)
Euroa vuodesta 2018 vuodesta 2018, defl.

Helsinki 141 134 093 -9,6 -10,5
Espoo 51 001 037 -4,3 -5,3
Vantaa 56 962 016 -4,6 -5,5
Turku 31776 488 0,2 -0,8
Tampere 54 436 766 1,3 0,3
Oulu .. 24796462 07 1,7
Kuusikko 360 106 862 -5,1 -6,1

Sisaltaa sekd Kelan ettd kuntien mydntaman toimeentulotuen.

Kuutoskaupunkien toimeentulotuen kustannuksista keskimaarin 86,9 prosenttia muodostui
perustoimeentulotuen kustannuksista. Taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen
yhteenlaskettu osuus toimeentulotuen kustannuksista oli suurin paakaupunkiseudun
kunnissa (Helsinki 7,6 %, Espoo 9,5 %, Vantaa 8,1 %).

Taydentavan toimeentulotuen kustannukset laskivat kuutoskaupungeissa vuonna 2019
keskimaarin 14,1 prosenttia vuoteen 2018 verrattuna (taulukko 9). Helsingissa
taydentavan toimeentulotuen kustannukset laskivat 26,1 prosenttia ja Espoossa 7,5
prosenttia vuodesta 2018. Vantaalla tdydentavan toimeentulotuen kustannukset



puolestaan kasvoivat 1,5 prosenttia. Helsingissa taydentavan toimeentulotuen
kustannusten laskuun vaikutti valtaosin tilapaisen asumisen menojen siirtaminen
sosiaalihuollon avustuksiin, mutta myos taydentavaa toimeentulotukea saaneiden
kotitalouksien maaran vaheneminen.
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Ehkaisevan toimeentulotuen kustannukset laskivat kuutoskaupungeissa vuonna 2019
keskimaarin 9,4 prosenttia vuoteen 2018 verrattuna (taulukko 9). Helsingissa ehkaisevan
toimeentulotuen kustannukset laskivat 18,8 prosenttia. Espoossa ehkaisevan

toimeentulotuen kustannukset puolestaan nousivat 3,6 prosenttia ja Vantaalla 1,3

prosenttia. Helsingissa ehkaisevan toimeentulotuen kustannusten laskuun vaikutti

lastensuojelulain mukaisten avustusten (mm. lasten harrastuksiin) siirtdminen

lastensuojelun kustannuksiin.

Taulukko 9. Toimeentulotuen kustannusten jakautuminen eri lajeihin vuonna 2019

(siséltéden pakolaiset, paluumuuttajat ja turvapaikanhakijat).

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko
Bruttokustannukset yhteensa (€) 147584286 55122002 60103237 32889137 58443808 26143959 380286429
Perustoimeentulotuki 129375013 45761560 51550600 30290066 50527076 22984539 330488 855
Taydentava toimeentulotuki 6215 159 2 653 765 2750618 538 015 2 381946 1194431 15733934
Ehkaiseva toimeentulotuki 4979191 2585712 2 106 946 807 987 1374941 266 549 12121 326
Muu toimeentulotuki® 7014923 4120 965 3695073 1253068 4159 845 1698440 21942314
Kustannukset yhteensd (%) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Perustoimeentulotuki 87,7 83,0 85,8 92,1 86,5 87,9 86,9
Tédydentdvd toimeentulotuki 4,2 4,8 4,6 1,6 4,1 4,6 4,1
Ehkdisevd toimeentulotuki 3,4 4,7 3,5 2,5 2,4 1,0 3,2
Muu toimeentulotuki* 4,8 7,5 6,1 3,8 7,1 6,5 58
Nettokustannukset yhteensa (€) 138 934 811 51674 937 56 667 708 31196 056 55 026 020 24891158 358390689

Muutos (%) vuodesta 2018 Helsinki? Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko
Bruttokustannukset yhteensd -9,6 -4,1 -34 01 2,2 -1,6 -4,8
Perustoimeentulotuki -8,2 -4,5 -4,4 0,5 2,8 -04 -4,3
Tédydentdvd toimeentulotuki -26,1 -7,5 1,5 -16,9 -1,1 -6,1 -14,1
Ehkdisevd toimeentulotuki -18,8 3,6 1,3 -1,5 -13,7 18 -9,4
Muu toimeentulotuki® -10,7 -1,4 52 -1,2 3,3 -12,6 -3,7

! Muu toimeentulotuki siséltda kuntouttavan tystoiminnan, kotoutumistuen seki pakolaisille, turvapaikanhakijoille ja paluumuuttajille maksetun
valtion korvauksen alaisen perus-, tdydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen.
% Helsingiss4 tilapdisen asumisen menot on maksettu aiemmin taydentévilla toimeentulotuella ja vuonna 2019 ne on siirretty sosiaalihuollon
avustuksiin. Lastensuojelulain mukaiset avustukset (mm. lasten harrastuksiin) on maksettu aiemmin ehkaisevana toimeentulotukena ja vuonna
2019 ne on siirretty lastensuojelun omiin kustannuksiin. Tama selittda suuret muutosprosentit taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen osalta

edellisvuoteen verrattuna.
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4 Lastensuojelu

Lastensuojelussa talousarvion sitova tavoite vuodelle 2019 oli lisata lastensuojelussa
nuorten ammatillista tukihenkilotoimintaa. Tama tavoite toteutui.

4.1 Lastensuojelun asiakasmaarat

Lastensuojeluilmoitusten maara jatkoi kasvuaan Helsingissa (+3,4%), Espoossa (+7,3%)
ja Vantaalla (+17.8%).

Alle 18-vuotiaiden lastensuojelun asiakkaiden maara vaheni Helsingissa (-2,5 %) ja
Espoossa (-1,5 %) mutta kasvoi Vantaalla (+5,0 %) (taulukko 10). Kuutoskaupunkien
keskiarvo pysyi ennallaan. Osa aiemmin lastensuojelusta saaduista palveluista
(esimerkiksi sosiaality®, perhetyd, tukiperhe ja -henkild) on nykyisin mahdollista saada
ilman lastensuojelun asiakkuutta. Helsinki on viime vuosina vahvistanut erityisesti
perhesosiaalityota ja perhetyota osana perhekeskuskehittamista. Naita palveluita saavien
lasten maara on lisaantynyt vuodesta 2018 (857 lasta) vuoteen 2019 (1486 lasta) 73
prosenttia. Tama selittaa valtaosin vahentynytta lastensuojelun asiakasmaaraa
Helsingissa.

Taulukko 10. Lastensuojelun asiakkaiden kokonaismé&éré, avohuollon asiakkaana ja
sijoitettuna olleet lapset seké jélkihuollon piirissé olleet nuoret vuonna 2019.

Helsinki  Espoo Vantaa®  Turku® Tampere Oulu Kuusikko

0-17-vuotiaat asiakkaat yhteensi’ 5619 2793 4155 1745 2056 2707 19 075
Muutos 2018-2019 (%) -2,5 -1,5 5,0 -8,8 2,8 4,2 0,0
0-20-vuotiaat asiakkaat yhteenséi2 6629 3146 4395 1945 2128 2906 21149
Muutos 2018-2019 (%) -4,1 -1,0 5,0 -8,2 -3,6 4,0 -1,2
Avohuollon asiakkaat, 0-17v.} 4504 2444 4121 1360 1645 2234 16 308
Sijoitetut lapset, 0—17v. 1921 751 945 692 645 660 5614
Jalkihuollossa olleet nuoret, 18—20v. 861 359 . 253 178 260 1911

T Luvussa mukana kaikki vuoden aikana lastensuojelun asiakkaana olleet lapset (0—17 v.) henkildtunnus kertaalleen. Luvussa eivat ole
mukana nuoret (18-20 v.). Sama lapsi on voinut olla vuoden aikana avohuollon asiakkaana, sijoitettuna ja/tai jalkihuollon asiakkaana.
2 Luvussa mukana kaikki vuoden aikana lastensuoielun asiakkaana olleet lapset ja nuoret (0-20 v.) henkilétunnus kertaalleen.

3 Vantaan avohuollon asiakkaissa on mukana sosiaalihuoltolain mukaisia palveluja saaneita lapsia.

4 Lastensuojeluasiakkuuksia on siirtynyt erityisen tuen asiakkuuksiin organisaatiomuutoksen yhteydessa liittyen sosiaalihuoltolain
uudistukseen vuonna 2015.

Kiireelliset sijoitukset nousivat vuonna 2019 verrattuna vuoteen 2018 Helsingissa (+14,5
%) ja Espoossa (3,5 %) ja vahenivat Vantaalla (-5,4%). Kiireellisten sijoitusten maara
vaihtelee vuosittain merkittavasti eri suuntiin ilman, etta talle valttamatta kyetaan
osoittamaan selkeaa syyta.

Vuonna 2019 kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten maara nousi Helsingissa (+5,6 %) ja
Espoossa (+11,3 %). Vantaalla sijoitettujen lasten maara vaheni 3,0 %.
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Paakaupunkiseudun kunnissa sijoitettujen lasten maara on noussut vuosina 2015-2019
Helsingissa 5,9 %, Espoossa 12,1 % ja Vantaalla 25,7 %.

4.2 Sijoitusten kustannukset

Sijoitusten kustannukset ovat suurin menoera lastensuojelun kokonaiskustannuksista.
Helsingissa sijoitusten osuus lastensuojelun kokonaiskustannuksista oli 83,3 % vuonna
2019. Kodin ulkopuolelle tapahtuvien sijoitusten hoitomuodot ovat laitoshoito (oma ja
osto), luvanvarainen perhehoito (ammatilliset perhekodit) ja toimeksiantosopimukseen
perustuva sijaisperhehoito, joka sisaltaa myds sijoitukset laheisverkostoon. Suurimmat
vuorokausikustannukset ovat laitoshoidossa ja pienimmat toimeksiantoon perustuvassa
sijaisperhehoidossa.

Sijoitusten deflatoidut kokonaiskustannukset nousivat Helsingissa (+10,1%), Espoossa
(+8,8 %) ja Vantaalla (+8,3 %) ja koko Kuusikossa (+6,7 %). Keskeisimmat syyt sijoitusten
kokonaiskustannusten nousulle ovat ostopalveluiden hintojen nousu ja sijoitettavien lasten
vaativahoitoisuuden lisaantyminen. Kallista erityis- ja vaativan tason laitoshoitoa
tarvitsevien lasten osuus on kasvanut. Helsinki kilpailutti ymparivuorokautiset
lastensuojelun palvelut yhdessa Uudenmaan kuntien kanssa ja uusi puitesopimus astui
voimaan vuonna 2019. Uusi puitesopimus nosti yksityisten palveluntuottajien hintoja.

Ostopalveluiden hinnan nousuista johtuen kunnallinen laitoshoito oli vuonna 2019
edullisempaa kuin vastaava yksityinen laitoshoito Helsingissa. Oman laitoshoidon hinta oli
Helsingissa 346 euroa/vuorokausi, Espoossa 274 euroa/vuorokausi ja Vantaalla 307
euroa/vuorokausi (kuvio 2). Kuntien oman laitoshoidon keskimaaraiset kustannukset eivat
ole vertailukelpoisia kuntien valilla, koska ne koostuvat eri laitoshoidon palvelumuodoista.
Helsinki jarjestaa omana toimintana kalleinta erityis- ja vaativan tason laitoshoitoa, jota
Espoo, Vantaa ja muut kuutoskaupungit eivat tuota lainkaan omana toimintana.

Ostetun laitoshoidon hinta oli Helsingissa (361 €/vrk) jonkin verran Espoota (331 €/vrk)
korkeampi (kuvio 2). Vantaa ei kyennyt tuottamaan tietoa ostopalveluista. Kuusikkokuntien
ostopalvelun keskimaaraiset kustannukset olivat 341 euroa/vuorokausi. Helsingin
sijaishuollon asiakasohjauksen toimintamalli on uudistettu vuonna 2019 ja varmistettu
asiakkaan ohjautuminen edullisimpaan lapselle soveltuvaan valvottuun sijaishuollon
yksikoon. Kayttoon on otettu muun muassa sahkoinen asiakasohjausvaline, josta [0ytyy
tiedot vapaina olevista yksityisten palveluntuottajien sijaishuoltopaikoista.



500 €

450 €

400 €

413 |

350 €
300 €

327
316

250 €

200 €

150 €

100 €

Hoitovuorokauden kustannukset

108

50 €

0€
2018 2019 | 2018 2019 | 2018 2019 ‘ 2018 2019 | 2018 2019 | 2018 2019 | 2018 2019

Helsinki Espoo Vantaa' ‘ Turku Tampere Oulu Kuusikko

O Laitoshoito oma @ Laitoshoito osto O Luvanvarainen perhehoito B Toimeksiantoon perustuva perhehoito?
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Kuvio 2. Sijoitusten hoitovuorokauden keskiméaaréaiset kustannukset vuosina 2018—-2019
(korotettuna vuoden 2019 arvoon julkisten menojen hintaindeksilléd sosiaalitoimelle).

Toimeksiantoon perustuvan perhehoidon hoitovuorokausihinta oli Helsingissa (104 €/vrk)
edullisempi kuin Espoossa (112 €/vrk). Vantaa ei kyennyt tuottamaan tietoa.

Kaikissa paakaupunkiseudun kunnissa ja Kuusikossa edullisimman sijoitusmuodon,
toimeksiantosopimussuhteisen perhehoidon, osuus kaantyi laskuun ja kalleimman
laitoshoidon osuus kaantyi nousuun vuonna 2018. Sama suuntaus jatkui vuonna 2019.
Tata muutosta selittaa sijoitettavien lasten vaativahoitoisuuden kasvu kaikissa
kuutoskaupungeissa.

4.3 Lastensuojelun kokonaiskustannukset

Lastensuojelun kokonaiskustannukset (avohuolto ja sijaishuollon kustannukset) nousivat
kaikissa paakaupunkiseudun kunnissa (Helsinki +8,1 %, Espoo +5,2 %, Vantaa +10,1 %)
ja Kuusikossa (+6,3 %). Lastensuojelun kokonaiskustannusten nousua selittaa sijoitusten
kustannusten kasvu.

4.4 Lastensuojelun asukas- ja asiakaskohtaiset kustannukset

Lastensuojelun deflatoidut kustannukset suhteessa 0—-20 -vuotiaisiin asukkaisiin nousivat
kaikissa paakaupunkiseudun kunnissa (Helsinki +7,1 %, Espoo +4,0 %, Vantaa +8,0 %) ja
Kuusikossa (+7,5 %) (kuvio 3). Helsingin keskimaariset kustannukset 1122 euroa 0-20 -
vuotiasta asukasta kohden olivat Vantaata (1130 €) hieman matalammat. Espoon
asukaskohtaiset kustannukset (767 €) ovat selkeasti paakaupunkiseudun kuntien
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matalimmat. Eroja lastensuojelun asukaskohtaisissa kustannuksissa selittavat kuntien
sosioekonomiset asukasrakenteet.
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02015 1024 665 959 1271 907 542 890
@ 2015 988 692 977 1283 894 567 889
02017 1038 689 1008 1353 975 589 929
02018 1048 737 1046 1359 1046 616 959
E2019 1122 767 1130 1323 1087 674 1011

Kuvio 3. Lastensuojelun kokonaiskustannukset 0—20-vuotiasta asukasta kohden vuosina
2015-2019 (korotettuna vuoden 2019 arvoon julkisten menojen hintaindeksilléa
sosiaalitoimelle).

Lastensuojelun deflatoidut kustannukset 0—20 -vuotiasta asiakasta kohden nousivat
vuonna 2019 Kuusikossa +7,5 % verrattuna edelliseen vuoteen. Helsingissa nousu on
korkeampaa (+12,7 %) kuin Espoossa (+6,3 %) ja Vantaalla (+4,8 %). Helsingin
keskimaaraiset asiakaskohtaiset kustannukset 21 742 euroa/lastensuojelun asiakas olivat
korkeammat kuin Kuusikon keskiarvo 18 936 euroa/lastensuojelun asiakas (kuvio 4).
Kustannukset olivat Vantaata (14 447 €) ja Espoota (18 282 €) korkeammat, mutta
matalammat kuin Turussa (24 908 €) ja Tampereella (24 108 €).

Lastensuojelun asiakaskohtaisten kustannusten nousua Helsingissa selittavat useammat
tekijat. Lastensuojelun asiakasmaarien vaheneminen on ollut Helsingissa aiempien
vuosien strateginen tavoite. Lastensuojelun asiakkuudesta on poistunut kustannuksiltaan
edullisimpia avohuollon asiakkaita varhaisen tuen asiakkuuksiin. Lastensuojelun
kokonaisasiakasmaara on vahentynyt ja samanaikaisesti sijoitusten kustannukset ovat
nousseet. Sijoitusten kustannusten nousun keskeisena syyna on Helsingissa ollut uuden
puitesopimuksen mukanaan tuoma ostopalveluiden hinnan nousu ja kalleinta erityis- ja
vaativan tason laitoshoitoa tarvitsevien lasten osuuden kasvu.
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Kuvio 4. Lastensuojelun kokonaiskustannukset 0-20 -vuotiasta lastensuojelun asiakasta

kohden vuosina 2015-2019 (korotettuna vuoden 2018 arvoon julkisten menojen
hintaindeksilléd sosiaalitoimelle).
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5 Paihde- ja mielenterveyspalvelut

Raportissa tarkastellaan 18 vuotta tayttaneiden mielenterveys- ja paihdepalvelujen
kustannuksia ja kayttda. Kustannukset sisaltavat oman toiminnan, ostopalvelujen ja HUSIn
deflatoidut kokonaiskustannukset lukuun ottamatta valtion sairaaloita ja HUSIn
lapilaskuttamia palveluita. Kustannuksia ei ole ika- tai tarvevakioitu. Asiakasmaarat eivat
ole vertailukelpoisia paihde- ja mielenterveyspalvelujen valilla tai sisalla, koska
asiakastietoja kerataan eri tietolahteista. Anonyymit asiakkaat, kuten matalan kynnyksen
palvelujen asiakkaat, eivat sisally raportissa esitettyihin asiakasmaariin.

Palveluita tarkastellaan Sosiaali- ja terveysministerion 'sote-tietopaketti’ -raportointimallin
mukaisesti kuudessa eri kategoriassa: integroidut palvelut, avopalvelut, kotiin vietavat
palvelut, tyo- ja paivatoiminta, asumispalvelut ja laitoshoito. Helsingin integroidut palvelut
sisaltavat terveysasemien, psykiatrian paivystyksen, opiskeluterveydenhuollon ja
lastensuojelun mielenterveys- ja paihdesairaanhoitajien toiminnan seka Mieppi -
mielenterveyspalvelupisteen, nuorisoaseman, HUSin tuottaman paihdepsykiatrisen
erikoissairaanhoidon ja HIV-positiivisten palvelukeskuksen. Myos ehkaisevan
mielenterveys- ja paihdetyon yksikko ja jarjestdavustukset raportoidaan integroiduissa
palveluissa. Kotiin vietavissa palveluissa on raportoitu liikkuvat avohoitopalvelut,
tukiasuminen ja tuettu asuminen. Sote tietopaketti -maaritelman mukaisesta ns.
paatokseen perustuvasta tyo- ja paivatoiminnasta ei ole raportoitu tietoja Helsingin osalta.

5.1 Paihde- ja mielenterveyspalvelujen asiakkaat

Suurin osa kaikista paihde- ja mielenterveyspalveluja kayttaneista asiakkaista asioi
avopalveluissa (kuvio 5). Suurimman yksittaisen osuuden muodostivat
mielenterveyspalvelujen avopalvelujen asiakkaat, joita oli Helsingissa noin 33 prosenttia
kaikista asiakkaista. Paihdehuollon avopalvelujen asiakasmaaran osuus kaikista
asiakkaista oli Helsingissa noin 17 prosenttia. Helsingin avopalveluja kayttaneiden
asiakkaiden maara kasvoi 9,1 prosenttia edellisesta vuodesta ja kasvu oli
vertailukaupunkien suurin. Espoossa avopalvelujen asiakasmaara kasvoi 4,2 prosenttia ja
Vantaalla 3,6 prosenttia. Avopalvelujen kaytto on lisaantynyt Helsingin tavoitteiden
mukaisesti.

Toiseksi suurin osuus asiakkaista asioi integroiduissa palveluissa, joita kaytti Helsingissa
noin 29 prosenttia asiakkaista. Osuus vylitti vertailukaupunkien keskiarvon. Integroidut
palvelut sisaltavat muun muassa perustason mielenterveys- ja paihdepalvelut seka
yhdistetyt mielenterveys- ja paihdepalvelut. Tehostetun palveluasumisen asiakasmaara
laski Helsingissa 5,7 prosenttia ja palveluasumisen asiakasmaara vastaavasti kasvoi 6,6
prosenttia. Mielenterveyspalvelujen laitoshoidon asiakasmaara laski Helsingissa
edellisesta vuodesta 7,4 prosenttia ja paihdepalvelujen laitoshoidon asiakasmaara nousi
5,9 prosenttia.

Psykiatrisen laitoshoidon asiakasmaaran osuus kaikista asiakkaista oli Helsingissa
vertailukaupunkien pienin (3,6 %). Kotiin vietavien palvelujen asiakasmaaran osuus
kaikista asiakkaista oli Helsingissa vertailukaupunkien suurin (11,1 %), mika on Helsingin
tavoitteiden mukaista. Helposti saavutettavilla perustason palveluilla, samanaikaisesti
mielenterveys- ja paihdehairiota hoitavilla integroidulla palveluilla seka kotiin vietavilla
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palveluilla ennaltaehkaistaan laitoshoidon tarvetta. Lisaksi naiden palvelujen avulla
tehostettua palveluasumista voidaan korvata palveluasumisella.

0% 10% 20% 30% 40% 50 % 60% 70% 80% 90% 100 %
| | |
Helsinki | 333
Espoo 383 17
Vantaa 40,3 2,0
Turku 45,0 2.2. 7.2 00
Tampere 42,6 75 1.7 |‘l I
Oulu 45,8 EI I
Kuusikko 38,8 2,2 h,ﬂ 05
| [ [
B Integroidut palvelut @ Paihdehuollon avopalvelut
O Mielenterveysavopalvelut B Kotiin vietdvat pdihdepalvelut
O Kotiin vietdvat mielenterveyspalvelut O Tyo- ja paivatoiminta
B Paihdehuollon asumispalvelut 0O Mielenterveyspalvelujen asumispalvelut
m Pdihdepalvelujen laitoshoito @ Psykiatrinen laitoshoito

Kuvio 5. Péihde- ja mielenterveyspalvelujen asiakkaiden osuudet (%) palveluittain vuonna
2019. Asiakasméérét ovat suuntaa antavia, silld asiakas kertaalleen -tietoa ei saada.
Sama asiakas voi siséltya usean palvelun asiakasmééréaén. Ei sisélléa anonyymeja
asiakkaita.

5.2 Paihde- ja mielenterveyspalvelujen kustannukset

Paakaupunkiseudun kuntien paihde- ja mielenterveyspalvelujen kustannukset 18 vuotta
tayttanytta asukasta kohden laskivat Helsingissa ja Vantaalla ja pysyivat samana
Espoossa edelliseen vuoteen verrattuna. Vuonna 2019 Helsingin paihde- ja
mielenterveyspalvelujen kustannukset olivat 341 euroa 18 vuotta tayttanytta asukasta
kohden, mika ylitti kuutoskaupunkien keskiarvon (326 euroa) (kuvio 6). Espoon ja Vantaan
kustannukset alittivat keskiarvon. Helsingin muita kuntia suurempiin kustannuksiin
vaikuttavat esimerkiksi asunnottomien ja suonensisaisesti huumeita kayttavien
palvelutarve.

Paihde- ja mielenterveyspalvelujen kokonaiskustannukset laskivat edellisesta vuodesta
Helsingissa 1,5 prosenttia. Vantaalla kustannukset pysyivat samana ja Espoossa
kustannukset nousivat 2,3 prosenttia. Kuutoskaupunkien tasolla kustannukset nousivat 0,3
prosenttia.
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Kuvio 6. Paihde- ja mielenterveyspalvelujen deflatoidut kokonaiskustannukset 18 vuotta
tayttanytté asukasta kohden vuosina 2017-2019.

Paihde- ja mielenterveyspalvelujen kustannusten suurin yksittainen osuus kohdistuu
psykiatrian laitoshoitoon (kuvio 7). Vuonna 2019 Helsingissa psykiatrian laitoshoidon
osuus kustannuksista oli noin 26 prosenttia ja se ylitti Vantaan ja Espoon osuuden, mutta
alitti Kuusikon keskiarvon. Paihdeavopalvelujen kustannusten osuus oli Helsingissa
paakaupunkiseudun suurin, Iahes 10 prosenttia, ja se ylitti myds vertailukaupunkien
keskiarvon. Myos kotiin vietavien paihdepalvelujen kustannusten osuus oli Helsingissa
kaikista vertailukaupungeista suurin, noin 9 prosenttia. Helsingin paihdelaitoshoidon
kustannusten osuus oli kuusikkokaupunkien toiseksi suurin (6,6 %) Vantaan jalkeen ja ylitti
Kuusikon keskiarvon.
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Kuvio 7. Péihde- ja mielenterveyspalvelujen kustannusten osuudet (%) palveluittain

vuonna 2019.

5.2.1 Paihdepalvelujen kustannukset

Paihdepalvelujen kustannukset nousivat Helsingissa 1,9 prosenttia, Espoossa 7,3
prosenttia ja Vantaalla 1 prosentin edellisesta vuodesta. Keskimaarainen nousu
vertailukaupungeissa oli 4,2 prosenttia. Paihdepalvelujen kustannukset 18 vuotta
tayttanytta asukasta kohden olivat vertailtavissa kaupungeissa keskimaarin 79 euroa
vuonna 2019 (kuvio 8). Helsingin paihdepalvelujen asukaskohtainen kustannus oli 99
euroa, mika oli kuutoskaupunkien suurin. Espoossa vastaava kustannus 18 vuotta
tayttanytta asukasta kohden oli 64 euroa ja Vantaalla 62 euroa. Helsingissa kustannukset
painottuvat kotiin vietaviin palveluihin ja avopalveluihin. Espoossa asumispalvelujen osuus
on keskiarvoa korkeampi, kun taas avopalvelujen osuus on verrattain matala, silla osa
avopalveluista on luokiteltu integroituihin palveluihin. Vantaalla suurin osuus
paihdepalvelujen kustannuksista muodostuu avo- ja laitospalvelujen menoista.
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Kuvio 8. Paihdepalvelujen deflatoidut kustannukset 18 vuotta téyttényttéd asukasta kohden
vuosina 2017-2019. Ei sisélla integroituja palveluja.

5.2.2 Mielenterveyspalvelujen kustannukset

Mielenterveyspalvelujen kustannukset laskivat Helsingissa 4,8 prosenttia ja Vantaalla 1,1
prosenttia, mutta nousivat Espoossa 0,9 prosenttia edellisesta vuodesta. Keskimaaraisesti
vertailtavissa kaupungeissa kustannukset laskivat 1,8 prosenttia. Mielenterveyspalvelujen
kustannukset 18 vuotta tayttanytta asukasta kohden olivat vertailtavissa kaupungeissa
keskimaarin 227 euroa vuonna 2019 (kuvio 9). Helsingin kustannus oli 217 euroa,
Espoossa vastaava kustannus oli 198 euroa ja Vantaalla 186 euroa. Vantaan
mielenterveyspalvelujen kustannukset 18 vuotta tayttanytta asukasta kohden olivat
vertailukaupunkien matalimmat. Helsingissa suurimman osuuden mielenterveyspalvelujen
kustannuksista muodostaa psykiatrian laitoshoito, Espoossa ja Vantaalla avopalvelut.

Helsingin muita paakaupunkiseudun kuntia suurempaa psykiatrisen laitoshoidon osuutta
kustannuksista selittaa sairaalahoidossa palveluasumispaikkaa jonottavien asiakkaiden
maara. Helsingin kotiin vietavien mielenterveyspalvelujen osalta tukiasumisen ja tuetun
asumisen kustannukset ovat nousseet 9,2 prosenttia edellisesta vuodesta, mika johtuu
mielenterveyskuntoutujien palveluasumisketjun tehostamisesta.
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Kuvio 9. Mielenterveyspalvelujen deflatoidut kustannukset 18 vuotta tayttéanytta asukasta
kohti vuosina 2017-2019. Ei sisélla integroituja palveluja.
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6 lkaantyneiden palvelut
6.1 lkdantyneen vaeston maara

Vuoden 2019 lopussa Helsingin vaestosta 7,4 prosenttia oli tayttanyt 75 vuotta (taulukko
11). 85 vuotta tayttaneiden osuus vaestosta oli 2,1 prosenttia. Helsingissa 75 vuotta
tayttaneiden maara on vuosina 2015-2019 kasvanut 11,6 prosenttia (4 990 henkil63) ja 85
vuotta tayttaneiden 7,3 prosenttia (946 henkil6d). Kasvuvauhti on ollut kummankin
ikaryhman osalta kuutoskaupunkien keskitasoa hitaampaa. Helsingissa on 65, 75 ja 85
vuotta tayttaneita koko vaestomaaraan suhteutettuna Espoota ja Vantaata enemman.
Naihin ikaryhmiin kuuluvien lukumaara koko vaestoon suhteutettuna on kuitenkin viidessa
vuodessa lisaantynyt Espoossa ja Vantaalla huomattavasti Helsinkia nopeammin.

Kuusikkovertailussa esitetaan 75 vuotta tayttaneista ikavakioituja lukuja mikali mahdollista,
koska se lisda kaupunkien valista vertailtavuutta. Ikavakioituja lukuja ei esiteta 85 vuotta
tayttaneista, koska 85 vuotta tayttaneet pitaisi ikavakioida 95 vuotta tayttaneisiin eika tata
ikaryhmaa ole erikseen tarkasteltu Kuusikko-raportissa.

Taulukko 11. Vanhusvéestén méaéardn muutos 2015—-2019 ja osuus, % kunnan véestosta
2019 (suluissa vuosi 2018).

HELSINKI ESPOO VANTAA
65 vuotta tayttaneet, % 17,2 (17) 14,4 (14,7) 15,4 (15,3)
75 vuotta tayttaneet, % 7,4 (7,2) 5,9 (5,7) 6,1 (5,9)
85 vuotta tayttaneet, % 2,1 (2,1) 1,5 (1,4) 1,4 (1,3)
65 vuotta tayttaneet,
muutos 2015-2019, % 8,2 (8,4) 14,5 (15,6 ) 13,3 (14,4)
75 vuotta tayttaneet,
muutos 2015-2019, % 11,6 (9,1) 245 (22,2) 22,9 (21,0)
85 vuotta tayttaneet,
muutos 2015-2019, % 7,3 (8,9) 21,5 (21,2) 29,9 (29,8)

6.2 Palvelujen kayttd suhteutettuna vastaavan ikaiseen vaestoon vuonna 2019

Kuusikko-raporteissa seurattuja sosiaali- ja terveyspalveluja kaytettiin hiukan vahemman
Espoossa kuin Helsingissa ja Vantaalla (taulukko 12). Helsingissa 21,8 prosenttia 75
vuotta tayttaneista kaytti sosiaali- ja terveyspalveluja (Espoo 19,6 %, Vantaa 20,7 %). 75
vuotta tayttaneiden kayttajien osuus on Espoossa pysynyt ennallaan, mutta Helsingissa ja
Vantaalla laskenut noin kaksi prosenttiyksikkoa.

Saanndllista kotihoitoa kaytettiin Helsingissd enemman kuin Espoossa ja Vantaalla.
Vantaalla keskiraskas palveluasuminen korvannee osittain kotihoidon tarvetta. Helsingissa
tehostetussa palveluasumisessa seka 75 etta 85 vuotta tayttaneiden osuus on pienempi
kuin Espoossa ja Vantaalla. Sen sijaan vanhainkotihoidossa Helsingissa kummankin
ikaryhman asukkaiden osuus oli suurempi kuin Espoossa ja Vantaalla. Edella mainituissa
palveluissa tilanteessa ei ole tapahtunut muutosta vuodesta 2018.

Ymparivuorokautisten asumispalvelujen, sisaltaen tehostetun palveluasumisen ja
vanhainkotihoidon, peittavyys on samalla tasolla kaikissa paakaupunkiseudun kunnissa:
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Helsingissa ja Espoossa 7,5 prosenttia ja Vantaalla 7,9 prosenttia 75 vuotta tayttaneista.
Helsingissa ymparivuorokautisen asumisessa oli 85 vuotta tayttaneita hieman vahemman

kuin Espoossa ja Vantaalla (Helsinki 16,1 %, Espoo 17,2 %, Vantaa 17,1 %).

Taulukko 12. Palveluja kéytténeiden 75 (ikdvakioitu) ja 85 (ikdvakioimaton) vuotta

tayttdneiden osuudet palveluittain suhteessa vastaavan ikédiseen véestéon joulukuussa

2019.
Helsinki Espoo Vantaa
75 vuotta | 85 vuotta | 75 vuotta |85 vuotta | 75 vuotta | 85 vuotta
tayttaneet | tayttaneet | tayttaneet | tayttaneet | tayttaneet | tayttaneet
Saannollinen kotihoito | 10,4 21,0 8,2 17,9 7,6 15,4
Tehostettu 5,6 12,2 7,3 16,8 7,5 16,1
palveluasuminen
Vanhainkoti 1,9 3,9 0,2 0,4 0,4 1,0
Keskiraskas 0 0 0 1,4 2,8
palveluasuminen
Omaishoidon tuki 2,3 3,4 2,6 3,6 2,2 3,1
31.12.19
Terveyskeskus: lyhyt- | 1,0 2,0 0,9 1,8 1,9 2,8
ja pitkaaikainen hoito
yht.
Erikoissairaanhoito 0,5 0,6 04 0,5 0,5 0,6
Asiakasosuus 21,8 43 19,6 40,9 20,7 40,7
yhteensa

6.3 Asiakasmaarat ja suoritteet

Taulukossa 13 on esitetty Helsingin, Espoon ja Vantaan kotihoidon, tehostetun
palveluasumisen ja vanhainkotihoidon ikavakioimattomat 75 vuotta tayttaneiden
asiakasmaarat ja suoritetiedot. Kotihoidon asiakasmaarista puuttuu

palveluseteliasiakkaiden maara tilastointiin liittyvien ongelmien vuoksi. Tehostetussa
palveluasumisessa ja vanhainkotihoidossa paakaupunkiseudun asiakasmaarat ja
suoritteet ovat kehittyneet samaan suuntaan: palveluasumisen nousseet ja
vanhainkotihoidon laskeneet. Helsingissa kotihoidon asiakas- ja suoritemaara on laskenut
kun Espoossa ja Vantaalla kehityssuunta on painvastainen.
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Taulukko 13. 75 vuotta tayttaneiden ikdvakioimattomat asiakasméérét ja suoritteet.

75 vuotta téytténeet Helsinki Espoo Vantaa

ny Asiakkaat 2019 5080 1341 1000
Kotihoito

2018 5262 1202 1006
Suoritteet 2019 2416994 852076 408 194
kdaynnit 2018 2 593 959 751319 398 868
Tehostettu Asiakkaat 2019 2751 1194 969
palveluasuminen * 2018 2731 1173 900
Suoritteet 2019 1016326 430676 352922
vrk 2018 993 859 419 189 324 365
Vanhainkoti* Asiakkaat 2019 918 39 52
2018 1002 30 64
Suoritteet 2019 353840 14 065 17315
vrk 2018 371267 12 680 26 654

* lyhyt- ja pitkdaikainen
Asiakkaat 31.12.
Suoritteet koko vuodelta

6.4 Ikaantyneiden palvelujen kustannukset

6.4.1 Kokonaiskustannukset

Kuusikko-raporteissa seurattujen 65 vuotta taytténeiden sosiaali- ja terveyspalvelujen
ikavakioimattomat deflatoidut kokonaiskustannukset nousivat Helsingissa 1,1 prosenttia,
Espoossa 7,0 prosenttia ja Vantaalla 5,5 prosenttia vuodesta 2018.

Ikavakioimattomat deflatoidut kokonaiskustannukset 75 vuotta téayttdneiden palveluissa
nousivat Helsingissa 1,8 prosenttia, Espoossa 8,6 prosenttia ja Vantaalla 6,9 prosenttia
vuodesta 2018. Helsingissa kokonaiskustannukset olivat 588,7 miljoonaa euroa, Espoossa
180,0 miljoonaa euroa ja Vantaalla 136,8 miljoonaa euroa.

85 vuotta taytténeiden ikavakioimattomat deflatoidut kokonaiskustannukset nousivat
Helsingissa 4,4 prosenttia, Espoossa 9,0 prosenttia ja Vantaalla 7,1 prosenttia vuodesta
2018.

Espooseen ja Vantaaseen verrattuna Helsingin sosiaali- ja terveyspalvelujen
kokonaiskustannukset nousivat kaikissa ikaryhmissa hyvin maltillisesti. Espoon ja Vantaan
kustannusnousuun vaikuttaa osaltaan kaupunkien vaeston Helsinkia nopeampi
ikdantyminen.

6.4.2 Asukaskohtaiset kustannukset 75-vuotiaiden ikaryhmassa

Helsingin 75 vuotta tayttaneiden deflatoidut ikavakioidut asukaskohtaiset kustannukset
laskivat edellisestad vuodesta noin yhdella prosentilla. Deflatoitu ikdvakioitu kustannus 75-
vuotiasta asukasta kohden oli Helsingissa 12 078 euroa/asukas (12 208 euroa/asukas
vuonna 2018) (kuvio 10). Espoossa deflatoitu ikavakioitu asukaskohtainen kustannus
nousi 1,5 prosenttia ja Vantaalla laski 1,9 prosenttia vuodesta 2018.
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Helsingin ikavakoidut deflatoidut asukaskohtaiset kustannukset olivat korkeammat kuin
Espoossa ja Vantaalla. Tata eroa selittdvat muun muassa Helsingin avopalvelujen
(kotihoito, paivatoiminta, omaishoidon tuki) suurempi palvelujen peittavyys,
vanhainkotihoidon muita padkaupunkiseudun kaupunkeja korkeammat kustannukset seka
vaeston ikarakenteen erot.

14000€

12694 12164

12000€ -

10000 € -

8000€ -

6000€ -

4000€

0€ -

Euroa / 75 vuotta tayttanyt

Helsinki
@ Avopalvelut O Keskiraskas palveluasuminen (hm 0,20-0,49)
ETehostettu palveluasuminen (hm z 0,50)* OVanhainkodit
B Terveyskeskussairaalat O Perusterveydenhuollon avohoito

O Erikoissairaanhoito

Kuvio 10. Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen kustannukset 75 vuotta taytténytta
asukasta kohti 2015-2019 (ikdvakioitu, vuoden 2019 arvossa).

6.4.3 Palvelukohtaiset kustannukset 75 vuotta tayttaneilla suhteutettuna saman ikaiseen
vaestoon

Palvelukohtaisista kokonaiskustannuksista ei ole ikavakioitua tietoa. Sen sijaan
asukaskohtaisista kustannuksista ovat tiedossa myds ikavakioidut kustannukset.
Palvelujen kokonaiskustannusten vertailu paakaupunkiseudun kaupunkien kanssa ei nain
ollen ota huomioon kaupunkien erilaista ikarakennetta, mutta antaa muuten tietoa palvelun
kustannusten kehityksen suunnasta paakaupunkiseudun kaupungeissa.

Tassa raportissa on nostettu esiin volyymeiltaan suurimmat palvelut: kotihoito,
palveluasuminen ja vanhainkotihoito.

Kotihoito

Kotihoidon keskeinen strateginen tavoite on idkkaiden mielekkdan kotona asumisen
tukeminen mahdollisimman pitkaan. Lisaksi tavoitteena on digitaalisten palvelujen
laajentaminen, eli etdhoidon lisdaminen, ja kotihoidon palvelujen kohdentaminen paljon
palveluja tarvitseville.

Vuonna 2019 kotihoidon 75 vuotta tayttaneiden asiakkaiden ikédvakioimattomat
kokonaiskustannukset laskivat Helsingissa 8,9 prosenttia, mutta nousivat Espoossa 7,8
prosenttia ja Vantaalla 20,8 prosenttia edellisesta vuodesta.
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Kuvio 11. Kotihoidon 75 vuotta tayttaneiden ikdvakioitujen asukaskohtaisten kustannusten
kehitys Kuusikossa vuosina 2008—-2019 (1,00 = Kuusikon keskiarvo vuonna 2007, vuoden
2019 rahan arvossa).

Helsingin kotihoidon 75 vuotta tayttaneiden asukaskohtaiset ikdvakioidut kustannukset
olivat paakaupunkiseudun korkeimmat (2193 euroa/asukas, Espoo 1852 euroa/asukas,
Vantaa 1142 euroa/asukas). Kaikista kuutoskaupungeista vain Tampereella oli Helsinkia
kallimmat asukaskohtaiset kustannukset.

Kunnallisen tuotannon kotihoidon kédynnin kustannukset kaantyivat Helsingissa laskuun
edelliseen vuoteen verrattuna, kun Espoossa ja Vantaalla kustannukset nousivat. Vuonna
2019 kayntikohtainen kustannus oli Helsingissa 40,5 euroa, Espoossa 40,9 euroa ja
Vantaalla 38,2 euroa. Helsingin kotihoidon kustannusten laskua voi selittdd muun muassa
etahoidon osuuden ja palvelusetelia kayttaneiden asiakkaiden maaran nousu.

Tehostettu palveluasumien

Tehostetun palveluasumisen ikavakioimattomat kokonaiskustannukset laskivat Helsingissa
edellisesta vuodesta 1,9 prosenttia, Espoossa kustannukset nousivat 3,5 prosentilla ja
Vantaalla 2,5 prosentilla. Helsingin kustannusten lasku johtuu siita, etta kaikki
ostopalvelulla tuotetuiksi suunnitellut palvelut eivat toteutuneet, koska yksityista tarjontaa
ei ollut saatavilla. Vuoden 2020 aikana toteutettiin palveluasumisen kilpailutus.

Asukaskohtaiset tehostetun palveluasumisen ikavakioidut kustannukset olivat Helsingissa
paakaupunkiseudun matalimmat 2 486 euroa/asukas (Espoo 3113 euroa/asukas, Vantaa
2 865 euroa/asukas).
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Kuvio 12. Tehostetun palveluasumisen 75 vuotta tayttaneiden ikévakioitujen
asukaskohtaisten kustannusten kehitys Kuusikossa vuosina 2008—2019 (1,00 = Kuusikon
keskiarvo vuonna 2007, vuoden 2019 rahan arvossa).

Vanhainkotihoito

Vanhainkotihoito on ollut pieni hoitomuoto jo vuosia. Tata selittaa valtakunnallinen ja
kaupunkistrateginen tavoite palvelurakenteen muutokseen asumispalveluissa kohti
palveluasumista. Helsingissa vanhainkotihoidossa oli 1,9 prosenttia 75 vuotta tayttaneesta
vaestosta, Espoossa 0,2 prosenttia ja Vantaalla 0,4 prosenttia.

Vanhainkotihoidon ikavakioimattomat kokonaiskustannukset laskivat edellisesta vuodesta
Helsingissa 8,4 prosenttia ja Vantaalla 29,7 prosenttia, mutta nousivat Espoossa 0,4
prosenttia. Kokonaiskustannusten laskusta huolimatta vanhainkotihoito muodosti
Helsingissa 43 prosenttia asumispalvelujen kustannuksista. Espoon ja Vantaan pienessa
vanhainkotihoidon volyymissa pienikin muutos saa aikaan suuren prosentuaalisen
muutoksen kustannuksissa, mika selittaa Vantaan suurta prosentuaalista kustannusten
nousua.

Vanhainkotihoidon ikavakioidut asukaskohtaiset kustannukset olivat Helsingissa 1523
euroa/asukas, Espoossa 233 euroa/asukas ja Vantaalla 370 euroa/asukas (kuvio 13).
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Kuvio 13. Vanhainkotihoidon 75 vuotta tayttaneiden ikdvakioitujen asukaskohtaisten
kustannusten kehitys Kuusikossa 2008—2019 (1,00 = Kuusikon keskiarvo vuonna 2007,
vuoden 2019 rahan arvossa)
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Lahteet

Kuusikko-tyoryhma (kuusikkokunnat.fi):

Kuuden suurimman kaupungin aikuissosiaalityo ja toimeentulotuki vuonna 2019.

Kuuden suurimman kaupungin lastensuojelun palvelut ja kustannukset vuonna 2019.

Kuuden suurimman kaupungin paihde- ja mielenterveyspalvelut ja kustannukset vuonna

2019.

Kuuden suurimman kaupungin vammaisten palvelut ja kustannukset vuonna 2019.

Kuuden suurimman kaupungin vanhusten sosiaali- ja terveyspalvelujen ja kustannusten
vertailu vuonna 2019.
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http://www.kuusikkokunnat.fi/
https://www.hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/20_06_23_Kuusikko_aikuissosiaalityo_ja_toimeentulotuki_2019.pdf
https://www.hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/20_06_11_Kuusikko_Lastensuojelu_2019.pdf
https://hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/20_06_30_Kuusikko_Paihde_ja_mielenterveyspalvelut_2019.pdf
https://hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/20_06_30_Kuusikko_Paihde_ja_mielenterveyspalvelut_2019.pdf
https://www.hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/20_06_15_Kuusikko_Vammaisten_palvelut_2019.pdf
https://www.hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/20_08_07_Kuusikko_Vanhusten_palvelut_2019.pdf
https://www.hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/20_08_07_Kuusikko_Vanhusten_palvelut_2019.pdf

