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139 §
Vahingonkorvausvaatimus, autovaurio

HEL 2019-001762 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön päällikkö päätti hyväksyä hakijan vahingonkor-
vausvaatimuksen. 

Hakijalle korvataan 2 237,38 euroa. Enemmät vaatimukset hylätään.

Päätöksen perustelut

Vahingonkorvausvaatimuksen mukaan hakijan ajoneuvo vaurioitui 
5.2.2019 auton ollessa pysähtyneenä teknisenluokan lastausovien 
edessä lastauksen ajan osoitteessa Snellmaninkatu 18 klo 14.30. Kou-
lun katolta tippui lunta ja jäätä rikkoen hakijan ajoneuvon etutuulilasin. 
Tämän lisäksi ajoneuvon konepelti ja katto painuivat sisään. Hakija on 
esittänyt kaupungille 4 822,61 euron korvausvaatimuksen ajoneuvon 
korjauskuluista. Tämän lisäksi hakija vaatii korvausta ajoneuvon sei-
sonta-ajalta 14,40 euroa päivältä.

Vastaavalta isännöitsijältä saadun lausunnon mukaan lumen määrää 
katolla tarkkailee Palmia Oy. Tarpeen vaatiessa Palmia ilmoittaa lume-
pudotuksen tarpeesta tekniselle isännöitsijälle, joka on vastuussa pu-
dotustyön tilaamisesta. Lumenpudotustarpeesta ei oltu tehty ilmoitusta, 
mutta heti onnettomuuden jälkeen lumenpudotus tilattiin. Palmia Oy:n 
Palvelujohtajan antaman lausunnon mukaan kouluisäntä on toiminut 
voimassaolevan ohjeistuksen mukaan ja tarkkaillut kattolumia. Talon 
pääty, josta lumi ja jää ovat tippuneet ajoneuvon päälle on hankalassa 
paikassa, sillä kyseistä kohtaa katosta ei näe edes kattoluukusta kat-
somalla. 

Hakijan ajoneuvo on ollut pysähtyneenä teknisenluokan lastausovien 
eteen lastauksen ajaksi. Kyseinen kohta sijaitsee koulun pihalle johta-
valla ajoväylällä, johon pysähtyminen on sallittua. Tässä kohtaa katon 
lumitilannetta ei kuitenkaan voida nähdä edes kattoluukkua avaamalla. 
Koska varmuutta katon lumitilanteesta ei ole ollut, olisi kaupungin tullut 
varoittaa katolta mahdollisesti putoavasta lumesta ja jäästä tai eristää 
kyseinen alue. Näin ollen kaupunki katsoo toimineensa huolimattomas-
ti.

Hakijan tekemän vahingonkorvausvaatimuksen mukaan ajoneuvon 
hankintahinta on ollut yhteensä 2 200 euroa. Kyseessä on vuoden 
2002 Toyta Yaris 1.0 Linea Luna Japani Hatchback. Autohuollon 
13.2.2019 antaman arvion mukaan ajoneuvon korjauskustannukset oli-
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sivat yhteensä 4 822,61 euroa. Näin ollen ajoneuvon korjauskustan-
nukset nousisivat yli kaksinkertaiseksi auton tämän hetkiseen käypään 
arvoon nähden. Tästä syystä kaupunki ei katso kohtuulliseksi korvata 
ajoneuvon korjaamisesta aiheutuneita kustannuksia vaan hakijalle kor-
vataan auton hankintahinta yhteensä 2 200 euroa.  

Hakija on esittänyt korvausvaatimuksen myös ajoneuvon seisonta-ajal-
ta. Liikennevakuutuslain (2016/460) 37 §:n 2 momentin mukaisissa 
moottoriajoneuvon lunastustapauksissa maksetaan seisonta-ajan kor-
vaus enintään 14 päivältä, ellei erityisistä syistä muuta johdu. Lunas-
tustapauksissa on seisonta-ajan korvaus maksettava edellä sanotun li-
säksi vahinkopäivästä lukien siihen päivään saakka, jolloin vahinkoa 
kärsinyt tuli tietoiseksi siitä, että vaurioitunut ajoneuvo ei ole kohtuullisin 
kustannuksin korjattavissa. Vahinkoa kärsinyt voi tulla tietoiseksi lunas-
tamisesta joko vaurioiden laadun ja laajuuden perusteella tai vakuutus-
yhtiön ilmoituksen perusteella.

Heti vahingon sattuessa ajoneuvolle aiheutuneet mittavat vahingot ovat 
olleet hakija havaittavissa ja hänen on täytynyt ymmärtää, että korjaus-
kustannukset tulevat nousemaan yli auton tämän hetkisen käyvän ar-
von. Vahinkojen laajuus ilmenee selkeästi hakija 7.2.2019 toimittamien 
kuvien perusteella.

Liikennevahinkolautakunnan liikennevakuutettavien ajoneuvojen sei-
sonta-ajan korvauksista (1.1.2019) tehdyn soveltamisohjeen mukaan 
viisi vuotta ja sitä vanhempien henkilöautojen, joiden käypä arvo on alle 
14.000 euroa, seisonta-ajan korvaukset maksetaan ”muu ajoneuvo”- 
luokan normien mukaan. Ajoneuvon käypäarvo on tässä tapauksessa 
ollut 2 200 euroa, jolloin seisonta-ajalta korvataan 2,67 euroa per päivä 
14 vuorokauden ajan. Näin ollen hakijalle korvataan seisonta-ajalta yh-
teensä 37,38 euroa. Yhteensä hakijalle korvataan 2 237,38 euroa.

Sovelletut oikeusohjeet

Laki kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta 
(31.8.1978/669 ) 1-4 luvut

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 5 luku 1 §

Liikennevakuutuslaki (2016/460) 3 luku 37§

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan päätös 21.6.2017 § 57

Lisätiedot
Katriina Pönkä, lakimiesharjoittelija, puhelin: 09 310 22765

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku
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Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölau-

takunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 139 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Kaisu Tähtinen
vs yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 17.05.2019.


