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Helsingin kaupungin vanhojen elakesaantojen mukaisten elakkei-
den maksatuspalvelun siirtaminen Helsingin kaupungin taloushal-
lintopalveluliikelaitoksesta Kevaan 1.10.2024 lukien

HEL 2024-008658 T 01 02 01 08
Paatos

Kansliapaallikko paattaa siirtda Helsingin kaupungin vanhojen elake-

saantdjen mukaisten elakkeiden maksatuspalvelun Helsingin kaupun-
gin taloushallintopalveluliikelaitoksesta Kevaan 1.10.2024 lukien. Sa-

malla kansliapaallikkoé kehottaa taloushallintopalveluliikelaitosta ryhty-
maan tarvittaviin toimenpiteisiin paatoksen taytantdonpanemiseksi.

Paatoksen perustelut

Hallintosaannon 12 luvun 1 §:n 1 momentin 1 kohdan mukaan kanslia-
paallikko antaa hallintoa koskevia maarayksia ja ohjeita.

Hallintosdannon 12 luvun 1 §:n 2 momentin 2 kohdan mukaan kanslia-
paallikko paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan viran-
haltija paattaa hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita.

Helsingin kaupungin vanhoja elakesaantoja ovat Helsingin kaupungin
viranhaltijain elakesaanto, 14.10.1953; Helsingin kaupungin palveluk-
sessa tyosopimussuhteessa olevien elakesaanto, 14.10.1953; leski- ja
orpoelakekassan saannot, 1.9.1993 (kassa lakkautettu 14.1.2010) ja
Helsingin kaupungin leskielake- ja kasvatusapusaanto, 14.4.1954.

Taloushallintopalveluliikelaitos (Talpa) on hoitanut edella mainittuihin
kaupungin vanhoihin elakesaantoéihin perustuvien elakkeiden/ kasvatu-
savustusten (jaljiempana yhteisnimityksella elakkeet) maksupalvelun
lahinna aikaisemmin HKL:n tai opetusviraston palveluksessa tyosken-
nelleille elakkeensaajille tai naiden leskille tai lapsille. Talpan ja kau-
punginkanslian valisessa erillissopimuksessa on sovittu, etta Talpa
tuottaa Helsingin kaupungin elakesaantdjen mukaisten omien elakkei-
den maksupalvelun, josta se laskuttaa kaupunginkansliaa kuukausit-
tain.

Nykyisin uusia paatoksia tehdaan ainoastaan leskille. Elakkeelle siirty-
vat Helsingin kaupungin tyontekijat ovat aina Kevan asiakkaita. Leskie-
lakkeiden myontamisesta paattaa henkilostdjohtaja Talpan valmistele-
man paatoksen mukaisesti. Elakkeiden maksupaiva on joka kuukauden

15. paiva.
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Helsingin kaupungin vanhojen elakesaantojen mukaisten elakkeiden
maksatuspalvelun piiriin kuuluvat seuraavat yhteensa 453 elaketta:

245 tyoelaketta,

167 leskielaketta,

8 kasvatusavustusta,

21 leski- ja orpoelakekassan elaketta ja

12 kaupunginvaltuuston erillispaatoksiin perustuvaa elaketta.

Mainittujen elakkeiden maksatuspalvelun uudelleen jarjestamiselle on
syntynyt tarve, silla kaupungin kayttama Sarastia-jarjestelma ei tue kai-
kilta osin elakkeiden maksua. Esimerkiksi elakkeiden saajille ei voida
toimittaa vuositodistusta tai maksukoosteita siita, paljonko elaketta on
maksettu vuosittain. Talpalla ei ole myoskaan yhteyksia Digi- ja vaesto-
tietoviraston (DVV) tietoihin, jolloin elakkeita maksetaan usein viela
elakkeensaajan menehtymisen jalkeen, mista aiheutuu takaisinperin-
taprosesseja. Talpa on tilannut DVV:Ita erikseen erityisen menehtynei-
den elakkeensaajien listan, jonka pohjalta tietoja on yllapidetty Saras-
tiassa. Lista ei ole kuitenkaan reaaliaikainen.

Keva voi sopimuksen perusteella tuottaa eldkehallintopalveluja seka
niiden hoidossa tarvittavia tukipalveluja Kevasta annetun lain (66/2016)
2 §:n mukaisesti. Hallituksen esityksessa (21/2015) todetaan lisaksi, et-
ta Kevan jasenyhteisot voivat antaa myontamiensa elakkeiden maksu-
palvelun Kevan tehtavaksi.

Elakepalvelut saadaan Kevalta 4.12.2003 tehdyn maksupalvelusopi-
muksen perusteella, jossa on mukana erillinen tietosuojasopimus.

Helsingin kaupungilla sailyy edelleen maksatuspalvelun siirron piiriin
kuuluvien elakkeiden hallinnointi silta osin, kuin kyse on elakkeiden al-
kamisesta, euromaarista ja elakelajimuutoksista, joista kaupunki tuot-
taa tiedot Kevalle.

Kevan jarjestelmat on suunniteltu nimenomaan elakkeiden maksuun ja
Kevalla on hyvat yhteydet DVV:n tietoihin. Keva lahettaa vuosittain
elakkeensaajille selvityksen maksetuista elakkeista seka suoritetuista
ennakonpidatyksista. Menehtyneista elakkeensaajista Keva saa tiedot
jarjestelmiinsa automaattisesti ja ajantasaisesti. Elakkeiden maksupai-
va on joka kuukauden 3. paiva, mika tarkoittaa sita, ettd vanhojen ela-
kesaantdjen mukaisten elakkeiden maksupaiva aikaistuu nykyisesta.

Talla hetkella kaupungin elakesaantojen mukaisten elakkeiden maksa-
tuksesta syntyvat kasittelykulut ovat 26 320 euroa vuodessa, kun Ke-
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valle siirrettyna maksatuspalvelun kasittelykulut tulevat olemaan noin
20 000 euroa vuodessa. Keva laskuttaa jasenyhteisoiltaan kuukausit-
tain etukateen kasittelykulut ja elakkeesta aiheutuneet elakemenot.

Elakkeiden maksatuspalvelun siirrolla Kevaan ei ole henkildstovaiku-
tuksia Talpassa, koska kyseisten elakkeiden kasittelyn vaativa tydomaa-
ra on vain joitakin tunteja kolmen henkilon tydpanoksesta.

Edelld esitetty huomioon ottaen on hallinnollisesti, taloudellisesti seka
elakkeensaajien palvelujen parantamiseksi tarkoituksenmukaista, etta
kaupungin vanhojen elakesaantdjen mukaisten elakkeiden maksatus-
palvelu siirretaan Talpasta Kevaan, jossa on elakkeisiin liittyva laaja
osaaminen neuvontapalveluineen, valmiit toimintamallit ja elédkkeiden
maksua tukevat jarjestelmat.

Elakkeiden maksatuspalvelun siirtoa koskeva yhteistoimintamenettely
on toteutettu tydnantajan ja henkildston valisesta yhteistoiminnasta
kunnassa ja hyvinvointialueella annetun lain (449/2007) seka yhteis-
toiminnasta Helsingin kaupungilla tehdyn sopimuksen mukaisesti. Yh-
teistoiminta on todettu toteutuneeksi taloushallintopalveluliikelaitoksen
henkilostdtoimikunnassa 6.5.2024. Elakkeita hoitavien tydntekijoiden
kanssa on kayty lisaksi erikseen yhteistoimintakeskustelut suunnitellus-
ta muutoksesta.

Lisatiedot

Helena Wendorf, johtava asiantuntija, tydnantajapolitiikka, puhelin: 09 310 23529

helena.wendorf(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunginhallitus
Tiedoksi

Taloushallintopalveluliikelaitos

Kaupunginkanslia
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1

OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 88 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin-
hallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Jukka-Pekka Ujula
kansliapaallikko

Petri Lumijarvi

henkilostdjohtaja

Paatds on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 18.06.2024.
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