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1. Hankinnan perustiedot
1.1 Hankinnan kohteen kuvaus

Pyydamme teilta tarjousta Kaupunkiakatemian verkkosivujen suunnittelusta ja teknisesta toteutuksesta
seka visuaalisen ilmeen suunnittelusta. Kaupunkiakatemia on Helsingin yliopiston, Aalto-yliopiston,
Helsingin, Espoon ja Vantaan kaupunkien kumppanuus ja yhteistyémuoto, jossa edistetdaan
kaupunkisuunnittelun, kaupunkikehittdmisen ja kaupunkitutkimuksen ja opetuksen vuorovaikutusta
seka tuetaan poikkitieteellisten tutkimus- ja kehityshankkeiden kaynnistymista. Lisatietoja:
https://urbanacademy.fi/

Hankinnan tilaajana toimii Helsingin kaupunki (Kaupunginkanslia, Elinkeino-osasto, PL 20, 00099 Helsingin
kaupunki). Hankinnan rahoittaa Aalto-yliopiston, Helsingin yliopiston seka Espoon, Vantaan ja Helsingin
kaupunkien rahoittama Kaupunkiakatemia. Tarjouspyynnon kohteena oleva hankinta sisaltaa
Kaupunkiakatemian visuaalisen ilmeen sisdllon suunnittelun ja verkkosivujen raataloidyn toteutuksen
Wordpressilld, domainille https://urbanacademy.fi/ . Visuaalisen suunnittelun ldhtékohdan toivotaan
temaattisesti huomioivan rahoittajat ja Kaupunkiakatemian tehtdvan seka integroimaan jo olemassa olevan
logon osaksi ilmetta. Kaupunkiakatemian visuaalisen ilmeen on poikettava merkittavasti rahoittajien
ilmeesta eika rahoittajien ilmetta voida hyodyntda suunnittelun lahtokohtana.

Verkkosivujen suunnittelu ja toteutus sisaltaa sivuston sisaltérakenteen, Kaupunkiakatemian visuaalisen
ilmeen mukaisen ulkoasun suunnittelun ja teknisen toteutuksen Wordpress -alustalle. Verkkosivujen
toteutuksessa hyddynnetdan Aalto-yliopiston serveritilaa. Verkkosivujen materiaalit siirretdan sovitusti
vanhoilta sivuilta.

Kaupunkiakatemian visuaalinen ilme kattaa graafisen ilmeen ja tiivistetyn ohjeistuksen, siséltden graafiset
elementit, joita voidaan hyddyntaa verkkosivuilla, julkaisuissa, tiedostoissa ja muussa
markkinointiviestintdmateriaalissa esim. rollupeissa. Visuaalinen ilme sisaltdd myos Kaupunkiakatemian
yhteisty6- ja toimintakaavion Powerpoint -muodossa (ks. liite 2), MS Powerpoint ja Word -pohjien seka
yhden rollupin ulkoasun suunnittelun. Kaupunkiakatemian olemassa oleva logo (liite 3) integroidaan osaksi
graafista ilmetta. Tarjoaja voi sisallyttda tarjoukseen myos muita hankkeen visuaalista ilmetta
kokonaisuutena taydentdvia elementteja.

Tarkempi kuvaus hankinnan kohteista liitteessa 1.


https://urbanacademy.fi/

1.2 Aikataulu
Verkkosivun toteutus ajoittuu syksylle 2019.

* Tarjouspyynto ldhetetty 6.9. mennessa

* Tarkentavat kysymykset kirjallisesti 20.9. mennessa

* Kysymyksiin vastataan kolmen paivan kuluessa niiden saapumisesta

* Tarjoukset 27.9. klo 16 mennessa

* [Imoitamme valinnasta viimeistdan 18.10.

* Aloituskokous viikkojen 43-44 aikana

* Suunnittelukokous viikon 46 lopulla, jolloin nettisivuluonnos tilaajan testikdyttamistd varten esitellaan
* Korjaukset ja tdydennykset ensimmaiseen luonnokseen valmiina viikolla 47

* Loppukokous (alustavasti) viikolla 48

* Tyo valmis 5.12. mennessa.

Tilaaja pidattaa oikeuden muuttaa aikataulua hankinnan aikana.
1.3 Hankintamenettely

Tarjouspyynto on lahetetty suoraan tiedossa oleville toimittajille, koska hankinnan ennakoitu arvo ei ylita
hankintalain mukaista kansallista kynnysarvoa (60 000 euroa).

1.4 Sopimusehdot

Laadittavassa hankintasopimuksessa noudatetaan julkisten hankintojen yleisia sopimusehtoja (JYSE 2014
Palvelut (huhtikuu 2017), (liite 4).

1.5 Tarjouksen tekeminen
Tarjouksen on oltava perilld viimeistdaan 27.9.2019 klo 16:00.

Tarjous tulee toimittaa sahkodpostitse osoitteeseen annina.alaoutinen@hel.fi Tarkemmat ohjeet tarjouksen

tekemiselle on esitetty jaljempana kohdassa 2. Tarjouksen tulee olla voimassa 2 kuukautta tarjouksen
jattdmisajankohdan paattymisen jalkeen.

1.6 Hankintayksikko ja asian valmistelija
Hankintapaatoksen tekee Helsingin kaupungin Elinkeino-osasto

Helsingin kaupunki
Elinkeino-osasto

PL20

00099 Helsingin kaupunki

y-tunnus: 0201256-6

Tilaajan edustajana ja valmistelijana toimii projektipaallikkd Annina Ala-Outinen (tai hdnen sijaisensa).

Tilaajan edustajan yhteystiedot:

Helsingin kaupunki

Elinkeino-osasto / Innovaatiot ja uudet kokeilut / Kaupunkiakatemia
Annina Ala-Outinen

PL 20, 00099 Helsingin kaupunki

annina.alaoutinen@hel.fi



2. Tarjouksen tekemista koskevat ohjeet
2.1 Tarjouksen tarjouspyynnon mukaisuus
Tarjouksen tarjouspyynnén mukaisuuden arviointi

Hankintayksikko voi hylata tarjouksen tarjouspyynnon vastaisena, jos tarjouksessa on sellainen virhe tai
puute, joka estaa tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden tarjouspyynnén mukaisten tarjousten kanssa.
IImoitetun maaraajan jalkeen saapuneet tarjoukset jatetddn huomioimatta. Tilaajalla on oikeus olla
hyvaksymatta yhtaan tarjousta.

Tarjouksen muotovaatimukset

Tarjous liitteineen on tehtava sahkopostitse ja tarjoukseen on liitettdva pyydetyt asiakirjat.
2.2 Tarjousten vertailua varten toimitettavat tiedot

Tarjousten vertailua varten tarjoajan on liitettava tarjoukseensa alla mainitut liitteet:

- Suunnittelutydsta vastaavan henkilon lyhyt CV

- Kolme esimerkkia parhaiten soveltuvasta tarjoajan suunnittelemasta verkkosivustosta

- Tyosuunnitelma: yhteydenpito ja aikataulu tilaajan suuntaan, ehdotus teknisestd toteutuksesta ja 1-2
sivun luonnos visuaalisesta ilmeesta.

Tarjousten vertailuperusteet on maaritelty jaljempana kohdassa 4.
2.3 Tarjouksen hinnan ilmoittaminen

Tarjoushinta tulee ilmoittaa kiintedna kokonaishintana seka ilman arvonlisdveroa, ettd arvonlisdaveron
kanssa.

2.4 Osatarjoukset
Tassa hankinnassa ei hyvaksyta osatarjouksia.
2.5 Hankinta-asiakirjojen julkisuus ja tarjoajan liikesalaisuudet

Suunnittelutydn hankintapaatos ja sen liitteet ovat julkisia paatdksen allekirjoittamisen jalkeen. Muut
hankinta-asiakirjat ovat julkisia sopimuksen tekemisen jalkeen.

Tarjoajan on ilmoitettava liikesalaisuuksinaan pitdmansa tarjouksen tiedot erilliselld liitteella. Tilaaja
harkitsee, ovatko liikesalaisuuksiksi esitetyt asiat lain mukaan salassa pidettavia. Tarjouksen vertailussa
kaytettdavaa hintatietoa ei pideta liikesalaisuutena. Jos tarjoaja ei ilmoita liikesalaisuuksiaan edella
vaaditulla tavalla, tilaajalla on oikeus pitda tarjoajan tarjousta kokonaisuudessaan julkisena.

2.6 Tarjouksen tekemiseen liittyvdat muut ehdot ja ohjeet

Tarjouksen on liitettdvd myos ehdotus Wordpressin ja sen liitdnnaisten yllapidosta, suunnitelma tietoturvan
varalle ja kustannusarvio yllapidosta. Yllapitoa ei arvioida eiké se ole kilpailutuksen peruste.

Jattamalla tarjouksen tdhan tarjouspyyntoon tarjoaja hyvaksyy tarjouspyynndssa ja sen liitteena olevissa
asiakirjoissa olevat ehdot.

Tarjoajalla ei ole oikeutta saada korvausta tekemastdan tarjouksesta.



2.7 Tarjoajan sdhkdisen yhteystiedon ilmoittaminen

Tarjoajan on ilmoitettava tarjouksessaan sahkopostiosoitteensa hankintapaatoksen sahkoista tiedoksiantoa
varten.

3 Poissulkemisperusteet ja erikseen pyydettavat selvitykset

Hankintayksikko pyytaa alla mainitut todistukset ja selvitykset vain siltd tarjoajalta, joka nayttaa alustavan
tarjousvertailun perusteella voittavan tarjouskilpailun. Kaikki alla mainitut todistukset ja selvitykset saavat
olla enintdan 3 kuukautta vanhoja.

3.1 Verojen ja sosiaaliturvamaksujen maksaminen
Tarjoajan on toimitettava hankintayksikolle pyynnosta seuraavat selvitykset:

- Veroviranomaisen todistus maksetuista veroista ja sosiaaliturvamaksuista tai verovelkatodistus tai selvitys
siitd, ettad verovelkaa koskeva maksusuunnitelma on tehty.

- Tybeldkekassan ja/ tai vakuutusyhtion todistus eldkevakuutuksen ottamisesta ja eldkevakuutusmaksujen
suorittamisesta tai selvitys siitd, ettd erddantyneita eldkevakuutusmaksuja koskeva maksusopimus on tehty.

3.2 Kaupparekisteri, ennakkoperintarekisteri ja tyéantajarekisteri ja arvonlisaverovelvollisten rekisteri
Tarjoajan on toimitettava hankintayksikoélle pyynnosta seuraavat selvitykset:

- kaupparekisteriote
- siltd osin kuin tarjoajaa ei ole merkitty muihin ylla mainittuihin rekistereihin, on hanen selvitettava ne
seikat, joihin rekister6imattomyys perustuu.

4 Tarjousten vertailu

Hankinnan kohteena olevien palvelujen valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus seka
laatutekijat.

Kokonaistaloudellinen edullisuus ratkaistaan painoarvoltaan seuraavien vertailuperusteiden mukaan:
1) Kokonaishinta, painoarvo on 50 %

Kokonaistarjoushinnaltaan edullisin tarjous saa 50 vertailupistettd. Muiden tarjousten vertailupisteet
lasketaan seuraavasti: edullisimman tarjouksen tarjoushinta (X) jaettuna asianomaisen tarjouksen
tarjoushinnalla (Y) ja kerrottuna vertailuperusteen painoarvon prosenttiluvulla. Laskukaava X/Y * 50.

2) Palvelun laatutekijat, painoarvo 50 %. Palvelun laatua vertaillaan edelld kohdassa 2.2 mainittujen
tarjoajan toimitettavien tarjouksen liitteiden laadun pohjalta seuraavasti:

1) Suunnitteluty6sta vastaavan henkilén osaaminen ja kokemus vastaavista organisaatio- ja
projektiviestinnan suunnittelutdista sekad ndiden hyodynnettavyys Kaupunkiakatemian
verkkosivujen ja visuaalisen ilmeen suunnittelussa.

2) Aiemmat tarjoajan suunnittelemat vastaavat verkkosivustot: visuaalisuus,
kayttajalahtoisyys ja toiminnallisuus. Vertailussa kiinnitetdaan erityista huomiota
erottuvuuteen ja luoviin ratkaisuihin.



3) Ty6suunnitelman toteutettavuus sisadltdaen yhteydenpidon ja aikataulun tilaajan suuntaan,
ehdotuksen teknisesta toteutuksesta ja 1-2 sivun luonnoksen visuaalisesta ilmeesta.
Vertailussa arvioidaan miten tydsuunnitelman ehdotus verkkosivujen teknisesta
toteutuksesta ja luonnos visuaaliseksi ilmeeksi soveltuvat Kaupunkiakatemian kaytt6on seka
miten hyvin toimija on selvittanyt Kaupunkiakatemian palvelutarpeet ja kohderyhmat seka
tehtdavan. Arvioinnissa kiinnitetaan huomiota kayttajalahtoisyyteen, helppokayttdisyyteen ja
saavutettavuuteen. Luonnosta visuaaliseksi ilmeeksi arvioidaan kiinnittdmalla huomiota,
miten Kaupunkiakatemian tehtava ja rahoittajat on huomioitu persoonallisen ilmeen
luomisessa.

Edellda mainitut kohdat arvioidaan seuraavalla asteikolla:
Kohta 1) Tyokokemusta arvioidaan asteikolla 0-10 pistetta.

kohta 2) Aiempien verkkosivujen visuaalisuutta, kayttajalahtoisyytta ja toiminallisuutta
arvioidaan asteikolla 0-10 pistetta.

kohta 3) Tyésuunnitelman soveltuvuutta Kaupunkiakatemian tarpeisiin arvioidaan asteikolla
0-10 pistetta.

Eniten laatupisteitd saanut tarjous saa 50 vertailupistettd. Muiden tarjousten vertailupisteet lasketaan
seuraavasti: asianomaisen tarjouksen laatupistemaara (Y) jaettuna eniten laatupisteitd saaneen tarjouksen
laatupistem&aralla (X) ja kerrottuna vertailuperusteen painoarvon prosenttiluvulla. Laskukaava Y/X * 50.

Edelld kohdassa 2.2 on ilmoitettu, mita tietoja tarjoajan on toimitettava tarjouksensa liitteena tarjousten
vertailua varten.

5 Tiedottaminen

Mahdolliset tarjoukseen liittyvat tarkentavat kysymykset tulee toimittaa 20.9.2019 mennessa osoitteeseen:
neetta.eriksson@vantaa.fi. Tarjouspyynnon mahdollisista tismennyksista ilmoitetaan sdhkdpostitse
tarjouksien jattajille kolmen paivan sisalla kysymysten saapumisen jalkeen.

Tilaaja ilmoittaa valitun tarjoajan 18.10.2019 mennessa.
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