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§ 42
Fysioterapian palvelusetelin arvon muuttaminen

HEL 2023-002757 T 06 00 00

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta vahvisti fysioterapian palvelu-
setelin arvot (alv 0 %) alla olevan mukaisesti 1.5.2023 alkaen.

Fysioterapia vastaanotolla 45 minuuttia 53 euroa
Fysioterapia vastaanotolla 60 minuuttia 66 euroa
Fysioterapia kuntoutujan toimintaympäris-
tössä 45 minuuttia

74 euroa

Fysioterapia kuntoutujan toimintaympäris-
tössä 60 minuuttia

92 euroa

Fysioterapia neurologiselle kuntoutujalle 
vastaanotolla 60 minuuttia

73 euroa

Fysioterapia neurologiselle kuntoutujalle 
vastaanotolla 90 minuuttia

94 euroa

Fysioterapia neurologiselle kuntoutujalle 
kuntoutujan toimintaympäristössä 60 mi-
nuuttia

100 euroa

Fysioterapia neurologiselle kuntoutujalle 
kuntoutujan toimintaympäristössä 90 mi-
nuuttia

131 euroa

Allasterapia (yksilöllinen) 45 minuuttia 76 euroa
Allasterapia (yksilöllinen) 60 minuuttia 93 euroa

Lisäksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti, että palvelusete-
litoiminnassa asiakkaalle voi tulla maksettavaksi omavastuuosuus. 
Omavastuuosuudella tarkoitetaan sitä osuutta yksityisen palveluntuot-
tajan tuottaman palvelun hinnasta, jota kunnan myöntämän palveluse-
telin arvo ei kata ja joka jää asiakkaan maksettavaksi. Palvelusetelin 
yhteydessä ei kuitenkaan peritä asiakasmaksua. 

Fysioterapian palvelusetelissä asiakkaan käyntikohtainen omavastuuo-
suus on aina vähintään samansuuruinen kuin kunnan omasta palvelus-
ta perittävä asiakasmaksu (vuonna 2023 asiakasmaksu on 9,10 euroa), 
kuitenkin korkeintaan 30 euroa.

Käsittely
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuul-
la asiassa kutsuttua asiantuntijaa, eikä tämä siitä syystä osallistunut 
kokoukseen.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Eva Englund, johtava kuntoutussuunnittelija, puhelin: 310 50970

eva.englund(a)hel.fi

Liitteet

1 Palvelukuvaus

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Fysioterapia Esitysteksti
Kehitysvammapoliklinikka Esitysteksti
Hankintapalvelut Esitysteksti

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Johtava kuntoutussuunnittelija Eva Englund on kutsuttuna asiantuntija-
na.

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti 20.11.2018 § 304, että palveluse-
teli on 2.1.2019 alkaen yksi fysioterapian järjestämistapa ja vahvisti fy-
sioterapian palvelusetelien arvot seuraavasti:

Fysioterapia vastaanotolla 45 minuuttia 51 euroa
Fysioterapia vastaanotolla 60 minuuttia 63 euroa
Fysioterapia kuntoutujan toimintaympäris-
tössä 45 minuuttia

71 euroa

Fysioterapia kuntoutujan toimintaympäris-
tössä 60 minuuttia

88 euroa

Fysioterapia neurologiselle asiakkaalle 
vastaanotolla 60 minuuttia

70 euroa

Fysioterapia neurologiselle asiakkaalle 91 euroa
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vastaanotolla 90 minuuttia
Fysioterapia neurologiselle asiakkaalle 
kuntoutujan toimintaympäristössä 60 mi-
nuuttia

97 euroa

Fysioterapia neurologiselle asiakkaalle 
kuntoutujan toimintaympäristössä 90 mi-
nuuttia

126 euroa

Allasterapia (yksilöllinen) 60 minuuttia 90 euroa

Perustelut palvelusetelin arvon muuttamiselle

Palvelusetelin arvot on vahvistettu edellisen kerran vuonna 2019. Sete-
lin arvo perustui silloisten sosiaali- ja terveystoimialan kilpailutettujen 
hintojen, Helsingissä ja muissa kunnissa tarjolla olevien palvelujen ja 
ostopalvelujen hintojen vertailuun. Palvelusetelin arvoa ei ole päivitetty 
kertaakaan tuon jälkeen. Yleinen kustannustaso ja palvelujen tuottami-
sen kustannukset ovat nousseet vuodesta 2019, eikä nykyinen arvo ole 
enää riittävä korvaamaan palvelun tuottamisen kustannuksia vuonna 
2023.

Palvelusetelin arvo ja palvelukuvaus

Esityksen mukaan sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta vahvistaisi 
fysioterapian palvelusetelin arvot (alv 0 %) alla olevan mukaisesti 
1.5.2023 alkaen.

Fysioterapia vastaanotolla 45 minuuttia 53 euroa
Fysioterapia vastaanotolla 60 minuuttia 66 euroa
Fysioterapia kuntoutujan toimintaympäris-
tössä 45 minuuttia

74 euroa

Fysioterapia kuntoutujan toimintaympäris-
tössä 60 minuuttia

92 euroa

Fysioterapia neurologiselle kuntoutujalle 
vastaanotolla 60 minuuttia

73 euroa

Fysioterapia neurologiselle kuntoutujalle 
vastaanotolla 90 minuuttia

94 euroa

Fysioterapia neurologiselle kuntoutujalle 
kuntoutujan toimintaympäristössä 60 mi-
nuuttia

100 euroa

Fysioterapia neurologiselle kuntoutujalle 
kuntoutujan toimintaympäristössä 90 mi-
nuuttia

131 euroa

Allasterapia (yksilöllinen) 45 minuuttia 76 euroa
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Allasterapia (yksilöllinen) 60 minuuttia 93 euroa

  

Fysioterapian palveluseteliin lisätään Allasterapia (yksilöllinen) 45 mi-
nuuttia. Joillekin kuntoutujille 60 minuutin pituinen terapiakäynti on liian 
pitkä ja heille on tehty maksusitoumus lyhytkestoisempaan terapiaan. 
Maksusitoumuksella järjestetyn terapian hinnoittelu on ollut tähän asti 
palveluntuottajien päätettävissä. Palvelusetelillä Allasterapia (yksilölli-
nen) 45 minuuttia hinta vakioituu palvelun järjestäjälle.

Kustannusvaikutukset

Fysioterapian palvelusetelin arvon muutos vaikuttaa palvelun järjestä-
miskustannuksiin. Vuonna 2022 fysioterapiaa järjestettiin palvelusetelil-
lä noin 600 000 eurolla. Palvelusetelin arvon korotus aiheuttaa noin 20 
000 euron vuosittaisen kustannusten nousun palvelun järjestämisessä.

Palvelusetelistä päättäminen Helsingissä

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelistä annetun lain (569/2009) 4 
§:n mukaan hyvinvointialue päättää ne sosiaali- ja terveyspalvelut, joi-
den järjestämisessä se käyttää palveluseteliä hyvinvointialueesta anne-
tun lain (611/2021) 9 §:n 1 momentin mukaisesti.

Hallintosäännön 18 luvun 1 §:n 1 kohdan mukaan sosiaali-, terveys- ja 
pelastuslautakunta päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat, joiden mu-
kaan viranhaltija päättää palvelusetelin käyttämisestä sekä palvelusete-
lin arvon vahvistamisesta.

Hallintosäännön 18 luvun 3 §:n 2 momentin 7 kohdan mukaan sosiaali-
, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja päättää palveluntuottajille 
asetettavista vaatimuksista ja viranhaltijoista, jotka hyväksyvät palve-
luntuottajat.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Palvelusetelivaihtoehto vaikuttaa myönteisesti terveyteen ja hyvinvoin-
tiin parantamalla asiakkaan mahdollisuuksia vaikuttaa siihen, kenen 
tuottamaa palvelua hän haluaa käyttää. Valinnanvapauden lisäämisellä 
on merkitystä psyykkiseen, sosiaaliseen ja fyysiseen toimintakykyyn.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Eva Englund, johtava kuntoutussuunnittelija, puhelin: 310 50970
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