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370 §
Vahingonkorvausvaatimus, liukastuminen

HEL 2023-010441 T 03 01 00
Paatos

Lakipalvelut-yksikon vahingonkorvaustiimin paallikkd paatti hylata haki-
jan vahingonkorvausvaatimuksen.

Paatoksen perustelut
Hakijan vaatimus

Hakija on 15.8.2023 esittanyt kaupungille maaraltaan yksildimattoman
vahingonkorvausvaatimuksen. Vaatimuksen mukaan vahingonkarsija
liukastui 9.1.2023 noin klo 11.30 osoitteessa Stenbackinkatu 14, koulun
pihan kulkureitillda. Vaatimuksen mukaan vahinkopaikka oli luminen, jai-
nen ja hiekoittamaton, ja jaisen kulkureitin paalla oli juuri satanutta lun-
ta.

Sovellettavat normit ja ohjeet

Kiinteisto, jonka alueella vahinko on tapahtunut, on kaupungin omistuk-
sessa, joten kaupungin vahingonkorvausvelvollisuuden syntymista ar-
vioidaan seka vahingonkorvauslain vastuusaannosten etta maankaytto-
ja rakennuslain kunnossapitoa koskevien saanndsten kautta. Maan-
kaytto- ja rakennuslaki velvoittaa pitamaan rakennuksen ymparistoi-
neen sellaisessa kunnossa, etta se jatkuvasti tayttaa terveellisyyden,
turvallisuuden ja kayttokelpoisuuden vaatimukset. Kaupungilla on kiin-
teiston omistajana vastuu alueen kunnossapitotoimien toteuttamisesta.
Kaupunki on siirtanyt sopimuksin kyseisen alueen kunnossapidon pal-
veluyhtidlle.

Kaupungin ja kunnossapitoa suorittavan urakoitsijan valisessa sopi-
muksessa kiinteistonhoitajan tehtaviin sisaltyy lumityot tarvittaessa ul-
ko-ovien edustoilta seka paakulkuvayliltda ma—la klo 9.00 mennessa ja
sunnuntaisin klo 12.00 mennessa. Jatkuvan tai paivaaikaisen toistuvan
pyryn, rantasateen tai jaatavan sateen aikana tulee lumen, loskan ja
jaan poistamisesta huolehtia siten, etta lumi- tai loskakerroksen pak-
suus ei ylitd 5 senttimetria. Liukkaudentorjunta suoritetaan tarvittaessa
ulko-ovien edustoille ja paakulkuvaylille ma—la klo 9.00 mennessa ja
sunnuntaisin klo 12.00 mennessa heti lumenpoiston jalkeen tai kaksi
tuntia liukkauden syntymisesta.

Vahingonkorvausvastuun edellytykset
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Pelkka vahinkotapahtuma ei yksinaan aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta.

Vahingonkorvausvastuu perustuu lahtokohtaisesti tuottamukseen, eli
kunnossapitovelvollisen on vahingonkorvausvastuun syntymiseksi tay-
tynyt syyllistya johonkin laiminlyontiin, huolimattomuuteen tai virheelli-
seen menettelyyn. Lisaksi edellytetaan, etta toiminnan tai laiminlyonnin
ja syntyneen vahingon valilla on syy-yhteys.

Alueen kunnossapitovelvollinen vapautuu vahingonkorvausvastuustaan
osoittamalla, ettd kunnossapito on hoidettu asianmukaisesti tai etta val-
linneet olosuhteet ovat tehneet kunnossapitotyot hyodyttomiksi tai etta
kunnossapidosta huolehtiminen olisi vahinkohetken olosuhteissa ollut
ylivoimaista.

Jos vahingon karsineen puolelta on myotavaikutettu vahinkoon tai jos
muu vahingon aiheuttaneeseen tekoon kuulumaton seikka on myds ol-
lut vahingon syyna, voidaan vahingonkorvausta kohtuuden mukaan so-
vitella tai evata kokonaan.

Asiassa saadut tiedot ja selvitykset

Vahinkopaikan kunnossapitotoimenpiteista on pyydetty selvitys alueen
kunnossapidosta vastaavalta. Saadun selvityksen mukaan kohteessa
on tehty talvikunnossapitoa vahinkopaivana 9.1.2023 auraamalla ja
hiekoittamalla pihanhoitosuunnitelman mukaisesti. Aurauksessa kayte-
taan verkkoteraa, joka karhentaa pinnan. Lisaksi ennen vahinkoa on
tehty talvikunnossapitoa auraamalla ja hiekoittamalla 4.1.2023 ja
5.1.2023 ja vahingon jalkeen 10.1.2023.

Kaupungin palautejarjestelmaan ei ole tullut palautteita vahinkopaikan
liukkaudesta tai muista kunnossapitotarpeista ennen vahinkotapahtu-
maa. Kaupungille ei ole esitetty kyseisesta vahinkopaikasta muita vas-
taavia vahingonkorvausvaatimuksia.

Forecan mukaan vahinkopaivana 9.1.2023 lampaétila on vaihdellut
Kaisaniemen havaintoasemalla tehdyissa mittauksissa -4,9 °C ja -3,1
°C valilla. Klo 11 lampétila on ollut -4,4 °C. Saa on ollut puolipilvinen.
Vahinkopaivana on esiintynyt vahaista ja ajoittaista lumisadetta noin klo
7-20 valisena aikana. Lumensyvyys on ollut vuorokauden alussa kah-
deksan senttimetria ja vuorokauden lopussa 19 cm.

Olosuhteiden huomioonottaminen ja muut asiaan vaikuttavat tekijat

Liukkauden torjuntaa ei ole mahdollista toteuttaa siten, etta kulkuvaylat
eivat koskaan olisi liukkaat (esim. KKO:1998:147). Liukkaudentorjunta-
toimenpiteilla ei aina voida taysin estaa jaan aiheuttamaa liukkautta sii-
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nakaan tapauksessa, etta kunnossapito on ollut asianmukaisella ja
kunnossapitolain edellyttamalla tasolla. Aina on jokin kohta, johon on
mahdollista liukastua. (Vakuutuslautakunnan ratkaisu FINE-001397.)

Yhteenveto ja johtopaatokset

Kaupunki katsoo, etta vahinkopaikan talvikunnossapidosta on huoleh-
dittu asianmukaisesti, koska vahinkopaikka on aurattu ja hiekoitettu va-
hinkopaivana pihanhoitosuunnitelman mukaisesti.

Vallitsevan oikeuskaytanndén mukaisesti ja asiassa saatujen selvitysten
perusteella vahinkoaikaan vallinneet saaolot ja suoritetut kunnossapi-
don toimenpiteet huomioiden kaupunki katsoo toimineensa huolellises-
ti. Kaupunki ei katso laiminlyoneensa tehtaviaan, eika ole asiassa kor-
vausvelvollinen. Kyseinen vahinko on valitettava tapaturma, josta kau-
punki ei ole vastuussa.

Sovelletut saannokset
Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 6 luku 1 §
Maankaytto- ja rakennuslaki (132/1999) 166 §

Toimivalta

Kaupunkiympariston toimialajohtajan 19.12.2022 tekeman paatoksen §
45 mukaan hallinto- ja lakipalveluiden lakipalvelut-yksikon vahingon-
korvaustiimin paallikkd paattaa toimialaa koskevasta vahingonkorvauk-
sesta silloin, kun vahingonkorvausvaatimuksen maara on enintaan 5
000 euroa.

Vahingonkorvaustiimin paallikkd paattaa toimialaa koskevasta vahin-
gonkorvauksesta myos silloin, kun vaatimus on maaraltaan yksildéima-
ton.

Lisatiedot

Tiia Stromberg, valmistelija, puhelin: 09 310 39930
kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiymparistélautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiymparistdlau-
takunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 370 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
kaupunkiymparistélautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/
Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.
Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilla Helsingin kaupungissa.
Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700
Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.
Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava
— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
— miten paatosta halutaan oikaistavaksi
— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi
— oikaisuvaatimuksen tekija
— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen
— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot
Poytékirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Inkeri Lehmusoksa
tiimipaallikko
Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.
Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 24.11.2023.
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