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Aloite 25.9.2019 Ryhmaaloite

Kokoomuksen ryhmaaloite Helsingin julkisen perusterveydenhuollon saata-
vuuden parantamiseksi

Helsingin julkisen perusterveydenhuollon palveluiden suurin ongelma on kiireettéman hoidon huono
saatavuus. Hoidon saatavuutta mitataan terveysasemilla yleisesti ns. 1adkarikdyntien T3-ajalla, joka
kertoo terveysasemalla kolmannen vapaan kiireettéman hoidon laakarin vastaanottoajan. T3-aikojen
vertailu mahdollistaa hoidon saatavuuden vertailun eri terveysasemien valill.

Helsingissd asemakohtaisten T3-aikojen kehitys on ollut viimeisten vuosien aikana surkeaa. Samalla,
kun kaupunki on juhlapuheissa kertonut terveyspalveluiden uudistamisesta ja investoinut kymmenia
miljoonia euroja uusien laajojen palvelukeskusten rakentamiseen, on hoidon saatavuus heikentynyt
kuukausi kuukaudelta.

Kevaalla 2018 selvasti yli puolella Helsingin terveysasemista paasi T3-ajalla mitattuna hoitoon alle
kahdessa viikossa. Nyt syksylld 2019 (elo-syyskuun tilastot) alle kahdessa viikossa hoitoon on paas-
syt vain kahdella yhteensa yli 20 terveysasemasta. Syksylla 2019 ei Helsingissa yhdelldkaan terveys-
asemalla paasta Antti Rinteen hallituksen esilla pitdmaan seitseman paivan laakarille paasyyn.
Huono perusterveydenhuollon hoidon saatavuus johtaa asiakastasolla pitkittyviin hoitoketjuihin, joka
pahentaa hoitoa tosiasiassa tarvitsevien tilannetta ja lisaa tata kautta kumuloituen myds raskaampien
palveluiden tarvetta. Huonon asiakaskokemuksen ja inhimillisen pahan olon ohella tama johtaa usein
esimerkiksi piteneviin sairaspoissaoloihin tyopaikalta.

Jarjestelmatasolla huono julkisen perusterveydenhuollon saatavuus johtaa kasvavaan yksityisen ter-
veydenhuollon kayttéon seka lisdantyvaan hakeutumiseen terveysasemien Kiirevastaanotoille ja eri-
koissairaanhoidon paivystyksiin tosiasiassa kiireetdnta hoitoa vaativissa vaivoissa. Tama lisaa julki-

sen terveydenhuollon kustannuksia ja paivystysten kuormitusta.

Hoidon saatavuuden parantamisessa on kyse osittain resurssien saatavuudesta, sitouttamisesta ja
hyvana tyénantajana toimimisesta, mutta ennen kaikkea kyse on toiminnan organisoinnista ja johta-
misesta. Toimintamalleja muokkaamalla ja oikeita kannustimia rakentamalla tyon tuottavuutta voidaan
nostaa. Helsinki ei kuitenkaan ole kyennyt lukuisista uudistusagendoista huolimatta ratkaisemaan on-
gelmaa omin voimin. Trendi on alati heikkeneva.

Espoossa keinoksi on valittu yksittaisten terveysasemien kilpailuttaminen verrokeiksi ja tata kautta
saatu aikaan kannuste myds oman toiminnan kehittamiselle. Espoossa ulkoistettujen terveysasemien
laakariaikojen saatavuus on T3-ajalla mitattuna ollut vuoden 2019 aikana alle 7 paivaa. Ulkoistetuille
terveysasemille on hakeutunut kasvava joukko kaupunkilaisia. Ulkoistusten kautta aikaansaatu posi-
tiivinen kilvoittelu ja uudet toimintamallit ovat parantaneet myds kaupungin itse operoimien terveysa-
semien kiireettéman hoidon saatavuutta. Vastaavia kokemuksia on lukuisilla kunnilla ja kaupungeilla
eri puolilla Suomea.

Me allekirjoittaneet valtuutetut vaadimme muutosta Helsingin julkisen perusterveydenhuollon saata-
vuuteen. Emme voi enaa suvaita ndin huonoa hoidon saatavuutta terveysasemillamme. Kaupungin
tulee kilpailuttaa 1-3 terveysaseman palveluntuotanto hoidon saatavuuden ja laadun kehittdmiseksi
seka uusien toimintamallien 16ytdmiseksi. Samalla kaupungin tulee luoda kaytanto, jossa selvitetdan
vuosittain jokaisen terveysaseman, jonka kiireettdman hoidon (T3-ladkériaika) saatavuus ylittda vuosi-
tason tarkastelussa keskimaarin 21 paivaa, mahdollisuudet parantaa toiminnan laatua, palveluiden
saatavuutta ja kustannustehokkuutta ulkoistuksen kautta.

Helsingissa 25.9.2019



Helsingin kaupunginvaltuusto

Aloite 25.9.2019 Ryhmaaloite

Rydman Wille

Valtuustoryhman varapuheenjoh-
taja

Kokoomuksen valtuustoryhma

(1 + 20 allekirjoitusta)

Meri Otto Niskanen Dani
Apter Ted Pajula Matias
Rautava Risto Laaksonen Heimo
Klemetti Tapio Pajunen Jenni
Koulumies Terhi Karhuvaara Arja
Urho Ulla-Marja Hillman Perttu
Nygard Mia Parpala Matti
Bogomoloff Harry Kaleva Atte
Koskinen Kauko Rissanen Laura
Niiranen Matti Hakola Juha

Pakarinen Pia



