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§ 718
V 27.11.2024, Valtuutettu Pilvi Torstin aloite Helsingin pormestari-
mallin ja johtamisjarjestelman arvioinnista

HEL 2023-004744 T 00 00 03

Paatos
Kaupunginhallitus esitti kaupunginvaltuustolle seuraavaa:
Kaupunginvaltuusto katsoo aloitteen loppuun kasitellyksi.

Kasittely
Vastaehdotus:
Elisa Gebhard: Kaupunginhallitus toteaa, etta valtuustoryhmat kayvat
erikseen keskustelun tulevan kauden poliittisen toiminnan organisoin-
nista ja toimintamalleista. Keskustelun tarkoitus on kehittaa poliittisen
johtamisjarjestelman toimintatapoja seka vahvistaa luottamushenkildi-
den toimintaedellytyksia. Tarkoitus on tuottaa luottamushenkiléiden
tyon tueksi kirjallinen ohje vuonna 2025 alkavan valtuustokauden al-
kuun mennessa.
Samalla kaupunginhallitus toteaa, etta johtamisjarjestelman perusrat-
kaisun tai hallintosdannon laajojen muutoksien osalta ei talla hetkella
ole sellaista laajaa poliittista tukea, joka olisi tarpeen yhteisen valmiste-
lun aloittamiseksi.
Kannattaja: Daniel Sazonov
Kaupunginhallitus paatti yksimielisesti hyvaksya Elisa Gebhardin vas-
taehdotuksen mukaisesti muutetun ehdotuksen.

Esittelija
kansliapaallikkd
Jukka-Pekka Ujula

Lisatiedot
Reetta Sariola, strategiapaallikkd, puhelin: 09 310 32987

reetta.sariola(a)hel.fi

Liitteet

1 Valtuustoaloite 05.04.2023 Torsti Pilvi Helsingin pormestarimallin ja
johtamisjarjestelman arviointi

Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Kaupunginhallitus paattaa esittda kaupunginvaltuustolle seuraavaa:

Kaupunginvaltuusto katsoo aloitteen loppuun kasitellyksi.

Valtuutettu Pilvi Torsti ja 31 muuta valtuutettua esittavat aloitteessaan
pormestarimallin riippumatonta arviointia aiemmin toteutettujen johta-
misjarjestelmaa koskevien arviointien seka viime vuosien operatiivisten
johtamisen ongelmatilanteiden perusteella.

Kaupunginvaltuusto paatti 17.1.2024 (§ 13) palauttaa asian uudelleen
valmisteltavaksi siten, etta pormestarimallin kehittamistarpeita tullaan
arvioimaan riippumattomasti vuoden 2024 loppuun mennessa, ja ar-
vioinnissa huomioidaan aloitteessa mainitut ongelmatilanteet. Arvioin-
nin yhteydessa tulee myds tuottaa poliittiseen paatdoksentekoprosessiin
esitykset mallin ongelmien, kuten vallan keskittymisen korjaamiseksi.

Johtamisjarjestelmauudistuksen arviointi 2018-2021

Helsingissa tehtiin vuonna 2017 yksi Suomen suurimmista johtamisjar-
jestelmauudistuksista, missa Helsinki siirtyi pormestari- ja toimialamal-

liin. Lisaksi otettiin kayttdon Helsingin osallisuus- ja vuorovaikutusmalli

seka uudistettiin lautakuntarakenteet. Kaupungin johtamisjarjestelman

uudistus oli laaja hallinnonuudistus, jossa muutokset nakyivat niin tyon-
tekijoille ja esihenkildille kuin poliittiselle ja viranhaltijajohdolle.

Kun kaupunginvaltuusto paatti uudesta kaupunkistrategiasta
27.9.2017, se paatti samalla tuottaa arvion uuden johtamisjarjestelman
ja toimialamallin toimivuudesta ja onnistumisesta. Arvion tekemiseksi
kaupunki kaynnisti laajan johtamisuudistuksen arviointikokonaisuuden.
Kyse oli laajasta arviointikokonaisuudesta, joka tuotti merkittavaa tietoa
kunnallisalan muutoksesta.

Arviointikokonaisuus koostui useista eri arvioinneista:

— KPMG Oy:n toteuttamat kolme arviointiraporttia vuosina 2018—
2021.

— Tieteellisista arviointitutkimuksista, joiden toteuttajina olivat Hanken
Svenska Handelshdgskolan, Tampereen yliopisto ja Helsingin ylio-
pisto. Kattavin naista oli Tampereen yliopiston tekema akateeminen
kokonaisarviointi. Selvitykset toteutettiin 2018—-2021.

Hankenin arviointitutkimus kohdistui kaupunkiympariston toimialaan
seka kulttuurin ja vapaa-ajan toimialaan ja se toteutettiin etnografisin
keinoin. Helsingin yliopiston arviointitutkimus keskittyi kasvatuksen ja

Postiosoite

PL 1

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
kaupunginkanslia@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6
Helsinki 17

http://www.hel.fi/kaupunginkanslia



Helsingin kaupunki
Kaupunginhallitus

Poytikirja 43/2024 3 (7)

Asia/8
18.11.2024

koulutuksen toimialaan. Tampereen yliopisto toteutti johtamisjarjestel-
man uudistuksesta akateemisen kokonaisarviointitutkimuksen. Arvioin-
teja kasiteltiin valtuustoseminaareissa 2019 ja 2021, kaupunginhallituk-
sessa, kaupunginhallituksen aamukouluissa ja kaupungin johtoryhmas-
sa.

Tehdyn arviointikokonaisuuden perusteella poliittisen johtamisjarjes-
telman (pormestarimalli ja lautakuntakokonaisuus) seka operatiivisen
johtamisjarjestelman (toimialamalli) koettiin paasaantodisesti edenneen
uudistusten tavoitteiden suuntaisesti.

Johtamisjarjestelman ja toimialamallin arvioinneista muodostui selkea
kuva, ettei laaja-alaista uudelleenarvioinnin tarvetta tehdyn muutoksen
kokonaisuudelle ollut. Yhteenvedon perusteella kuitenkin todettiin, etta
muutos oli osin viela kesken ja myds eraita parantamistoimenpiteita
tunnistettiin. Arvioinnin perusteella hallintosaanndssa mm. selkeytettiin
kaudella 2017-2021 apulaispormestareiden tehtavankuvaa ja roolia
toimialan toiminnassa. Talldin apulaispormestareiden tehtaviin lisattiin
kaupunkistrategian ja talousarvion toteutumisen valvominen toimialalla
seka omalta osaltaan toimialan asioiden viestinnasta huolehtiminen.

Arviointiin perustuen esitettiin kehittamissuosituksena selkeyttaa ylim-
man poliittisen ja viranhaltijajohdon rooleja ja tydnjakoa seka sopia yh-
teisistd menettelytavoista, tavoitteista ja toimintaperiaatteista. Kaupun-
gin johtoryhman ja muiden strategisten tydryhmien roolia johtamisessa
suositeltiin selkeytettavaksi ja niiden toiminnan avoimuutta lisattavaksi.
Vuorovaikutteisuuden lisdamista suositeltiin kaupungin toimintaan ja

johtamiseen parantamaan kaupungin kehittamista seka vahvistamaan
henkilostdn ja kaupunkilaisten osallisuuden kokemusta ja sitoutumista.

Kuluvan valtuustokauden aikana naihin suosituksiin on vastattu erityi-
sesti strategian toimeenpanoa tukevilla ohjelmaryhmilla. Strategiaan
keskeisesti pohjautuvien ohjelmaryhmien tyoskentely on vahvistanut
pyrkimysta kollektiivisempaan asioiden kasittelyyn ja tiedon jakamiseen
niin pormestariston kuin pormestarikunnan ja viranhaltijoiden kesken.
Ohjelmaryhmien ty6ta arvioidaan ja kehitetdan osana valtuustostrate-
gian paatdsarviointia. Vuorovaikutteisuuden lisdamiseksi ja johtamista
koskevan tiedon laajemman saatavuuden mahdollistamiseksi mm.
kaupungin johtoryhmien pdytakirjat ovat myds muutettu julkisiksi.

Kaupunki on aloitteen mukaisesti pitkajanteisesti pyrkinyt parantamaan
kaupungin operatiivista johtamista ja johtamisjarjestelmaa. Kevaalla
2023 aloitettiin sisainen selvitys kaupungin operatiivisesta johtamisjar-
jestelmasta. Selvityksen tavoitteena on vahvistaa kaupungin johtavien
viranhaltijoiden yhteista johtamista seka tukea paatoksenteon toimeen-
panoa lapi kaupunkiorganisaation. Selvitys ja suositukset valmistuivat
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maaliskuussa 2024. Sen perusteella kesakuussa 2024 selkiytettiin po-
liittisen ja operatiivisen johtamisen tyonjakoa seka vahvistettiin organi-
saatiorajat ylittavaa operatiivista virkajohtamista muodostamalla kau-
pungin johtoryhman lisaksi ylimmasta virkajohdosta koostuva virkajoh-
don foorumi (nk. operatiivinen johtoryhma). Kansliapaallikon asettama
virkajohdon foorumi kokoontuu joka toinen viikko. Se kasittelee kau-
punkiyhteiseen johtamiseen, kehittamiseen ja toimeenpanoon liittyvia
operatiivisia asioita seka ohjaa kaupunginhallitukseen ja sen jaostoihin
valmisteltavia asioita. Virkajohdon foorumin kanssa vuoroviikoin ko-
koontuvan kaupungin johtoryhman tydskentely jatkuu. Johtoryhmassa
pormestarikunta yhdessa kansliapaallikon ja toimialajohdon kanssa yh-
teensovittaa ja ohjaa kaupungin strategiseen ja kokonaisjohtamiseen
liittyvien merkittavien asioiden valmistelua ja toimeenpanoa.

Lisaksi kaupungin on meneillaan useita muita operatiivisen johtamisen
kehittamistoimenpiteita. Keskeinen kaupunkiyhteista jondettavuutta tu-
keva uusi toimintamalli on suurten muutoshankkeiden hallinnan paran-
tamiseen pyrkiva kaupunkiyhteisten muutoshankkeiden hallintamalli,
jonka kayttoonotosta kansliapaallikko teki paatdksen lokakuussa 2023.
Kaupungilla on jatkuvasti kaynnissa laajoja muutoshankkeita, joilla on
vaikutuksia kaupungin palveluihin ja toimintaan, tietojarjestelmiin, hen-
kilostoon seka kuntalaisiin. Muutoshankkeiden hallintamallilla varmiste-
taan, etta jatkossa kaupunkiyhteisiksi tunnistetut muutoshankkeet
huomioivat riittavasti kaupunginkanslian, toimialojen ja liikelaitosten ky-
vyn toteuttaa hanke. Hallintamallilla varmistetaan myos, etta kaupungin
ylin johto pystyy valvomaan, seuraamaan ja tukemaan muutoshankkei-
den toimeenpanoa seka tekemaan tarvittaessa hankkeita koskevia
paatoksia.

Lisaksi kaupungin hyvinvoinnin ja terveyden johtamis- ja koordinaatio-
rakennetta (Stadin HYTE) uudistetaan vastaamaan sote-
uudistuksessa muuttunutta lainsaadantoa. Paatokset johtamis- ja koor-
dinaatiorakenteen muutoksista tehdaan kaupunginhallituksessa syksyl-
la 2024.

Kaupungissa on kaynnistynyt liikelaitosten johtamisjarjestelman mah-
dollisen uudistamisen selvitystyd. Kansliapaallikké asettama tydryhman
tarkastelee kaupungin liikelaitosten ohjausrakenteiden kokonaisuutta ja
selvittdd kaupungille tarkoituksenmukaista liikelaitosten johtamisjarjes-
telmaa. Tyoryhman tehtavana on tehda ehdotus kaupungin liikelaitos-
ten johtamisjarjestelman uudistamiseksi, jos se arvioinnin nojalla osoit-
tautuu perustelluksi. Tyoryhman loppuraportti on kasittelyssa.

Lisaksi kaupunginvaltuusto paatti 13.3.2024 tydllisyyspalveluliikelaitok-
sen perustamisesta. Kaupunginhallitus on linjannut, etta tyévoimapal-
veluiden ja kotoutumista edistavien palveluiden organisoinnin toimivuu-
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Paatoshistoria

desta tehdaan ulkopuolinen arviointi valtuustokauden 2025-2029 jalki-
puoliskolla, kun liikelaitosmalliin perustuvasta tuotantotavasta on kerty-
nyt useamman vuoden kokemus ja etta kaupunginkanslia valmistelee
strategianeuvotteluihin mennessa selvityksen te-palveluiden jarjestami-
sesta.

Kaupunkistrategian 2021-2025 loppuarviointi valmistuu vuoden 2025
alussa ja sita kasitellaan helmikuussa 2025 pidettavassa valtuustose-
minaarissa. Strategian loppuarvioinnissa voidaan nostaa esiin ja ehdot-
taa parannuksia my0s strategian toimeenpanoon liittyen.

Lopuksi voidaan todeta, etta vuosien 2017-2024 aikana toteutetut ar-
vioinnit ovat kattavia, nykyisellaan valideja ja niiden kehittamissuositus-
ten perusteella on tehty kattavasti toimenpiteita. Arvioinneissa tunnis-
tettujen haasteiden osalta on toteutettu suositusten mukaisia uudistuk-
sia johtamisen tyonjakoihin ja toimintatapoihin. Lisaksi on laajasti pa-
rannettu kaupunkiyhteista tekemista seka eri johtamis- ja koordinaatio-
rakenteita.

Hallintosaannon 30 luvun 11 §:n 2 ja 4 momentin mukaan kaupungin-
hallitus vastaa aloitteeseen, jonka on allekirjoittanut vahintaan 25 val-
tuutettua, ja esittda sen kaupunginvaltuuston kasiteltavaksi.

kansliapaallikkd
Jukka-Pekka Ujula

Reetta Sariola, strategiapaallikkd, puhelin: 09 310 32987
reetta.sariola(a)hel.fi

1 Valtuustoaloite 05.04.2023 Torsti Pilvi Helsingin pormestarimallin ja
johtamisjarjestelman arviointi

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano

Kaupunginhallitus 04.11.2024 § 677

HEL 2023-004744 T 00 00 03

Paatos

Kaupunginhallitus paatti panna asian poydalle kahdeksi viikoksi.
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Kasittely

Esittelija

Lisatiedot

04.11.2024 Poydalle

Kaupunginhallitus paatti yksimielisesti panna asian pdydalle kahdeksi
viikoksi Daniel Sazonovin ehdotuksesta.

28.10.2024 Poydalle
21.10.2024 Poydalle
07.10.2024 Poydalle
11.12.2023 Ehdotuksen mukaan
04.12.2023 Poydalle

kansliapaallikkd
Jukka-Pekka Ujula

Reetta Sariola, strategiapaallikkd, puhelin: 09 310 32987
reetta.sariola(a)hel.fi

Kaupunginvaltuusto 17.01.2024 § 13
HEL 2023-004744 T 00 00 03

Paatos

Kasittely

4 aanestys

Kaupunginvaltuusto palautti asian uudelleen valmisteltavaksi.

17.01.2024 Palautettiin

Valtuutettu Elisa Gebhard ehdotti valtuutettu Ville Jalovaaran kannat-
tamana, etta asia palautetaan kaupunginhallitukselle uudelleen valmis-
teltavaksi siten, ettd pormestarimallin kehittamistarpeita tullaan arvioi-
maan riippumattomasti vuoden 2024 loppuun mennessa, ja arvioinnis-
sa huomioidaan aloitteessa mainitut ongelmatilanteet. Arvioinnin yh-
teydessa tulee myos tuottaa poliittiseen paatoksentekoprosessiin esi-
tykset mallin ongelmien, kuten vallan keskittymisen korjaamiseksi.

Asian kasittelyn jatko JAA, palautus El
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Esittelija

Lisatiedot

JAA-ehdotus: Asian kasittelya jatketaan
El-ehdotus: Palautus

Jaa-aanet: 35

Mukhtar Abib, Sirpa Asko-Seljavaara, Harry Bogomoloff, Maaret
Castrén, Fatim Diarra, Juha Hakola, Atte Harjanne, Joel Harkimo,
Shawn Huff, Arja Karhuvaara, Otso Kivekas, Sini Korpinen, Heimo
Laaksonen, Minna Lindgren, Pekka Léfman, Otto Meri, Dani Niskanen,
Pia Pakarinen, Amanda Pasanen, Katri Penttinen, Tuomas Rantanen,
Risto Rautava, Laura Rissanen, Wille Rydman, Sari Sarkomaa, Mirita
Saxberg, Daniel Sazonov, Anni Sinnemaki, Seida Sohrabi, Osmo Soi-
ninvaara, Nina Suomalainen, Reetta Vanhanen, Juhana Vartiainen,
Sanna Vesikansa, Maarit Vierunen

Ei-aanet: 45

Hilkka Ahde, Mahad Ahmed, Outi Alanko-Kahiluoto, Pentti Arajarvi,
Paavo Arhinmaki, Eva Biaudet, Mika Ebeling, Elisa Gebhard, Nora
Grotenfelt, Tuula Haatainen, Mia Haglund, Oona Hagman, Fardoos He-
lal, Titta Hiltunen, Jenni Hjelt, Mari Holopainen, Veronika Honkasalo,
Nuutti Hyttinen, Ville Jalovaara, Emma Kari, Elina Kauppila, Marko Ket-
tunen, Laura Kolbe, Pia Kopra, Minja Koskela, Ajak Majok, Petra Malin,
Sami Muttilainen, Tuomas Nevanlinna, Johanna Nuorteva, Maria Ohi-
salo, Tom Packalén, Mikko Paunio, Terhi Peltokorpi, Petrus Pennanen,
Mika Raatikainen, Suldaan Said Ahmed, Minna Salminen, Pekka Sauri,
Juhani Strandén, Ilkka Taipale, Byoma Tamrakar, Erkki Tuomioja,
Thomas Wallgren, Sinikka Vepsa

Tyhja: 2
Laura Korpinen, Bjorn Mansson

Poissa: 3
Mikael Jungner, Teija Makkonen, Ozan Yanar

Kaupunginvaltuusto paatti palauttaa asian kaupunginhallitukselle uu-
delleen valmisteltavaksi.

Kaupunginhallitus

Reetta Sariola, vs. strategiapaallikko, puhelin: 09-310 32987
reetta.sariola(a)hel.fi
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