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317 §
Vahingonkorvausvaatimus, kompastuminen

HEL 2023-005830 T 03 01 00
Paatos

Lakipalvelut-yksikon vahingonkorvaustiimin paallikkd paatti hylata haki-
jan vahingonkorvausvaatimuksen.

Paatoksen perustelut
Hakijan vaatimus

Hakija on 27.4.2023 esittanyt kaupungille maaraltaan 761,10 euron ja
osittain yksildimattdman vahingonkorvausvaatimuksen. Vaatimuksen
mukaan hakija on 4.4.2023 klo 9.45 kompastunut jalkakaytavalla ollee-
seen liikennemerkin tynkaan osoitteessa Eino Leinon katu 7. Hakijan
vahinkotapahtuman tarkan kuvauksen mukaan hakija oli kdvelemassa
ystavan kanssa kompastuessaan likennemerkin tynkaan, joka oli "vai-
kea havaita harmaasta kivetyksesta, kun keskustelee ja olettaa, etta
katu on tasainen".

Sovellettavat normit ja ohjeet

Kunnossapitolaki edellyttaa kaupunkia pitamaan kadut liikenteen tar-
peiden edellyttdmassa tyydyttavassa kunnossa. Kunnossapidon tason
maaraytymisessa otetaan huomioon kadun liikenteellinen merkitys, lii-
kenteen maara, saatila ja sen ennakoitavissa olevat muutokset, vuoro-
kaudenaika seka eri likennemuotojen tarpeet seka terveellisyys, liiken-
neturvallisuus ja liilkenteen esteettomyys.

Kadun kunnossapitoon luetaan katualueella olevien istutusten, kadun
kalusteiden, korokkeiden, suojakaiteiden, likennemerkkien ja muiden
vastaavien laitteiden kunnossapito.

Kunnossapitolain mukaan kunta voi antaa tarkempia maarayksia siita,
miten kadun ja yleisten alueiden kunnossapito talvella, muu kunnossa-
pito seka puhtaanapito on laissa asetetut velvollisuudet ja paikalliset
olot huomioon ottaen hoidettava. Maaraykset voivat koskea mm. suori-
tusaikaa seka katujen ja yleisten alueiden jaottelua tavoitetason mu-
kaan eri kunnossa- ja puhtaanapitoluokkiin.

Helsingissa kadut ja kevyen liikenteen vaylat jaetaan kolmeen kunnos-
sapitoluokkaan katuluokituksen seka vaylan vilkkauden mukaan.
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Vahinkopaikka on kevyen liikkenteen vayla, jota kunnossapidetaan B-
luokan mukaisesti.

Laki kadun ja eraiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta
ei sdantele tyhjentavasti kunnossa- ja puhtaanapidon tapoja tai laatu-
vaatimuksia. Katupaallysteiden laatuvaatimuksista mittayksikdissa (cm)
ei ole olemassa kaupunkia sitovaa lakia tai normia. Kadunpitgjana kun-
ta maarittelee yleisen katujen kunnossapidon palvelutason ja siihen liit-
tyvat laatuvaatimukset. Kaupungin normien mukaan kivi- ja laattapaal-
lysteisilla vaylilla liikenteelle vaaralliset vauriot tulee joko paikata tai
suojata liikkenteelta valittomasti vaurion havaitsemisen jalkeen. Kyseisil-
la vaylilla ei sallita kayttgjille vaaraa aiheuttavia, vaylan kayttamista es-
tavia tai vaylan toimintaa vaarantavia puutteita. Paallysteisiin liittyva
vaaraa aiheuttava puute on yli 2 senttimetria suuri pinnan jyrkka epata-
saisuus, esimerkiksi irronnut tai puuttuva laatta tai kivi tai pinnasta ko-
honnut tai painunut laatta.

Vahingonkorvausvastuun edellytykset

Pelkka vahinkotapahtuma ei yksinaan aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta.

Kadun kunnossa- ja puhtaanapitoon liittyva vahingonkorvausvastuu pe-
rustuu lahtdkohtaisesti tuottamukselle eli kadun kunnossapitovelvolli-
sen on vahingonkorvausvastuun syntymiseksi taytynyt syyllistya laimin-
lydntiin, huolimattomuuteen tai virheelliseen menettelyyn. Lisaksi edel-
lytetaan, etta toiminnan tai laiminlyonnin ja syntyneen vahingon valilla
on syy-yhteys.

Kadun kunnossapitovelvollinen vapautuu vahingonkorvausvastuustaan
osoittamalla, etta kunnossapito on hoidettu asianmukaisesti tai etta val-
linneet olosuhteet ovat tehneet kunnossapitoty6t hyddyttomiksi tai etta
kunnossapidosta huolehtiminen olisi vahinkohetken olosuhteissa ollut
ylivoimaista.

Jos vahingon karsineen puolelta on myoétavaikutettu vahinkoon tai jos
muu vahingon aiheuttaneeseen tekoon kuulumaton seikka on myds ol-
lut vahingon syyna, voidaan vahingonkorvausta kohtuuden mukaan so-
vitella tai evata kokonaan.

Asiassa saadut tiedot ja selvitykset

Vahinkopaikan kunnossapitotoimenpiteista on pyydetty selvitys alueen
kunnossapidosta vastaavalta. Saadun selvityksen mukaan kunnossapi-
tourakoitsija on tehnyt vahinkoa edeltavan kuukauden aikana vahinko-
paikalla seitseman tarkkailukayntia, joista edeltava kaynti ennen ky-
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seista vahinkotapahtumaa on ollut 3.4.2023. Tarkkailujen yhteydessa ei
ole havaittu kunnossapitotarvetta.

Vahinkopaikalla ei ole ollut liikenteenohjaussuunnitelmien mukaan lii-
kennemerkkeja, ajoestepylvaita tai aitoja. Kaupungin toimesta liiken-
nemerkit asennetaan joko seinan viereen tai ajoradan ja jalkakaytavan
valissa reunatuen lahelle tai erotuskaistalle. Hakijan toimittaman kuvan
perusteella kyseessa on jokin muu rakenne kuin liikennemerkin jalusta.
Kyseisen rakenteen korkein kohta on ollut noin 2 mm kiveysta ylempa-
na ja sellaisenaan taysin kaupungin salliman poikkeaman rajojen sisal-
|&. Vahinkopaikan kunnossapitotarpeesta on tehty kaupungille ilmoitus
4.4.2023 klo 10.41 liittyen hakijalle sattuneeseen vahinkoon. Taman il-
moituksen jalkeen vahinkopaikalla on tehty kunnossapitotoimia, jossa
rakenteen sarmat on poistettu.

Saadun selvityksen perusteella vahinkopaikalla on aiemmin sijainnut
erillinen tuhkakuppi. Kaupungilla ei ole tiedossa, mika taho tuhkakupin
on asentanut ja sittemmin poistanut vahinkopaikalta. Kunnossapidosta
saadun tiedon mukaan kaupunki ei ole asentanut erillisia tuhkakuppeja,
vaan kaupungin aiemmin asentamat tuhkakupit ovat olleet roska-
astioiden yhteydessa, pois lukien metroasemien valittomassa laheisyy-
dessa sijainneet erilliset tuhkakupit.

Kaupungin palautejarjestelmaan ei ole tullut palautteita vahinkopaikan
rakenteellisista ominaisuuksista ennen kyseista vahinkoa eika kaupun-
gille ole esitetty muita vahingonkorvausvaatimuksia kyseiseen paik-
kaan liittyen.

Forecan Kaisaniemen mittausaseman mukaan vahinkopaivana
4.4.2023 saa on ollut selkea ja poutainen. Lumensyvyys mittausase-
malla on ollut 2 cm, mutta hakijan toimittamista kuvista on nahtavissa,
ettd vahinkopaikan kadun pinta on ollut lumeton. Aurinko nousi vahin-
kopaivana Helsingissa klo 6.38.

Olosuhteiden huomioonottaminen ja muut asiaan vaikuttavat tekijat

Jalankulkija on liikenteessa tienkayttaja, jota sitoo tieliikennelain saan-
nokset. Jalankulkijan on noudatettava liikennesaantoja seka muutenkin
olosuhteiden edellyttamaa huolellisuutta ja varovaisuutta.

Yhteenveto ja johtopaatokset

Pelkka vahinkotapahtuma ei yksindan aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta. Kaupungin vahingonkorvausvastuu konkretisoituu vain, mikali

kaupunki on laiminlyonyt velvollisuuttaan pitaa katu liikenteen tarpeiden
edellyttamassa tyydyttavassa kunnossa. Saadun selvityksen perusteel-
la kevyen liikkenteen vayla on vahinkohetkella ollut kayttotarkoituksensa
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mukaisessa tyydyttavassa kunnossa ja kaupunki katsoo, etta noin 2
mm kohoumaa ei voida pitaa vaaraa aiheuttavana tekijana jalankulku-
likenteelle. Kaupunki on ryhtynyt kunnossapitotoimiin saatuaan tiedon
rakenteesta. Kaupunki on nain ollen toiminut huolellisesti, ja tayttanyt
kunnossapitolain mukaiset tehtavansa.

Tieliikennelaki velvoittaa jalankulkijaa havainnoimaan ymparistoaan ja
noudattamaan olosuhteiden edellyttamaa huolellisuutta ja varovaisuut-
ta. Saaolosuhteiden osalta rakenne on ollut havaittavissa, se on ollut
erittain matala ja siten helposti vaistettavissa.

Asiassa saatujen selvitysten perusteella kaupunki ei ole laiminlyonyt
kunnossapitolain mukaisia tehtaviaan, eika ole asiassa korvausvelvolli-
nen. Kyseinen vahinko on valitettava tapaturma, josta kaupunki ei ole
vastuussa.

Sovelletut sdannodkset
Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 6 luku 1 §

Laki kadun ja eraiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta
(669/1978) 1-4§, 14 §

Tieliikennelaki (729/2018) 3 §
Toimivalta

Kaupunkiymparistdn toimialajohtajan 19.12.2022 tekeman paatoksen §
45 mukaan hallinto- ja lakipalveluiden lakipalvelut-yksikon vahingon-
korvaustiimin paallikkd paattaa toimialaa koskevasta vahingonkorvauk-
sesta silloin, kun vahingonkorvausvaatimuksen maara on enintaan 5
000 euroa.

Lisatiedot
Tiia Stromberg, valmistelija, puhelin: 09 310 39930
kymp.korvausasiat(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiymparistélautakunta
Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiymparistdlau-
takunta

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

PL 58201 Ty6pajankatu 8 09 310 1691 0201256-6 F106 8000 1200 0626 37
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58 Faksi Alv.nro
Kaupunkiymparisto@hel.fi https://lwww.hel.fi/ F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 5(7)
Y~ Kaupunkiympariston toimiala

Hallinto

Hallinto- ja lakipalvelut 25.09.2023

Vahingonkorvaustiimi

Tiimipaallikkd

MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 317 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
kaupunkiymparistélautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Inkeri Lehmusoksa
tiimipaallikko
Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.
Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 25.09.2023.
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