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HEL 2022-000023 Laajasalon hammashoitola hammashoitoyksiköt 
 
Laatuarviointi pisteytyskaavake 
 
Käyttäjistä koostuva työryhmä arvioi tarjottavista hammashoitoyksiköistä laatuun liittyviä vaatimuksia. 
Hammashoitolan henkilöstö arvioi vaatimusten toteutumista omasta ja hoitolan näkökulmasta: eri 
hoitoloissa hoidetaan erityyppisiä asiakasryhmiä ja jokaisen hoitolan henkilökunta koostuu yksilöistä.  
 
Arvioitavan hammashoitoyksikön tulee sijaita Helsingin kaupungin alueella niin, että arviointiryhmälle ei tule 
tarpeettoman pitkiä siirtymisiä arvioinneissa. Arviointipäivän ja -ajankohdan määrittelee Tilaaja ja Tarjoajan 
tulee pystyä viikon varoitusajalla järjestämään katselmus tarjotusta laitteesta sellaisena kuin se on tarjottu 
(arvioitavilta osiltaan). Tarjouspyynnön julkaisuhetkellä näyttää siltä, että katselmus todennäköisesti 
järjestetään 5.-6.4.2022. 
 
Työryhmä koostuu kolmesta tai useammasta hoitolassa työskentelevästä henkilöstä. Työryhmä arvioi 
jokaisen tarjotun hammashoitoyksikön sellaisena, kuin se on tarjottu ja on arvioitavana. Työryhmä koostuu 
mahdollisuuksien mukaan eri ammattiryhmistä.  Jokainen työryhmän jäsen arvioi ja pisteyttää tarjotun 
hammashoitoyksikön itsenäisesti jokaisen osa-alueen ja arvioitavan asian osalta.  
 
Arvioijien pisteet lasketaan yhteen ja niistä keskiarvo kohdittain.  Näin saadaan hammashoitoyksikölle 
kokonaislaatupisteet. Kokonaislaatupisteitä voi saada maksimissaan 50 pistettä. 
 
Laadun vertailupisteet suhteutetaan siten, että eniten laatupisteitä saanut tarjoaja saa laadusta 50 
vertailupistettä ja muiden tarjoajien laatupisteet suhteutetaan eniten laatupisteitä saaneen pisteisiin. Kaava: 
tarjoajan laatupisteet/ parhaat laatupisteet*50 = laadusta tarjoajan saamat vertailupisteet. 
 
HUOMIONA tarjoajille, että Vironiemen hammashoitolan hammashoitoyksiköiden HEL 2022- 000025 
laatuvertailun pisteytystä käytetään myös Laajasalon hammashoitolan hammashoitoyksiköiden osalta 
vertailu / laatupisteinä tilanteessa, jossa tarjottavat hammashoitoyksiköt ovat samoja. Mikäli tarjottavat 
hammashoitoyksiköt poikkeavat joiltain arvioitavilta osiltaan Vironiemen hoitolaan tarjotuista, tullaan 
laatuarviointi tekemään Laajasalon osalta erikseen. 
 
 



 
 

Osa-alue Arvioitavat asiat (kohdat) 
Toteutuu 
täysin 

Toteutuu 
hyvin 

Toteutuu 
vain osittain 

Maksimi
pisteet 

YHT 
Maksimi
pisteet 

Työskentely
ergonomia 

Jalat mahtuvat hyvin hoitotuolin alle, yksin- ja 
parityöskentelyssä 5 3 0 5 

30 

Tuolin, tarjotinpöydän ja klo12 imutelineen säädöt 
mahdollistavat sekä istuen että seisten työskentelyn eri 
mittaisilla työntekijöillä sekä erikokoisilla potilailla 5 3 0 5 

Jalkakytkin on selkeäkäyttöinen ja ergonomisesti toimiva 5 3 0 5 

Laitteet/laiteletkut ovat keveitä käyttää ja niitä on 
mahdollista käyttää myös vedottomassa tilassa. 5 3 0 5 

Instrumenttisilta ja tarjotinpöytä ovat vakaat, mutta 
helposti liikuteltavissa.  Hoitoyksikön instrumenttisilta ja 
näyttö on erikseen liikuteltavissa ja näyttö ei sijaitse 
häiritsevästi hoitajan puolella potilasvaihdossa. 5 3 0 5 

Vasen/oikeakätisyyden toteutuminen. mm laiteletkujen 
paikkojen vaihtojen mahdollisuudet ja sujuvuus.  5 3 0 5 

Potilaan 
siirtyminen 
hoitotuoliin 
ja 
mukavuus  

Potilaan on helppo siirtyä hoitotuoliin (huomioiden eri 
potilasryhmät, mukaan lukien pyörätuoli asiakkaat). 
Tarjotin ja instrumenttisilta ei paina potilasta hoidossa 
huomioiden eri malliset potilaat. 5 3 0 5 

5 

Huoltotoimi
en 
vaivattomu
us 

Pintojen, laiteletkujen yms. pyyhintä. Pintojen sileys, 
saumattomuus, ei ylimääräisiä pyyhittäviä osia.  mm. 
doriovarret. 5 3 0 5 

15 

Vesilinjan desinfiointi toiminnon selkeys. 5 3 0 5 

Imujen vesihuuhtelun ja desinfiointi toiminnon selkeys 5 3 0 5 


