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Läsnä

Jäsenet

Sazonov, Daniel puheenjohtaja
läsnä: klo 16:15–17:06, poissa 274 
§ (osittain)

Arajärvi, Pentti varapuheenjohtaja
poissa: 260§, 261§

Adouchief, Samuel läsnä 16:18–17:22, poissa: 258§, 
260§, 261§

Castrén, Maaret läsnä: 16:15–17:08, poissa 274 § 
(osittain)

Korpinen, Laura
Månsson, Björn
Niiranen, Matti
Nuorteva, Johanna
Nättinen, Nea
Paunio, Mikko
Silvennoinen, Oula poissa: 262§
Vepsä, Sinikka
Apajalahti, Ahto varajäsen

Muut

Jolkkonen, Juha sosiaali-, terveys- ja pelastustoimia-
lan toimialajohtaja

Turpeinen, Leena terveys- ja päihdepalvelujen johtaja
Nurme, Pia sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalve-

lujen johtaja
Sulavuori, Maarit perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja
Pitkänen, Jani pelastuskomentaja
Mäki, Tiina yhteisten palvelujen johtaja
Sorvettula, Johanna laki- ja hallintoasioiden päällikkö
Juutilainen-Saari, Jaana viestintä- ja osallisuuspäällikkö
Korhonen, Soili johtava hallintoasiantuntija
Pajari, Sampo talous- ja strategiajohtaja

läsnä 274 §, klo 16:59–17:18
Helin, Maria suunnittelupäällikkö

läsnä 274 §, klo 16:59–17:18
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Karell, Mikael johtava controller
läsnä 274 §, klo 16:59–17:18

Savinen, Lukas nuorisoneuvoston edustaja

Puheenjohtaja

Daniel Sazonov apulaispormestari
258-273 §

Pentti Arajärvi varapuheenjohtaja
274 §

Esittelijät

Daniel Sazonov apulaispormestari
258 §

Juha Jolkkonen sosiaali-, terveys- ja pelastustoimia-
lan toimialajohtaja
259-274 §

Pöytäkirjanpitäjä

Soili Korhonen johtava hallintoasiantuntija
258-274 §
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§ Asia

258 Asia/1 Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöytä-
kirjan tarkastajien valinta

259 Asia/2 Ilmoitusasiat

260 Asia/3 Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan käyttötalousmäärärahoista 
myönnettävät avustukset vuodelle 2025

261 Asia/4 Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhallituk-
sen hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen avustuksista vuodelle 2025

262 Asia/6 Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhallituk-
selle koskien HUS-yhtymäkokouksessa käsiteltävää HUS-yhtymän 
talousarviota ja taloussuunnitelmaa 2025–2027

263 Asia/7 Hopeatien palvelukeskustoiminnan hankinta Helsingin Seniorisäätiöltä

264 Asia/8 Ikääntyneiden ympärivuorokautisen palveluasumisen hankinta Helsin-
gin Seniorisäätiön Hopeatien, Antinkodin ja Pikku-Marian yksiköissä

265 Asia/9 Vammaisten lasten loma-ajan toiminnasta perittävä asiakasmaksu 
1.3.2025 alkaen

266 Asia/10 Yhteisöllisen asumisen hälytyskutsupalvelun asiakasmaksut

267 Asia/11 Sosiaali- ja terveydenhuollon tasasuuruiset asiakasmaksut 1.2.2025 
alkaen

268 Asia/12 Siivouspalvelun asiakasmaksut, yhteisöllisen asumisen ateriamaksut 
ja vammaispalveluiden ateria- ja ylläpitomaksut 1.2.2025 alkaen

269 Asia/13 Lapsiperheiden kotipalvelun asiakasmaksun muutos 1.2.2025 alkaen

270 Asia/14 Helsingin kaupungin myöntämän sosiaalisen luototuksen lainojen ylei-
set ehdot 1.1.2025 alkaen

271 Asia/15 Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan sopimusten hallinnan kuvaus

272 Asia/16 Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan esitys kaupunginhallituksel-
le hallintosäännön muuttamiseksi

273 Asia/17 Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

274 Asia/5 Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan tulosbudjetti ja toimintasuunni-
telma 2025
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§ 258
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöy-
täkirjan tarkastajien valinta

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti todeta kokouksen lailli-
sesti koolle kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. Samalla sosiaali-, terveys- 
ja pelastuslautakunta päätti valita pöytäkirjantarkastajaksi jäsen Björn 
Månssonin sekä varatarkastajaksi jäsen Sinikka Vepsän.

Käsittely

Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteamisen sekä pöytä-
kirjan tarkastajien valinnan yhteydessä sovittiin työjärjestyksen muu-
toksesta siten, että kokouksen esityslistan asiana 5 ollut sosiaali-, ter-
veys- ja pelastustoimialan tulosbudjetti ja toimintasuunnitelma 2025 
(tämän pöytäkirjan 274 §) käsiteltiin kokouksen viimeisenä asiana. 
Muut asiat käsiteltiin esityslistan mukaisessa järjestyksessä.

Esittelijä
apulaispormestari
Daniel Sazonov

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
apulaispormestari
Daniel Sazonov

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 259
Ilmoitusasiat

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti merkitä tiedoksi, ettei il-
moitusasioita ole.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 260
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan käyttötalousmäärärahoista 
myönnettävät avustukset vuodelle 2025

HEL 2024-012978 T 02 05 01 00

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti esittelytekstistä ilmene-
vin perustein myöntää järjestöille avustuksia vuoden 2025 toimintaan 
yhteensä 1 177 500 euroa liitteenä 1 olevan taulukon mukaisesti kui-
tenkin siten muutettuna, että myönnetään MIELI ry:n maksuttomaan 
kriisiapuun ja kriisiavun kuluihin 120 300 euroa, Pääkaupungin turvako-
ti ry:lle 54 800 euroa ja Helsingin Pelastusliitto ry:lle 93 100 euroa. Sa-
malla lautakunta toteaa, että se esittää Helsingin Pelastusliitto ry:lle 
myönnettäväksi 15 000 euroa kaupunginhallituksen hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistämisen avustuksista.

Samalla sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti avustusten eh-
doista seuraavaa:

- Rahoitus tulee käyttää vuoden 2025 aikana avustuksen käyttötarkoi-
tukseksi nimettyyn toimintaan helsinkiläisiin kohdistuvana.

- Avustusta ei saa käyttää toimintaan, jota kaupunki hankkii avustuksen 
saajalta ostopalveluna. Mikäli avustettava toiminta muuttuu vuoden ai-
kana kilpailutuksen tai muun järjestelyn seurauksena järjestön kaupun-
gille tuottamaksi ostopalvelutoiminnaksi, tulee järjestön ilmoittaa asias-
ta kaupunginkansliaan, jotta avustuksen maksatus voidaan keskeyttää 
ja tarvittaessa sopia avustuksen takaisinmaksusta.

- Avustuksen käytöstä tulee antaa selvitys kaupunginkanslialle vapaa-
muotoisella kirjallisella selvityksellä vuoden 2026 kesäkuun loppuun 
mennessä, mikäli avustuksen saaja ei hae avustusta vuodelle 2027. 
Muutoin selvitys tulee antaa vuotta 2026 koskevan avustushakemuk-
sen yhteydessä. Mukaan tulee liittää yhdistyksen vuoden 2025 toimin-
takertomus, vahvistettu tuloslaskelma ja tase, tilin- tai toiminnantarkas-
tuskertomus sekä allekirjoitettu vuosikokouksen pöytäkirja, josta ilme-
nee tieto vastuuvapauden myöntämisestä.

- Järjestöjen tulee toiminnassaan ja taloudenpidossaan noudattaa kau-
punginhallituksen 28.10.2019 § 723 hyväksymiä, tämän päätöksen liit-
teenä 4 olevia Helsingin kaupungin avustusten yleisohjeita.

- Avustusten saajien on pidettävä kirjanpito kirjanpitolain (1336/1997) ja 
sen nojalla annettujen säädösten ja määräysten edellyttämällä tavalla 
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ja järjestettävä kirjanpitonsa siten, että avustuksen käyttöä voidaan kir-
janpidosta seurata.

- Sosiaali-, terveys ja pelastustoimialan mahdolliset saatavat korkoi-
neen vähennetään avustuksesta ennen sen maksamista avustettavalle 
järjestölle.

- Avustukset voidaan periä takaisin, mikäli ilmenee seikkoja, ettei edel-
lytyksiä avustuksen myöntämiselle ole ollut.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti kehottaa kaupungin-
kansliaa avustusten maksatuksesta niin, että avustusten ensimmäinen 
ja toinen erä maksetaan samassa yhteydessä helmikuussa, kolmas erä 
maksetaan kesäkuussa ja neljäs erä syyskuussa kaupungin avustusten 
yleisohjeiden mukaisesti.

Lisäksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta suositti järjestöjä ilmoit-
tamaan avustuksella tuetusta toiminnasta Hyte ry:n ylläpitämän Lähel-
lä.fi- palvelussa.

Käsittely

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuul-
la asiassa kutsuttuja asiantuntijoita.

Varapuheenjohtaja Pentti Arajärvi ja jäsen Samuel Adouchief ilmoittivat 
olevansa esteellisiä hallintolain 28.1 §:n 5 kohdan (yhteisöjääviys) mu-
kaisesti. Varapuheenjohtaja ja jäsen poistuivat kokouksesta ennen tä-
män asian käsittelyn aloittamista ja pysyivät poistuneena asian käsitte-
lyn ajan. Varajäsenet eivät osallistuneet kokoukseen.

Asiassa tehtiin seuraava vastaehdotus:

Vastaehdotus 1:
Puheenjohtaja Daniel Sazonov: Tehdään päätösehdotuksen ensim-
mäiseen kappaleeseen seuraava lisäys: Kuitenkin siten muutettuna, et-
tä myönnetään MIELI ry:n maksuttomaan kriisiapuun ja kriisiavun ku-
luihin 120 300 euroa, Pääkaupungin turvakoti ry:lle 54 800 euroa ja 
Helsingin Pelastusliitto ry:lle 93 100 euroa. Samalla lautakunta toteaa, 
että se esittää Helsingin Pelastusliitto ry:lle myönnettäväksi 15 000 eu-
roa kaupunginhallituksen hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen avus-
tuksista.

Kannattaja: Jäsen Johanna Nuorteva

Puheenjohtaja Daniel Sazonovin vastaehdotus hyväksyttiin yksimieli-
sesti ilman äänestystä.
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti asiasta puheenjohtaja 
Daniel Sazonovin hyväksytyn vastaehdotuksen osalta esittelijän ehdo-
tuksesta poiketen.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Marianne Neijonen, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 29263

marianne.neijonen(a)hel.fi
Titta Reunanen, kumppanuuspäällikkö, puhelin: 09 310 23437

titta.reunanen(a)hel.fi
Johanna Seppälä, osallisuusjohtaja, puhelin: 09 310 79780

johanna.m.seppala(a)hel.fi

Liitteet

1 Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen avustukset (yli 10 000 
euroa hakeneet) 2025 (lautakunnan päätös 10.12.2024 § 260)

2 Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen avustukset (yli 10 000 
euroa hakeneet) 2025 (esitys)

3 Taloustiedot hyte ja sotepe -avustukset 2025
4 Hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen sekä sosiaali-, terveys- ja pelas-

tustoimen avustukset (yli 10 000 euroa) 2025 (lautakunnan päätöksen 
10.12.2024 § 260 ja lausunnon 10.12.2024 § 261 mukainen)

5 Hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen sekä sosiaali-, terveys- ja pelas-
tustoimen avustukset (yli 10 000 euroa) 2025 (esitys)

6 Avustuskriteerit sotepe ja hyte
7 Helsingin kaupungin avustusten yleisohjeet

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakijat Esitysteksti

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja 
pelastuslautakunta
Liite 1
Liite 6
Liite 7

Päätösehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää esittelytekstistä ilme-
nevin perustein myöntää järjestöille avustuksia vuoden 2025 toimintaan 
yhteensä 1 177 500 euroa liitteenä 1 olevan taulukon mukaisesti. 
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Samalla sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää avustusten 
ehdoista seuraavaa:

- Rahoitus tulee käyttää vuoden 2025 aikana avustuksen käyttötarkoi-
tukseksi nimettyyn toimintaan helsinkiläisiin kohdistuvana.

- Avustusta ei saa käyttää toimintaan, jota kaupunki hankkii avustuksen 
saajalta ostopalveluna. Mikäli avustettava toiminta muuttuu vuoden ai-
kana kilpailutuksen tai muun järjestelyn seurauksena järjestön kaupun-
gille tuottamaksi ostopalvelutoiminnaksi, tulee järjestön ilmoittaa asias-
ta kaupunginkansliaan, jotta avustuksen maksatus voidaan keskeyttää 
ja tarvittaessa sopia avustuksen takaisinmaksusta.

- Avustuksen käytöstä tulee antaa selvitys kaupunginkanslialle vapaa-
muotoisella kirjallisella selvityksellä vuoden 2026 kesäkuun loppuun 
mennessä, mikäli avustuksen saaja ei hae avustusta vuodelle 2027. 
Muutoin selvitys tulee antaa vuotta 2026 koskevan avustushakemuk-
sen yhteydessä. Mukaan tulee liittää yhdistyksen vuoden 2025 toimin-
takertomus, vahvistettu tuloslaskelma ja tase, tilin- tai toiminnantarkas-
tuskertomus sekä allekirjoitettu vuosikokouksen pöytäkirja, josta ilme-
nee tieto vastuuvapauden myöntämisestä.

- Järjestöjen tulee toiminnassaan ja taloudenpidossaan noudattaa kau-
punginhallituksen 28.10.2019 § 723 hyväksymiä, tämän päätöksen liit-
teenä 4 olevia Helsingin kaupungin avustusten yleisohjeita.

- Avustusten saajien on pidettävä kirjanpito kirjanpitolain (1336/1997) ja 
sen nojalla annettujen säädösten ja määräysten edellyttämällä tavalla 
ja järjestettävä kirjanpitonsa siten, että avustuksen käyttöä voidaan kir-
janpidosta seurata.

- Sosiaali-, terveys ja pelastustoimialan mahdolliset saatavat korkoi-
neen vähennetään avustuksesta ennen sen maksamista avustettavalle 
järjestölle.

- Avustukset voidaan periä takaisin, mikäli ilmenee seikkoja, ettei edel-
lytyksiä avustuksen myöntämiselle ole ollut.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää kehottaa kaupungin-
kansliaa avustusten maksatuksesta niin, että avustusten ensimmäinen 
ja toinen erä maksetaan samassa yhteydessä helmikuussa, kolmas erä 
maksetaan kesäkuussa ja neljäs erä syyskuussa kaupungin avustusten 
yleisohjeiden mukaisesti.

Lisäksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta suosittaa järjestöjä il-
moittamaan avustuksella tuetusta toiminnasta Hyte ry:n ylläpitämän 
Lähellä.fi- palvelussa.
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Esittelijän perustelut

Kumppanuuspäällikkö ********** koordinaattori ********** kehittämispääl-
likkö ********** ja kehittämispäällikkö ********** ovat kutsuttuina asian-
tuntijoina.

Sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoimen ja kaupunginhallituksen hyvin-
voinnin ja terveyden edistämisen avustukset

Kaupunginhallituksen sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoi-
men uudistusjaosto päätti kokouksessaan 6.6.2022 § 27, että kaupun-
ginkansliaan keskitetään kaupunginhallituksen valtionperintöjen hyvin-
voinnin ja terveyden edistämisen ja sosiaali-, terveys- ja pelastustoi-
mialan käyttötalousmenoista myönnettävien avustusten hallinnollinen 
käsittely ja valmistelu. Avustuspäätösten sisällöllisessä valmistelussa 
tehdään yhteistyötä ja hyödynnetään kaikkien toimialojen asiantunte-
musta. Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antaa jatkossa lausun-
non hyvinvoinnin ja terveyden edistämiseen liittyvistä avustuksista en-
nen niiden päätöksentekoa keskushallinnossa.

Avustusten myöntämistä koskeva päätöksenteko jakautuu sen mu-
kaan, mistä määrärahoista avustuksia myönnetään. Sosiaali-, terveys- 
ja pelastustoimialan yleiskatteellisen valtionrahoituksen käyttösuunni-
telmassa olevien avustusmäärärahojen osalta päätös tehdään sosiaali-
, terveys- ja pelastuslautakunnassa (tai delegoinnin perusteella viran-
haltija). Kunta-Helsingin budjettirahoitukseen perustuvassa avustustoi-
minnassa päätös tehdään keskushallinnossa (kaupunginhallitus tai de-
legoinnin perusteella viranhaltija). Avustusten jakamisessa kiinnitetään 
jatkossa korostetusti huomiota järjestöjen yleishyödyllisyyteen, toimin-
nan vaikuttavuuteen sekä järjestöjen omavaraisuuteen.

Laissa sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisestä (612/2021) määri-
tellään hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen tehtävät kunnissa ja hy-
vinvointialueilla. Sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisestä annetun 
lain 7 §:n 4 momenttia koskevassa perustelutekstissä todetaan, että 
järjestöjen toimintaedellytyksien turvaaminen voi tarkoittaa esimerkiksi 
harkinnan mukaan avustusten myöntämistä järjestöille. Valtion yleiskat-
teellista rahoitusta voidaan käyttää järjestöavustuksiin. Hallintosäännön 
18 luvun 1 §:n mukaan järjestöavustusten jakaminen kuuluu jatkossa-
kin sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan tehtäviin. 

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti 18.6.2024 § 138 oikeut-
taa sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtajan päättämään 
lautakunnan käytettävissä olevien avustusmäärärahojen osalta enin-
tään 10 000 euron suuruisista järjestöavustuksista. 
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Valtion rahoituksesta jaettavien avustusten tulee tukea sosiaali-, ter-
veys- ja pelastustoimialan hyvinvoinnin ja terveyden edistämistyötä, jo-
ka kytkeytyy hyvinvointialueen lakisääteisiin tehtäviin (sosiaali-, ter-
veys- ja pelastuspalvelut). 

Valtionperintömäärärahat ovat kaupungin talousarviomäärärahoja ja ta-
louden eriyttämisvelvoitteen vuoksi niitä ei voi käyttää sosiaali-, ter-
veys- ja pelastustoimialan avustusten rahoittamiseen. Kaupungilla on 
oikeus hakea valtion perintönä saaman omaisuuden luovuttamista 
kunnalle. Perintökaaren (40/1965) 5 luvun 1 §:n mukaan perintö menee 
valtiolle, jollei perillistä ole. Perintökaaren 5 luvun 2 §:n 1 momentin 
mukaan omaisuus voidaan luovuttaa myös sille kunnalle, jossa perittä-
vä viimeksi asui. Kiinteä omaisuus voidaan lisäksi luovuttaa sille kun-
nalle, jossa omaisuus sijaitsee. Vuodesta 2023 alkaen kaupunginhalli-
tus on päättänyt valtionperinnöistä myönnettävistä kunta-Helsingin toi-
mintaa täydentävistä hyvinvointia ja terveyttä edistävistä järjestöavus-
tuksista. Kaupunginhallitus päätti 18.12.2023 § 777 delegoida kaupun-
ginkanslian viestintäjohtajalle 10 000 euroa ja vähemmän avustusta 
saavien hakijoiden avustusten myöntämisen.

Valtionperinnöistä jaettavien avustusten tulee ensisijaisesti tukea kun-
nan vastuuta hyvinvoinnin ja terveyden edistämisestä siltä osin, kuin 
tämä tehtävä kytkeytyy kunnan muihin lakisääteisiin tehtäviin.

Kaupunginhallitus vahvisti 8.6.2020 § 351 valtionperintönä kaupungille 
tulevien kuolinpesien varojen hakuperusteiksi ja käyttötarkoitukseksi 
sosiaali- ja terveystoimialan sekä kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan 
myöntämät avustukset toimintaan, jolla tuetaan hyvinvoinnin ja tervey-
den edistämistä. Kaupunginhallitus on 27.6.2022 § 508 tehnyt päätök-
sen, jossa se vahvisti kyseessä olevasta päivämäärästä eteenpäin 
haettavien valtionperintönä kaupungille tulevien kuolinpesien varojen 
hakuperusteiksi ja käyttötarkoitukseksi avustukset toimintaan, jolla tue-
taan hyvinvoinnin ja terveyden edistämistä. Kyseiseen päätökseen asti 
valtionperinnöt on haettu vuonna 2020 määriteltyyn käyttötarkoituk-
seen.

Kaupunginhallitus päätti 26.9.2022 § 661 hyvinvoinnin ja terveyden 
edistämisen sekä sosiaali- ja terveydenhuollon- ja pelastustoimen 
avustusten kriteerit.

Avustuskriteerit

Yleisperiaatteena on, että avustuksen piiriin hyväksyttävän toiminnan 
tulee tukea voimassa olevan kaupunkistrategian ja kaupunginvaltuus-
ton hyväksymän lakisääteisen hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen 
suunnitelman tavoitteiden toteutumista. Avustuksilla tuetaan helsinki-
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läisten hyvinvointia ja terveyttä edistävää sekä hyvinvointieroja kaven-
tavaa toimintaa.

Avustusten jakamisessa kiinnitetään huomiota järjestöjen yleishyödylli-
syyteen, toiminnan vaikuttavuuteen sekä järjestöjen omavaraisuuteen. 
Avustuksen saajalla tulee olla omaa varainhankintaa tai muuta toimin-
taresurssia (esimerkiksi vapaaehtoistyö), jotta toiminta ei kokonaan ole 
yhden ulkoisen rahoittajan tuen varassa.

Avustus kohdennetaan pääsääntöisesti välittömään auttamis- ja tuke-
mistoimintaan, joten välillistä järjestötyötä, kuten yhteistyötä muiden 
järjestöjen kanssa ja järjestön tunnetuksi tekemistä, ei ensisijaisesti 
avusteta eikä myöskään järjestötoiminnan hallinnollisia ja vieraanvarai-
suuteen liittyviä kuluja (esimerkiksi kokouskulut, tarjoilut, toimistotarvik-
keet, kalusteet, ATK, internet, AV-laitteet, puhelin, posti, matka- tai päi-
värahat, henkilökunnan koulutus, julkaisujen tilaaminen tai tuottaminen, 
korjausrakentaminen ja remontointi, yleiset kiinteistönhoitokulut) eikä 
sellaisia ajanvietteeseen liittyviä kuluja, jotka järjestön tai osallistujien 
voidaan katsoa pystyvän kustantamaan itse (esimerkiksi luentopalkkiot, 
juhlat ja retket).

Avustuksia ei myönnetä kertaluontoiseen toimintaan. Toiminnan tulee 
olla pitkäjänteistä ja jatkuvaa. Avustusta ei myönnetä uskonnolliseen tai 
poliittiseen toimintaan, eikä sellaiseen toimintaan, johon hakija saa 
muuta Helsingin kaupungin avustusta.

Pelastustoiminnan avustukset kohdennetaan järjestöille, joiden toiminta 
kytkeytyy onnettomuuksien ehkäisyyn, pelastustoimintaan tai väestön-
suojelun edistämiseen Helsingin kaupungissa.

Vuoden 2025 avustusten haku ja viestintä ja saapuneet hakemukset

Kaupunginhallituksen hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen ja 
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen avustusten hakuaika vuodelle 
2025 oli 2.5.–3.6.2024. Kaupunginhallituksen vahvistamista avustuskri-
teereistä, avustushaun aukeamisesta ja hakuajasta julkaistiin tiedot 
suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi avustusasioinnin verkkosivuilla sekä 
kaupunginkanslian kuulutukset -sivulla 14.12.2023 Avustushaun au-
keaminen kuulutettiin Helsingin Sanomissa sekä Hufvudstadsbladetis-
sa 15.12.2023. Avustusviestintä on hoidettu hyvää hallintotapaa nou-
dattaen ja riittävällä tasolla.

Kuulutuksessa kerrottiin, että avustushakemusten jättäminen tapahtuu 
ensisijaisesti sähköisesti Helsingin kaupungin avustusasioinnissa 
(avustukset.hel.fi). Toissijaisesti avustusta sai hakea paperisella lo-
makkeella. Hakemusten ja liitteiden tuli olla sähköisessä asiointipalve-
lussa tai kaupungin kirjaamossa viimeistään 3.6.2024 kello 16.00.
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Avustushausta järjestettiin avustusinfo 18.4.2024 Teamsin kautta. Kut-
su avustusinfoon lähetettiin sähköpostitse vuonna 2023 avustuksia 
saaneille järjestöille sähköpostiosoitteeseen, jonka he olivat avustus-
hakemuksessaan ilmoittaneet. Sähköpostissa oli tieto avustushaun ai-
kataulusta sekä infon ajankohta ja muuta ajankohtaista tietoa järjestöil-
le. Avustushaun aukeamisesta julkaistiin myös hel.fi -uutinen 5.4.2024.  

Pakollisia liitteitä koskeva hakemusten täydennyspyyntö lähetettiin ha-
kijoille avustusasioinnin kautta 17.6.2024. Määräaika liitteiden toimitta-
miselle oli 15.9.2024. Hakijoille kerrottiin viestissä, että mikäli pyydetyt 
liitteet eivät saavu määräajassa, hakemus tullaan esittämään kaupun-
gin yleisten avustusohjeiden mukaisesti hylättäväksi. Hakijoihin, joilla 
oli edelleen puutteita pakollisissa liitteissä määrärajan 15.9.2024 jäl-
keen, oltiin vielä yhteydessä ja annettiin lisäaikaa toimittaa kokonaan 
puuttuvat liitteet tai täydentää puutteelliset liitteet.

Kaupunginhallitukselle ja sosiaali- ja terveystoimelle osoitettuja avus-
tushakemuksia vuodelle 2025 saapui yhteensä 205 kappaletta. Kaikki 
avustushakemukset saapuivat määräaikaan mennessä.

Avustusten jakamisessa noudatettavat ohjeet ja periaatteet

Avustusesityksen valmistelussa noudatettiin asian liitteenä 5 olevaa 
Helsingin kaupungin avustusten yleisohjetta (kaupunginhallitus 
28.10.2019 § 723). Lisäksi kaupunginhallitus 26.9.2022 § 661 päätti 
avustuskriteerit (liite 4), jotka täydentävät kaupungin avustusten ylei-
sohjeita.

Vuonna 2025 sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan avustuksilla tue-
taan hyvinvointia ja terveyttä edistävää sekä hyvinvointi- ja terveyseroja 
kaventavaa toimintaa, joka täydentää sosiaali-, terveys- ja pelastus-
toimen lakisääteisiä palveluja sekä edistää kaupunkistrategian ja hy-
vinvointisuunnitelman tavoitteita. Avustettavaksi esitetty toiminta koh-
dentuu lapsiperheiden ja nuorten vertaistukeen, lähisuhde- ja väkivalta-
työhön, mielenterveyden tukeen, vammaisten perheiden ja omaishoita-
jien vertaistukeen, päihdetyöhön, ikäihmisten toimintakykyä tukeviin 
toimintoihin sekä pelastustoimea täydentäviin toimintoihin. 

Avustuksiin käytettävissä oleva rahoitus

Kaupunginhallituksen hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen sekä sosi-
aali-, terveys- ja pelastustoimialan myöntämiin järjestöjen avustuksiin 
on käytettävissä vuonna 2025 yhteensä 7 200 000 euroa seuraavasti: 
Talousarviokohdalle 5 10 01 sosiaali-, terveys- ja pelastuspalvelut ovat 
varattu 1 200 000 euroa sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan järjes-
töavustuksiin. Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan päätettäväksi 
ehdotetaan avustusmäärärahasta 1 177 500 euroa vuodelle 2025. 
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Toimialajohtajan päätettäväksi ehdotetaan avustusmäärärahasta 22 
500 euroa vuodelle 2025.

Kunta-Helsingin hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen avustuksiin on 
varattu yhteensä 6 000 000 euroa talousarviokohdalle 1 30 03 valtion-
perinnöt. Kunta-Helsingin avustuksista päättää kaupunginhallitus. Kau-
punginhallituksen päätettäväksi ehdotetaan avustusmäärärahasta 5 
781 600 euroa vuodelle 2025. Viestintäjohtajan päätettäväksi ehdote-
taan avustusmäärärahasta 168 400 euroa vuodelle 2025.

Kaupunginhallituksen avustusmäärärahasta on jätetty esityksessä si-
tomatta 50 000 euroa kaupunginhallituksen päätettäväksi. Talousarvio-
valmistelun yhteydessä oli mahdollisuus nostaa avustusmäärärahaa 
edellisestä vuodesta 20 %. Avustusesitys on laadittu siten, että 20 %:n 
korotuksen perusteluissa on huomioitu kaupunginhallituksen ja sosiaa-
li-, terveys- ja pelastuslautakunnan toimivaltaan kuuluva avustusten ja-
kaminen, joka perustuu harkintavaltaan. Aiemmissa avustusesityksissä 
ei ole voitu huomioida yleistä kustannustason nousua vuoden 2018 jäl-
keen (muun muassa tilakulut, palkat ja muut hankintamenot). Avustus-
määrärahan taso on pysynyt vuosia suhteellisen samalla tasolla, joka 
on osin ohjannut hakijoita hakemaan totuttua avustustasoa. 

Lisämäärärahan ansiosta avustusesityksessä on pystytty tekemään 
tasapuolinen korotus aikaisempien vuosien avustustasoon kaikille yh-
denmukaisen korotusprosentin mukaisesti. Käytännössä lisämääräraha 
on mahdollistanut myös kokonaan uusien avustuksensaajien ja -
toimintojen mukaan ottamisen kokonaisuuteen. On kuitenkin huomioi-
tava, että kaupunginvaltuusto vahvistaa vuosittain avustusmäärärahat, 
eivätkä nyt budjetissa olevat määrärahat kuusi miljoonaa kaupunginhal-
lituksen hyvinvoinnin ja terveyden avustamiseen sekä 1,2 miljoonaa 
euroa sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen järjestöavustuksiin määritä 
seuraavien vuosien avustustasoa.

Edellisen avustuksen käytön valvonta

Käsittelyn yhteydessä selvitettiin hakijalle myönnetyn edellisen avus-
tuksen käyttö. Edelliseksi avustukseksi katsottiin vuodelle 2023 myön-
netty avustus. Uuden avustuksen saamisen edellytyksenä on kaupun-
gin ohjeen mukaisesti, että edellisen avustuksen käyttö on raportoitu ja 
todettu asianmukaiseksi. Mikäli näin ei ole, hakemus esitetään hylättä-
väksi.

Osana avustusten käytön valvontaa tehtiin myös kuudelle järjestölle, 
joille on myönnetty avustusta vuonna 2023, pistokoeluontoiset tarkas-
tukset yhteistyössä KPMG Oy:n kanssa. Valvontakäynnit ja raportit 
valmistuivat 8.11.2024 mennessä. Jos toiminta ei täytä kaupungin 
avustusten yleisiä avustusohjeita ja sosiaali-, terveys- ja pelastustoi-
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mialan avustuksille asetettuja kriteereitä, avustusta ei voida myöntää. 
Tarkastettujen kohteiden toiminta oli yleisohjeen ja kriteereiden mukais-
ta.

Käyttöselvityksen yhteydessä laadittiin taulukot, joissa on kuvattu haki-
joiden vuoden 2023 tilikauden tulos, tase, taseen oma pääoma 2023 ja 
omavaraisuusaste (%). Taulukko on tämän asian liitteenä 2. Taloustie-
toja ei ole merkitty, mikäli yhdistyksellä ei ole ollut rahaliikennettä 
vuonna 2023, taloustietoja ei ole saatu tai niissä on epäselvyyksiä.

Omavaraisuusaste-prosentin laskukaava on seuraava: taseen oma 
pääoma jaettuna taseen kokonaissummalla ja kerrottuna 100:lla. Oma-
varaisuusasteen tulkinta on Yritystutkimus ry:n mukaan seuraava: yli 
40 % hyvä, 20‒40 % tyydyttävä ja alle 15 % heikko. Mikäli hakijan ta-
loudellisessa tilanteessa tai toimintakäytännöissä havaittiin uhkia tai 
riskejä (esimerkiksi vuodesta toiseen heikkenevä taloudellinen tilanne), 
näihin pyydettiin kiinnittämään huomiota.

Avustusehdotuksen laatiminen ja hakemusten hylkäysperusteet

Avustusehdotusta laadittaessa selvitettiin, tuottaako avustuksen hakija 
sosiaali- ja terveystoimialalle ostopalveluja ja mitkä eri tahot avustavat 
järjestöä. Avustus esitetään hylättäväksi, mikäli avustettavaksi haettu 
toiminta ei sisälly sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoimen 
avustusten jakoperusteisiin tai jos hylkäämiseen on muu painava syy.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan avustusmäärärahat on kohden-
nettu sosiaali-, terveys ja pelastustoimialan lakisääteistä toimintaa tu-
kevaan ja täydentävään toimintaan.

Jotkin avustettavat toiminnot sijoittuivat jaottelussa kunnan ja sosiaali-, 
terveys- ja pelastustoimialan tehtävien rajapinnalle. Näiden toimintojen 
hakijakohtaisissa perusteluissa on kirjaus ”Avustus tulee käyttää kun-
nan vastuulla olevaan hyvinvoinnin ja terveyden edistämistyöhön. 
Avustusta ei saa käyttää sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan järjes-
tämisvastuulla oleviin palveluihin. Mikäli avustuksen kohteena on osin 
tai kokonaan edellä mainitut sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan pal-
velut avustuksensaajan tulee neuvotella avustuksen uudelleen kohden-
tamisesta kaupungin kanssa.” Järjestöt raportoivat toiminnasta avus-
tuksen käytönvalvonnan yhteydessä. 

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan päätöksenteossa avustetta-
vaksi esitetyistä järjestötoiminnoista kohdennetaan perheiden ennal-
taehkäisevään tukeen 45 600 euroa, nuorten ja aikuisten tukeen 348 
300 euroa, mielenterveyden tukityöhön 306 000 euroa, päihdetyöhön 
100 800 euroa, vammaisperheiden tukityöhön 95 400 euroa, maahan-
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muuttajatyön tukeen 137 800 euroa, ikäihmisten tukeen 26 500 euroa 
ja pelastustoimea täydentäviin toimintoihin 117 100 euroa. 

Toimialajohtajan päätöksenteossa avustettavaksi esitetyistä järjestö-
toiminnoista kohdennetaan lapsiperheiden tukeen 15 200 euroa, ikäih-
misten tukeen 5 600 euroa ja pelastustoimea täydentävään toimintaan 
1 700 euroa.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen avustuksista hylättäväksi esitetään 
hakemukset, jotka eivät ole riittävän tarkoituksenmukaisia verrattuna 
muihin avustettavaksi esitettyihin järjestötoimintoihin. Hylättäväksi esi-
tetään myös hakemukset, jotka eivät täytä Helsingin kaupungin avus-
tusten yleisohjetta tai avustuskriteerejä.

Esityksessä on edelleen tarkennettu hyvinvoinnin ja terveyden edistä-
misten avustusten ja sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen avustusten 
välistä rajapintaa verrattuna vuodelle 2024 myönnettyihin avustuksiin. 
Kaupunginhallituksen hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen avustus-
ten kokonaisuudesta on siirretty sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan 
avustuksiin kokonaan avustettavaksi Monika-Naiset liitto ry (väkivalta-
työ ja kotoutumisen edistäminen) ja Helsingin pelastusliitto (maahan 
muuttaneiden pelastuskoulutukset). 

Näiden hakijoiden toimintaa on aiemmin avustettu sekä sosiaali-, ter-
veys- ja pelastustoimen avustusmäärärahoista, että kaupunginhallituk-
sen hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen avustusmäärärahoista. 
Edellä mainittujen hakijoiden avustettava toiminta painottuu sosiaali-, 
terveys- ja pelastustoimen palveluja täydentävään toimintaan. 

Kaupunginhallituksen myöntämissä hyvinvoinnin ja terveyden edistä-
misen avustusten tarkastelussa on huomioitu Helsingin kaupungin stra-
tegian ja hyvinvointisuunnitelman painopisteitä sekä kaupungin segre-
gaation ehkäisyn tavoitteita. Esityksessä on priorisoitu avustuskritee-
rien mukaista välitöntä ennaltaehkäisevää auttamis- ja tukemistoimin-
taa, joiden on katsottu erityisesti ehkäisevän avustusten kohderyhmien 
ajautumista raskaampiin sosiaali- ja terveyspalveluihin tai ehkäisevän 
lisäresursointitarvetta muihin kunta-Helsingin palveluihin esimerkiksi 
kasvatuksen ja koulutuksen sekä kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalla. 

Kaupunginhallituksen hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen määrära-
hasta avustettavaksi esitettävistä järjestötoiminnoista kohdennetaan 
lasten ja lapsiperheiden tukeen 1 253 500 euroa, nuorten ja aikuisten 
tukeen 1 240 400 euroa, ikäihmisten tukeen 329 800 euroa, mielenter-
veys ja päihdetyön tukeen 1 207 300 euroa, vammaisten ja kehitys-
vammaisten tukeen 318 100 euroa, maahanmuuttajatyöhön 450 400 
euroa, kansanterveystyön tukeen 166 100 euroa sekä monialajärjestö-
jen toiminnan tukeen 816 000 euroa.
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Hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen avustuksista on esitetty lakkau-
tettavaksi kokonaan eräitä avustuskohteita. Tarkastelussa on huomioitu 
Helsingin kaupungin strategian ja hyvinvointisuunnitelman painopistei-
tä. Lisäksi esityksessä on priorisoitu avustuskriteerien mukaista välitön-
tä ennaltaehkäisevää auttamis- ja tukemistoimintaa. Avustuksia, joiden 
ei katsota kuuluvan selvästi avustuskokonaisuuteen esitetään lakkau-
tettavaksi. 

Hylättäväksi esitetään 24 toimijan hakemuksia (uusia hakijoita tai haki-
joita, joille ei ole aikaisempienkaan hakemusten pohjalta myönnetty 
avustusta). Perusteena hylkäykselle on haetun toiminnan laajuus, tar-
koituksenmukaisuus tai harkinnanvaraisuus suhteessa muuhun avus-
tettavaan kokonaisuuteen.

Kaupunginkanslia jatkaa edelleen vuonna 2023 aloitettua kaupungin 
avustustoiminnan kehittämistä. Kehittämistyöhön kuuluu muun muassa 
keskushallinnon ja toimialojen avustuslajeja, tavoitteita ja kriteereitä 
koskevan kokonaiskuvan tarkentaminen, kaupunginhallituksen ja sosi-
aali-, terveys- ja pelastustoimialan avustuskriteereiden uudistaminen 
sekä hakulomakeuudistus, avustusviestintä ja avustusten valmistelu 
avustettavan toiminnan vaikuttavuuden, yleishyödyllisyyden ja hakijan 
omavaraisuuden näkökulmasta sekä kaupunkiyhteisen avustusten kä-
sittely-, analysointi- ja raportointijärjestelmän kehittämistyö. Tavoitteena 
on selkiyttää ja yhdenmukaistaa sekä kaupunkitasoista avustustoimin-
taa että hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen avustamisen kokonai-
suutta ja avustusten kohdentumista kunta-Helsingissä ja sosiaali-, ter-
veys- ja pelastustoimialalla.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan päätettäväksi esitettävät ha-
kemukset ja päätösehdotukset myönnettävistä avustuksista käyttötar-
koituksineen on kuvattu tämän asian liitteessä 1, jossa hakemukset esi-
tetään kohderyhmittäin. Liite 2 sisältää hakijoiden taloustiedot. Liittees-
sä 3 esitetään kohderyhmittäin koontina avustuskokonaisuuden jakau-
tuminen sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen valtion yleiskatteellisesta 
rahoituksesta myönnettävien avustusten ja valtionperinnöistä myönnet-
tävien kaupunginhallituksen hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen 
avustusten välillä.

Liitetaulukoissa sarakkeen otsikossa "Ehdotettu sote ja pela 2025" ja 
otsikossa "Käyttötarkoitus tai hylkäysperuste 2025 sote ja pela" viita-
taan sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan yleiskatteellisesta rahoituk-
sesta esitettäviin avustuksiin. Sarakkeen otsikossa "Ehdotettu hyte 
2025" ja "Käyttötarkoitus tai hylkäysperuste hyte 2025" viitataan kunta-
Helsingin valtionperintöjen rahoituksella esitettäviin avustuksiin.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi
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Sosiaali- ja terveys- ja pelastusalan järjestöjen on mahdollista tukea ja 
täydentää kuntatoimijoiden palveluja ja tätä kautta lisätä kuntalaisten 
hyvinvointia ja terveyttä. Järjestöjen taloudellisella avustamisella voi-
daan edesauttaa järjestöjen toimintaa.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Marianne Neijonen, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 29263

marianne.neijonen(a)hel.fi
Titta Reunanen, kumppanuuspäällikkö, puhelin: 09 310 23437

titta.reunanen(a)hel.fi
Johanna Seppälä, osallisuusjohtaja, puhelin: 09 310 79780

johanna.m.seppala(a)hel.fi

Liitteet

1 Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen avustukset (yli 10 000 
euroa hakeneet) 2025

2 Taloustiedot hyte ja sotepe avustusten hakijat 2025
3 Hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen sekä sosiaali-, terveys- ja pelas-

tustoimen avustukset (yli 10 000 euroa) 2025
4 Avustuskriteerit sotepe ja hyte
5 Helsingin kaupungin avustusten yleisohjeet

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakijat Esitysteksti

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja 
pelastuslautakunta
Liite 1
Liite 4
Liite 5

Päätöshistoria

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 26.11.2024 § 246

HEL 2024-012978 T 02 05 01 00

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti panna asian pöydälle.
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Käsittely

26.11.2024 Pöydälle

Ennen asian käsittelyn aloittamista 
- jäsen Samuel Adouchief ilmoitti olevansa esteellinen hallintolain 28.1 
§ kohdan 5 (yhteisöjääviys) mukaisesti 
- jäsen Pentti Arajärvi ilmoitti olevansa esteellinen hallintolain 28.1 § 
kohdan 5 (yhteisöjääviys) mukaisesti

Jäsenet poistuivat kokouksesta asian käsittelyn ajaksi. Varajäsenet ei-
vät osallistuneet kokoukseen. 

Kumppanuuspäällikkö ********** ja koordinaattori ********** olivat kutsut-
tuina asiantuntijoina.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta jätti asian yksimielisesti pöy-
dälle puheenjohtaja Daniel Sazonovin ehdotuksesta.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Marianne Neijonen, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 29263

marianne.neijonen(a)hel.fi
Titta Reunanen, kumppanuuspäällikkö, puhelin: 09 310 23437

titta.reunanen(a)hel.fi
Johanna Seppälä, osallisuusjohtaja, puhelin: 09 310 79780

johanna.m.seppala(a)hel.fi
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§ 261
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhalli-
tuksen hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen avustuksista vuodel-
le 2025

HEL 2024-012601 T 02 05 01 00

Lausunto

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antoi puoltavan lausunnon 
kaupunginhallitukselle hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen avustuk-
sista vuodelle 2025 liitteen 1 mukaisesti kuitenkin siten muutettuna, et-
tä ehdotetaan Helsingin pelastusliitto ry:lle 15 000 euroa, Sininauha-
säätiölle 10 000 euroa, Helsingin ensikoti ry:lle 32 400 euroa ja Me-
säätiölle 15 000 euroa.

Lisäksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta kehotti valmistelua ar-
vioimaan ennen kaupunginhallitusvaihetta, onko Helsingin Koulurait-
tiuspiiri - OKRY ry:n toiminta sellaista, että avustus on perusteltu.

Käsittely

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuul-
la asiassa kutsuttuja asiantuntijoita.

Jäsenet Pentti Arajärvi ja Samuel Adouchief olivat esteellisiä hallinto-
lain 28.1 §:n 5 kohdan (yhteisöjäävi) osallistumaan asian käsittelyyn. 
Jäsenet olivat poistuneet kokoustilasta jo edellisen asian kohdalla ja 
pysyivät poistuneena tämän asian käsittelyn ajan.

Asiassa tehtiin seuraavat vastaehdotukset:

Vastaehdotus 1:
Puheenjohtaja Daniel Sazonov: Lisätään päätösehdotuksen ensimmäi-
seen kappaleeseen: kuitenkin siten muutettuna, että ehdotetaan Hel-
singin pelastusliitto ry:lle 15 000 euroa, Sininauhasäätiölle 10 000 eu-
roa, Helsingin ensikoti ry:lle 32 400 euroa ja Me-säätiölle 15 000 euroa.

Lisätään päätösehdotukseen kappale: Lisäksi sosiaali-, terveys- ja pe-
lastuslautakunta kehottaa valmistelua arvioimaan ennen kaupunginhal-
litusvaihetta, onko Helsingin Kouluraittiuspiiri - OKRY ry:n toiminta sel-
laista, että avustus on perusteltu.

Kannattaja: Jäsen Oula Silvennoinen
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Vastaehdotus 2:
Jäsen Laura Korpinen: Teen vastaehdotuksen siten, että päätösehdo-
tus muokataan kuulumaan seuraavasti: 

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antaa puoltavan lausunnon 
kaupunginhallitukselle hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen avustuk-
sista vuodelle 2025 muutoin liitteen 1 mukaisesti, mutta seuraavin muu-
toksin:
Barnavårdsföreningenille myönnetään 25 000 euroa
Helsingin Seudun Elatusvelvolliset ry:lle myönnetään 12 000 euroa
House of New Theatrelle myönnetään 20 000 euroa
Kansallinen Senioriliitto ry:lle myönnetään 15 000 euroa
Miina Sillanpää säätiö sr:lle myönnetään 20 200 euroa
Suomen Omakotiliiton Helsingin piiri ry:lle myönnetään 15 000 euroa
Vanhusten Turva:lle myönnetään 30 000 euroa
Vesalan pienkiinteistöyhdistys ry:lle myönnetään 15 000 euroa
Stop Huumeille ry:lle myönnetään lisää +15 000 euroa
PAUTille myönnetään lisää + 8 000 euroa
FDUVlle myönnetään lisää + 15 000 euroa
Helsingin Invalidien yhdistykselle myönnetään lisää + 50 000 euroa
Helsingin ja Uudenmaan Näkövammaiset ry:lle myönnetään lisää + 2 
500 euroa  
Helsingin Kuurojen yhdistykselle myönnetään 12 500 euroa ja
Helsingin Pelastusliitto ry:lle 15 000 euroa 
ja vähennetään: 
Sateenkaariperheiltä -12 000 euroa
Helsinki Pride – yhteisö ry:ltä -56 000 euroa
Helsingin Diakonissasäätiöltä -167 000 euroa
Transfeminiitit ry:ltä  -20 200 euroa
Sexpo-säätiöltä  -15 000 euroa

Kannattaja: Jäsen Mikko Paunio

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan puheenjohtaja Daniel Sazo-
nov teki seuraavan äänestysehdotuksen:

1 äänestys

JAA-ehdotus: Puheenjohtaja Daniel Sazonovin vastaehdotuksen mu-
kaan (vastaehdotus 1)
EI-ehdotus: Jäsen Laura Korpisen vastaehdotuksen mukaan (vastaeh-
dotus 2)

Jaa-äänet: 9
Ahto Apajalahti, Maaret Castrén, Björn Månsson, Matti Niiranen, Jo-
hanna Nuorteva, Nea Nättinen, Daniel Sazonov, Oula Silvennoinen, 
Sinikka Vepsä
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Ei-äänet: 2
Laura Korpinen, Mikko Paunio

Tyhjä: 0

Poissa: 2
Samuel Adouchief, Pentti Arajärvi

Puheenjohtaja Daniel Sazonovin vastaehdotus voitti äänestyksen äänin 
9–2 (poissa 2).

Puheenjohtaja Daniel Sazonovin voittanut vastaehdotus hyväksyttiin 
yksimielisesti ilman äänestystä.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antoi asiasta puheenjohtaja 
Daniel Sazonovin hyväksytyn vastaehdotuksen osalta esittelijän ehdo-
tuksesta poikkeavan lausunnon.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Marianne Neijonen, järjestökoordinaattori, puhelin: 09 310 29263

marianne.neijonen(a)hel.fi
Titta Reunanen, kumppanuuspäällikkö, puhelin: 09 310 23437

titta.reunanen(a)hel.fi
Johanna Seppälä, Osallisuusjohtaja, puhelin: 09 310 79780

johanna.m.seppala(a)hel.fi

Liitteet

1 Hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen avustukset (yli 10 000 euroa) 
2025 (lautakunnan lausunto 10.12.2024 § 261)

2 Hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen avustukset (yli 10 000 euroa 
hakeneet) 2025 (esitys)

3 Taloustiedot hyte ja sotepe -avustukset 2025
4 Hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen sekä sosiaali-, terveys- ja pelas-

tustoimen avustukset (yli 10 000 euroa) 2025 (lautakunnan päätöksen 
10.12.2024 § 260 ja lausunnon 10.12.2024 § 261 mukainen)

5 Hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen sekä sosiaali-, terveys- ja pelas-
tustoimen avustukset (yli 10 000 euroa) 2025 (esitys)

6 Avustuskriteerit sotepe ja hyte
7 Helsingin kaupungin avustusten yleisohjeet

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta antaa puoltavan lausunnon 
kaupunginhallitukselle hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen avustuk-
sista vuodelle 2025 liitteen 1 mukaisesti.

Esittelijän perustelut

Kumppanuuspäällikkö ********** koordinaattori ********** kehittämispääl-
likkö ********** ja kehittämispäällikkö ********** ovat kutsuttuina asian-
tuntijoina.

Tämän kokouksen esityslistalla olevassa päätösesityksessä sosiaali-, 
terveys- ja pelastustoimialan valtion yleiskatteellisesta käyttötalous-
määrärahoista myönnettävät avustukset 2025 on kuvattu myös kau-
punginhallituksen hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen avustuskoko-
naisuus ja avustusmäärärahojen jakautuminen talousarviossa 2025 
kunta-Helsingin ja valtion yleiskatteellisen rahoituksen osalta. Päätöse-
sityksessä kuvataan avustuskokonaisuuden avustuskriteerit, avustus-
ten hakuprosessi, hakua koskeva viestintä ja hakijoiden neuvonta, 
avustusten myöntämisessä noudatetut ohjeet ja periaatteet sekä avus-
tusten hylkäysperusteet niin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan kuin 
lausuttavana olevan kaupunginhallituksen hyvinvoinnin ja terveyden 
edistämisen avustusten osalta.

Lausuntoesityksen liitteistä ilmenee hakijakohtaiset tiedot vuonna 2024 
hakijalle myönnetystä avustuksesta, hakijan vuodelle 2025 hakema 
avustussumma, vuodelle 2025 hakijalle päätettäväksi esitettävä avus-
tussumma ja sen käyttötarkoitus tai mahdolliset avustuksen hylkäyspe-
rustelut niin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan kuin kaupunginhalli-
tuksen myöntämien avustusten osalta.

Kaupunginhallituksen sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoi-
men uudistusjaosto päätti 6.6.2022 § 27 kaupungin avustustoiminnan 
päälinjoista, joiden mukaan avustusten myöntämistä koskeva päätök-
senteko jakautuu sen mukaan, mistä määrärahoista avustuksia myön-
netään. Jaosto päätti, että sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta an-
taa jatkossa lausunnon kaupunginhallituksen hyvinvoinnin ja terveyden 
edistämiseen liittyvistä avustuksista ennen niiden päätöksentekoa kes-
kushallinnossa.

Kaupunginhallituksen päätös valtionperinnöistä ja kaupunginhallituksen 
avustusmäärärahoista myönnettävistä hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tämisen avustuksista (liite 1) valmistellaan kaupunginhallituksen ko-
koukseen 16.12.2024

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
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Lisätiedot
Marianne Neijonen, järjestökoordinaattori, puhelin: 09 310 29263

marianne.neijonen(a)hel.fi
Titta Reunanen, kumppanuuspäällikkö, puhelin: 09 310 23437

titta.reunanen(a)hel.fi
Johanna Seppälä, Osallisuusjohtaja, puhelin: 09 310 79780

johanna.m.seppala(a)hel.fi

Liitteet

1 Hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen avustukset (yli 10 000 euroa 
hakeneet) 2025

2 Taloustiedot hyte ja sotepe avustusten hakijat 2025
3 Hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen sekä sosiaali-, terveys- ja pelas-

tustoimen avustukset (yli 10 000 euroa) 2025
4 Avustuskriteerit sotepe ja hyte
5 Helsingin kaupungin avustusten yleisohjeet

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätöshistoria

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 26.11.2024 § 247

HEL 2024-012601 T 02 05 01 00

Lausunto

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

26.11.2024 Pöydälle

Ennen asian käsittelyn aloittamista jäsen Samuel Adouchief ilmoitti ole-
vansa esteellinen hallintolain 28.1 § kohdan 5 (yhteisöjääviys) mukai-
sesti ja poistui kokouksesta asian käsittelyn ajaksi. Varajäsen ei osallis-
tunut kokoukseen. 

Kumppanuuspäällikkö ********** koordinaattori ********** olivat kutsuttui-
na asiantuntijoina.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta jätti asian yksimielisesti pöy-
dälle puheenjohtaja Daniel Sazonovin ehdotuksesta.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
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Lisätiedot
Marianne Neijonen, järjestökoordinaattori, puhelin: 09 310 29263

marianne.neijonen(a)hel.fi
Titta Reunanen, kumppanuuspäällikkö, puhelin: 09 310 23437

titta.reunanen(a)hel.fi
Johanna Seppälä, Osallisuusjohtaja, puhelin: 09 310 79780

johanna.m.seppala(a)hel.fi
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§ 262
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan lausunto kaupunginhalli-
tukselle koskien HUS-yhtymäkokouksessa käsiteltävää HUS-
yhtymän talousarviota ja taloussuunnitelmaa 2025–2027

HEL 2024-006894 T 00 01 05

Lausunto

Sosiaali- terveys- ja pelastuslautakunta lausui kaupunginhallitukselle, 
että HUS-yhtymän jäsenlaskutuksen kehys perustoimintaan on yhty-
mähallituksen 13.6.2024 yhtymäkokoukselle esittämän kehyksen mu-
kaisesti 43 400 000 euroa yhtymäkokouksen päätöstä korkeampi, jol-
loin kehyksen kokonaissummaksi muodostuu 2 493 879 (1000) euroa.

Käsittely

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuul-
la asiassa kutsuttua asiantuntijaa.

Jäsen Oula Silvennoinen ilmoitti olevansa esteellinen hallintolain 28.1 
§:n 5 kohdan (yhteisöjääviys) mukaisesti. Jäsen poistui kokouksesta 
ennen tämän asian käsittelyn aloittamista ja pysyi poistuneena asian 
käsittelyn ajan. Varajäsen ei osallistunut kokoukseen.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sampo Pajari, talous- ja strategiajohtaja, puhelin: 09 310 42246

sampo.pajari(a)hel.fi

Liitteet

1 Kokouskutsu, kokous 19.12.2024
2 Yhtymäkokous esityslista 19.12.2024
3 Liite 1 TAE 2025 ja taloussuunnitelma 2025-2027 yhtymakokous 

19.12.2024
4 Liite 2 liiteosa taloussuunnitelma 2025-2027 yhtymäkokous 19.12.2024
5 Liite 3 henkilöstöedustajien valmisteluryhman lausunto TAE 2025
6 Liite 4 kansalliskielilautakunnan lausunto

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.
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Esittelijän perustelut

Talous- ja strategiajohtaja ********** on kutsuttuna asiantuntijana.

Sote-uudistuksen rahoitusmalli ja sen vaikutukset

Valtion rahoitus sosiaali- ja terveyspalveluihin sekä pelastustoimeen on 
yleiskatteellista. Kokonaisuudesta rahoitetaan Helsingin kaupungin ja 
Uudenmaan hyvinvointialueiden järjestämisvastuulla olevat palvelut 
sekä HUSin järjestämisvastuulla olevat ja järjestämissopimuksen pe-
rusteella tuottamat palvelut. Yleiskatteellinen rahoitus koostuu lasken-
nallisesta rahoituksesta ja siirtymätasauksesta. Valtion yleiskatteellinen 
rahoituksen pohja hyvinvointialueille määräytyy vuoden 2023 tilinpää-
töstietojen perusteella.

Hyvinvointialueiden rahoitus vuodelle 2025 on koko maan tasolla yh-
teensä noin 26,2 miljardia euroa. Tämä vastaa julkisen talouden suun-
nitelman mukaista kehystasoa. Rahoitus kasvaa vuoden 2024 rahoi-
tukseen verrattuna noin 2,2 miljardilla eurolla.

Tarkennetut rahoituslaskelmat julkaistiin 23.9.2024 ja kokonaisrahoitus 
kasvoi 82,6 miljoonalla eurolla. Uusimaa ja Helsingin kaupunki olivat 
muutoksessa kuitenkin nettohäviäjiä ja alueen rahoitus pieneni 12,7 
miljoonalla eurolla. Tarkennetussa rahoituslaskelmassa huomioitiin 
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) lopulliset tarvekertoimet 
vuodelle 2025. Tarvekertoimet vaikuttivat siihen, miten rahoitus koh-
dentui aluekohtaisesti. Muutos aiheutui siitä, että hyvinvointialueilta oli 
tullut runsaasti takautuvia diagnoosien tietotoimituksia, jotka vaikuttivat 
lopullisiin tarvekertoimiin.

Rahoituksen taso tarkistetaan kahden vuoden viiveellä vastaamaan 
koko maan tasolla toteutuneita kustannuksia. Ensimmäinen jälkikäteis-
tarkistus tehdään vuoden 2023 toteumatietojen perusteella vuoden 
2025 rahoitukseen. Jälkikäteistarkistus on hyvinvointialueiden valtio-
konttorille toimittamien 2023 tilinpäätösarviotietojen perusteella lasket-
tuna noin 1,41 miljardia euroa vuodelle 2025. Lisäksi koko maan rahoi-
tuksen tasoa on tarkistettu rahoituslain (laki hyvinvointialueiden rahoi-
tuksesta, 617/2021) mukaisella palvelutarpeen kasvulla, joka korottaa 
rahoitusta noin 240 miljoonalla eurolla.

Valtiovarainministeriön syyskuussa päivittämien hyvinvointialueiden ra-
hoituslaskelmien mukaan Helsingin saama kokonaisrahoitus sosiaali-, 
terveys- ja pelastuspalveluihin on noin 2949,5 miljoonaa euroa vuodelle 
2025. Kasvua kuluvan vuoden rahoitukseen 2699,7 miljoonaa euroa on 
249,8 miljoonaa (9,2 %). Tästä 2023 jälkikäteistarkistuksen osuus on 
151 miljoonaa euroa.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 21/2024 25 (96)
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Asia/6
10.12.2024

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe

Talousarviokehyksen laskennan perusteet

HUS-yhtymän perussopimuksessa on määrätty, että yhtymän talous-
suunnittelu perustuu talousarviokehykseen, josta päättää HUS-
yhtymän yhtymäkokous. Vuoden 2025 kehyksestä päätettiin yhtymäko-
kouksessa 13.6.2024. Kehys valmisteltiin Helsingin, hyvinvointialueiden 
ja HUSin yhteistyönä. Kehysvalmistelua käsiteltiin myös omistajien ja 
HUSin johdon yhteistyökokouksissa (JYK). HUSin kehykseen sisältyvät 
kaikki samat osiot kuin vuonna 2024 mukaan lukien HUS järjestämis-
vastuulle kuuluvat ensihoito ja terveyskeskuspäivystykset/hoitopäivät 
sekä kapitaatioperusteiset erät. Kehys sisältää myös kaikki rahoitusku-
lut ja poistot sekä tutkimus- ja kehitysrahat. 

Talousarviossa on huomioitu yhdessä sovitut jäsenten ja HUSin väliset 
vuonna 2025 tapahtuvat työnjaon muutokset, yhteensä -16 499 (1000) 
euroa.

HUS-yhtymän yhtymäkokous päätti 13.6.2024 kokouksessaan, että yh-
tymän perustoiminnan sitova kehys on 2 290 295 (1000 euroa), jonka 
lisäksi alijäämien kattamiseen varattaisiin 111,243 miljoonaa euroa, ko-
konaissummaksi muodostuen näin 2 401 538 (1000 euroa). Helsinki 
kannatti tuolloin yhtymähallituksen pohjaesitystä 2 444 900 (1000 eu-
roa).

HUSin-yhtymähallituksen pohjaesitys talousarvioksi vuodelle 2025 on 2 
450 479 (1000) euroa sisältäen HUSin ja hyvinvointialueiden ja Helsin-
gin kaupungin väliset toiminnalliset ja työnjaolliset muutokset sekä ali-
jäämät vuosilta 2023 ja 2024.

Riittävien erikoissairaanhoidon palvelujen turvaamiseksi Helsinki esit-
tää edelleen kehykseen HUS-yhtymähallituksen kevään esityksen mu-
kaisesti 43,4 miljoonaa euroa enemmän kuin 13.6.2024 yhtymäko-
kouksen päätös. Perusteena esitykselle on erityisesti hoitoon pääsyn 
turvaaminen ja hoitojonojen lyhentäminen. Talousarviossa 2025 on lin-
jattu, että Helsinki tekee HUS-yhtymän määrärahavarauksen HUS-
yhtymähallituksen esityksen mukaiseen budjettitasoon erityissairaan-
hoidon palveluiden saatavuuden ja laadun varmistamiseksi. Yllä esitet-
tyjen muutosten jälkeen kehyksen loppusummaksi muodostuisi näin 2 
493 879 (1000 euroa).

Kehyspäätökseen sisältynyt peruspääoman koron maksu hyvinvointia-
lueille ja Helsingin kaupungille puuttuu yhtymähallituksen talousarvio-
esityksestä. Kun tämä huomioidaan, HUS-yhtymän käyttötalouden 
määräraha on tosiasiallisesti noin 11 miljoonaa euroa suurempi.

Sitovien tavoitteiden osalta Helsinki pitää hyvänä, että HUS-yhtymän 
vuoden 2025 tilikauden tulostavoite on 176,7 miljoonaa euroa, jolloin ti-
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likauden tulosvuoden 2025 osalta on taseessa vuosien 2022–2024 ker-
tyneet katettavat alijäämät. Taloussuunnitelmavuosien 2026–2027 
osalta tilikauden tulostavoite on nolla. Myös tytäryhtiöiden tavoitteet on 
asetettu siten, että tulostavoitteet ovat joko positiivisia tai pitävät sisäl-
lään 2 % tuottavuustavoitteen. 

HUSin tulee toteuttaa talouden tasapainottamisohjelmaa, joka koostuu 
tuottavuutta parantavista, kustannuksia karsivista ja tuloja kasvattavista 
toimenpiteistä. Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta esittää kau-
punginhallitukselle, että HUS-yhtymän on jatkettava talouden tasapai-
nottamisohjelman jatkosuunnittelua ja ohjelman toteutumista seurataan 
ja raportoidaan yhteistyössä HUS-yhtymän jäsenten kanssa.

Muut sitovat tavoitteet (muun muassa tutkimusmäärä, museotoimikun-
nan ja taidetoimikunnan määrärahat) eivät saa kasvattaa omistajajä-
senten kustannuksia.

HUS-yhtymän investointisuunnitelma

HUS-yhtymän investointisuunnitelma perustuu HUS-yhtymän strategi-
aa edistäviin investointeihin ja valtioneuvoston vahvistamaan lainanot-
tovaltuuksiin. Helsinki näkee myönteisenä, että HUS-yhtymän inves-
tointisuunnitelmassa on otettu huomioon julkisen talouden ja valtion ra-
hoituksen haasteet ja investointisuunnitelmia on priorisoitu rahoituksel-
lisesti kestävälle tasolle.

Lausuntopyyntö

Kaupunginkanslia on pyytänyt sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakun-
nan lausuntoa 11.12.2024 mennessä kaupunginhallitukselle koskien 
HUS-yhtymän talousarviota ja taloussuunnitelmaa 2025–2027.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sampo Pajari, talous- ja strategiajohtaja, puhelin: 09 310 42246

sampo.pajari(a)hel.fi

Liitteet

1 Kokouskutsu, kokous 19.12.2024
2 Yhtymäkokous esityslista 19.12.2024
3 Liite 1 TAE 2025 ja taloussuunnitelma 2025-2027 yhtymakokous 

19.12.2024
4 Liite 2 liiteosa taloussuunnitelma 2025-2027 yhtymäkokous 19.12.2024
5 Liite 3 henkilöstöedustajien valmisteluryhman lausunto TAE 2025
6 Liite 4 kansalliskielilautakunnan lausunto
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Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätöshistoria

Kaupunginhallitus 30.09.2024 § 590

HEL 2024-006894 T 00 01 05

Päätös

Kaupunginhallitus kehotti konserniohjauksen päällikkö Atte Malmströ-
miä tai hänen estyneenä olleessaan johtava kaupunginasiamies Toni 
Mäkeä edustamaan kaupunkia HUS-yhtymän yhtymäkokouksessa 
3.10.2024. Yhtymäkokousedustajaa kehotettiin hyväksymään yhtymä-
hallituksen ehdotukset seuraavasti:

 HUS-yhtymän konserniohje esityksen mukaisesti. 
 Yhtymähallituksen jäsenen vaali esityksen mukaisesti ja esitetään 

jäseneksi Oula Silvennoista
 Yhtymähallituksen varajäsenen vaali esityksen mukaisesti ja esite-

tään jäseneksi Mirja Komulaista
 Tarkastuslautakunnan jäsenen vaali esityksen mukaisesti ja esite-

tään jäseneksi Eetu Kinnusta.

Lisäksi Oula Silvennoiselta vapautuvalle yhtymähallituksen varajäse-
nen paikalle esitetään Hannu Tuomista. 

10.06.2024 Esittelijän ehdotuksesta poiketen

03.06.2024 Pöydälle

Esittelijä
kansliapäällikkö
Jukka-Pekka Ujula

Lisätiedot
Jan Ihatsu, kaupunginsihteeri, puhelin: 09 310 36276

jan.ihatsu(a)hel.fi

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 21.05.2024 § 118

HEL 2024-006894 T 00 01 05

Lausunto
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta lausui, että HUS-yhtymän esit-
tämä vuoden 2025 talousarviokehys 2 444 881 000 euroa, HUSin halli-
tuksen esitys 6.5.2024, voidaan hyväksyä. 

Lisäksi lautakunta totesi, että talousarviokehys ei välttämättä ole lopul-
linen ennen syksyä, koska Uudenmaan hyvinvointialueille tuleva valtion 
kokonaisrahoitus ei vielä ole lopullisesti selvillä ja tietojen tarkentuessa 
syksyn aikana talousarviokehys voi muuttua. Mahdollisista muutoksista 
päätetään erikseen.

Käsittely

21.05.2024 Ehdotuksen mukaan

Ennen asian käsittelyn aloittamista jäsen Maaret Castrén, jäsen Sa-
muel Adouchief ja jäsen Martina Houtsonen ilmoittivat olevansa esteel-
lisiä hallintolain 28.1 § kohdan 4 (palvelussuhdejääviys) mukaisesti ja 
jäsen Oula Silvennoinen ilmoitti olevansa esteellinen hallintolain 28.1 § 
kohdan 5 (yhteisöjääviys) mukaisesti. Jäsenet poistuivat kokouksesta 
asian käsittelyn ajaksi. Varajäsenet eivät osallistuneet kokoukseen.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuul-
la asiassa kutsuttuja asiantuntijoita, eivätkä nämä siitä syystä osallistu-
neet kokoukseen.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sampo Pajari, talous- ja suunnittelujohtaja, puhelin: 09 310 42246

sampo.pajari(a)hel.fi
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§ 263
Hopeatien palvelukeskustoiminnan hankinta Helsingin Seniorisää-
tiöltä

HEL 2024-013540 T 02 08 02 01

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta hyväksyi liitteenä 1 olevan 
Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan ja Seniori-
säätiön välisen sopimuksen Palvelukeskustoiminnan ostamisesta.

Samalla sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta oikeutti sosiaali-, ter-
veys- ja pelastustoimialan toimialajohtajan allekirjoittamaan sopimuk-
sen (sekä sen perusteella solmittavat myöhemmät sopimukset) ja tar-
vittaessa tekemään sopimukseen vähäisiä sopimusmuutoksia sopi-
muskauden aikana.

Käsittely

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuul-
la asiassa kutsuttua asiantuntijaa.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Kristiina Matikainen, Ostopalvelupäällikkö, puhelin: 09 31042207

kristiina.l.matikainen(a)hel.fi
Marko Valta, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 33733

marko.valta(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1 Palvelukeskustoiminnan hankinta
2 Liite 2 Tietosuoja- ja salassapitoliite
3 Liite 3 Käsittelytoimien kuvaus
4 Liite 4 Helsingin_yleiset_tietoturvanohjeet
5 Liite 5 Palvelukuvaus palvelukeskus
6 Liite 6 JYSE 2014 palvelut
7 Liite 7 Tietosuoja- ja salassapitoliite (henkilötiedot peitetty)

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Seniorisäätiö Esitysteksti
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Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja 
pelastuslautakunta
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Ostopalvelupäällikkö ********** on kutsuttuna asiantuntijana.

Helsingin kaupunki (jatkossa tilaaja) on siirtänyt Hopeatien palvelutalon 
toiminnan liikkeenluovutuksella Helsingin Seniorisäätiölle (jatkossa pal-
veluntuottaja) 1.1.2025 alkaen (Helsingin kaupunginhallituksen päätös 
29.4.2024 § 250).

Liikkeenluovutussopimuksen mukaan palveluntuottajan kanssa solmi-
taan julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 
(1397/2016) 15 §:n mukaiset sidosyksikköhankintaa koskevat ostopal-
velusopimukset ympärivuorokautisen palveluasumisen ja palvelukes-
kustoiminnan ostamisesta. 

Palvelukeskustoimintaa koskevan sopimuksen kohteena on palvelu-
keskustoiminnan hankinta Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pe-
lastustoimen asiakkaille Hopeatien palvelutalossa. Palvelukeskustoi-
minta on helsinkiläisille hankittava palvelu ja toiminta on avointa kaikille 
helsinkiläisille eläkeläisille ja työttömille. Toimintaan voi osallistua lu-
nastamalla itselleen maksuttoman palvelukeskuskortin. Maksuton pal-
velukeskuskortti myönnetään jokaiselle helsinkiläiselle eläkeläiselle tai 
työttömälle ja myös esimerkiksi osittaisella vanhuuseläkkeellä oleva 
helsinkiläinen on oikeutettu palvelukeskuskorttiin. Palvelukeskuksen 
asiakkuudesta ei tehdä palvelupäätöstä, eikä siitä synny sosiaalihuol-
lon asiakkuutta. 

Palvelu on kuvattu tarkemmin liitteenä 5 olevassa palvelukuvauksessa. 
Palvelukuvaus sisältää palvelukeskustoiminnan kuvauksen ja ehdotto-
mat laatuvaatimukset. Palveluntuottaja sitoutuu toteuttamaan palvelun 
huolellisesti, ammattimaisesti ja ilman aiheetonta viivytystä.

Sopimus ei sisällä määräostovelvoitetta eikä tuota palveluntuottajalle 
yksinoikeutta myydä palvelua tilaajalle.
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Palveluntuottaja on sitoutunut omavalvontaan, jolla tarkoitetaan palve-
lujen tuottajan omatoimista laadun varmistamista siten, että toiminnas-
sa toteutuvat säädöksissä asetetut, tilaajan edellyttämät sekä palvelun-
tuottajan itse omalle toiminnalleen asettamat laatuvaatimukset.

Palveluntuottaja vastaa siitä, että palveluntuottajan henkilöstö on mu-
kana omavalvonnan suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa. 
Henkilöstö tuntee omavalvontasuunnitelman sisällön ja toteuttaa oma-
valvontasuunnitelmaa työssään.

Palveluntuottaja arvioi säännöllisesti yksikön toiminnan tuloksia asia-
kas-, prosessi-, henkilöstö- ja talousnäkökulmista. Henkilöstön vastuut 
ja valtuudet tulee olla kuvattuna kirjallisesti.

Palveluntuottajalla tulee olla laadunhallintajärjestelmä tai muu doku-
mentoitu menetelmien ja toimintatapojen kuvaus, jolla palveluntuottaja 
seuraa palvelun laatua, ja jolla palveluntuottaja varmistaa palvelun to-
teutumisen laatuvaatimusten mukaisesti.

Mikäli sopimuskauden alkamisen jälkeen toimintaa ohjaavat säädökset 
tai suositukset muuttuvat, tilaaja päivittää hankinnan kohteen kuvauk-
sen uusia säädöksiä ja suosituksia vastaavaksi. Hankinnan kohteen 
kuvauksen uudet vaatimukset tulevat voimaan tilaajan ilmoittamassa 
aikataulussa aikaisintaan kolmen kuukauden kuluttua ilmoituspäivästä. 
Mikäli muutokset aiheuttavat tilaajan arvioinnin mukaan merkittäviä 
kustannusvaikutuksia, tilaaja tarkistaa palvelusta maksettavaa korvaus-
ta sopimuksen mukaisesti. 

Hankinnan tavoitteet

Hankinnalla tilaaja toteuttaa sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämises-
tä annetun lain (612/2021, jäljempänä sote-järjestämislaki) 8 §:ssä 
säädetyn järjestämisvastuunsa ja palvelutoiminnan jatkuvuuden.

Tilaaja varmistaa palveluntuottajan kanssa tehtävällä sopimuksella so-
te-järjestämislain 15 §:ssä asetetut vaatimukset. Tilaaja on varautunut 
palveluiden jatkuvuuden hallintaan sekä todennäköisempiin häiriötilan-
teisiin ja poikkeusoloihin. Laissa sosiaali- ja terveydenhuollon valvon-
nasta (741/2023) 6 §:ssä säädetään palveluntuottajan yleisistä edelly-
tyksistä ja 7 §:ssä palveluntuottajan luotettavuuden toteamisesta.

Hankinnan kohteena olevien palvelujen hankkiminen palveluntuottajalta 
on tarpeen palvelujen tarkoituksenmukaiseksi järjestämiseksi ja asiak-
kaiden palvelutarpeisiin vastaavien palvelujen riittävän saatavuuden ta-
kaamiseksi Helsingin kaupungilla. Tilaaja on huomioinut sote-
järjestämislain vaatimukset palveluiden järjestämisvastuusta ja asiak-
kaiden palveluiden yhdenvertaisesta toteutumisesta. Hankinnan tavoit-
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teena on tuottaa palveluja Helsingin kaupungin asiakkaiden tarpeita 
vastaavasti sekä erilaiset palvelutarpeet riittävästi huomioiden. 

Sopimuskausi

Sopimus tulee voimaan, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet 
sopimuksen. Palvelun tuottaminen alkaa 1.1.2025. Sopimuskokonai-
suuden arvo on noin 800 000 euroa/4vuotta ja lisäksi henkilöstön vuok-
ratilat ja yhteiset tilat 227 000 euroa/vuosi.

Toimivalta

Hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 3 momentin 3 kohdan mukaan toimiala-
lautakunta päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan vi-
ranhaltija päättää hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita. Sosiaali-, 
terveys- ja pelastuslautakunta on päätöksellään 27.8.2024 § 167 hy-
väksynyt sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan hankintavaltuudet. 
Koska hankinnan arvo ylittää viranhaltijoiden hankintavaltuudet, toimi-
valta päättää hankinnasta on sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnal-
la. 

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Kristiina Matikainen, Ostopalvelupäällikkö, puhelin: 09 31042207

kristiina.l.matikainen(a)hel.fi
Marko Valta, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 33733

marko.valta(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1 Palvelukeskustoiminnan hankinta
2 Liite 2 Tietosuoja- ja salassapitoliite
3 Liite 3 Käsittelytoimien kuvaus
4 Liite 4 Helsingin_yleiset_tietoturvanohjeet
5 Liite 5 Palvelukuvaus palvelukeskus
6 Liite 6 JYSE 2014 palvelut
7 Liite 7 Tietosuoja- ja salassapitoliite (henkilötiedot peitetty)

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Seniorisäätiö Esitysteksti

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja 
pelastuslautakunta
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Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6

Tiedoksi

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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§ 264
Ikääntyneiden ympärivuorokautisen palveluasumisen hankinta Hel-
singin Seniorisäätiön Hopeatien, Antinkodin ja Pikku-Marian yksi-
köissä

HEL 2024-012499 T 02 08 02 01

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta hyväksyi liitteenä 1 olevan 
Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan ja Seniori-
säätiön välisen sopimuksen ympärivuorokautisen palveluasumisen os-
tamisesta. 

Samalla sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta oikeutti sosiaali-, ter-
veys- ja pelastustoimialan toimialajohtajan allekirjoittamaan sopimuk-
sen (sekä sen perusteella solmittavat myöhemmät sopimukset) ja tar-
vittaessa tekemään sopimukseen vähäisiä sopimusmuutoksia sopi-
muskauden aikana.

Käsittely

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuul-
la asiassa kutsuttua asiantuntijaa.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Kristiina Matikainen, Ostopalvelupäällikkö, puhelin: 09 310 42207

kristiina.l.matikainen(a)hel.fi
Marko Valta, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 33733

marko.valta(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1 Seniorisäätiö Ikääntyneiden ympärivuorokautinen palveluasumi-
nen

2 Liite 2 Palvelukuvaus Hopeatie
3 Liite 3 Tietosuoja- ja salassapitoliite
4 Liite 4 Työllistäminen
5 Liite 5 JYSE 2014 palvelut
6 Liite 6 Tilojen hallintaa koskevat periaatteet
7 Liite 7 Helsingin_kaupungin_konserniohje
8 Liite 8 Hintaliite
9 Liite 9 Tietosuoja- ja salassapito (henkilötiedot peitetty)

Muutoksenhaku
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Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Seniorisäätiö Esitysteksti

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja 
pelastuslautakunta
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
Liite 7
Liite 8

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Ostopalvelupäällikkö ********** on kutsuttuna asiantuntijana.

Helsingin kaupunki (jatkossa tilaaja) on siirtänyt Hopeatien palvelutalon 
toiminnan liikkeenluovutuksella Helsingin Seniorisäätiölle (jatkossa pal-
veluntuottaja) 1.1.2025 alkaen (Helsingin kaupunginhallituksen päätös 
29.4.2024 § 250).

Liikkeenluovutussopimuksen mukaan palveluntuottajan kanssa solmi-
taan julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 
(1397/2016) 15 §:n mukaiset sidosyksikköhankintaa koskevat ostopal-
velusopimukset ympärivuorokautisen palveluasumisen ja palvelukes-
kustoiminnan ostamisesta. 

Tämän sopimuksen kohteena on ikääntyneiden palveluasumisen han-
kinta Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan asiak-
kaille. Asiakkaalla tarkoitetaan palveluasumisen yksikköön sijoitettua 
ikääntynyttä ihmistä. 

Sopimus koskee ympärivuorokautisen palveluasuminen järjestämistä 
suomenkielisille ikääntyneille. Kyseessä on kaupungin lakisääteisen 
järjestämisvastuun piiriin kuuluva palvelu. Sopimuksen yhteisenä tar-
koituksena on varmistaa ja taata Helsingin kaupungin ikääntyneiden 
ihmisten laadukas ympärivuorokautinen palveluasuminen ja hoiva. 



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 21/2024 36 (96)
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Asia/8
10.12.2024

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe

Lisäksi tällä sopimuksella sovitaan ikääntyneiden ympärivuorokautisen 
palveluasumisen tuottamisesta Antinkodin ja Pikku-Marian toimipistei-
siin. Tämä sopimus korvaa tilaajan ja palveluntuottajan välisen aiem-
man, Helsingin kaupungin sosiaalilautakunnan 30.11.2010 § 477 hy-
väksymän sopimuksen vanhusten palveluiden järjestämisestä ja tuot-
tamisesta sekä palvelutuotannon tilojen käyttöoikeudesta siltä osin, kun 
se koskee mainittujen palvelujen tuottamista kyseisiin toimipisteisiin.

Palvelu on tarkemmin kuvattu liitteenä 2 olevassa palvelukuvauksessa. 

Vaadittava laatutaso on määritelty sopimuksen liitteenä olevassa palve-
lukuvauksessa. Osapuolet sitoutuvat toimimaan yhteisten tavoitteiden 
mukaisesti yhteisymmärryksessä, sekä parantamaan ja kehittämään 
palveluasumisen ja ikääntyneiden kohtaamisen käytäntöjä ja toiminta-
tapoja yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi. 

Sopijapuolet pyrkivät kiinnittämään erityistä huomioita laadullisten kri-
teerien ylläpitoon. Sopijapuolet pyrkivät yhteistyössä kehittämään uusia 
toimintatapoja ja parantamaan olemassa olevia työkaluja ikääntyneiden 
elämänlaadun parantamiseksi.

Mikäli sopimuskauden alkamisen jälkeen toimintaa ohjaavat säädökset 
tai suositukset muuttuvat, tilaaja päivittää hankinnan kohteen kuvauk-
sen uusia säädöksiä ja suosituksia vastaavaksi. Hankinnan kohteen 
kuvauksen uudet vaatimukset tulevat voimaan tilaajan ilmoittamassa 
aikataulussa aikaisintaan kolmen kuukauden kuluttua ilmoituspäivästä. 
Mikäli muutokset aiheuttavat tilaajan arvioinnin mukaan merkittäviä 
kustannusvaikutuksia, tilaaja tarkistaa palvelusta maksettavaa korvaus-
ta sopimuksen mukaisesti. 

Sopimus ei sisällä määräostovelvoitetta eikä tuota palveluntuottajalle 
yksinoikeutta myydä palvelua tilaajalle. 

Hankinnan tavoitteet

Hankinnalla tilaaja toteuttaa sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämises-
tä annetun lain (612/2021, jäljempänä sote-järjestämislaki) 8 §:ssä 
säädetyn järjestämisvastuunsa ja palvelutoiminnan jatkuvuuden.

Tilaaja varmistaa palveluntuottajan kanssa tehtävällä sopimuksella so-
te-järjestämislain 15 §:ssä asetetut vaatimukset. Tilaaja on varautunut 
palveluiden jatkuvuuden hallintaan sekä todennäköisempiin häiriötilan-
teisiin ja poikkeusoloihin. Laissa sosiaali- ja terveydenhuollon valvon-
nasta (741/2023) 6 §:ssä säädetään palveluntuottajan yleisistä edelly-
tyksistä ja 7 §:ssä palveluntuottajan luotettavuuden toteamisesta
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Hankinnan kohteena olevien palvelujen hankkiminen palveluntuottajalta 
on tarpeen palvelujen tarkoituksenmukaiseksi järjestämiseksi ja asiak-
kaiden palvelutarpeisiin vastaavien palvelujen riittävän saatavuuden ta-
kaamiseksi Helsingin kaupungilla. Tilaaja on huomioinut sote-
järjestämislain vaatimukset palveluiden järjestämisvastuusta ja asiak-
kaiden palveluiden yhdenvertaisesta toteutumisesta. Hankinnan tavoit-
teena on tuottaa palveluja Helsingin kaupungin asiakkaiden tarpeita 
vastaavasti sekä erilaiset palvelutarpeet riittävästi huomioiden. 

Sopimuksen arvo ja sopimuskausi

Sopimus tulee voimaan, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet 
sopimuksen. Palvelun tuottaminen alkaa 1.1.2025. Sopimuksen koko-
naisarvo on noin 28 miljoonaa euroa, josta palveluasumisen tilojen 
vuokra on n. 860 000 euroa/vuosi. 

Toimivalta

Hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 3 momentin 3 kohdan mukaan toimiala-
lautakunta päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan vi-
ranhaltija päättää hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita. Sosiaali-, 
terveys- ja pelastuslautakunta on päätöksellään 27.8.2024 § 167 hy-
väksynyt sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan hankintavaltuudet. 
Koska hankinnan arvo ylittää viranhaltijoiden hankintavaltuudet, toimi-
valta päättää hankinnasta on sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnal-
la. 

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Kristiina Matikainen, Ostopalvelupäällikkö, puhelin: 09 310 42207

kristiina.l.matikainen(a)hel.fi
Marko Valta, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 33733

marko.valta(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1 Seniorisäätiö Ikääntyneiden ympärivuorokautinen palveluasumi-
nen

2 Liite 2 Palvelukuvaus Hopeatie
3 Liite 3 Tietosuoja- ja salassapitoliite
4 Liite 4 Työllistäminen
5 Liite 5 JYSE 2014 palvelut
6 Liite 6 Tilojen hallintaa koskevat periaatteet
7 Liite 7 Helsingin_kaupungin_konserniohje
8 Liite 8 Hintaliite
9 Liite 9 Tietosuoja- ja salassapito (henkilötiedot peitetty)
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Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Seniorisäätiö Esitysteksti

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja 
pelastuslautakunta
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
Liite 7
Liite 8

Tiedoksi

Arviointitoiminta
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§ 265
Vammaisten lasten loma-ajan toiminnasta perittävä asiakasmaksu 
1.3.2025 alkaen

HEL 2024-014658 T 02 05 00

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti, että 1.3.2025 alkaen 
vammaisten lasten loma-ajan toiminnan asiakasmaksu syödyistä ate-
rioista on 5,30 euroa/päivä. 

Käsittely

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuul-
la asiassa kutsuttua asiantuntijaa.

Asiassa tehtiin seuraava vastaehdotus:

Vastaehdotus 1:
Jäsen Samuel Adouchief: Korvataan päätöskappale seuraavalla: Sosi-
aali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää pitää perusteluissa kuvatut 
toiminnot maksuttomina.

Taloussuunnitelma 2025–2027 kuvaa vuosien 2024–2027 kumulatiivi-
sen tuloksen olevan nykytoimilla ennustettuna 23,4 miljoonaa euroa yli-
jäämäinen. Vuoden 2023 sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan tulos 
oli 29 miljoonaa euroa ylijäämäinen.

Perusteluissa esitettyjä taloudellisia säästöjä ei ole perusteltua toteut-
taa 52,4 miljoonan euron ylijäämä-ennusteen vallitessa säästöjen tuot-
tamien sosiaalisten ja terveyshaittojen vuoksi.

Kannattaja: Jäsen Sinikka Vepsä

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan puheenjohtaja Daniel Sazo-
nov teki seuraavan äänestysehdotuksen:

1 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: jäsen Samuel Adouchiefin vastaehdotuksen mukaan (vas-
taehdotus 1)

Jaa-äänet: 10
Ahto Apajalahti, Maaret Castrén, Laura Korpinen, Björn Månsson, Matti 
Niiranen, Johanna Nuorteva, Nea Nättinen, Mikko Paunio, Daniel 
Sazonov, Oula Silvennoinen
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Ei-äänet: 2
Samuel Adouchief, Sinikka Vepsä

Tyhjä: 1
Pentti Arajärvi

Poissa: 0

Esittelijän ehdotus voitti äänestyksen äänin 10–2 (tyhjää 1).

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti asiasta esittelijän ehdo-
tuksen mukaisesti.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Jonna Weckström, va. vammaispalvelujen johtaja, puhelin: 09 310 43149

jonna.weckstrom(a)hel.fi
Tove Nygård-Alanne, vammaisten sosiaalityön päällikkö, puhelin: 09 310 70662

tove.nygard-alanne(a)hel.fi
Sari Meriläinen, projektiasiantuntija, puhelin: 09 310 70727

sari.a.merilainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Vammaisten sosiaalityön päällikkö ********** on kutsuttuna asiantuntija-
na.

Lainsäädäntö

Lain sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoimen järjestämisestä 
Uudellamaalla (615/2021) 4 §:n mukaan Uudenmaan hyvinvointialueilla 
ja Helsingin kaupungilla on ensisijainen vastuu sosiaali- ja terveyden-
huollon järjestämisestä asukkailleen sekä muille henkilöille Uudenmaan 
maakunnassa. Helsingin kaupungin hallintosäännön 4 luvun 8 §:n mu-
kaan sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan tehtävänä on sosiaali- ja 
terveyspalvelujen järjestäminen ja tuottaminen. 

Vastuu peruskouluikäisten vammaisten lasten loma-ajan toiminnan jär-
jestämisestä on Sote-uudistuksen myötä siirtynyt vuonna 2023 kasva-
tuksen ja koulutuksen toimialalta sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialal-
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le vammaispalveluihin. Vammaisten lasten loma-ajan toimintaa järjes-
tetään peruskoulun loma-aikoina. Palvelua järjestetään tällä hetkellä 
kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain (519/1977) ja sosiaali-
huoltolain (1301/2014) perusteella.

Uusi vammaispalvelulaki (657/2023) tulee voimaan 1.1.2025. Vam-
maisten lasten loma-ajan toiminta tulee sisältymään lyhytaikaiseen 
huolenpitoon (24 §). Lyhytaikaisella huolenpidolla on tarkoitus turvata 
oman perheensä tai muun läheisensä kanssa asuvan vammaisen hen-
kilön tarvitsema välttämätön huolenpito ja tukea huolenpidosta vastaa-
vien henkilöiden hyvinvointia sekä mahdollistaa heidän suoriutumisen-
sa esimerkiksi työhön, yritystoiminnan harjoittamiseen tai opiskeluun 
liittyvistä velvoitteista.

Hyvinvointialue voi periä asiakkaalta vammaispalvelulain 24 §:ssä tar-
koitettuun lyhytaikaiseen huolenpitoon liittyvästä ylläpidosta kohtuulli-
sen maksun (laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista 
734/1992, 7 e §). Ylläpidolla tarkoitetaan sellaisia muita palveluita, tar-
vikkeita tai välineitä, joista aiheutuu henkilölle kustannuksia vammai-
suudesta riippumatta. Tavanomaisia vammaisuudesta riippumatta ai-
heutuvia kustannuksia ovat kustannukset, joita henkilölle elämisestä ja 
asumisesta tavallisestikin aiheutuu, kuten vuokra, ateriat, henkilön 
käyttämät hygieniatarvikkeet, taloustarvikkeet ja -aineet, siivoustarvik-
keet, internet sekä lehdet (HE 191/2022 vp).

Vammaispalvelulainsäädännön uudistukseen sisältyy kolmen vuoden 
siirtymäaika, jonka aikana asiakasmaksu tai palvelun maksuttomuus 
määräytyy sen mukaan, onko vammaisen henkilön palvelua koskeva 
päätös annettu ennen 1.1.2025 voimassa olleiden vai 1.1.2025 voi-
maan tulleiden säännösten perusteella.

Muutosohjelma

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti 19.9.2023 § 183 käyn-
nistää muutosohjelman ja sen toimenpiteiden valmistelun talouden ta-
sapainottamiseksi vuosille 2023–2026. Kaikilta hyvinvointialueilta on 
vuosineuvottelujen yhteydessä edellytetty muutosohjelman käynnistä-
mistä vuoden 2023 aikana ja muutosohjelma on myös edellytyksenä 
toiminnan käynnistämisavustuksen saamiselle. Muutosohjelma koostuu 
viidestä laajemmasta kokonaisuudesta, joista yksi on tulojen lisäämi-
nen ja palvelutarjonnan määrittäminen. Tämän kokonaisuuden yhtenä 
toimenpidekokonaisuutena on asiakasmaksujen saattaminen lakisää-
teiselle maksimitasolle. Muut kokonaisuudet ovat palvelurakenne ja 
johtaminen, palveluverkon kehittäminen ja tilat, tuotantotapavalinnat ja 
hankinnat.

Asiakasmaksu
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Aiemmin vammaisten lasten loma-ajan toiminnasta ei ole peritty asia-
kasmaksua. Uuden vammaispalvelulain yhteydessä voimaan tulevat 
asiakasmaksulain muutokset mahdollistavat asiakasmaksun perimisen 
lyhytaikaisen huolenpidon palvelusta kohtuullisten ylläpitokustannusten 
osalta.

Peruskouluikäisten vammaisten lasten loma-ajan toimintaan osallistu-
vat helsinkiläiset kehitysvammaiset ja pidennetyn oppivelvollisuuden 
piirissä olevat autistiset lapset sekä Oppimis- ja ohjauskeskus Valteri 
Ruskiksen helsinkiläiset vaikeavammaiset lapset. Loma-ajan toimin-
taan tulee osallistumaan myös lapset, jotka kuuluvat uuden vammais-
palvelulain soveltamisalan piiriin ja täyttävät lyhytaikaisen huolenpidon 
palvelun myöntämisen kriteerit.  

Tällä hetkellä vammaisten lasten loma-ajan toimintaan on oikeutettu 
noin 600 helsinkiläistä lasta. Toimintaan on osallistunut noin 300 hel-
sinkiläistä lasta. Koska uutta vammaispalvelulakia sovelletaan yhden-
vertaisesti eri tavoin vammaisiin henkilöihin, tulee palvelun käyttäjä-
määrä lisääntymään uuden vammaispalvelulain tultua voimaan. 

Jatkossa vammaisten lasten loma-ajan toiminnan palveluun liittyvästä 
ylläpidosta esitetään perittäväksi asiakasmaksu 1.3.2025 alkaen. Koh-
tuullisena asiakasmaksuna pidetään aterioista perittävää maksua. 
Maksu määräytyy vammaispalvelun ateriamaksujen yhden pääaterian 
hinnan mukaisesti. Pääaterian hinta on tällä hetkellä 5,30 euroa. Ate-
riamaksuun ollaan esittämässä mahdollista korotusta, jolloin myös 
vammaisten lasten loma-ajan toiminnasta perittävä asiakasmaksu tulee 
nousemaan seuraten uutta pääaterian maksua. Asiakasmaksu tulee 
jatkossa seuraamaan vammaispalvelun ateriamaksun hintaa tulevien 
mahdollisten muutosten osalta.

Vammaisten lasten loma-ajan toimintaan voi osallistua syys-, joulu-, 
talvi- ja kesälomalla. Toimintapäivien enimmäismäärä on noin 70 arki-
päivää, jos lapsi osallistuu kaikkiin järjestettäviin loma-ajan toiminnan 
päiviin. Lapset osallistuvat loma-ajan toimintaan aina perheen tarpeen 
mukaisesti ja jokaiseen loma-ajan toiminnan jaksoon ilmoittaudutaan 
erikseen. Asiakasmaksu loma-ajan toiminnasta on noin 370 euroa vuo-
dessa, mikäli lapsi on osallistunut kaikkiin järjestettyihin loma-ajan toi-
mintapäiviin. Asiakasmaksujen kokonaiskertymää on haastavaa arvioi-
da, koska toimintaan osallistujien määrä vaihtelee. Mahdollisiin tuleviin 
maksutulojen kertymiin tulee vaikuttamaan myös sosiaalihuollon tasa-
maksujen lakisääteisten asiakasmaksujen alentamisen ja perimättä jät-
tämisen mahdollisuus.

Toimivalta
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Helsingin kaupungin hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 koh-
dan mukaan, ellei toimivallasta ole muutoin säädetty tai määrätty, toi-
mialalautakunta omalla toimialallaan päättää tai hyväksyy perusteet ja 
rajat, joiden mukaan viranomainen päättää, hinnoista, maksuista, vuok-
rista ja korvauksista sekä vapautuksesta toimialalle kohdistettavan 
maksun, korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta.

Vaikutusten arviointi

Asiakasmaksu on uusi ja koskee kaikkia palvelunkäyttäjiä. Suurin osa 
asiakasperheistä todennäköisesti selviää asiakasmaksusta ilman, että 
se vaikuttaa perheen taloudelliseen tilanteeseen merkittävästi tai ai-
heuttaa ongelmia. Asiakasmaksulla voi olla vaikutusta loma-ajan toi-
mintaan osallistumiseen. Asiakkaalla on mahdollisuus hakea sosiaali-
huollon tasasuuruisiin maksuihin asiakasmaksulain 11 §:n mukaisesti 
asiakasmaksun alentamista tai perimättä jättämistä. Asiakkaalle koh-
distuvia negatiivisia vaikutuksia voidaan ehkäistä tiedottamalla asiakas-
ta alentamisen ja perimättä jättämisen mahdollisuudesta heti palvelun 
käynnistämisen vaiheessa asiakasmaksulain 11 §:n informointivelvoit-
teen mukaisesti.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Jonna Weckström, va. vammaispalvelujen johtaja, puhelin: 09 310 43149

jonna.weckstrom(a)hel.fi
Tove Nygård-Alanne, vammaisten sosiaalityön päällikkö, puhelin: 09 310 70662

tove.nygard-alanne(a)hel.fi
Sari Meriläinen, projektiasiantuntija, puhelin: 09 310 70727

sari.a.merilainen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Tiedoksi

Vammaispalvelujen johtaja
Vammaisten sosiaalityön päälliköt
Vammaispalvelujen ostopalvelupäällikkö
Asiakasmaksupäällikkö
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§ 266
Yhteisöllisen asumisen hälytyskutsupalvelun asiakasmaksut

HEL 2024-010469 T 05 04 00

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti, että 1.1.2025 alkaen tai 
viimeistään kun tietojärjestelmien kannalta laskutus on mahdollista, 
Helsingin kaupungin seniorikeskusten ja palvelutalojen yhteisöllisen 
asumisen hälytyskutsupalvelun asiakasmaksu määräytyy seuraavasti:

 yksin asuvan bruttotulot enimmillään 1 470 euroa kuukaudessa tai 
pariskunnan bruttotulot enimmillään 2 170 euroa kuukaudessa:

o kuukausimaksu 35,68 euroa
o hälytyskäynti 23,25 euroa

 yksin asuvan bruttotulot yli 1 470 euroa kuukaudessa tai pariskun-
nan bruttotulot yli 2 170 euroa kuukaudessa:

o kuukausimaksu 71,36 euroa
o hälytyskäynti 46,50 euroa

Hälytyskutsun hälytyskäynneistä laskutetaan korkeintaan viideltä ker-
ralta kuukaudessa. 

Lisäksi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti oikeuttaa sosiaa-
li-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtajan päättämään hälytys-
kutsupalvelun tulorajojen tarkistamisesta jatkossa työeläkeindeksin 
mukaisesti.

Käsittely

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuul-
la asiassa kutsuttua asiantuntijaa.

Asiassa tehtiin seuraava vastaehdotus:

Vastaehdotus 1:
Jäsen Samuel Adouchief: Korvataan päätöskappale seuraavalla muo-
toilulla: 

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää pitää esitetyt maksut 
aiemmalla tasollaan.

Taloussuunnitelma 2025–2027 kuvaa vuosien 2024–2027 kumulatiivi-
sen tuloksen olevan nykytoimilla ennustettuna 23,4 miljoonaa euroa yli-
jäämäinen. Vuoden 2023 sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan tulos 
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oli 29 miljoonaa euroa ylijäämäinen.

Perusteluissa esitettyjä taloudellisia säästöjä ei ole perusteltua toteut-
taa 52,4 miljoonan euron ylijäämä-ennusteen vallitessa säästöjen tuot-
tamien sosiaalisten- ja terveyshaittojen vuoksi. Esimerkiksi 1480 euron 
bruttotuloilla maksu voisi olla kuukaudessa jopa 303,86 euroa eli 20 % 
bruttotuloista.

Jäsen Samuel Adouchiefin vastaehdotus raukesi kannattamattomana.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti asiasta esittelijän ehdo-
tuksen mukaisesti.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Maritta Haavisto, seniorikeskusten johtaja, puhelin: 09 310 44450

maritta.haavisto(a)hel.fi

Liitteet

1 Seniorikeskusten ja palvelutalojen yhteisöllisen asumisen hälytyskutsun 
palvelukuvaus

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Projektiasiantuntija ********** on kutsuttuna asiantuntijana.

Lainsäädäntö

Hälytyskutsupalvelu on Helsingin kaupungin seniorikeskusten ja palve-
lutalojen yhteisöllisen asumisen uusi tukipalvelutuote. Hälytyskutsupal-
velua voidaan järjestää sosiaalihuoltolain (1301/2014) 14 §:n 2 momen-
tin mukaisena muuna 11 §:n mukaisiin tarpeisiin vastaavana sosiaali-
palveluna (Hyvil-yleiskirje 1/2023: Sosiaalihuoltolain ja lain ikääntyneen 
väestön toimintakyvyn tukemisesta sekä iäkkäiden sosiaali- ja terveys-
palveluista sekä niihin liittyvien lakien muutokset 1.1.2023 alkaen).

Sosiaalihuoltolain 19 §:n mukaan tukipalveluja järjestetään henkilöille, 
jotka tarvitsevat niitä sillä perusteella, että heidän toimintakykynsä on 
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alentunut korkean iän, sairauden vamman tai muun vastaavan syyn 
vuoksi.

Yhteisöllisessä asumisessa asiakkaan asuminen ja palvelut järjeste-
tään erikseen. Asiakkaan palvelujen järjestäminen perustuu palvelujen 
myöntämisen perusteisiin (sosiaali- ja terveyslautakunta 30.11.2021 § 
272), sosiaalihuoltolain 36 §:n mukaiseen palvelutarpeen arviointiin ja 
39 §:n mukaiseen asiakkaalle laadittavaan asiakassuunnitelmaan. Hel-
singin kaupungin arviointitoiminnan asiakasohjaus tekee sosiaalipalve-
lujen myöntämisestä muutoksenhakukelpoisen hallintopäätöksen.  

Palvelut järjestetään asiakkaan yksilöllisen tarpeen mukaan erillisinä 
sosiaalipalveluina, kotihoidon palveluun rinnastettavana palveluna (so-
siaalihuoltolaki 19 a §) ja tukipalveluina (sosiaalihuoltolaki 19 §). 

Lain sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992, jäljem-
pänä asiakasmaksulaki) 1 §:n mukaan hyvinvointialueiden sosiaali- ja 
terveyspalveluista voidaan periä maksu palvelun käyttäjältä, jollei lailla 
toisin säädetä. Maksujen enimmäismäärät on määritelty asiakasmaksu-
laissa sekä asetuksessa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuis-
ta (912/1992, jäljempänä asiakasmaksuasetus). Palvelusta ei saa periä 
niiden tuotantokustannuksia suurempaa maksua (asiakasmaksulaki 2 
§). Hyvinvointialue voi päätöksellään ottaa käyttöön laissa ja asetuk-
sessa esitettyä pienemmät maksut tai antaa palvelun maksutta. Hel-
singin kaupunkiin sovelletaan, mitä hyvinvointialueista on säädetty.

Hälytyskutsupalvelu

Hälytyskutsupalvelu on Helsingin kaupungin seniorikeskusten tai palve-
lutalojen tuottama tukipalvelutuote omiin yksiköihin, joissa on iäkkäiden 
yhteisöllistä asumista. 

Yhteisöllisen asumisen asukkaat saavat tarvittaessa käyttöönsä häly-
tyskutsun sekä mahdolliset auttamiskäynnit vuoden jokaisena päivänä, 
kaikkina vuorokauden aikoina. 

Hälytyskutsulla pyritään lisäämään asiakkaan turvallisuutta ja ehkäise-
mään ympärivuorokautiseen hoitoon siirtymistä.

Asiakasmaksun määräytymisperusteet

Hyvinvointialue saa periä asiakassuunnitelmaan sisältyvistä sosiaali-
huoltolain 19 §:n 2 momentissa tarkoitetuista tukipalveluista sekä sosi-
aalihuoltolain 14 §:n 2 momentin perusteella järjestetyistä asumista tu-
kevista palveluista kohtuullisen maksun (asiakasmaksulaki 10 h §). 

Yhteisöllisessä asumisessa ei ole ollut aiemmin erillistä hälytyskutsu-
palvelua, josta asiakasta olisi laskutettu erillisenä tukipalveluna. Senio-
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rikeskuksissa ja palvelutaloissa on hoitajakutsut, joiden käyttötarkoitus 
on eri kuin hälytyskutsun. Ympärivuorokautisessa hoidossa hoitajakut-
su sisältyy palveluun.  

Hälytyskutsupalvelun hinnat ovat samat, kuin sosiaali- terveys- ja pe-
lastuslautakunnan 22.10.2024 § 221 päättämät turvapuhelinpalvelun 
asiakasmaksut 1.1.2025 alkaen.

Hälytyskutsupalvelun asiakasmaksu 1.1.2025 alkaen tai viimeistään kun tietojärjes-
telmien kannalta laskutus on mahdollista.

Jatkossa hälytyskutsupalvelun asiakasmaksu määräytyisi asiakkaan tu-
lojen perusteella siten, että tulorajan alapuolella olevat saisivat palvelun 
edullisempana. Hälytyskäynnit laskutettaisiin toteuman mukaan, kui-
tenkin enintään viideltä kerralta kuukaudessa.

Asiakasmaksu esitetään 1.1.2025 alkaen tai viimeistään kun tietojärjes-
telmien kannalta laskutus on mahdollista seuraavasti:

 yksin asuvan bruttotulot enimmillään 1 470 euroa kuukaudessa tai 
pariskunnan bruttotulot enimmillään 2170 euroa kuukaudessa:

o kuukausimaksu 35,68 euroa
o hälytyskäynti 23,25 euroa

 yksin asuvan bruttotulot yli 1 470 euroa kuukaudessa tai pariskun-
nan bruttotulot yli 2170 euroa kuukaudessa:

o kuukausimaksu 71,36 euroa
o hälytyskäynti 46,50 euroa

Hälytyskäynti laskutetaan korkeintaan viideltä kerralta kuukaudessa.

Taloudelliset vaikutukset

Asiakasmaksutuotot kattavat osan palvelun järjestämisen kustannuk-
sista.   

Toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 koh-
dan mukaan, ellei toimivallasta ole muutoin säädetty tai määrätty, toi-
mialalautakunta omalla toimialallaan päättää tai hyväksyy perusteet ja 
rajat, joiden mukaan viranomainen päättää, hinnoista, maksuista, vuok-
rista ja korvauksista sekä vapautuksesta toimialalle kohdistettavan 
maksun, korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta.

Vaikutusten arviointi
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Asiakkaille, jotka ottavat hälytyskutsupalvelun käyttöön tulee uusi asia-
kasmaksu. Maksun tulosidonnaisuuden vuoksi uusi asiakasmaksu 
vaihtelisi asiakkaan tulotason mukaan. Maksu kuitenkin huomioisi kai-
kista pienituloisimmat asiakkaat. Hälytyskäyntien rajaus enintään vii-
teen maksulliseen käyntiin kuukaudessa ehkäisee asiakkaille koituvaa 
maksutaakkaa.

Asiakkaiden oikeudenmukainen ja tasapuolinen kohtelu paranee, kun 
hälytyskutsupalvelulla on samat hinnat kuin Palvelukeskus Helsingin 
tuottamassa turvapuhelinpalvelussa.  

Asiakkaalla on mahdollisuus hakea sosiaalihuollon asiakasmaksuihin 
asiakasmaksulain 11 §:n mukaisesti asiakasmaksun alentamista tai pe-
rimättä jättämistä. Asiakkaalle kohdistuvia negatiivisia vaikutuksia voi-
daan ehkäistä tiedottamalla asiakasta alentamisen ja perimättä jättämi-
sen mahdollisuudesta heti palvelun käynnistämisen vaiheessa asia-
kasmaksulain 11 §:n informointivelvoitteen mukaisesti.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Maritta Haavisto, seniorikeskusten johtaja, puhelin: 09 310 44450

maritta.haavisto(a)hel.fi

Liitteet

1 Seniorikeskusten ja palvelutalojen yhteisöllisen asumisen hälytyskutsun 
palvelukuvaus

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Päätöshistoria

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 27.08.2024 § 163
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§ 267
Sosiaali- ja terveydenhuollon tasasuuruiset asiakasmaksut 1.2.2025 
alkaen

HEL 2024-014297 T 02 05 00

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti, että sosiaali- ja tervey-
denhuollon tasasuuruiset asiakasmaksut määräytyvät asiakasmaksu-
lain (734/1992) ja asiakasmaksuasetuksen (912/1992) enimmäismää-
rien mukaisesti 1.2.2025 alkaen.

Asiakasmaksujen määrät ovat liitteessä 1.  

Samalla lautakunta kumosi sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan 
päätökset 30.1.2024 § 14 ja 30.1.2024 § 15 niiltä osin kuin ne koskevat 
tässä päätöksessä esitettyjä asiakasmaksuja. Lisäksi lautakunta kumo-
si sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtajan päätöksen 8.12.2021 § 
235 niiltä osin kuin se koskee tilapäisen kotona annettavan palvelun 
asiakasmaksuja.

Käsittely

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuul-
la asiassa kutsuttua asiantuntijaa.

Asiassa tehtiin seuraava vastaehdotus:

Vastaehdotus 1:
Jäsen Samuel Adouchief: Korvataan päätöskappale seuraavalla muo-
toilulla:

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää pitää sosiaali- ja ter-
veydenhuollon tasasuuruiset asiakasmaksut aiemmalla tasollaan.

Taloussuunnitelma 2025–2027 kuvaa vuosien 2024–2027 kumulatiivi-
sen tuloksen olevan nykytoimilla ennustettuna 23,4 miljoonaa euroa yli-
jäämäinen. Vuoden 2023 sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan tulos 
oli 29 miljoonaa euroa ylijäämäinen.

Perusteluissa esitettyjä taloudellisia säästöjä ei ole perusteltua toteut-
taa 52,4 miljoonan euron ylijäämä-ennusteen vallitessa säästöjen tuot-
tamien sosiaalisten- ja terveyshaittojen vuoksi.

Jäsen Samuel Adouchiefin vastaehdotus raukesi kannattamattomana.
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti asiasta esittelijän ehdo-
tuksen mukaisesti.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Henna Järvinen, projektisuunnittelija, puhelin: 09 310 41126

henna.jarvinen(a)hel.fi
Elina Karhunen, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 34353

elina.karhunen(a)hel.fi

Liitteet

1 Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut Helsingissä 1.2.2025 al-
kaen

2 Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen korotukset 1.2.2025 
alkaen

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Projektisuunnittelija ********** on kutsuttuna asiantuntijana.

Lainsäädäntö

Lain sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992, jäljem-
pänä asiakasmaksulaki) 1 §:n mukaan hyvinvointialueiden sosiaali- ja 
terveyspalveluista voidaan periä maksu palvelun käyttäjältä, jollei lailla 
toisin säädetä. Maksujen enimmäismäärät on määritelty asiakasmaksu-
laissa sekä asetuksessa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuis-
ta (912/1992, jäljempänä asiakasmaksuasetus). Palvelusta ei saa periä 
niiden tuotantokustannuksia suurempaa maksua (asiakasmaksulaki 2 
§). Hyvinvointialue voi päätöksellään ottaa käyttöön laissa ja asetuk-
sessa pienemmät maksut tai antaa palvelun maksutta. Helsingin kau-
punkiin sovelletaan, mitä hyvinvointialueista on säädetty.  

Muutosohjelma

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan vuoden 2024 toisessa ennus-
teessa on arvioitu toimialan toimintakatteen olevan noin 39,1 miljoonaa 
euroa ja tuloksen 33 miljoonaa heikompi kuin talousarviossa. Hyvin-
vointialueen taseeseen kertynyt alijäämä tulee kattaa enintään kahden 
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vuoden kuluessa tilinpäätöksen vahvistamista seuraavan vuoden alus-
ta lukien. Täten vuoden 2024 ja sen jälkeen syntyneiden alijäämien tu-
lee olla katettuna viimeistään vuoden 2027 tilinpäätöksessä.     

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti 19.9.2023 § 183 käyn-
nistää muutosohjelman ja sen toimenpiteiden valmistelun talouden ta-
sapainottamiseksi vuosille 2023–2026. Kaikilta hyvinvointialueilta on 
vuosineuvottelujen yhteydessä edellytetty muutosohjelman käynnistä-
mistä vuoden 2023 aikana ja muutosohjelma on myös edellytyksenä 
toiminnan käynnistämisavustuksen saamiselle. Muutosohjelma koostuu 
viidestä laajemmasta kokonaisuudesta, joista yksi on tulojen lisäämi-
nen ja palvelutarjonnan määrittäminen. Tämän kokonaisuuden yhtenä 
toimenpidekokonaisuutena on asiakasmaksujen saattaminen lakisää-
teiselle maksimitasolle.  Muut kokonaisuudet ovat palvelurakenne ja 
johtaminen, palveluverkon kehittäminen ja tilat, tuotantotapavalinnat ja 
hankinnat sekä yhteiset.

Esitetyt korotukset

Asiakasmaksujen korotuksia ja niiden taloudellisia vaikutuksia on ar-
vioitu sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla laajasti eri asiantuntijoi-
den toimesta. Osa käytettävissä olevista tiedoista on ollut puutteellisia 
kirjaamisen ja yksityiskohtaisen tiedon saannin haasteiden vuoksi. 

Esitettyjen muutosten myötä asiakasmaksutulon lisäys olisi vuositasolla 
yhteensä noin 6,1 miljoonaa euroa. 

Huomioitavaa kuitenkin on, että maksutulojen kertymään vaikuttaa so-
siaalihuollon tasamaksujen lakisääteisten asiakasmaksujen alentami-
sen ja perimättä jättämisen mahdollisuus sekä terveydenhuollon mak-
sujen osalta maksukatto. Sosiaalihuollon tasamaksujen alentamisen ja 
perimättä jättämisen sekä maksukaton vaikutuksia ei ole voitu ottaa 
huomioon maksutulojen kertymää arvioitaessa. Terveydenhuollon ta-
sasuuruisia maksuja ei Helsingissä alenneta tai jätetä perimättä asia-
kasmaksulain 11 §:ään perustuen, sillä sosiaali-, terveys- ja pelastus-
lautakunta ei ole tehnyt tästä päätöstä. 

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen korottaminen asiakasmaksulain ja -
asetuksen enimmäismääriin.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista ja asiakasmaksujen 
enimmäismääristä säädetään asiakasmaksuasetuksessa ja asiakas-
maksulaissa. Valtioneuvosto on 3.10.2024 antanut asetuksen sosiaali- 
ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun asetuksen muuttami-
sesta, jossa ilmoitetaan enimmäismaksut. Asetuksen muutos tulee 
voimaan 1.1.2025 alkaen. Pääsääntöisesti perusterveydenhuollon 
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maksut korottuvat 22,5 prosentilla ja erikoissairaanhoidon maksut 45 
prosentilla.  

Terveydenhuollon tasasuuruisia asiakasmaksuja korotettiin asiakas-
maksulain ja -asetuksen enimmäismääriin sosiaali-, terveys- ja pelas-
tuslautakunnan päätöksellä 30.1.2024 § 14 ja sosiaali- ja terveyden-
huollon asiakasmaksuja korotettiin asiakasmaksulain ja -asetuksen 
enimmäismääriin sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan päätöksellä 
30.1.2024 § 15. 

Tasasuuruiset asiakasmaksut ovat käynti- tai suoriteperusteisia maksu-
ja, jotka peritään kaikilta samansuuruisina. 

Terveyskeskusmaksuun 0,00 euroa (kaupunginvaltuusto 28.11.2012 § 
328 ja 13.6.2018 § 185) ja toimintaterapian maksuun 0,00 euroa (sosi-
aali-, terveys- ja pelastuslautakunnan päätös 30.1.2024 § 14) ei esitetä 
muutosta tällä päätöksellä.  

Asiakasmaksut 1.2.2025 alkaen

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen osalta esitetään, että ne 
määräytyisivät 1.2.2025 alkaen asiakasmaksulain ja -asetuksen uusien 
enimmäismäärien mukaisesti.  

Korotukset ovat tarpeellisia, jotta mahdollistetaan talouden tasapainoti-
lan saavuttaminen.  

Asiakasmaksujen määrät 1.2.2025 alkaen ovat liitteessä 1. 

Tilapäisen kotona annettavan palvelun asiakasmaksujen määräytyminen asiakas-
maksulain ja -asetuksen mukaisesti

Tilapäisen kotona annettavan palvelun asiakasmaksut ovat tällä hetkel-
lä asiakasmaksulain enimmäismääriä alhaisemmat. Tehtävien korotus-
ten yhteydessä esitetään, että myös tilapäisen kotona annettavan pal-
velun asiakasmaksut määräytyisivät jatkossa asiakasmaksuasetuksen 
enimmäismäärien mukaisesti. 

Kotiin annettava palvelu on tilapäistä, kun sitä annetaan harvemmin 
kuin kerran viikossa tai alle kaksi kuukautta (asiakasmaksulaki 7 b §).

Tilapäisen kotona annettavan palvelun asiakasmaksuja on tarkistettu 
edellisen kerran 8.12.2021 (sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja, 
§ 235), jolloin asiakasmaksuja korotettiin indeksin mukaisesti. Tilapäi-
sen kotihoidon ja kotisairaanhoidon lääkärikäynnit ja lääkärin käynti 
ympärivuorokautisessa palveluasumisessa ovat tällä hetkellä maksut-
tomia ja näihin ei esitetä muutosta (sosiaali- ja terveyslautakunta 
7.6.2022 § 112, sosiaali- ja terveyslautakunta 30.11.2021 § 283).
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Tilapäisen kotona annettavan palvelun asiakasmaksut 1.2.2025 alkaen

Tilapäisen kotona annettavan palvelun asiakasmaksujen esitetään 
määräytyvän 1.2.2025 alkaen asiakasmaksulain ja asiakasmaksuase-
tuksen  mukaisesti.  

Tilapäinen kotona annettava 
palvelu

Asiakasmaksu 
1.2.2025 alkaen, 

euroa/käynti

Asiakasmaksu 
31.1.2025 asti, eu-

roa/käynti
lääkäri tai hammaslääkäri 25,80  15,20
muu henkilö 16,40 9,60

Taloudelliset vaikutukset

Poliklinikka- ja sarjahoitomaksujen odotettu vuositulo nykyisillä asia-
kasmaksuilla on noin 1 miljoonaa euroa ja korotetuilla asiakasmaksuilla 
noin 1,4 miljoonaa euroa. Odotetun tulon lisäys korotetuilla asiakas-
maksuilla olisi nykyisiin maksuihin verrattuna 0,4 miljoonaa euroa. Sar-
jahoidon asiakasmaksu käsittää esimerkiksi fysioterapian, ravitsemus-
terapian ja jalkaterapian maksut suurimpina tuloerinä.   

Suun terveydenhuollon nykyisen maksutason odotettu vuositulo on 
noin 25 miljoonaa euroa, ja korotetuilla asiakasmaksuilla noin 28 mil-
joonaa euroa. Odotettu tulon lisäys olisi nykyisiin asiakasmaksuihin 
verrattuna noin 3 miljoonaa euroa.  

Lyhytaikaisten palveluiden asiakasmaksujen odotettu vuositulo nykyisil-
lä asiakasmaksuilla on noin 9,9 miljoonaa euroa ja korotetuilla asia-
kasmaksuilla noin 12 miljoonaa euroa. Odotettu tulon lisäys olisi nykyi-
siin asiakasmaksuihin verrattuna noin 2 miljoonaa euroa. Lyhytaikais-
ten palveluiden asiakasmaksut käsittävät esimerkiksi lyhtyaikaisen lai-
toshoidon suurimpana tuloeränä. 

Tilapäisen kotona annettavan palvelun odotettu vuositulo nykyisillä 
asiakasmaksuilla on noin 0,5 miljoonaa euroa ja korotetuilla asiakas-
maksuilla 0,9 miljoonaa euroa. Odotetun tulon lisäys olisi nykyisiin 
asiakasmaksuihin verrattuna noin 0,4 miljoonaa euroa.

Yhteensä edellä esitettyjen asiakasmaksujen osalta odotettu tulon li-
säys nykyisiin maksuihin verrattuna olisi noin 6,1 miljoonaa euroa.  

Korotukset on esitelty liitteessä 2.  

Toimivalta
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Helsingin kaupungin hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 koh-
dan  mukaan, ellei toimivallasta ole muutoin säädetty tai määrätty, toi-
mialalautakunta omalla toimialallaan päättää tai hyväksyy perusteet ja  
rajat, joiden mukaan viranomainen päättää, hinnoista, maksuista, vuok-
rista  ja korvauksista sekä vapautuksesta toimialalle kohdistettavan 
maksun, korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta.  

Vaikutusten arviointi

Asiakasmaksujen korotukset koskettavat laajasti palveluja käyttäviä 
kuntalaisia, mutta yhdenvertaisesti kaikkia palvelujen käyttäjiä. Tilapäi-
sen kotona annettavan palvelun asiakasmaksut ovat muuta maata al-
haisemmat. Näiden maksujen korottaminen asetuksen mukaiseen ta-
soon ja muiden asiakasmaksujen korottamisella asiakasmaksuasetuk-
sen mukaisesti on vaikutusta asiakkaiden yhdenvertaiseen kohteluun 
valtakunnallisesti.  

Asiakasmaksuja esitetään korotettavaksi lakisääteiseen maksimiin, jot-
ta talouden alijäämää saadaan kurottua umpeen. Maksuja korottamalla 
ehkäistään palvelujen leikkaamisen tarvetta ja mahdollistetaan kattava 
palvelutarjonta asiakkaille myös jatkossa.   

Asiakkaiden tietoisuutta mahdollisuudesta asiakasmaksujen alentami-
seen ja perimättä jättämiseen lisätään asiakkaan palvelupolun eri vai-
heissa. Tällä arvioidaan olevan palveluja käyttävien asiakkaiden toi-
meentuloa tukeva vaikutus.  

Tilapäiset tai suoriteperusteiset maksut ja lyhytaikaispalvelujen maksut 
ovat kertaluonteisia eivätkä näin ollen luo jatkuvaa taloudellista painet-
ta. 

Nyt esitetyt korotukset eivät koske alle 18-vuotiaita, joten lapsivaikutus-
ten arviointia ei ole ollut tarpeen tehdä. 

Asiakkaalle kohdistuvia negatiivisia vaikutuksia voidaan ehkäistä tiedot-
tamalla asiakasta alentamisen ja perimättä jättämisen mahdollisuudes-
ta heti palvelun käynnistämisen vaiheessa asiakasmaksulain 11 §:n in-
formointivelvoitteen mukaisesti.  

Terveydenhuollon palvelujen osalta maksukatto lieventää maksukuor-
mitusta ja toimeentulotukea saavien asiakkaiden osalta terveydenhuol-
lon maksut ovat toimeentulotuessa huomioitavia. Maksukaton enim-
mäismäärä pysyy vuonna 2025 samana kuin tällä hetkellä (762 euroa). 
Sosiaalihuollon palvelujen osalta asiakkailla on mahdollisuus hakea 
asiakasmaksun alentamista tai perimättä jättämistä asiakasmaksulain 
(734/1992) 11 §:n mukaisesti.   

Esittelijä
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sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Henna Järvinen, projektisuunnittelija, puhelin: 09 310 41126

henna.jarvinen(a)hel.fi
Elina Karhunen, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 34353

elina.karhunen(a)hel.fi

Liitteet

1 Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut Helsingissä 1.2.2025 al-
kaen

2 Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen korotukset 1.2.2025 
alkaen

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Tiedoksi

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Perhe- ja sosiaalipalvelut
Terveys- ja päihdepalvelut
Toimialan yhteiset palvelut
Taloushallintopalvelut
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§ 268
Siivouspalvelun asiakasmaksut, yhteisöllisen asumisen ateriamak-
sut ja vammaispalveluiden ateria- ja ylläpitomaksut 1.2.2025 alkaen

HEL 2024-014298 T 02 05 00

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti, että 1.2.2025 alkaen 
siivouspalvelusta, yhteisöllisen asumisen aterioista ja vammaispalve-
luiden aterioista ja ylläpidosta perittävät asiakasmaksut ovat: 

 siivouspalvelu 26,35 euroa/tunti 
 yhteisöllisen asumisen ateriapaketti:

o täysihoito 497,95 euroa kuukaudessa
o puolihoito 373,50 euroa kuukaudessa  

 vammaispalveluiden asumispalveluiden ylläpitomaksu 30 euroa 
kuukaudessa ja sähkö niissä asunnoissa, joissa se ei kuulu vuok-
raan 13,50 euroa kuukaudessa

 vammaispalveluiden ateriamaksut:
o pääateria 6,10 euroa/ateria
o väliateria 3,10 euroa/ateria.

Samalla lautakunta kumosi sosiaali- ja terveyslautakunnan päätöksen 
15.2.2022 § 26 sosiaalihuollon tasasuuruisista asiakasmaksuista niiltä 
osin kuin se koskee yhteisöllisen asumisen ateriamaksuja ja vammais-
palveluiden asumispalveluiden ateria- ja ylläpitomaksuja sekä sosiaali- 
ja terveyslautakunnan päätöksen 20.11.2015 § 180 siltä osin kuin se 
koskee siivouspalvelun asiakasmaksua.

Käsittely

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuul-
la asiassa kutsuttua asiantuntijaa.

Asiassa tehtiin seuraava vastaehdotus:

Vastaehdotus 1:
Jäsen Samuel Adouchief: Korvataan päätöskappale seuraavalla muo-
toilulla:

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää pitää siivouspalvelus-
ta, yhteisöllisen asumisen aterioista ja vammaispalveluiden aterioista ja 
ylläpidosta perittävät asiakasmaksut aiemmalla tasollaan.

Taloussuunnitelma 2025–2027 kuvaa vuosien 2024–2027 kumulatiivi-
sen tuloksen olevan nykytoimilla ennustettuna 23,4 miljoonaa euroa yli-



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 21/2024 57 (96)
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Asia/12
10.12.2024

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe

jäämäinen. Vuoden 2023 sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan tulos 
oli 29 miljoonaa euroa ylijäämäinen.

Perusteluissa esitettyjä taloudellisia säästöjä ei ole perusteltua toteut-
taa 52,4 miljoonan euron ylijäämä-ennusteen vallitessa säästöjen tuot-
tamien sosiaalisten- ja terveyshaittojen vuoksi.

Kannattaja: Jäsen Sinikka Vepsä

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan puheenjohtaja Daniel Sazo-
nov teki seuraavan äänestysehdotuksen:

1 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: jäsen Samuel Adouchiefin vastaehdotuksen mukaan (vas-
taehdotus 1)

Jaa-äänet: 9
Ahto Apajalahti, Maaret Castrén, Laura Korpinen, Matti Niiranen, Jo-
hanna Nuorteva, Nea Nättinen, Mikko Paunio, Daniel Sazonov, Oula 
Silvennoinen

Ei-äänet: 2
Samuel Adouchief, Sinikka Vepsä

Tyhjä: 2
Pentti Arajärvi, Björn Månsson

Poissa: 0

Esittelijän ehdotus voitti äänestyksen äänin 9–2 (tyhjää 2).

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti asiasta esittelijän ehdo-
tuksen mukaisesti.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Henna Järvinen, projektisuunnittelija, puhelin: 09 310 41126

henna.jarvinen(a)hel.fi
Elina Karhunen, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 34353

elina.karhunen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
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Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Projektisuunnittelija ********** on kutsuttuna asiantuntijana.

Lainsäädäntö

Lain sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992, jäljem-
pänä asiakasmaksulaki) 1 §:n mukaan hyvinvointialueiden sosiaali- ja 
terveyspalveluista voidaan periä maksu palvelun käyttäjältä, jollei lailla 
toisin säädetä. Maksujen enimmäismäärät on määritelty asiakasmaksu-
laissa sekä asetuksessa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuis-
ta (912/1992, jäljempänä asiakasmaksuasetus). Palvelusta ei saa periä 
niiden tuotantokustannuksia suurempaa maksua (asiakasmaksulaki 2 
§). Hyvinvointialue voi päätöksellään ottaa käyttöön laissa ja asetuk-
sessa esitettyä pienemmät maksut tai antaa palvelun maksutta. Hel-
singin kaupunkiin sovelletaan, mitä hyvinvointialueista on säädetty.  

Muutosohjelma

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan vuoden 2024 toisessa ennus-
teessa on arvioitu toimialan toimintakatteen olevan noin 39,1 miljoonaa 
euroa ja tuloksen 33 miljoonaa heikompi kuin talousarviossa. Hyvin-
vointialueen taseeseen kertynyt alijäämä tulee kattaa enintään kahden 
vuoden kuluessa tilinpäätöksen vahvistamista seuraavan vuoden alus-
ta lukien. Täten vuoden 2024 ja sen jälkeen syntyneiden alijäämien tu-
lee olla katettuna viimeistään vuoden 2027 tilinpäätöksessä.     

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti 19.9.2023 § 183 käyn-
nistää muutosohjelman ja sen toimenpiteiden valmistelun talouden ta-
sapainottamiseksi vuosille 2023–2026. Kaikilta hyvinvointialueilta on 
vuosineuvottelujen yhteydessä edellytetty muutosohjelman käynnistä-
mistä vuoden 2023 aikana ja muutosohjelma on myös edellytyksenä 
toiminnan käynnistämisavustuksen saamiselle. Muutosohjelma koostuu 
viidestä laajemmasta kokonaisuudesta, joista yksi on tulojen lisäämi-
nen ja palvelutarjonnan määrittäminen. Tämän kokonaisuuden yhtenä 
toimenpidekokonaisuutena on asiakasmaksujen saattaminen lakisää-
teiselle maksimitasolle.  Muut kokonaisuudet ovat palvelurakenne ja 
johtaminen, palveluverkon kehittäminen ja tilat, tuotantotapavalinnat ja 
hankinnat sekä yhteiset. 

Esitetyt muutokset
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Asiakasmaksujen muutoksia ja niiden taloudellisia vaikutuksia on ar-
vioitu sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla laajasti eri asiantuntijoi-
den toimesta käytettävissä olevilla tiedoilla.    

Esitettyjen muutosten myötä yhteisöllisen asumisen ateriamaksujen 
asiakasmaksutulon lisäys olisi vuositasolla yhteensä noin 1,3 miljoonaa 
euroa, vammaispalveluiden ateriamaksujen asiakasmaksutulon lisäys 
olisi vuositasolla yhteensä noin 1,08 miljoonaa euroa, vammaispalve-
luiden ylläpitomaksun ja sähkön asiakasmaksutulon lisäys olisi vuosita-
solla 182 000 euroa ja siivouspalvelun asiakasmaksutulon lisäys olisi 
vuositasolla 58 000 euroa.  

Huomioiden muutosohjelman mukaiset tavoitteet, tulisi palvelun järjes-
tämisestä aiheutuvia kustannuksia enenevissä määrin saada katetuksi 
asiakkailta perittävillä asiakasmaksuilla. Esitetyillä asiakasmaksujen 
korotuksilla ja muutoksilla saadaan entistä paremmin katettua palvelu-
jen tuottamisesta aiheutuvia kustannuksia. 

Huomioitavaa kuitenkin on, että maksutulojen kertymään vaikuttaa so-
siaalihuollon tasamaksujen lakisääteisten asiakasmaksujen alentami-
sen ja perimättä jättämisen mahdollisuus. Tämän tekijän vaikutuksia ei 
ole pystytty maksutulojen kertymää arvioitaessa ottamaan huomioon.  

Yhteisöllisen asumisen ateriamaksut

Yhteisöllisellä asumisella tarkoitetaan sosiaalihuoltolain (1301/2014) 21 
b §:n mukaista asumista esteettömässä ja turvallisessa asumisyksikös-
sä, jossa henkilön hallinnassa on hänen tarpeitaan vastaava asunto ja 
jossa asukkaille on tarjolla sosiaalista kanssakäymistä edistävää toi-
mintaa. Yhteisöllistä asumista järjestetään henkilöille, joka tarvitsee sitä 
sillä perusteella, että hänen toimintakykynsä on alentunut ja hoidon ja 
huolenpidon tarpeensa on kohonnut iän, sairauden, vamman tai muun 
syyn vuoksi.  

Asiakas maksaa yhteisöllisessä asumisessa asiakasmaksun hyvinvoin-
tialueelle ja vuokran vuokranantajalle. Yhteisöllisen asumisen asiak-
kaalta voidaan periä asiakasmaksun lisäksi asiakkaalle suunniteltujen 
ateriapalvelujen maksut. Ateriamaksuissa asiakkaalla on valittavissa 
täysihoito tai puolihoito. Asiakas voi myös olla valitsematta aterioita ol-
lenkaan. Täysihoito sisältää kaikki päivän ateriat (aamupala, lounas, il-
tapäiväkahvi/välipala, päivällinen, iltapala) ja puolihoito sisältää puolet 
päivän aterioista (esimerkiksi aamupala, lounas, iltapäiväkah-
vi/välipala). 

Yhteisöllisen asumisen ateriamaksut 1.2.2025 alkaen

Asiakasmaksuiksi esitetään 1.2.2025 alkaen: 
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 Asiakasmaksu 1.2.2025 al-
kaen, euroa/kuukausi

Asiakasmaksu 31.1.2025 
asti, euroa/kuukausi

Täysihoito 497,95 433,00
Puolihoito 373,50 324,80

Vammaispalveluiden ateria- ja ylläpitomaksut

Kehitysvammaisten ja vammaisten henkilöiden asumispalveluissa sekä 
päiväaikaisessa toiminnassa peritään ateriamaksuja ja asumispalve-
luissa ylläpitomaksuja. 

Asiakas maksaa aterioistaan valitsemalla täyden ateriapalvelun tai käy-
tön mukaisen ateriamaksun. Täyteen ateriapalveluun kuuluu päivittäi-
nen aamiainen, lounas, päivällinen ja iltapala, jotka nautitaan asumis-
palveluyksikössä. Erityisruokavalion hinta määräytyy samoin kuin nor-
maaliruokavalion. Ateriamaksut ovat seuraavat: 

 täysi ateriapalvelu 13,80 euroa/päivä 
 aamiainen 2,70 euroa
 lounas 5,30 euroa  
 päivällinen 5,30 euroa  
 iltapala 2,70 euroa

Vammaispalveluiden työ- ja päivätoiminta on maksutonta. Päivätoimin-
nan aterioista voidaan periä maksu. Maksu aterioista on muiden vam-
maispalveluiden ateriamaksujen mukainen. (asiakasmaksulaki 4 §) 

Ylläpitomaksu kattaa sellaisia jokapäiväisiä kuluja, jotka syntyvät riip-
pumatta siitä, onko henkilö vammainen vai ei, ja joilla ei ole yhteyttä 
henkilön avun tai tuen tarpeeseen. Ylläpitomaksut ovat yksikkökohtai-
sia ja käyttöperusteisia. Maksu muodostuu sen perusteella, mitä seu-
raavista asiakas tosiasiallisesti käyttää:   

 sähkö enintään 12,30 euroa/kk niissä asunnoissa, joissa ei ole säh-
kömittaria tai jos sähkö ei sisälly vuokraan 

 yhteiskäytössä olevat siivoustarvikkeet ja -aineet sekä mahdolliset 
hygieniatuotteet enintään 5,10 euroa/kk 

 saunamaksu enintään 10,30 euroa/kk (sauna vähintään kerran vii-
kossa) 

 yhteisissä tiloissa olevan pyykinpesukoneen tai pyykkituvan käyttö 
sekä mahdolliset pesuaineet enintään 5,10 euroa/kk (aina tarvit-
taessa ja asukaskohtainen maksu myös pestäessä pyykkejä sa-
massa koneessa)  
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Mikäli asiakkaan tarvitsemissa ylläpitotuotteissa ilmenee muutoksia, 
muutoksia vastaavaa asiakasmaksua aletaan periä seuraavan kuukau-
den alusta.  

Vammaispalveluiden ateria- ja ylläpitomaksut 1.2.2025 alkaen

Kustannusten nousun myötä ateria- ja ylläpitomaksuja on tarpeen ko-
rottaa ja samalla ateria- ja ylläpitomaksuja yksinkertaistetaan.  

Ateriamaksuja muutetaan siten, että jatkossa asiakkaalla on valittavis-
sa pääateria (lounas, päivällinen) ja väliateria (aamupala, iltapala). 
Täydet ateriat ja osapäiväateria -valinnat poistuvat. Erityisruokavalion 
hinta määräytyy samoin kuin normaaliruokavalion.  

Täysien aterioiden ja osapäiväaterioiden poistaminen selkeyttää asiak-
kaalle valittavissa olevia aterioita ja niiden kustannusta. Uusien ateria-
valintojen myötä kirjaamisen virheet vähenevät, mutta samalla kirjaa-
misen määrän voidaan nähdä lisääntyvän. Uudet ateriavalinnat ovat 
tasapuolisia asiakkaille, kun asiakas maksaa vain syömistään aterioista 
ja maksu määräytyy sen perusteella. 

Ylläpitomaksu muutetaan kiinteäksi päiväkohtaiseksi maksuksi, jolla 
katetaan sellaisia jokapäiväisiä kuluja, jotka syntyvät riippumatta siitä, 
onko henkilö vammainen vai ei, ja joilla ei ole yhteyttä henkilön avun tai 
tuen tarpeeseen. Ylläpitomaksu kattaa muun muassa yhteiskäytössä 
olevista siivoustarvikkeista, hygienia-aineista, yhteisissä tiloissa olevas-
ta pyykinpesukoneen ja saunan käytöstä sekä yhteisissä tuloissa ole-
vista tarvikkeista (esimerkiksi astiat, lehdet, televisio, internetyhteys) 
aiheutuvia kuluja. 

Ylläpitomaksusta eriytetään sähkön maksu omaksi maksukseen. Säh-
köstä peritään maksu niissä asunnoissa, joissa se ei kuulu vuokraan.  

Maksun periminen ei edellytä sitä, että asiakas käyttää säännöllisesti 
kaikkia tukitoimia, tarvikkeita tai välineitä. Ylläpitomaksu laskutetaan, 
mikäli asiakas on kuukauden aikana vähintään viisi päivää paikalla. Yl-
läpitomaksua ei laskuteta, mikäli asiakas on paikalla alle viisi päivää.  

Ylläpitomaksun muuttaminen yhdeksi kuukausimaksuksi helpottaa 
maksun määräytymisen ymmärtämistä ja on asiakkaalle selkeämpi. Li-
säksi yksi yhtenäinen ylläpidon maksu vähentää maksuista syntyvää 
hallinnollista työtä.

Sähkön eriyttäminen ylläpitomaksusta on tasapuolista asiakkaille. Osal-
la asiakkaista sähkö kuuluu vuokraan tai sähköstä maksetaan asunnon 
sähkömittarin mukaan, ja jos maksu olisi ylläpitomaksun yhteydessä, 
osa asiakkaista maksaisi sähköstä kahteen kertaan.  
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Asiakasmaksuiksi esitetään 1.2.2025 alkaen:   

 pääateria 6,10 euroa/ateria 
 väliateria 3,10 euroa/ateria
 ylläpitomaksu 30 euroa kuukaudessa  
 sähkö 13,50 euroa kuukaudessa  

Asiakasmaksujen korotuksia ja muutoksia arvioitaessa on huomioitu, 
että asiakasmaksut pysyvät kohtuullisina. Arvioinnissa on otettu huo-
mioon myös yleisesti hyvinvointialueiden ylläpidon asiakasmaksun ta-
so.  

Siivouspalvelu 

Siivouspalvelu on Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla jär-
jestettävää tukipalvelua, jota toimiala hankkii ostopalveluna sairaala-, 
kuntoutus- ja hoivapalvelujen, terveys- ja päihdepalvelujen sekä perhe- 
ja sosiaalipalvelujen tukea tarvitsevien asiakkaiden koteihin. Palvelua 
järjestetään myös palvelusetelillä. Palvelu on tarkoitettu pääsääntöises-
ti kotihoidon ja asiakasohjausyksikön asiakkaille. Lisäksi kotisiivouspal-
velua tuotetaan rintamaveteraaneille ja sotainvalideille.  

Palvelu on tarkoitettu niille kotona asuville henkilöille, joiden toiminta-
kyky on joko tilapäisesti tai pysyvästi alentunut siinä määrin, ettei hen-
kilö itse tai omaisen tai läheisen avulla kykene siivoamaan tai järjestä-
mään siivousta muulla tavoin. 

Palvelu sisältää sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan määrittämien 
asiakkaiden, käyntikertojen ja keston mukaisen asunnon ylläpitosii-
vouksen. Siivous sisältää pölyjen pyyhkimisen, lattioiden nihkeä- tai 
kosteapyyhinnän, mattojen imuroinnin, keittiön puhdistuksen, kylpy-
huone- ja wc-tilojen puhdistuksen sekä roskien ja lehtien viennin sii-
vouksen päätteeksi.  

Asiakkaat voivat saada siivouspalvelua kaksi tuntia kuukaudessa.  

Tällä hetkellä siivouspalvelun asiakasmaksu on tulosidonnainen ja 
maksu määräytyy seuraavasti: 
- henkilöiltä, joiden bruttotulot ovat enintään 1 138 euroa kuukaudessa 
ja talouksilta, joiden bruttotulot ovat enintään 1 575 euroa kuukaudes-
sa, siivouksesta peritään 5,30 euroa/tunti.  
- henkilöiltä, joiden bruttotulot ovat 1 138,10 – 1 422 euroa kuukaudes-
sa ja talouksilta, joiden bruttotulot ovat 1 575,10 – 2 107 euroa kuukau-
dessa, siivouksesta peritään 8,50 euroa/tunti.  
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Asiakkaiden tulojen selvittäminen luo merkittävän määrän hallinnollista 
työtä sekä palvelun aloituksen yhteydessä tehtävän asiakkaan tulojen 
selvittämisen että vuosittain tehtävän tulojen tarkistamisen muodossa. 

Siivouspalvelun asiakasmaksu 1.2.2025 alkaen

Jatkossa siivouspalvelun asiakasmaksu ei määräytyisi enää asiakkaan 
tulojen perusteella, vaan asiakkaat maksaisivat palvelusta yhdenmu-
kaisesti tasasuuruisen kuukausimaksun muiden kriteerien täyttyessä. 
Siivouspalvelun asiakasmaksua korotettaisiin. Maksun suuruutta ja tu-
losidonnaisuutta ei ole tarkasteltu vuoden 2015 jälkeen. Asiakasmak-
sun korotuksessa on huomioitu kohtuullisuus ja yleinen hyvinvointia-
lueiden siivouspalvelun asiakasmaksun taso.  

Maksu esitetään muutettavaksi sosiaalihuollon tasamaksuksi 1.2.2025 
alkaen ja maksu olisi 26,35 euroa tunnissa. 

Asiakasmaksujen määräytymisperusteet

Hyvinvointialue saa periä asiakassuunnitelmaan sisältyvistä sosiaali-
huoltolain 19 §:n 2 momentissa tarkoitetuista tukipalveluista sekä sosi-
aalihuoltolain 14 §:n 2 momentin perusteella järjestetyistä asumista tu-
kevista palveluista kohtuullisen maksun (asiakasmaksulaki 10 h §). 

Siivouspalvelun asiakasmaksuja on tarkistettu edellisen kerran 
20.11.2015 (sosiaali- ja terveysviraston virastopäällikön päätös § 180), 
jolloin asiakasmaksuja korotettiin 5,20 eurosta 5,30 euroon ja 8,40 eu-
rosta 8,50 euroon tunnissa. Vuoden 2015 päätöksen jälkeen maksuja 
ei ole korotettu indeksitarkistusten yhteydessä.  

Asiakkaalta voidaan periä vammaispalvelulain (675/2023) 18 §:ssä tar-
koitettuun asumiseen tukeen liittyvästä ylläpidosta kohtuullinen maksu 
(asiakasmaksulaki 7 §). Kehitysvammaisen ylläpidosta voidaan periä 
maksu lukuun ottamatta alle 16-vuotiaalle annettavaa osittaista ylläpi-
toa (asiakasmaksulaku 4 §). Ylläpitomaksuun kuuluu sellaisia kustan-
nuksia, jotka ovat tavanomaisia vammaisuudesta riippumatta ja joita 
henkilölle tavanomaisesta elämisestä ja asumisesta tavallisesti aiheu-
tuu. Tavanomaisia elämisestä ja asumisesta aiheutuvia kustannuksia 
ovat esimerkiksi ateriat, hygieniatarvikkeet, siivoustarvikkeet, vesimak-
su ja sähkömaksu.  

Asiakkaalta voidaan periä sosiaalihuoltolain 21 b §:n mukaisesti yhtei-
söllisessä asumisessa tukipalveluna järjestettävästä ateriapalvelusta 
maksu.

Yhteisöllisen asumisen ateriamaksuja ja vammaispalveluiden ateria- ja 
ylläpitomaksuja on tarkistettu edellisen kerran 15.2.2022 (sosiaali- ja 
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terveyslautakunnan päätös § 26), jolloin maksuja korotettiin julkisten 
menojen hintaindeksin (kuntien peruspalvelujen hintaindeksi) perus-
teella 2,8 prosenttia.

Taloudelliset vaikutukset

Laskennalliset odotetut tulovaikutukset vuodelle 2025: 

Yhteisöllisen asumisen ateriamaksujen asiakasmaksujen odotettu vuo-
situlo nykyisillä asiakasmaksuilla on noin 8,9 miljoonaa euroa ja korote-
tuilla maksuilla noin 10,2 miljoonaa euroa. Muutos asiakasmaksutuloi-
hin olisi noin 1,3 miljoonaa euroa.  

Vammaispalveluiden asumispalveluiden ylläpitomaksun ja sähkön 
maksun odotettu vuositulo nykyisillä asiakasmaksuilla on noin 180 000 
euroa ja ehdotetuilla asiakasmaksuilla noin 360 000 euroa. Muutos 
asiakasmaksutuloihin olisi noin 180 000 euroa. Vammaispalveluiden 
ateriamaksujen odotettu vuositulo nykyisillä asiakasmaksuilla on noin 4 
miljoonaa euroa ja ehdotetuilla asiakasmaksuilla noin 5 miljoonaa eu-
roa. Muutos asiakasmaksutuloihin olisi noin 1 miljoonaa euroa.  

Siivouspalvelun asiakasmaksujen odotettu vuositulo nykyisillä asia-
kasmaksuilla on noin 16 600 euroa ja ehdotetulla maksulla noin 77 200 
euroa. Muutos asiakasmaksutuloihin olisi noin 58 200 euroa.  

Vuosituloissa on otettu huomioon sekä omasta toiminnasta että osto-
palveluista tulevat tulot. Tässä esitetyt laskennalliset taloudelliset vaiku-
tukset perustuvat vuoden 2023 ja 2024 suoritemääriin.  

Maksutulojen kertymään vaikuttaa sosiaalihuollon tasamaksujen laki-
sääteisten asiakasmaksujen alentamisen ja perimättä jättämisen mah-
dollisuus. 

Toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 koh-
dan  mukaan, ellei toimivallasta ole muutoin säädetty tai määrätty, toi-
mialalautakunta omalla toimialallaan päättää tai hyväksyy perusteet 
ja  rajat, joiden mukaan viranomainen päättää, hinnoista, maksuista, 
vuokrista  ja korvauksista sekä vapautuksesta toimialalle kohdistettavan 
maksun, korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta.   

Vaikutusten arviointi

Esitetyillä siivouspalvelun muutoksilla asiakasmaksun määrän kasvaisi 
kaikilla asiakkailla. Maksun aiemman tulosidonnaisuuden vuoksi koro-
tuksen määrä vaihtelisi asiakkaan tulotason mukaan. Maksu kuitenkin 
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kohtelisi kaikkia asiakkaita jatkossa yhdenvertaisesti, koska se perittäi-
siin saman suuruisena kaikilta asiakkailta.  

Esitetyillä yhteisöllisen asumisen ateriamaksujen ja vammaispalvelui-
den ylläpitomaksun ja ateriamaksujen muutoksilla asiakasmaksun 
määrä kasvaisi lähes kaikilla asiakkailla.

Vammaispalveluiden uusien ateriamaksujen myötä asiakkaat ovat yh-
denvertaisessa asemassa, kun kaikki asiakkaat maksavat vain syömis-
tään aterioista.  

Sähkön maksun pitäminen erillään ylläpitomaksusta tukee asiakkaiden 
yhdenvertaisuutta, koska osalla asiakkaista sähkö kuuluu vuokraan tai 
asiakas maksaa sähköstä sähkömittarin mukaan.  

Esitettyjen korotusten vaikutukset alaikäisiin henkilöihin arvioidaan ole-
van pieniä. Esitetyistä korotuksista vain vammaispalvelujen ateria- ja 
ylläpitomaksut voivat koskea alle 18-vuotiaita. Tällä hetkellä 16-18 -
vuotiaat vammaiset henkilöt maksavat asumisesta vuokraperusteisesti 
sekä aterioista ja ylläpidosta. Jatkossa asiakkaiden yhdenvertaisuus 
paranisi, koska ateriat perittäisiin syötyjen aterioiden osalta, kun nykyi-
sessä mallissa asiakkaan kotilomapäivien ajalta on voitu periä kokopäi-
väinen ateriamaksu toteutuneiden aterioiden sijaan. Kuukausiperustei-
nen ylläpitomaksu voi joillakin lapsilla nostaa kuukausittaista asiakas-
maksua, koska mahdollisesti kaikki lapset eivät ole aikaisemmin käyt-
täneet esimerkiksi saunaa. Kaikkiaan vaikutukset eivät ole suuret, min-
kä lisäksi uudistuvan vammaispalvelulain myötä kyseiset maksut eivät 
enää kohdistuisi alaikäisiin lainkaan. Uuden vammaispalvelulain on tar-
koitus astua voimaan 1.1.2025 alkaen kolmen vuoden siirtymäajalla. 

Asiakkaalle kohdistuvia negatiivisia vaikutuksia voidaan ehkäistä tiedot-
tamalla asiakasta alentamisen ja perimättä jättämisen mahdollisuudes-
ta heti palvelun käynnistämisen vaiheessa asiakasmaksulain 11 §:n in-
formointivelvoitteen mukaisesti. 

Asiakkaalla on mahdollisuus hakea sosiaalihuollon tasasuuruisiin mak-
suihin asiakasmaksulain 11 §:n mukaisesti asiakasmaksun alentamista 
tai perimättä jättämistä.    

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Henna Järvinen, projektisuunnittelija, puhelin: 09 310 41126

henna.jarvinen(a)hel.fi
Elina Karhunen, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 34353

elina.karhunen(a)hel.fi
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Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Tiedoksi

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Perhe- ja sosiaalipalvelut
Terveys- ja päihdepalvelut
Toimialan yhteiset palvelut
Taloushallintopalvelut
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§ 269
Lapsiperheiden kotipalvelun asiakasmaksun muutos 1.2.2025 al-
kaen

HEL 2024-015526 T 02 05 00

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti, että lapsiperheiden ko-
tipalvelu on maksutonta kaikille palvelun myöntämisen perusteet täyt-
täville perheille 1.2.2025 alkaen. Samalla lautakunta kumosi sosiaali-, 
terveys- ja pelastuslautakunnan päätöksen 2.5.2017 § 122.  

Käsittely

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuul-
la asiassa kutsuttua asiantuntijaa.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Terhi Pippuri, perhepalvelujen johtaja, puhelin: 09 310 46012

terhi.pippuri(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Perhepalvelujen johtaja ********** on kutsuttuna asiantuntijana.

Lainsäädäntö

Lapsiperheiden kotipalvelu on sosiaalihuoltolain (790/2022, 18 a §) 
mukaista palvelua, jonka tavoitteena on tukea vanhemmuutta sekä 
edistää perheen arjessa selviytymistä ja voimavarojen vahvistamista. 
Se on kotiin vietävää palvelua, jossa perhetyöntekijä auttaa ja ohjaa 
perhettä arjen toiminnoissa. Lapsiperheellä on oikeus saada kotipalve-
lua, jos lapsen hyvinvoinnin turvaaminen ilman sitä ei ole mahdollista 
synnytyksen, sairauden, vamman tai muun vastaavan toimintakykyä 
alentavan syyn tai erityisen perhe- tai elämäntilanteen vuoksi.
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Lain sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992, jäljem-
pänä asiakasmaksulaki) 1 §:n mukaan hyvinvointialueiden sosiaali- ja 
terveyspalveluista voidaan periä maksu palvelun käyttäjältä, jollei lailla 
toisin säädetä. Hyvinvointialue voi päätöksellään ottaa käyttöön laissa 
ja asetuksessa pienemmät maksut tai antaa palvelun maksutta. Hel-
singin kaupunkiin sovelletaan, mitä hyvinvointialueista on säädetty. 

Muutosohjelma

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti 19.9.2023 § 183 käyn-
nistää muutosohjelman ja sen toimenpiteiden valmistelun talouden ta-
sapainottamiseksi vuosille 2023–2026. Muutosohjelman toimenpiteet 
on ryhmitelty viiden teeman alle. Muutokset kotipalvelun asiakasmak-
sussa liittyvät palvelurakenne ja johtaminen -teemaan, joka koostuu 
toimenpiteistä, joilla pyritään kehittämään asiakkaaksi tulon prosessia 
ja keventämään palvelurakenteita raskaista ja kalliista hoitomuodoista 
kevyempiin ja ennaltaehkäiseviin palveluihin.

Esitetyt muutokset

Lapsiperheiden kotipalvelun muuttamista maksuttomaksi esitetään 
myös muiden kuin lastensuojelun, vammaissosiaalityön, perhesosiaali-
työn ja lastensuojelun palvelutarpeen arvioinnin aikaisessa asiakkuu-
dessa oleville perheille. Palvelun tarjoaminen maksuttomana yleisten 
sosiaalihuollon palvelujen asiakkuudessa oleville turvaa palvelun saa-
vutettavuutta ja ratkaisee nykyiseen asiakasmaksulakiin liittyviä haas-
teita, jotka estävät palvelun järjestämisen mahdollisimman tehokkaasti 
ja tarkoituksenmukaisesti. 

Lapsiperheiden kotipalvelu

Lapsiperheiden kotipalvelua käytti Helsingissä vuonna 2023 noin 1600 
perhettä. Palvelun asiakkaista 70 % oli varhaisen tuen perheitä ja 30 % 
sosiaalityön asiakasperheitä. 

Asiakkaiden palveluntarve vaihtelee kevyen tuen tarpeesta vaativam-
paan tukeen. Tällä hetkellä palvelun piirin ohjautuu aikaisempaa 
enemmän vahvaa ja monenlaista tukea tarvitsevia asiakkaita. Kotipal-
velun tarvetta arvioidaan palvelutarpeen arvioinnin yhteydessä. Lapsi-
perheiden kotipalvelu on osa tavoitteellista, suunnitelmallista ja määrä-
aikaista yhdessä perheen ja yhteistyötahojen kanssa tehtävää van-
hemmuuden sekä arjessa selviytymisen tukemista.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan strategisen hankinnan yksikkö 
teki lapsiperheiden kotipalvelusta tuotantotapa-analyysin (sosiaali-, ter-
veys- ja pelastuslautakunta 1.10.2024, 198 §), joka osoitti palvelun jär-
jestämiseen liittyviä kehittämiskohteita, joita parantamalla palvelun laa-
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tua ja tehokkuutta voidaan lisätä. Asiakasmaksu oli yksi tuotantotapa-
analyysin esille nostama seikka.

Lapsiperheiden kotipalvelua järjestetään monituottajamallilla: omana 
palveluna, ostopalveluna ja palvelusetelillä. Vuonna 2023 hieman yli 
puolet palvelusta järjestettiin omana palveluna ja loput ostopalveluina. 
Palvelutuotannon kustannuksista noin kolme neljäsosaa kului omaan 
palvelutuotantoon.

Asiakasmaksujen nykytilanne

Asiakasmaksulain (10 §) mukaan palvelun asiakasmaksut määräytyvät 
palvelutarpeen mukaan. 

Tilapäinen palvelutarve tarkoittaa palvelutarvetta alle 2 kuukauden ajan 
tai harvemmin kuin kerran viikossa. Palvelusta voidaan periä hyvinvoin-
tialueen päättämä kohtuullinen maksu. Helsingin kaupungilla maksut 
ovat tällä hetkellä omana palvelutuotantona: 0–3 tuntia 9,80 euroa, 3–6 
tuntia 13,90 euroa, yli 6 tuntia 19,50 euroa. Palvelusetelillä omavastuu 
on 0–25 euroa/tunti (keskiarvo 8,2 euroa/tunti).

Säännöllinen palvelutarve tarkoittaa palvelutarvetta yli 2 kuukauden 
ajan ja vähintään kerran viikossa. Palvelusta peritään kuukausimaksu, 
jonka maksuprosentti määräytyy palvelutuntien, perhekoon ja tulojen 
mukaan. Jatkuvan ja säännöllisen lapsiperheiden kotipalvelun tulorajat 
perhekoon mukaan:

perheen koko/henkilöä euroa kuukaudessa
1 653
2 1205
3 1891
4 2338
5 2830
6 3251

Laki määrittelee enimmäismaksuprosentit, mutta palvelun järjestäjä voi 
käyttää alempia maksuprosentteja tai määritellä palvelun maksutto-
maksi. Helsingissä asiakasmaksut ovat valtakunnallisesti verraten 
maksuja käyttävistä alueista alhaisimmat.

Helsingissä palvelu on maksullista varhaisen tuen asiakkaille ja maksu-
tonta sosiaalityön asiakkaille (lastensuojelu, vammaissosiaalityö, per-
hesosiaalityö ja lastensuojelun palvelutarpeen arvioinnin aikainen 
asiakkuus). Toimialalle palvelusta perittäviä maksuja maksoi viime 
vuonna 40 % lapsiperheiden kotipalvelun asiakkaista.  
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Vuonna 2023 palvelun asiakasmaksutulot olivat 61 000 euroa. Asia-
kasmaksujen keräämiseen kuluvat kustannukset olivat noin 120 000 
euroa (mukaan lukien käytetyt työresurssit). Asiakasmaksujen kerää-
misen kustannukset ovat siis siitä saatuja tuloja suuremmat.

Asiakasmaksulakia uudistettiin vuonna 2021. Uudistuksen myötä mah-
dollisuus tarjota asiakkaille lisäkäyntejä käytännössä poistui palvelusta 
maksavien asiakkaiden osalta, sillä lisäkäyntien tarjoamiseen liittyy ai-
na tarve arvioida käyntimäärien vaikutusta asiakasmaksuihin. Tällä 
hetkellä asiakasmaksu ohjaa palvelun käyttöä jopa palveluntarvetta 
enemmän.

Tällä hetkellä 70 % hyvinvointialueista tarjoaa palvelua maksullisena ja 
30 % alueista maksuttomana. Maksullisilla alueilla suurimmalla osalla 
on käytössä säännöllisen palvelun enimmäismaksuprosentit.

Nykytilanteessa asiakasmaksut saattavat nostaa palvelun käytön kyn-
nystä. Palvelun alkaessa aikaa kuluu epätarkoituksenmukaisesti mak-
sujen kuvaamiseen ja selvittelyyn. Tuloihin perustuvan palvelun hinta ei 
ole asiakkaalle tiedossa palvelun alkaessa, ja lasku voi olla isompi kuin 
asiakas osaa odottaa. Asiakasmaksuprosessi on kuormittava palvelulle 
ja siihen menee merkittävä määrä palvelun voimavaroja.

Asiakasmaksuun tehtävän muutoksen vaikutukset

Lapsiperheiden kotipalvelun tarjoaminen maksuttomana yleisten sosi-
aalihuollon palvelujen asiakkaille on panostus varhaiseen tukeen, ja on 
Helsingin kaupunkistrategian ja lapsistrategian mukaista. Palvelun 
maksuttomuus vahvistaa Helsingissä tarjottavien lapsiperheiden var-
haisen tuen palveluita. 

Maksuttomuus mahdollistaa asiakkaille vahvemmin yksilölliseen palve-
luntarpeeseen perustuvia kotipalvelun palvelujaksoja ja palvelussa 
henkilöstöresurssien tehokkaamman käytön suoraan asiakastyöhön. 
Kotipalvelun henkilöstön voimavaroja vapautuu asiakasmaksujen sel-
vittelystä muuhun työhön. Tällä hetkellä asiakkaiden tulojen selvittämi-
seen kohdentuu 2-3 perhetyöntekijän eli lähihoitajan työpanos. Lisä-
käyntien tarjoaminen helpottuu, mikä tukee myös oman palvelutuotan-
non tehostamista, kun peruttujen asiakaskäyntien tilalle voidaan tarjota 
lisäkäyntiä toiselle perheelle. 

Maksuttomuus mahdollistaa palvelun saamisen maksukyvystä tai voi-
mavaroista huolimatta silloin, kun perheellä on sosiaalihuoltolain mu-
kainen oikeus palveluun eli toimintakykyä alentava syy tai erityinen 
perhe- tai elämäntilanne.  

Taloudelliset vaikutukset
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Lapsiperheiden kotipalvelun toimintakulut vuonna 2023 olivat 6,8 mil-
joonaa euroa, mikä oli 1 % perhe- ja sosiaalipalvelujen kustannuksista. 
Palvelun tulot ovat laskeneet 40 % vuodesta 2019. Tulojen laskuun 
ovat vaikuttaneet asiakasmäärän lasku, uudistetun asiakasmaksulain 
vaikutukset sekä käyntiperusteisen maksun soveltaminen myös muissa 
kuin tilapäisissä palveluntarpeissa. Tuloista 63 % tuli tilapäisestä palve-
lusta ja loput säännöllisestä palvelusta. Palvelun kokonaiskustannuk-
sista noin 15 % kului palvelun järjestämiseen liittyviin kuluihin. 

Asiakasmaksujen poistaminen tuo palvelulle lisäkustannuksia tuotanto-
tapa-analyysin arvion mukaisesti maltillisesti, noin 10 000–30 000 eu-
roa. Suoria lisäkustannuksia syntyy, kun asiakasmaksuista perittävät 
tulot poistuvat (noin 60 000 euroa) ja palvelusetelistä poistuu omavas-
tuu (noin 75 000 euroa). Epäsuoria kustannusten säästöjä syntyy, kun 
kotipalvelun asiakasmaksujen keräämiseen liittyvät prosessit poistuvat 
ja niihin kohdentunut resurssi voidaan osoittaa kotipalvelun suoraan 
asiakastyöhön tai sopeuttaa henkilöstöresurssia, jolloin arvioidut sääs-
töt asiakasmaksuprosessin poistamisesta ovat noin 110 000 euroa.

Kotipalvelun muuttuessa myös yleisen sosiaalihuollon asiakkaille mak-
suttomaksi, tulosidonnainen palveluseteli poistetaan ja palveluseteli il-
man omavastuuta voidaan muuttaa koskemaan lastensuojelun, perhe-
sosiaalityön, vammaispalvelujen ja lapsiperheiden palvelutarpeen ar-
vioinnin lisäksi myös muita sosiaalihuollon asiakkuudessa olevia. Käy-
tännössä tämä tarkoittaa sitä, että osalle nykyisen tulosidonnaisen pal-
velusetelin saaville tarjotaan palveluseteli, jossa ei ole omavastuuo-
suutta.

Toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 koh-
dan mukaan, ellei toimivallasta ole muutoin säädetty tai määrätty, toi-
mialalautakunta omalla toimialallaan päättää tai hyväksyy perusteet ja 
rajat, joiden mukaan viranomainen päättää, hinnoista, maksuista, vuok-
rista ja korvauksista sekä vapautuksesta toimialalle kohdistettavan 
maksun, korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta. 

Vaikutusten arviointi

Sosiaalihuoltolain nojalla myönnettävä lapsiperheiden kotipalvelu on 
tarkoitettu ennaltaehkäiseväksi ja varhaisen tuen palveluksi, jonka teh-
tävänä on tukea perheen jaksamista ja pärjäämistä joko tilapäisissä tai 
pidempiaikaisissa kuormittavissa tilanteissa. Palvelun matala kynnys 
toteutuu paremmin ilman asiakasmaksua. Lisääntynyt lapsiperheköy-
hyys vaikuttaa jatkossa asiakasryhmän maksukykyyn entisestään. Pal-
velun maksuttomuus tukee palvelun oikea-aikaisuuden toteutumista. 
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Nykytilanteessa jo pelkästään tuloselvityksen toimittaminen liitteineen 
on monelle perheelle haastava tehtävä, vaikka maksukykyä olisikin. 

Tarpeenmukaisen ja riittävän tuen antamisella voidaan ehkäistä on-
gelmien pahenemista ja kasautumista ja siten vähentää erityispalvelu-
jen tai lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelun tarvetta.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Terhi Pippuri, perhepalvelujen johtaja, puhelin: 09 310 46012

terhi.pippuri(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
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§ 270
Helsingin kaupungin myöntämän sosiaalisen luototuksen lainojen 
yleiset ehdot 1.1.2025 alkaen

HEL 2024-015736 T 02 05 03 00

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti sosiaalisen luototuksen 
lainojen yleiset ehdot liitteen 1 mukaisesti.

Sosiaalisen luototuksen lainojen päivitetyt yleiset ehdot tulevat voimaan 
1.1.2025 alkaen.

Käsittely

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuul-
la asiassa kutsuttuja asiantuntijoita.

Esittelijä Juha Jolkkonen muutti esittelijän ehdotusta siten, että liitteen 
1 kappaleessa 5.1 Maksun määräytyminen virheellisesti kohdiksi 3 ja 4 
numeroidut kohdat muutetaan teknisenä korjauksena kohdiksi 1 ja 2.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti asiasta esittelijän muute-
tun ehdotuksen mukaisesti.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Anna-Mari Niiranen, sosiaalisen luototuksen päällikkö, puhelin: 09 310 42856

anna-mari.niiranen(a)hel.fi
Anne Qvist, pohjoisen aikuissosiaalityön päällikkö, puhelin: 09 310 74090

anne.qvist(a)hel.fi

Liitteet

1 Lainaehdot 1.1.2025 alkaen (korjattu teknisesti 10.12.2024 esittelijän 
ehdotuksen mukaan)

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Päätösehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää sosiaalisen luototuk-
sen lainojen yleiset ehdot liitteen 1 mukaisesti.
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Sosiaalisen luototuksen lainojen päivitetyt yleiset ehdot tulevat voimaan 
1.1.2025 alkaen.

Esittelijän perustelut

Sosiaalisen luototuksen päällikkö ********** ja aikuissosiaalityön päällik-
kö ********** ovat kutsuttuina asiantuntijoina.

Sosiaalisesta luototuksesta annetussa laissa (1133/2002) säädetään 
sosiaalisen luototuksen palvelun sisällöstä. Elokuussa 2023 voimaan 
tulleiden lakimuutosten myötä sosiaalisesta luototuksesta tuli kaikille 
hyvinvointialueille lakisääteinen palvelu (laki sosiaalisesta luototuksesta 
annetun lain muuttamisesta 956/2022). Lakiin tuli muutoksia myös vii-
västyskoron perimisestä sekä vapaakuukauden ja maksuvapautuksen 
osalta. Nämä kolme lakimuutosta tulee lisätä myös Helsingin kaupun-
gin myöntämän sosiaalisen luototuksen yleisiin ehtoihin.

Laki sosiaalisesta luototuksesta määrittää yleisiä ehtoja, joita käytetään 
toteutettaessa sosiaalisen luototuksen luottosopimuksia. Yleiset ehdot 
liitetään luottosopimukseen mukaan ja luotonsaajalla sopimuskumppa-
nina on mahdollisuus tutustua ehtoihin ennen lopullisen sopimuksen 
hyväksymistä. Ehdot kokoavat sopimusosapuolille tärkeimmät sopi-
mukseen liittyvät seikat ja luovat pelisäännöt, jotka sitovat molempia 
sopimusosapuolia.

Viitekorko ja viivästyskorko

Sosiaalisesta luototuksesta annetun lain mukaan sosiaalisesta luotosta 
voidaan velalliselta periä luotosta kohtuullinen vuotuinen korko, joka 
kuitenkin voi olla enintään korkolain (633/1982) 12 §:ssä tarkoitettu vii-
tekorko. Sopimuksen ehdoissa voidaan määrätä, että luotosta makset-
tava korko muuttuu korkolain 12 §:ssä tarkoitetun viitekoron muutoksia 
vastaavasti. Jos sosiaaliseen luottoon liittyvää luottosopimuksessa so-
vittua maksua ei ole suoritettu eräpäivänä, saadaan vuotuista viiväs-
tyskorkoa periä eräpäivästä lukien enintään korkolain 4 §:n mukaan. 
Helsingin kaupungin myöntämästä sosiaalisesta luotosta peritään tällä 
hetkellä viitekorkoa voimassa olevista luotoista. Sosiaalisesta luotosta 
ei peritä muita korkokuluja tai luottokustannuksia. Sosiaalisen luoton 
ehdot muutetaan viivästyskoron perimisen osalta siten, että viivästys-
korkoa voidaan periä enintään viitekoron suuruinen määrä.

Vapaakuukausi

Sosiaalisesta luototuksesta annetussa laissa (7 a §) todetaan, että luo-
ton takaisinmaksu voidaan keskeyttää määräajaksi (vapaakuukausi) 
luotonsaajan hakemuksesta takaisinmaksukyvyn tilapäisesti heikennyt-
tyä erityisestä syystä, jos vapaakuukauden myöntämisen arvioidaan 
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pitkällä aikavälillä edistävän luotonsaajan maksukyvyn säilyttämistä ja 
itsenäistä suoriutumista.

Sosiaalisesta luototuksesta annetun lain 7 a §:n mukaan vapaakuu-
kausi voidaan myöntää takaisinmaksukyvyn tilapäisesti heikennyttyä 
erityisestä syystä, jos vapaakuukauden myöntämisen arvioidaan pitkäl-
lä aikavälillä edistävän luotonsaajan itsenäistä selviytymistä ja maksu-
kyvyn säilyttämistä. Takaisinmaksukyvyn tilapäisen heikkenemisen eri-
tyisinä syinä voidaan pitää esimerkiksi luotonsaajan asumis- tai muiden 
elinkustannusten yllättävää kohoamista, luotonsaajan tai hänen per-
heenjäsenensä sairauden, kuoleman, työttömyyden tai muun vastaa-
van syyn johdosta aiheutunutta tulojen pienentymistä sekä luotonsaa-
jan avio- tai avoeron tai muun perhetilanteen muutoksen, kuten lapsen 
syntymän johdosta aiheutuneiden menojen tai tulojen äkillisiä muutok-
sia. Muut vastaavat erityiset syyt voidaan ottaa huomioon luotonmyön-
täjää edustavan viranhaltijan yksilökohtaisen harkinnan mukaan. Pe-
rusteena vapaakuukauden myöntämiseen voi siten olla myös muut 
vastaavat äkilliset elämäntilanteiden muutokset, jotka ovat tilapäisesti 
heikentäneet luotonsaajan maksukykyä (HE 136/2022 vp).

Vapaakuukausi tarkoittaa käytännössä sitä, että sosiaalisen luoton ta-
kaisinmaksu keskeytetään määräajaksi ja luoton maksuaika pitenee 
luoton maksamisesta vapaaksi myönnettyä aikaa vastaavalla ajalla 
eteenpäin. Ennen vapaakuukauden myöntämistä selvitetään aina muita 
luotonsaajan takaisinmaksukykyä edistämään pyrkiviä ensisijaisia kei-
noja, kuten esimerkiksi taloudellista neuvontaa ja ohjausta tai erilaisia 
maksujärjestelyjä, kuten luottoehtojen muuttamista tai luoton uudelleen 
järjestelyä.

Maksuvapautus

Sosiaalisesta luototuksesta annetussa laissa (7 b §) todetaan maksu-
vapautuksesta, että sitä voidaan myöntää sosiaalisen luoton sekä sille 
kertyneiden korkojen luotonsaajan hakemuksesta osittain tai kokonaan 
sen mukaisesti, mitä 2 ja 3 momentissa säädetään. Maksuvapautus 
voidaan myöntää osittaisena, jos luotonsaajan taloudellinen tilanne on 
heikentynyt luotonsaajan tai hänen elatuksensa varassa olevan per-
heenjäsenensä pitkään jatkuneen työttömyyden, sairauden tai muun 
vastaavan luotonsaajasta riippumattoman syyn vuoksi siten, että lainan 
perimistä kokonaan olisi pidettävä kohtuuttomana. Maksuvapautus voi-
daan myöntää kokonaan, jos luotonsaajan maksukyky on pysyvästi 
heikentynyt työkyvyn pysyvän alentumisen vuoksi ja perintää on lai-
nansaajan taloudellinen tilanne ja muut olosuhteet huomioon ottaen pi-
dettävä ilmeisen kohtuuttomana. Lisäksi edellytetään, että; 
1. perintää ei luotonsaajan taloudellinen tilanne huomioon ottaen ole 
enää tarkoituksenmukaista jatkaa; 
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2. perinnän jatkamisesta aiheutuisi perimättä olevaan määrän nähden 
kohtuuttomat kustannukset.

Maksuvapautus tarkoittaa käytännössä sitä, että luoton tai sen osan ja 
sille kertyneiden korkojen takaisinperinnästä voitaisiin laissa säädetyin 
edellytyksin luopua. Pääsääntöisesti sosiaalinen luotto on maksettava 
aina takaisin mutta poikkeuksellisesti luotonsaajalle voidaan viimesijas-
sa myöntää maksuvapautuksia. Maksuvapautusten tarkoituksena ei 
kuitenkaan ole esimerkiksi mahdollistaa maksuvapautuksia maksumo-
tivaation heikentymisen tai lisävelkaantumisen tilanteissa. 

Koska maksuvapautus on tarkoitettu viimesijaiseksi menettelyksi, en-
nen maksuvapautuksen myöntämistä selvitetään luotonsaajan takai-
sinmaksukykyä edistämään pyrkiviä ensisijaisia keinoja. Näitä ovat 
esimerkiksi taloudellinen neuvonta ja ohjaus, erilaiset luoton maksujär-
jestelyt, kuten luottoehtojen muuttaminen tai luoton uudelleen järjestely 
sekä 7 a §:n mukaiset vapaakuukaudet. 

Yleisten ehtojen muutoksien tarkoitus

Tällä hetkellä sosiaalisista luotoista peritään viitekorkoa, jonka laskenta 
päättyy siihen, kun luotto eräännytetään ja siirretään oikeudelliseen pe-
rintään. Viivästyskorkoa ei peritä. Tämä asettaa sosiaalisen luototuk-
sen asiakkaat eriarvoiseen asemaan, sillä luottoa maksava asiakas 
maksaa viitekorkoa, kunnes luotto on loppuun maksettu mutta asiakas, 
jonka luotto on irtisanottu esimerkiksi maksuviivästysten vuoksi, mak-
saa korkoa ainoastaan luoton erääntymiseen saakka. Kun luotosta jat-
kossa peritään viitekoron suuruista viivästyskorkoa, sitä voidaan periä 
myös sosiaalisen luoton eräännyttämisen jälkeen, kunnes luotto on 
loppuun maksettu oikeudellisen perinnän kautta tai sen perintä muusta 
syystä lakkaa (velkajärjestely, varaton kuolinpesä ja niin edelleen).

Sosiaalista luottoa koskeva sopimus perustaa julkisoikeudellisen oi-
keussuhteen, johon ei korkolain 1 §:n 2 momentin mukaan sovelleta 
korkolakia, ellei muualla laissa toisin säädetä (KHO 2022:62). Lakiin 
sosiaalisesta luotouksesta lisättiin 1.8.2023 alkaen säännös, joka mah-
dollistaa vuotuisen viivästyskoron perimisen eräpäivästä lukien enin-
tään korkolain 4 §:n mukaan, jos sosiaaliseen luottoon liittyvää luotto-
sopimuksessa sovittua maksua ei ole suoritettu eräpäivänä (laki sosi-
aalisesta luototuksesta 6.4 §). 

Sosiaalisesta luotosta perittävä korko voi sosiaalisesta luototuksesta 
annetun lain 6 §:n 3 momentin mukaan olla enintään korkolain 
(633/1982) 12 §:ssä tarkoitettu viitekorko. Jos sosiaaliseen luottoon liit-
tyvää luottosopimuksessa sovittua maksua ei ole suoritettu eräpäivänä, 
saa sosiaalisesta luotosta periä vuotuista viivästyskorkoa enintään kor-
kolain 4 §:n mukaan eräpäivästä lukien. Hyvinvointialue voi sitoa luoton 
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koron vaihtuvaan viitekorkoon tai määritellä hyvinvointialueella perittä-
vän kiinteän koron sosiaalisille luotoille, kuitenkin niin, että korko ei ylitä 
voimassa olevaa viitekorkoa.

Rahoitusjohtajan 1.7.2021 § 36 hyväksymien Helsingin kaupungin ra-
hasaatavien laskutus- ja perintäohjeiden mukaan ”kaupungin saatavien 
laskutuksessa ja perinnässä noudatetaan yhtenäistä viivästyskorkojen 
laskemis- ja laskutustapaa. Kaupungin yksityisoikeudellisille saataville 
peritään viivästyskorkoa voimassa olevan korkolain mukaan. Julkisoi-
keudelliselle saatavalle peritään viivästyskorkoa vain, jos viivästyskor-
koa voidaan saatavaa koskevien säännösten mukaan periä. Viivästys-
korko määräytyy tällöin saatavaa koskevien säännösten mukaisesti.” 
Laskutus- ja perintäohjeen perusteella lähtökohtana on, että viivästys-
korkoja tulee periä, mikäli niitä lain mukaan saadaan periä.   

Vaikutusten arviointi

Sosiaalisen luototuksen lainaehtojen muutoksella ei ole mittavia ja laa-
joja vaikutuksia, jotka vaikuttaisivat syvästi kuntalaisiin ja kunnan talou-
teen. Päätöksen taloudelliset vaikutukset kohdistuvat kunnan tuloihin li-
säämällä niitä, mutta ei merkittäviltä osin. Viitekoron suuruisen viiväs-
tyskoron periminen ei muuta nykyistä tilannetta, jossa sosiaalisen luo-
ton asiakkailta on peritty viitekoron suuruista korkoa luoton voimassao-
loaikana. Muutos antaa kuitenkin oikeuden periä viitekoron suuruista 
viivästyskorkoa mahdollisen luoton eräännyttämisen jälkeen. Kunta-
laisvaikutukset kohdistuvat sosiaalisen luototuksen palvelun asiakkai-
siin, joiden luotto irtisanotaan ja siirtyy oikeudelliseen perintään. Irtisa-
nomisien määrä on noin 70 kappaletta vuodessa.

Asiakkaiden yhdenvertaisen palvelun takaamiseksi on tärkeää, että 
korkokulut ovat kaikille sosiaalisen luototuksen asiakkaille samat. Kor-
koa on oltava mahdollista periä saatavan loppuun maksuun saakka, oli 
maksaminen vapaaehtoista luottosopimuksen ehtojen mukaisesti tai 
maksu oikeudellisen perinnän kautta ulosotossa.

Toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosäännön 4 luvun 8 §:n 1 momentin mukaan 
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala huolehtii sosiaali- ja terveyden-
huollon järjestämisestä annetun lain sekä pelastustoimen järjestämi-
sestä annetun lain mukaisista tehtävistä. 

Hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 3 momentin 1 kohdan mukaan, ellei 
toimivallasta ole muutoin säädetty tai määrätty, toimialalautakunta 
omalla toimialallaan päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat, joiden mu-
kaan viranomainen päättää hinnoista, maksuista, vuokrista ja korvauk-
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sista sekä vapautuksesta toimialalle kohdistettavan maksun, korvauk-
sen ja muun saatavan suorittamisesta.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Anna-Mari Niiranen, sosiaalisen luototuksen päällikkö, puhelin: 09 310 42856

anna-mari.niiranen(a)hel.fi
Anne Qvist, pohjoisen aikuissosiaalityön päällikkö, puhelin: 09 310 74090

anne.qvist(a)hel.fi

Liitteet

1 Lainaehdot 1.1.2025 alkaen

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Tiedoksi

Toiminta
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§ 271
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan sopimusten hallinnan ku-
vaus

HEL 2024-015463 T 00 01 03

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti hyväksyä sosiaali-, ter-
veys- ja pelastustoimialan sopimusten hallinnan kuvauksen.

Käsittely

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuul-
la asiassa kutsuttuja asiantuntijoita.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Mia-Selene Käyhkö, yksikön päällikkö, puhelin: 09 310 29610

mia-selene.kayhko(a)hel.fi
Liisa Rinne, projektipäällikkö, puhelin: 09 310 64467

liisa.rinne(a)hel.fi

Liitteet

1 Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan sopimusten hallinnan kuvaus

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Yksikön päällikkö ********** ja projektipäällikkö ********** ovat kutsuttui-
na asiantuntijoina.

Kaupunginvaltuuston 1.11.2023 (§ 250) hyväksymien sisäisen valvon-
nan ja riskienhallinnan perusteiden mukaisesti kaupungin toimialat ku-
vaavat sopimusten hallinnan keskeisimmät tavoitteet, toimintaperiaat-
teet, menettelyt ja vastuut. Toimiva sopimusten hallinta on oletusarvoi-
nen ja sisäänrakennettu osa kaupunkikonsernin sisäistä valvontaa ja 
riskienhallintaa. Sopimusten hallinnan kuvaus on osa sisäisen valvon-
nan ja riskienhallinnan kuvausta. 
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Kaupunginhallituksen 15.4.2024 (§ 223) hyväksymä Helsingin kaupun-
kikonsernin sopimusten hallinnan ohje määrittelee, mistä eri osateki-
jöistä toimiva sopimusten hallinta muodostuu ja miten sopimusten hal-
lintaa voidaan kuvata. Kaupunginhallituksen päätöksen (15.4.2024 § 
223) mukaisesti toimialat, virastot, liikelaitokset ja suurimmat tytäryhtei-
söt laativat vuoden 2024 aikana ensimmäisen sopimusten hallinnan 
kuvauksensa ja vievät sen hallintosäännön mukaisesti toimivaltaiselle 
päätöksentekijälle tai tytäryhteisöjen osalta yhtiön hallituksen hyväksyt-
täväksi. Ensimmäisen kuvauksen jälkeen kuvausten ajantasaisuus ja 
mahdollinen päivitystarve arvioidaan vähintään kerran valtuustokau-
dessa.

Sopimusten hallinta on vakiintunutta toimintaa toimialla, ja yleisesti ot-
taen sen voidaan arvioida olevan hyvällä tasolla. Lisäksi tarvittavaa ke-
hittämistyötä tehdään aktiivisesti. Nyt laadittu sopimusten hallinnan ku-
vaus luo ensimmäistä kertaa kokonaisvaltaisen ja tiivistetyn katsauksen 
sopimusten hallinnan nykytilaan sekä nostaa erityisesti esiin jo käyn-
nissä olevat tai käynnistyvät kehittämistoimenpiteet. Jatkossa niiden 
edistymistä tarkastellaan sopimushallinnan kuvausta päivitettäessä.

Kuvaus toimii näyttönä sopimusten hallinnan järjestämisestä ja sen 
toimeenpanosta. Se luo perustan sopimusten hallinnan toimivuuden 
seurannalle ja arvioinnille sekä tukee raportointia sopimusten hallinnan 
toteutumisesta sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan selonteoissa.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan sopimusten hallinnan kuvaus on 
valmisteltu yhdessä toimialan johdon ja asiantuntijoiden kanssa. Ku-
vaus on laadittu kaupunginhallituksen ja kaupunginkanslian ohjeiden 
mukaisesti. 

Toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosäännön 10 luvun 1 §:n 2 momentin 7 koh-
dan mukaan, ellei toimivallasta ole muutoin säädelty tai määrätty, toi-
mialalautakunta päättää toimialan sisäisen valvonnan, riskienhallinnan 
ja sopimusten hallinnan kuvauksen hyväksymisestä. 

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedonantajat
Mia-Selene Käyhkö, yksikön päällikkö, puhelin: 09 310 29610

mia-selene.kayhko(a)hel.fi
Liisa Rinne, projektipäällikkö, puhelin: 09 310 64467

liisa.rinne(a)hel.fi

Liitteet
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1 Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan sopimusten hallinnan kuvaus

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Tiedoksi

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
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§ 272
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan esitys kaupunginhallituk-
selle hallintosäännön muuttamiseksi

HEL 2024-015800 T 00 01 00

Esitys

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta jätti asian yksimielisesti pöy-
dälle varapuheenjohtaja Pentti Arajärven ehdotuksesta.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Johanna Sorvettula, laki- ja hallintoasioiden päällikkö, puhelin: 09 310 21801

johanna.sorvettula(a)hel.fi
Soili Korhonen, johtava hallintoasiantuntija, puhelin: 09 310 28743

soili.korhonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Esitys hallintosäännön muutoksista

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Esitysehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta esittää kaupunginhallitukselle, 
että Helsingin kaupungin hallintosääntöä muutetaan liitteen 1 mukai-
sesti.

Esittelijän perustelut

Hallintosääntöön tehtävät muutokset koskevat pääasiassa sosiaali-, 
terveys- ja pelastustoimialan sote-uudistuksen toimeenpanon viimeisiä 
vaiheita. Ensimmäinen ehdotettu hallintosäännön muutos koskisi sosi-
aali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialan tehtäviä (4 luku 8 §). Hal-
lintosäännön nykyisessä toimialan tehtäväkuvauksessa viitataan sosi-
aali- ja terveydenhuollon järjestämisestä annettuun lakiin (612/2021, 
jäljempänä sote-järjestämislaki), pelastustoimen järjestämisestä annet-
tuun lakiin (613/2021, jäljempänä pela-järjestämislaki), terveydenhuol-
tolakiin (1326/2010) sekä pelastuslakiin (379/2011). Sosiaali- ja tervey-
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denhuollon ja pelastustoimen tehtävistä säädetään kuitenkin useissa 
laeissa, ja nykyistä hallintosäännön määräystä olisi tästä syystä tar-
peen täydentää laajemmin viittauksilla myös muihin lakeihin kuin hallin-
tosäännön nykyisessä määräyksessä on tehty. 

Näin ollen hallintosäännön 4 luvun 8 §:n 1 momentti esitetään muutet-
tavaksi siten, että uuden kuvauksen mukaan sosiaali-, terveys- ja pe-
lastustoimiala vastaa sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisestä an-
netussa laissa, pelastustoimen järjestämisestä annetun laissa, tervey-
denhuoltolaissa, sosiaalihuoltolaissa ja muussa lainsäädännössä hy-
vinvointialueille säädetyistä tehtävistä sekä pelastuslain mukaisista pe-
lastuslaitoksen tehtävistä. Lisäksi tehtäväkuvauksen 2 momentti esite-
tään lyhennettävän siten, että uuden kuvauksen mukaan toimiala luo 
sosiaali- ja terveyspalvelujen keinoin edellytyksiä terveyden ja hyvin-
voinnin ylläpitämiselle ja edistämiselle, edistää omatoimisuutta ja yh-
teisvastuullisuutta sekä ehkäisee ja vähentää sosiaalisia ja terveydelli-
siä ongelmia ja niiden haittavaikutuksia.

Lisäksi esitetään, että sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan tehtävän-
kuvausta hallintosäännössä täydennetään siten, että myös toimialan 
toimintayksiköistä määrätään hallintosäännössä. Sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakastietojen käsittelystä annetun lain (703/2023) 4.3 §:n 
mukaan terveydenhuollon ja sosiaalihuollon toimintayksiköissä saa kä-
sitellä potilas- ja asiakastietoja salassapitosäännösten estämättä. Tä-
män vuoksi on syytä määritellä toimialan toimintayksiköt. Esitettävän 4 
luvun 8 §:n uuden 5 momentin mukaan sosiaali-, terveys- ja pelastus-
toimialalla on terveydenhuollon, sosiaalihuollon ja pelastustoimen toi-
mintayksiköt. Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toiminnassa syn-
tyneiden henkilötietojen käsittelytarkoitus määritellään toimintayksikkö-
kohtaisesti.

Terveydenhuoltolain 57 §:ssä säädetään erikseen siitä, että terveyden-
huollon toimintayksikössä on oltava vastaava lääkäri. Vastaavan lääkä-
rin on johdettava ja valvottava toimintayksikön terveyden- ja sairaanhoi-
toa. Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtajan erityisen 
toimivallan nykyistä määräystä esitetään muutettavan terveydenhuollon 
toimintayksikön vastaavan lääkärin osalta siten, että muutoksen jälkeen 
hallintosäännön 18 luvun 3 §:n 2 momentin 1 kohdan mukaan, toimiala-
johtaja määrää terveydenhuollon toimintayksikön vastaavan lääkärin. 
Terveydenhuoltolain 57 §:n mukaan toimintayksikön vastaavan lääkärin 
toimivaltaan kuuluu muiden yksiköiden vastaavien lääkärien määrittä-
minen. Tästä syystä hallintosäännön 18 luvun 3 §:n 2 momentin 1 koh-
dasta poistetaan seuraava osa: toimimaan terveyskeskuksen vastaa-
vana lääkärinä. 



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 21/2024 84 (96)
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Asia/16
10.12.2024

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe

Lisäksi tähän liittyen esitetään, että terveydenhuollon toimintayksikön 
vastaavan lääkärin toimivallasta määrätään jatkossa hallintosäännössä 
uudessa 18 luvun 3 a §:ssä, jonka mukaan terveydenhuollon vastaava 
lääkäri määrää terveydenhuollon muiden yksiköiden vastaavat lääkärit 
ja antaa ohjeita terveyden- ja sairaanhoidon muille vastaaville lääkäreil-
le.

Hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) 10 §:n mukaan hyvinvoin-
tialueen tulee varmistaa, että sen järjestämisvastuulle kuuluvia palvelu-
ja tuottavalla muulla palveluntuottajalla on riittävät ammatilliset, toimin-
nalliset ja taloudelliset edellytykset huolehtia palveluiden tuottamisesta. 
Hyvinvointialueen tulee ottaa hallintosääntöönsä ja yksityisten palve-
luntuottajien kanssa tehtäviin sopimuksiin hyvinvointialueen järjestä-
misvastuun toteuttamiseksi tarvittavat määräykset. 

Tästä syystä hallintosäännön 18 luvun 3 §:ään sosiaali-, terveys- ja pe-
lastustoimialan toimialajohtajan erityisestä toimivallasta esitetään lisät-
tävän uusi momentti, joka koskisi toimialan palvelutuotannossa nouda-
tettavia sopimusmääräyksiä siitä, mitä sote-järjestämislain 2 luvussa on 
säädetty järjestämisvastuusta, ja 3 luvussa palvelun hankkimisesta yk-
sityiseltä palveluntuottajalta sekä, mitä pela-järjestämislaissa on sää-
detty. Esitettävän uuden 3 momentin mukaan sosiaali-, terveys- ja pe-
lastustoimialan toimialajohtaja hyväksyisi linjaukset järjestämisvastuun 
toteuttamiseksi sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan omassa tuotan-
nossa ja niitä vastaavat sopimusmääräykset yksityisiltä palveluntuotta-
jilta hankituissa palvelusopimuksissa.

Hallintosääntöön esitettävät muutokset on kuvattu liitteessä 1. 

Hallintosääntöön ehdotettuja muutoksia on käsitelty kaupungin sääntö-
työryhmässä 28.10.2024 ja 11.11.2024. Sääntötyöryhmä piti esitettyjä 
muutoksia sääntöteknisesti ongelmattomina.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Johanna Sorvettula, laki- ja hallintoasioiden päällikkö, puhelin: 09 310 21801

johanna.sorvettula(a)hel.fi
Soili Korhonen, johtava hallintoasiantuntija, puhelin: 09 310 28743

soili.korhonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Esitys hallintosäännön muutoksista

Muutoksenhaku
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Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Tiedoksi

Sääntöryhmän sihteeri
Kaupunginsihteeri
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§ 273
Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti, ettei se ota käsiteltä-
väkseen seuraavien viranomaisten alla mainittuina päivinä tekemiä 
päätöksiä:

Toimialajohtaja 25.11.2024

251 § Matkapalvelujen asiakaskuljetusten täydentävän liikennöinnin vä-
litys- ja liikennöintipalvelujen hankinta

Toimialajohtaja 26.11.2024

253 § Sopimus Itä-Suomen yliopiston ravitsemusterapeuttiopiskelijoi-
den maisterivaiheen harjoittelujen toteuttamisesta Helsingin kaupungin 
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla

Toimialajohtaja 29.11.2024

256 § Pysyväisohjeen Salassa pidettävien tietojen antaminen asiakas-
ohjausyksikölle ja sijaishuoltopaikoille (PYSY3.0.22) kumoaminen

257 § Yhteistyösopimus kotoutumisen edistämisen palvelujen tuottami-
sesta kaupunginkanslialle 2025–2027

Toimialajohtaja 2.12.2024

259 § Koulu- ja opiskeluterveydenhuollon silmälääkäri- ja optometristi-
palvelujen hankinta

Toimialajohtaja 4.12.2024

260 § Menokassojen ja käteiskassojen käteisvarojen tilausoikeudet ar-
vokuljetuksella perhe- ja sosiaalipalvelut -palvelukokonaisuuden lasten 
ja nuorten vastaanotto ja perhehoito -yksikön lasten vastaanottoon ja 
nuorten vastaanottoihin

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 27.11.2024

82 § Hankintasopimuksen irtisanominen koskien Lastensuojelun ja eri-
tyistä tukea tarvitsevien lasten avopalvelujen hankintaa

Terveys- ja päihdepalvelujen johtaja 24.11.2024

148 § Optiokauden käyttöönotto, vatsan alueen tähystystutkimusten ja 
sydämen ultraäänitutkimusten hankinta

https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-007342?paatos=fa671454-7eb3-43e4-9689-467886d70725
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-007342?paatos=fa671454-7eb3-43e4-9689-467886d70725
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-015149?paatos=d3df41ac-734c-4c77-9ad3-70df0f98fec0
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-015149?paatos=d3df41ac-734c-4c77-9ad3-70df0f98fec0
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-015149?paatos=d3df41ac-734c-4c77-9ad3-70df0f98fec0
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-015884?paatos=4da56bc1-7a07-4b0e-8a8d-6f0de2b92cf0
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-015884?paatos=4da56bc1-7a07-4b0e-8a8d-6f0de2b92cf0
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-015603?paatos=c6b9f24f-065e-488e-81aa-199cbadd86c1
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-015603?paatos=c6b9f24f-065e-488e-81aa-199cbadd86c1
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-007258?paatos=b1c3c445-b6ba-440a-b87a-c57262168226
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-007258?paatos=b1c3c445-b6ba-440a-b87a-c57262168226
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-012212?paatos=5639dd9a-821c-4e65-85df-535bf2d5851d
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-012212?paatos=5639dd9a-821c-4e65-85df-535bf2d5851d
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-012212?paatos=5639dd9a-821c-4e65-85df-535bf2d5851d
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-012212?paatos=5639dd9a-821c-4e65-85df-535bf2d5851d
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-015269?paatos=aa2e39d9-7046-4ba8-aa94-f3361b83636b
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-015269?paatos=aa2e39d9-7046-4ba8-aa94-f3361b83636b
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-013488?paatos=a83f4d3b-f564-4a0d-bb0a-542960a470da
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-013488?paatos=a83f4d3b-f564-4a0d-bb0a-542960a470da
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Terveys- ja päihdepalvelujen johtaja 26.11.2024

149 § Heela Terveys Oy:n koulu- ja opiskeluterveydenhuollon lakisää-
teisten terveystarkastusten hankintasopimuksen irtisanominen

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 25.11.2024

54 § Helsingin Seniorisäätiön toteuttamisohjelmien hyväksyminen vuo-
delle 2025

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 26.11.2024

55 § Heela Terveys Oy:n kotihoidon asiakaspalveluostojen hankintaso-
pimuksen irtisanominen

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 27.11.2024

57 § Alle 65-vuotiaiden monisairaiden asiakkaiden ympärivuorokauti-
sen palveluasumisen hankinta - dynaamisen puitejärjestelyn kolmas 
avaaminen

58 § Päätös kliinisestä lisätyöstä ajalla 1.1. - 31.12.2025 Helsingin sai-
raalan geriatrian poliklinikalla

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja 4.12.2024

59 § Laajasalon palvelutalon palvelukeskustoiminnan aukioloaikojen 
muutos

Pelastuskomentaja 25.11.2024

45 § Pelastuslainmukainen viranomainen

Yhteisten palvelujen johtaja 26.11.2024

14 § Opastesuunnittelun hankinta Laajasalon terveysasemalle

Tietohallintojohtaja 2.12.2024

54 § Itseilmoittautumisautomaattien asennuskohteiden kartoitus ja 
kaapelointi

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Nina Salminen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 42504

nina.j.salminen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-015532?paatos=88afb051-a930-40d3-b20e-d5787252f22c
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-015532?paatos=88afb051-a930-40d3-b20e-d5787252f22c
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-015670?paatos=992a9f1d-d63c-4533-aada-d22691445c88
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-015670?paatos=992a9f1d-d63c-4533-aada-d22691445c88
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-015616?paatos=305e8221-1697-44dd-a859-ba6edd137f30
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-015616?paatos=305e8221-1697-44dd-a859-ba6edd137f30
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-006086?paatos=7d8b259f-e29d-402e-8c4d-241839abea56
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-006086?paatos=7d8b259f-e29d-402e-8c4d-241839abea56
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-006086?paatos=7d8b259f-e29d-402e-8c4d-241839abea56
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-014873?paatos=cc75b9f0-91f2-40c9-9b23-a14c12431dab
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-014873?paatos=cc75b9f0-91f2-40c9-9b23-a14c12431dab
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-016185?paatos=796c1931-22da-4de2-b9a9-67ce3178bc41
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-016185?paatos=796c1931-22da-4de2-b9a9-67ce3178bc41
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-000037?paatos=04cafd74-30c7-487f-856f-12a995412441
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-015752?paatos=6fbb4e46-0624-41db-bf65-e8a3dbc45d98
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-015964?paatos=4983068f-4380-4d41-bf12-7d02df4a062f
https://paatokset.hel.fi/fi/asia/hel-2024-015964?paatos=4983068f-4380-4d41-bf12-7d02df4a062f
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Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Kuntalain 92 §:n 4 momentin perusteella asia on otettava ylemmän 
toimielimen käsiteltäväksi sen ajan kuluessa, jossa kuntalain 134 §:ssä 
tarkoitettu oikaisuvaatimus päätöksestä on tehtävä. Kuntalain 138 §:n 
mukaan oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tie-
doksisaannista. Kuntalain 92 §:n 5 momentin mukaan ylemmän toimie-
limen käsiteltäväksi ei saa ottaa lain tai asetuksen mukaisia lupa-, il-
moitus-, valvonta- tai toimitusmenettelyä koskevia asioita taikka yksi-
löön kohdistuvia opetustoimen, terveydenhuollon tai sosiaalitoimen 
asioita. 

Helsingin kaupungin hallintosäännön 19 luvun 3 §:n 2 momentin mu-
kaan toimialalautakunta tai apulaispormestari voi ottaa lautakunnan kä-
siteltäväksi asian, jossa sen alainen toimielin tai viranhaltija on tehnyt 
päätöksen. Toimialajohtaja voi ottaa toimialalautakunnan käsiteltäväksi 
asian, jossa sen alainen viranhaltija on tehnyt päätöksen. Lisäksi toi-
mielin, jolla on otto-oikeus, voi etukäteen päättää, ettei se käytä otto-
oikeutta tiettyihin päätöksiin tai että otto-oikeuden käyttöaika on säädet-
tyä lyhyempi. 

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta on päättänyt 17.1.2023 § 13, 
mihin sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan alaisten toimielinten ja 
viranhaltijoiden päätöksiin se ei käytä otto-oikeuttaan.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Nina Salminen, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 42504

nina.j.salminen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 274
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan tulosbudjetti ja toiminta-
suunnitelma 2025

HEL 2024-015319 T 02 02 00

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

Talous- ja strategiajohtaja Sampo Pajari, suunnittelupäällikkö Maria 
Helin ja johtava controller Mikael Karell olivat kutsuttuina asiantuntijoi-
na.

Puheenjohtaja Daniel Sazonov poistui kokouksesta kesken tämän 
asian käsittelyn, ja varapuheenjohtaja Pentti Arajärvi toimi puheenjoh-
tajana asian käsittelyn ja kokouksen loppuun saakka.

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta jätti yksimielisesti asian pöy-
dälle puheenjohtaja Daniel Sazonovin ehdotuksesta.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sampo Pajari, talous- ja strategiajohtaja, puhelin: 09 310 42246

sampo.pajari(a)hel.fi

Liitteet

1 Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimintasuunnitelma 2025
2 Palvelukohtaiset tulosbudjetit
3 Investointisuunnitelma
4 Henkilöstötaulukko
5 Irtaimen määrärahatarpeiden kehitys 2025-2034
6 Tietokoneohjelmistojen hankinta (irtaimen omaisuuden perushankinta)

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää hyväksyä liitteenä 1 
olevan vuoden 2025 toimintasuunnitelman sekä palvelukokonaisuuk-
sien, yhteisten palvelujen ja toimialan yhteisten sekä HUSin ulkoiset 



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 21/2024 90 (96)
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Asia/5
10.12.2024

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe

toimintamenot (ilman poistoja) sekä tulot esityksen mukaisesti seuraa-
vasti:

Palvelukokonaisuus (1 000 euroa)

 Menot Tulot
Perhe- ja sosiaalipalvelut 612 011   38 532
Sairaala-, kuntoutus- ja hoi-
vapalvelut

687 006 120 543

Terveys- päihdepalvelut 465 762   37 619
Pelastustoimi   78 705   24 538
Yhteiset palvelut   88 387     1 891
Toimialan yhteiset menot 389 068   26 019
HUS-yhtymä 835 000            0

Samalla sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta valtuuttaa sosiaali-, 
terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtajan tekemään talousarvio-
kohdan 5 10 01 Sosiaali-, terveys- ja pelastuspalvelut palvelukokonai-
suuksien, yhteisten palvelujen ja toimialan yhteisten menojen välisiä 
määrärahasiirtoja tarvittaessa.

Esittelijän perustelut

Talous- ja strategiajohtaja ********** johtava controller ********** ja 
suunnittelupäällikkö ********** ovat kutsuttuina asiantuntijoina.

Talousarvion noudattamisohjeiden mukaan toimintavuotta koskevat 
suunnitelmat on tarkistettava vastaamaan talousarviossa hyväksyttyjä 
määrärahoja ja varmistettava, että sitovat toiminnalliset tavoitteet saa-
vutetaan käytettävissä olevin määrärahoin. Sosiaali-, terveys- ja pelas-
tustoimen vuoden 2025 toimintasuunnitelma ja tulosbudjetit on laadittu 
kaupunginvaltuuston 27.11.2024 hyväksymään sosiaali-, terveys- ja 
pelastustoimen talousarvioon, jossa toimialan rahoitusmuutoksen 
vuoksi sitova taso on toimintakate.

Valtiovarainministeriö julkaisi 23.9.2024 Helsingin vuoden 2025 rahoi-
tuslaskelman, jossa vuoden 2025 rahoitus pieneni kevään rahoituslas-
kelmiin verrattuna 7,3 miljoonaa euroa ja jonka pohjalta toimialan ta-
lousarvioehdotus laadittiin. Edelleen valtiovarainministeriö päivitti 
22.11.2024 vuoden 2025 rahoituslaskelman, jossa rahoitus pieneni 0,5 
miljoonaa euroa. Rahoituksen pienentymistä ei ole huomioitu kaupun-
ginvaltuuston hyväksymässä talousarviossa, mutta se on huomioitu so-
siaali-, terveys- ja pelastustoimen tulosbudjetissa. 
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Kaupunginvaltuuston päätös sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen vuo-
den 2025 talousarviosta on seuraava:

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi (1000 euroa)

Menot                              Tulot
3 156 392                         249 142

Toimialan sitova toimintakate ennen poistoja on -2 907 250 (1000) eu-
roa. Tilikauden tulos poistojen jälkeen ilman valtion rahoitusosuutta on -
2 917 250 (1000) euroa.

Valtionrahoituksen, sekä arvioitujen korkotuottojen, 9 530 (1000) euroa 
jälkeen tilikauden tulos on 41 800 (1000) euroa.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan kokonaisrahoitus perustuu 
yleiskatteelliseen laskennalliseen valtion rahoitukseen, maksu- ja 
myyntituloihin sekä mahdollisiin hankeavustuksiin ja vastaaviin avus-
tuksiin.

Laskennallinen rahoitus määräytyy lainsäädännössä määritellyillä las-
kentaperiaatteilla, joissa huomioidaan esimerkiksi alueiden väestömää-
rä sekä palvelutarve pohjautuen Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen 
tutkimuksien mukaisiin palvelutarvekertoimiin. Tarvetekijät kattavat sai-
rastavuustietoja, ikärakenteen, sosioekonomisia tekijöitä sekä muita 
taustatietoja. Rahoituskriteerit huomioivat palvelutarpeen eroja mutta 
eivät tuotantokustannusten eroja (esimerkiksi toimitilakustannukset) eri 
hyvinvointialueilla.

Rahoitusmalli ei huomioi pitkällä aikavälillä riittävästi Helsingin erityis-
piirteitä, muun muassa maahanmuuttajien määrää, asunnottomuutta, 
kustannustasoa, eikä todellista rahoitustarvetta lakisääteisiin tehtäviin. 
Hyvinvointialueindeksissä ei ole myöskään otettu huomioon todellista 
inflaatiokehitystä.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimintasuunnitelma on tämän 
asian liitteenä 1.

Sitovat tavoitteet ja muut toiminnan tavoitteet

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan sitovat toiminnalliset tavoitteet 
pohjautuvat sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan 10.9.2024 § 188 
talousarvioehdotukseen kaupunginhallitukselle. Sitovien toiminnallisten 
tavoitteiden ja kaupunkiyhteisten tavoitteiden ennuste raportoidaan vi-
rallisten toiminnan ja talouden ennusteiden yhteydessä kolme kertaa 
vuodessa.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 21/2024 92 (96)
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Asia/5
10.12.2024

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe

Investointisuunnitelma

Sosiaali- ja terveysministeriöön on toimitettu päivitetty investointisuun-
nitelma, joka on laadittu ministeriöiden ohjeistusten mukaan.

Yhteistoiminnan toteutuminen

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimintasuunnitelmaa on valmis-
teltu yhteistoiminnan mukaisesti toimialalla syksyn 2024 aikana ja sitä 
on käsitelty toimialan henkilöstötoimikunnassa 25.11.2024. Lisäksi jär-
jestöjen edustajat tulevat antamaan lausunnon toimintasuunnitelmasta.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Asukkaiden hyvinvointia, terveyttä ja turvallisuutta tuetaan monin ta-
voin. Helsinkiläisten hyvinvointi ja terveys ovat useiden indikaattoreiden 
valossa hyvällä tasolla, mutta eri väestöryhmien ja asuinalueiden välillä 
on merkittäviä terveys- ja hyvinvointieroja. Stadin 2024 HYTE-
barometrin mukaan alueiden väliset sosioekonomiset erot ovat viime 
vuosina kasvaneet. 

Väestöryhmien ja alueiden hyvinvoinnin ja turvallisuuden parantami-
seen vaikutetaan muun muassa laajentamalla pelastuslaitoksen palve-
luverkostoa, vähentämällä asunnottomuutta ja kehittämällä päihdekun-
toutuspolkua. Palvelujemme saavutettavuuteen ja laatuun kiinnitetään 
erityistä huomiota. Laaja digitaalinen palveluvalikko helpottaa palvelui-
hin hakeutumista, palvelutapahtumia sekä asiakkaan ja työntekijän 
kohtaamista. Digitaalisten palvelujen saavutettavuus sekä se, ettei kai-
killa asiakkaillamme ei ole yhdenvertaisia mahdollisuuksia digitaalisten 
palvelujen hyödyntämiseen, huomioidaan. 

Haavoittuvassa asemassa olevien helsinkiläisten palvelujen saavutet-
tavuutta parannetaan esimerkiksi nimeämällä hoitovastaavat paljon 
palveluja tarvitseville perusterveydenhuollon asiakkaille ja vahvistamal-
la mielenterveyskuntoutujien kotiin vietäviä palveluja. Perhe- ja sosiaa-
lipalveluissa vahvistetaan sosiaalihuollon peruspalvelujen saatavuutta 
ja lapsiperheiden varhaista tukea. Kotihoidon 75 vuotta täyttäneiden 
asiakkaiden päivystyksenä alkaneiden sairaalajaksojen vähentämiseen 
ja hallintaan liittyvät toimenpiteet lisäävät ikääntyneiden asiakkaiden 
hyvinvointia ja turvallisuutta.

Osana kaupungin uudistettua HYTE johtamis- ja koordinaatiorakennet-
ta vahvistetaan kaikkien ikäryhmien poikkihallinnollista ennaltaehkäise-
vää työtä, minkä tavoitteena on myös vähentää helsinkiläisten terveys- 
ja hyvinvointieroja.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
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Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sampo Pajari, talous- ja strategiajohtaja, puhelin: 09 310 42246

sampo.pajari(a)hel.fi

Liitteet

1 Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimintasuunnitelma 2025
2 Palvelukohtaiset tulosbudjetit
3 Investointisuunnitelma
4 Henkilöstötaulukko
5 Irtaimen määrärahatarpeiden kehitys 2025-2034
6 Tietokoneohjelmistojen hankinta (irtaimen omaisuuden perushankinta)

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 258, 259, 261, 262, 271, 272, 273 ja 274 §:t.

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
valmistelua tai täytäntöönpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §

2
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 260, 263, 264, 265, 266, 267, 268, 269 ja 270 §:t.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
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joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Daniel Sazonov
puheenjohtaja
258 - 273 §

Pentti Arajärvi
puheenjohtaja
274 §

Soili Korhonen
pöytäkirjanpitäjä

Pöytäkirja tarkastettu

Björn Månsson

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 17.12.2024.


