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26 §
Takaisinsaantivaatimus, autovaurio, Pohjola Vakuutus Oy

HEL 2021-001545 T 03 01 00

Päätös

Kaupunkiympäristön toimialan hallintopäällikkö päätti hyväksyä hakijan 
takaisinsaantivaatimuksen.

Hakijalle korvataan hakijan maksaman vakuutuskorvauksen perusteella 
vaaditut 11 277,48 euroa.

Päätöksen perustelut

Kaupunki on hallintojohtajan 7.9.2021 (30 §) päätöksellä hylännyt vaa-
timuksen korvata linja-autolle aiheutuneet vauriot, jotka olivat syntyneet 
irronneen kaivonkannen takia 3.2.2021. Vahingonkärsijä teki päätök-
sestä oikaisuvaatimuksen, jossa vahingonkärsijä toi esille käsityksensä 
siitä, että aikaisempi päätös perustui puutteelliseen selvitykseen. Li-
säksi vahingonkärsijä tarkensi korvausvaatimustaan vastaamaan va-
hingonkärsijän vakuutusyhtiöltä saaman vakuutuskorvauksen omavas-
tuuosaa eli 2 000,00 euroa. Kaupunkiympäristölautakunta päätti hyväk-
syä toimialan hallintojohtajan vahingonkorvauspäätöksestä 7.9.2021 
(30 §) tehdyn oikaisuvaatimuksen siten, että vahingonkärsijälle korva-
taan vaadittu 2 000,00 euroa. Vakuutusyhtiö Pohjola Vakuutus Oy teki 
takaisinsaantivaatimuksen kaupungille vahingonkärsijälle maksetuista 
vakuutuskorvauksesta. Hakija vaatii kaupunkia korvaamaan takaisin-
saantina 11 277,48 euroa. Tapauksen vahinkoviite on 24-40321-
21464-2.

Oikaisuvaatimuksen yhteydessä kaupungin saaman lisäselvityksen pe-
rusteella kaupunki ei voi osoittaa kaikilta osin menetelleensä kunnos-
sapidon osalta huolellisesti tapauksessa kyseessä olleessa tilanteessa. 
Kaupunki katsoi siten olevansa vahingonkorvauslain nojalla tuottamuk-
sellisesti vastuussa vahingonkärsijälle aiheutuneesta esinevahingosta. 
Kaupunki on siten tämän oikaisupäätöksen perusteella velvollinen 
maksamaan hakijalle sen summan, joka perustuu hakijan vakuutuskor-
vauksena vahingonkärsijälle maksamaan summaan.

Hakijalle korvataan vaatimuksen mukaiset 11 277,48 euroa. Korvaus 
suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Sovelletut oikeusohjeet

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §
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Laki kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta 
(669/1978) 1–4 §, 14 §

Vakuutussopimuslaki (543/1994) 75 §

Kaupunkiympäristölautakunnan päätös 05.04.2022/ § 228

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan päätös 30.12.2020 § 53

Lisätiedot
Jenni Hunnakko, valmistelija, puhelin: 310 52182

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölau-

takunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 26 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Mikko Ravantti
hallintopäällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 31.05.2022.


