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Osoite, johon tarjoukset tai osallistumispyynnot on lahetettava

Sahkoisesti osoitteessa
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=500159&tpk=cbb526fa-b483-4674-bfdc-7a57fda8edc9

Hankintayksikon luonne
Alue- tai paikallistason viranomainen

Hankinnan kohde

Hankinnan nimi

Siivouspalveluiden hankinta Helsingin kaupungin kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan kohteille 1.1.2025 alkaen

Hankinnan tunniste- tai viitenumero
500159 HEL 2024 - 003248

Hankinnan kuvaus
Tama on hankintasopimuksen Siivouspalvelut (DPS) HO10-21/ HEL 2021-008058 mukainen minikilpailutus.

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala kilpailuttaa siivouspalvelut kirjastoille ja nuorison seka kulttuurin kohteille seuraavasti:

- Malmitalo

- Kapylan kirjasto

- Jakomaen kirjasto

- Fallkulla kotielaintila

- Kallahden seikkailutalo
- Haagan Lampio

- Viikin nuorisotalo

- Pihlajamaen nuorisotalo

Hankinta on jaettu omiin tarjottaviin osa-alueellisiin kohteisiin. Tarjouksen voi antaa kaikista tai valittavista osa-alueista, mutta osa-
alueen sisalla on tarjottava jokaiseen kysyttyyn kohtaan.

Kohteisiin tutustumista suositellaan tai se on pakollinen kohteen mukaisesti. Kohde-esittelyista on sovittava erikseen kohteittain
ko. kohteen yhteyshenkilon kanssa elokuun aikana.

Siivous-ja puhtauspalvelut suoritetaan palvelukuvaus, liite 1 tai liite 1.2. mukaisesti ja noudattaen puhtaustasovaatimuksia, liite

1.1. Kohdekohtaiset ohjeet on myos huomioitava erikseen Hankinnan kohteen kriteerit osiosta. Pidatamme oikeudet mahdollisiin
muutoksiin kohteissa sopimuskauden aikana.

Paakohde

Paanimikkeisto
Siivous- ja puhdistuspalvelut 90910000-9

Hankintalaji
Palvelut

Hankinnan ennakoitu arvo tai hintahaarukka (ilman ALV)
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Kynnysarvo ylittyy

Hankinnan paaasiallinen toteutuspaikka

FI1B1-Helsinki-Uusimaa

Hankinnan voimassaoloaika

1.1.2025 - 31.12.2025

Sopimukseen liittyy lisahankintamahdollisuuksia
Kylla

Lisahankintamahdollisuuksien kuvaus

Hankintaan sisaltyy yksi (1) yhden (1) vuoden pituinen optiokausi seka yksi (1) kahden (2) vuoden pituinen optiokausi. Asiakas
paattda erikseen optiokausien kayttdonotosta viimeistaan kaksi (2) kuukautta ennen varsinaisen sopimuskauden paattymista.

Lisahankintojen alustava kesto
36Kuukautta

Hankintamenettely

Hankintamenettely

Rajoitettu menettely

Tahan hankintaan liittyy puitejarjestelysta sopiminen
Ei

Hankinnan kohde jaettu osiin

Kylla

Sahkoista huutokauppaa kaytetaan
Ei

Tarjoukset osa-alueittain sallittu

Kylla

Vaihtoehtoiset tarjoukset hyvaksytaan
Ei

Hankinta varataan tydkeskuksille tai toteutettavaksi tyoohjelmien yhteydessa
Ei

Hankintamenettelya koskevat lisatiedot

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala kilpailuttaa kasvatuksen ja koulutuksen toimialan puolesta Malmitalon tyovaenopiston kohteen.
Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala tekee kohteesta oman paatdksen ja sopimuksen.

Tarjousten tai osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika
26.8.2024 12:00 (UTC +3)

Vahimmaisaika, joka tarjoajan on pidettava tarjouksensa voimassa

tai Kesto (kuukausina): (tarjouksen ilmoitetusta vastaanottopaivasta)
6
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Sahkoisen luettelon kayttoa koskevat vaatimukset
Ei vaatimuksia

Tarjouspalvelun tiedot

Vertailuperusteiden maarittely jarjestelmassa
Pisteytys

Useiden tarjousten toimittaminen sallittu

Kylla
Lisatietokysymykset

Lisatietokysymykset on lahetettava mennessa
26.7.2024 12:00

Lisatiedot

Kysymykset tulee I8hettda Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista. Samasta paikasta 16ytyvat myds kysymyksiin annetut vastaukset.
Tarjoaja on tutustunut mahdollisiin tarjouspyyntoon liittyviin kysymyksiin ja niihin annettuihin vastauksiin seka huomioinut ne
tarjouksessaan. Tarjoajan tasapuolisen kohtelun takaamiseksi muulla tavoin esitettyihin kysymyksiin ei vastata. Kysyjan nimea tai

muita tarjoajaa koskevia tietoja ei ilmoiteta kysymysten ja vastausten yhteydessa.

Vastaukset kysymyksiin julkaistaan Cloudia Tarjouspalvelu jarjestelmassa . Tarjoajan vastuulla on kdyda katsomassa kysymykset
ja niihin annetut vastaukset sivuilla seka kayttaa hyvakseen mahdollisesti tdsmennettyja tietoja tarjousta jattaessaan.

Liikesalaisuustiedot

Liikesalaisuustietojen ehdottaminen sallittu
Kylla

Muut ehdot

Helsingin kaupungin hankintasopimuksen Siivouspalvelut (DPS) H010-21/ HEL 2021-008058 DPS:&an kuuluvat toimittajat
tayttavat kelpoisuus- ja vahimmaisvaatimukset seka tilaajavastuulain mukaiset vaatimukset seka tietosuoja- ja
tietoturvavaatimukset.

: .. Minimi- Maksimi-
Vaatimuksen nimi . .
vaatimus vaatimus
ALIHANKINTA
lImoita tassa tuleeko tarjoaja kayttamaan alihankintaa ko. Valinta vaaditaan

palvelun tuottamisessa.

Mikali Tarjoaja kayttaa alihankintaa Tarjoaja vastaa
mahdollisen alihankkijan tydsta kuin omastaan.

Tarjoaja antaa tiedot alihankkijoiden kaytdsta: Tarjoaja
toimittaa pyydettdessa tarkemman selvityksen mahdollisesta
alihankinnan kayttdmisesta seka alihankkijoista. Todistukset
ja selvitykset tulee toimittaa pyydettdessa myds mahdollisen
alihankkijan osalta. Alihankkijat tulee hyvaksyttaa tilaajalla.
Hankintalain perusteella (77 § ) hankintayksikko vaatii, etta
siivoushankinnassa alihankintana toteutetaan vain yksi
porras eteenpain.

TYOPERAISEN HYVAKSIKAYTON VAATIMUKSET
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Tarjoaja varmistaa, ettd sen ja mahdollisten alihankkijoiden "Kylla" vaaditaan
Suomeen palkkaamat tai lahettamat tyontekijat

tydskentelevat sellaisissa palkka-ja tydsuhteissa, jotka

tayttavat Suomen tydmarkkinoilla vallitsevat yleiset tydehdot.

Tarjoajan tulee tukea hankintaan osallistuvien tydntekijdiden

vapautta solmia tai irtisanoa tydsuhde ja oikeuttaa

vapaaseen jarjestaytymiseen. Vastaamalla kylla, tarjoaja

sitoutuu tdhan ehtoon.

PAKOTTEET

Tarjoaja vakuuttaa, ettd seuraavat tahot eivat ole EU:n tai "Kylla" vaaditaan
YK:n pakotteiden kohteena:
« tarjoajayritys, yrityksen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen tai maarays-, edustus-,

paatds- tai valvontavaltaa kayttava henkild,
* luonnollinen tai oikeushenkild, joka omistaa
tarjoajayrityksen valittémasti tai valillisesti
* tuotteiden tai palvelun toimittamiseen osallistuva
alihankkija, kyseisten alihankkijoiden hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai maarays-, edustus-, paatds- tai
valvontavaltaa kayttava henkild taikka luonnollinen tai
oikeushenkil®, joka omistaa alihankkijayrityksen valittomasti
tai valillisesti.

Tarjoajan edellytetdan antavan pyynnosta hankintayksikolle
tiedot omistajistaan ja muista edunsaajistaan seka
alihankkijoistaan. Lisaksi tarjoajan on ilmoitettava viipymatta
hankintayksikolle, jos hankintaan liittyvat suoritukset voivat
valittdmasti tai valillisesti paatya pakotteiden kohteena
olevalle taholle.

T&han hankintaan liittyvien tarjoajan tai sen alihankkijoiden
tarjoamien tuotteiden tai palvelujen kaytto ei riko edella
mainittuja pakotteita.

Vastaamalla "Kylla" tarjoaja vakuuttaa, etta:

. yllé mainitut tahot eivét ole EU:n tai YK:n pakotteiden
kohteena

. se antaa pyynndsta hankintayksikélle tiedot
omistajistaan ja muista edunsaajistaan sekéa
alihankkijoistaan

. se ilmoittaa viipymétté hankintayksikélle, jos
hankintaan liittyvét suoritukset voivat vélittémasti tai
vélillisesti pdétyé pakotteiden kohteena olevalle taholle

. tdhén hankintaan liittyvien tarjoajan tai sen
alihankkijoiden tarjoamien tuotteiden tai palveluiden kaytté ei
riko edellé mainittuja pakotteita.

Onko tarjoaja Valinta vaaditaan
a) Venajan kansalainen tai Vengjalle sijoittautunut

luonnollinen henkild tai oikeushenkild, yhteiso tai elin

b) oikeushenkilo, yhteiso tai elin, josta edella kohdassa

a) tarkoitettu yhteis® omistaa suoraan tai valillisesti yli 50

prosenttia

c) luonnollinen henkild, oikeushenkild, yhteiso tai elin,

joka toimii kohdassa a) tai b) tarkoitetun yhteisén puolesta tai

johdolla?

Onko tarjoajan sellainen alihankkija, tavarantoimittaja tai Valinta vaaditaan
voimavarayksikko, jonka osuus hankintasopimuksen arvosta

on yli 10 prosenttia, edeltdvan kysymyksen kohdissa a)-c)

tarkoitettu taho?

Jos kylla

Lisatiedot vastauksesta Syoétettava

Hankinnan kohteen kriteerit
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Osa-alueen kohteiden siivous-ja puhtaanapitopalvelut tuotetaan palvelukuvauksen (liite 1 tai lite 1.2.) ja puhtaustasovaatimusten
(lite 1.1) mukaisesti siten, etta siivous on vaaditun puhtaustason mukainen. Osa-alueen kohteiden siivousajankohtia
noudatetaan, mutta jos annetulla ajalla ei saada vaadittua puhtaustasoa toteutettua, tulee suorittaa lisasiivousta, tama koskee
yllapitosiivousta eika ko. lisasiivouksesta voida veloittaa erikseen.

Oheiset tarvikehankinnat eivat sisally than sopimukseen: Kasisaippuat, wc-paperit, kasipyyhepaperit ja -automaatit, vaihtomatot.
Sopimukseen sisaltyvat kaikki siivoukseen tarvittavat valineet ja puhdistukseen liittyvat aineet ja tarvikkeet seka roskajatepussit.

Kohteissa ilmoitettuihin aukioloaikoihin saattaa tulla muutoksia sopimus- ja mahdollisten optiokausien aikana.

Ennen sopimuskauden aloitusta palvelusta vastaava esihenkilo ja siistija seka tilaajan edustaja sopivat tapaamisen ko. kohteen
perehtymista ja siivousohjeiden lapikayntia varten.

Malmitalo

Hinnan maksimipisteet: 60,00

Hinnan pisteiden laskentatapa: (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * maksimipisteet
Laadun maksimipisteet: 40,00

Laadun pisteiden laskentakaava: (tarjottu arvo / suurin annettu arvo) * maksimipisteet
Osa-alueen sisaiset osatarjoukset sallittu: Ei

Kohteen painoarvo hinnan maksimipisteista maaritettavissa: Ei

Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei

1.Yllapitosiivous, kuukausihinta Kulttuurikeskus Malmitalo, kokonaisneliomaara on noin 2780 m2
Hankittava maara: 12 kk (EUR / kk)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa kuukausihinnan ylldpitosiivoukselle, joka on
maaritelty liitteessa 1 Palvelukuvaus. Tarjoajan antaman
kuukausihinnan tulee sisaltaa kaikki liitteessa 1 mainitut tyot
ja tyodn suorittamiseen tarvittavat aineet ja tarvikkeet. Tyo
suoritetaan siten, etta vaadittu puhtaustaso toteutuu
kohteessa liitteen 1.1. mukaisesti. Peruspesuun liittyvat tyot
eivat sisally yllapidon hintaan.

Aukioloajat:

Malmin kulttuurikeskuksen aukioloajat
(vuonna 2024):

ma-to 8-20, pe 8-18 ja la 10-16.

Yhteyshenkilo: Tiina Laukkanen, tiina.laukkanen@hel.
fi

Malmitalon kohteeseen tutustuminen on pakollista
Malmitalon kohteen tarjouksen antamiseen. Tutustuminen
kohteeseen on mahdollista tehda elokuun 2024 aikana.

2. Yllapitosiivous, kuukausihinta Malmitalon kirjasto, kokonaisneliomaara on noin 570 m2
Hankittava maara: 12 kk (EUR / kk)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet
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Tarjoaja antaa kuukausihinnan yllapitosiivoukselle, joka on
maaritelty liitteessa 1 Palvelukuvaus. Tarjoajan antaman
kuukausihinnan tulee sisaltaa kaikki liitteessa 1 mainitut tyot
ja tydn suorittamiseen tarvittavat aineet ja tarvikkeet. Tyd
suoritetaan siten, ettd vaadittu puhtaustaso toteutuu
kohteessa liitteen 1.1. mukaisesti. Peruspesuun liittyvat tyot
eivat sisally yllapidon hintaan. Yllapitosiivousta voi tehda
kirjaston aukioloaikoina, mutta danekkaat, koneellisesti
suoritettavat tehtavat tulee suorittaa aukioloaikojen
ulkopuolella.

Malmin kirjasto,
Malmin kirjaston aukioloajat (vuonna 2024):
ma-to 8-20, pe 8-18 jala 10-16.

Yhteyshenkild: Kalle Riihelainen, kalle.riihelainen@hel.
fi

3.Yllapitosiivous, kuukausihinta nuorisotyoyksikon toimistotila Malmitalo, kokonaisneliomaara on
noin 40 m2

Hankittava maara: 12 kk (EUR / kk)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa kuukausihinnan yllapitosiivoukselle, joka on
maaritelty liitteessa 1 Palvelukuvaus. Tarjoajan antaman
kuukausihinnan tulee sisaltaa kaikki litteessa 1 mainitut tyot
ja tyon suorittamiseen tarvittavat aineet ja tarvikkeet. Tyo
suoritetaan siten, etta vaadittu puhtaustaso toteutuu
kohteessa liitteen 1.1. mukaisesti. Peruspesuun liittyvat tyot
eivat sisally yllapidon hintaan. Yllapitosiivousta voi tehda
kirjaston aukioloaikoina, mutta aanekkaat, koneellisesti
suoritettavat tehtavat tulee suorittaa aukioloaikojen
ulkopuolella.

Siivouskerta 2 krt/ viikko + roskat 1krt/ arkipaiva.
Puhtaustaso 3. Siivousaika aukioloaikojen mukaisesti
arkisin: ma-to klo 8-20, pe klo 8-16.

Yhteyshenkilo: Minna Sirvid, minna.sirvio@hel.
fi

4. Yllapitosiivous, sisaltaa perussiivouksen. Kuukausihinta tyovaenopisto Malmitalo,
kokonaisneliomaara on noin 3000 m2
Hankittava maara: 12 kk (EUR / kk)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa kuukausihinnan ylldpitosiivoukselle, joka on
maaritelty liitteessa 1.2 Palvelukuvaus. Tarjoajan antaman
kuukausihinnan tulee sisaltaa kaikki liitteessa mainitut tyot ja
tydn suorittamiseen tarvittavat aineet ja tarvikkeet. Tyo
suoritetaan siten, ettd vaadittu puhtaustaso toteutuu
kohteessa liitteen 1.1. mukaisesti. Huom. Hinta sisaltda
perussiivouksen.

Siivousaika toimipisteissa kello 6 18 valilla (yllapitosiivous).
Siistijat voivat siivota tyévaenopiston luokkia myos
paivaaikaan, silloin kun luokissa ei ole opetusta. Luokkien
ovenpielessa on aina kuluvan viikon kurssien lukujarjestys,
josta ndhdaan voiko luokkaan menna. Perussiivousaika
sovitaan yhdessa toimipisteen edustajan kanssa ja toista
laaditaan erillinen perussiivoussuunnitelma.

Malmin tyévaenopiston aukioloajat
(vuonna 2024):
ma-to 8-20, pe 8-18 ja la 10-16.
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Yhteyshenkilo:

Anne Rasskasov
Apulaisrehtori

Helsingin tydvaenopisto
Puh. 040 631 9790
anne.rasskasov@hel.fi

5. Malmitalon vierashuone, kokonaisneliomaara noin 75 m2
Kohteelle kysytaan kertasiivouksen hinta, siivousta suoritetaan tarpeen mukaan liitteen 1
palveluohjeen ja liitteen 1.1. puhtaustasoluokituksen 4 mukaisesti.

Hankittava maara: 1 siivouskerta (EUR / siivouskerta )

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Lattian perushoito, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

. L Minimi- Maksimi- Maksimi- L.
Kohteen kriteerin nimi ) ) ) Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Lattioiden perushoito tilataan sopimuskaudella erikseen
tarpeen mukaan. Asiakas ei sitoudu lattioiden perushoidon
osalta mihinkdan hankintamaariin eika tdma sopimus takaa
valitulle Palveluntuottajalle yksinoikeutta lattioiden
perushoidon tuottamiseen.

Poikkeus: Malmitalon tyévaenopisto

Erityissiivous, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi I _I I . i . e Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan erityissiivoukselle [esim. akillinen
siivous, ennakoimaton tarve, eritesiivous]. Vasteaika
kiireelliselle siivoukselle on enintaan 2 tuntia tilauksesta.

Tekstiilipintaisten huonekalujen pesu, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Perussiivous, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

. .. Minimi- Maksimi- Maksimi- ..
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan perussiivoukselle. Perussiivous
suoritetaan tarvittaessa. Lisasiivousta on mahdollista tilata
tunneittain esimerkiksi poikkeavan toiminnan aiheuttaman
lisdantyneen siivoustarpeen vuoksi. Lisdtunteja ei ole
tarkoitus kayttaa normaalin yllapitosiivouksen lisana.
Tarjoajan antaman tuntihinnan tulee siséaltaa kaikki tyéhon ja
tydn suorittamiseen tarvittavat aineet ja tarvikkeet. Asiakas ei
sitoudu perussiivouksen osalta mihink&an hankintamaariin.

Ikkunan pesu, tuntihinta

Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan
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Minimi- Maksimi- Maksimi-

Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan ikkunanpesulle. Ikkunapesut
sisapuolelta ja ikkunoiden valiosat. Ikkunanpesua tilataan
sopimuskaudella erikseen tarpeen mukaan. Asiakas ei
sitoudu ikkunanpesun osalta mihink&dan hankintamaariin eika
tama sopimus takaa valitulle Palveluntuottajalle yksinoikeutta
ikkunanpesun tuottamiseen.

Osa-alueen yleiset kriteerit

. ... Minimi- Maksimi- Maksimi- ..
Kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet
1.0sa-alueen laatukriteeri: Valittava yksi 10 Kylla; tarjoaja ottaa
Tydllistamisehto, liite 5 Kilpailutusasiakirja tydllistamisehdon mukaisesti
tyollistamisesta heikossa asemassa olevan

tyéllistettdvan sopimuskauden
aikana tydllistamisehtoliitteen
mukaisesti 10 pistetta

Ei; tarjoaja ei ota
tyollistdmisehdon mukaisesti
heikossa asemassa olevan
tyollistettdvan sopimuskauden
aikana tyollistamisehtoliitteen
mukaisesti 0 pistetta
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2. Osa-alueen laatukriteeri: Omavalvonta Lataus vaaditaan 30 Manuaalinen

Omavalvonnan vahimmaisvaatimus:

Palveluntuottajan tulee tehda vahintadan 1 x kerta
kuukaudessa dokumentoitu omavalvontakierto toimipisteissa
dokumentoidusti.

Yhteiset laatukierrot palveluesimies ja toimipisteen
vastaavan kanssa haltuunoton aikana (6 kk) tehdaan
vahintaan kaksi kertaa dokumentoidusti.

Arviointikriteerit:

Parhaan pistemaaran (30 pistettd) saa, kun
palveluntarjoajalla on kaytdssdan dokumentoidut
menetelmat omavalvonnasta (omavalvontasuunnitelma),
omavalvonnan toteutumista seurataan ja arvioidaan
aktiivisesti myos johdon osalta. Laaditun kuvauksen
perusteella hankintayksikkd on vakuuttunut siita, etta
palveluntarjoaja toteuttaa omavalvonnan laadukkaasti ja
asiantuntevasti. Omavalvontasuunnitelmassa on otettu
huomioon kaikki vaadittavat asiat seuraavasti:

1 Palveluntuottajan tiedot

2 Toiminta-ajatus, arvot ja toimintaperiaatteet

3 Toimeenpano omavalvonta

4 Omavalvontasuunnitelman laatiminen

5 Asiakkaan asema ja oikeudet

6 Asiakasturvallisuus

7 Asiakastietojen kasittely ja raportointi

8 Omavalvontasuunnitelman seuranta

Hyva (15 pistetta)

Palveluntarjoajalla on omavalvontasuunnitelma, sen
seurannasta ja sita arvioidaan, mutta ei niin kattavasti ja
laajasti vaadittujen seikkojen osalta.

Huono (0 pistetta)

Palveluntarjoajan on omavalvontasuunnitelma ei vastaa

vaatimuksia tai se puuttuu.

Lataa kuvaus palveluntarjoajan omavalvontasuunnitelmasta.

Kapylan kirjasto

Hinnan maksimipisteet: 60,00

Hinnan pisteiden laskentatapa: (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * maksimipisteet
Laadun maksimipisteet: 40,00

Laadun pisteiden laskentakaava: (tarjottu arvo / suurin annettu arvo) * maksimipisteet
Osa-alueen sisaiset osatarjoukset sallittu: Ei

Kohteen painoarvo hinnan maksimipisteista maaritettavissa: Ei

Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei

Kapylan kirjasto yllapitosiivous, kuukausihinta kokonaisneliomaara on noin 413 m2
Hankittava maara: 12 kk (EUR / kk)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

. L. Minimi- Maksimi- Maksimi- L.
Kohteen kriteerin nimi . . ) Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet
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Tarjoajan antaman kuukausihinnan tulee sisaltaa kaikki
litteessa 1 mainitut tydt ja tydn suorittamiseen tarvittavat
aineet ja tarvikkeet. Tyd suoritetaan siten, ettd vaadittu
puhtaustaso toteutuu kohteessa liitteen 1.1. mukaisesti.
Peruspesuun liittyvat tydt eivat sisally ylldpidon hintaan.

Kapylan kirjasto, ,

00990 Helsinki. Siivousajat aukioloaikojen ulkopuolella
seuraavasti (vuonna 2024):

Maanantaisin aamupaivalla niin etta siivous on valmis
viimeistaan klo 12.

Perjantaisin aamupaivisin ja klo 13 -17.

Yhteyshenkild: Tarja Vuorinne, etunimi.sukunimi@hel.
fi

Kohteeseen tutustuminen on pakollista tdman osa-alueen
tarjouksen antamiseen. Tutustuminen kohteeseen on
mahdollista elokuussa 2024.

Hinta on ilman arvonliséveroa (alv 0%)

Perussiivous, tuntihinta

Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan
Minimi-
vaatimus

Kohteen kriteerin nimi

Maksimi- Maksimi-

. Pisteiden laskentatapa
vaatimus

Tarjoaja antaa tuntihinnan perussiivoukselle. Perussiivous
suoritetaan tarvittaessa. Lisasiivousta on mahdollista tilata
tunneittain esimerkiksi poikkeavan toiminnan aiheuttaman
lisdantyneen siivoustarpeen vuoksi. Lisatunteja ei ole
tarkoitus kayttda normaalin yllapitosiivouksen lisdna.
Tarjoajan antaman tuntihinnan tulee sisaltada kaikki tydhon ja
tydn suorittamiseen tarvittavat aineet ja tarvikkeet. Asiakas ei
sitoudu perussiivouksen osalta mihink&dan hankintamaariin.

Hinta on ilman arvonlisdveroa (alv 0%)
Ikkunan pesu, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan
Minimi-
vaatimus

Kohteen kriteerin nimi

pisteet

Maksimi-
pisteet

Maksimi-

. Pisteiden laskentatapa
vaatimus

Tarjoaja antaa tuntihinnan ikkunanpesulle. Ikkunapesut
sisapuolelta ja ikkunoiden valiosat. Ikkunanpesua tilataan
sopimuskaudella erikseen tarpeen mukaan. Asiakas ei
sitoudu ikkunanpesun osalta mihinkdan hankintamaariin eika
tdma sopimus takaa valitulle Palveluntuottajalle yksinoikeutta
ikkunanpesun tuottamiseen.

Hinta on ilman arvonlisdveroa (alv 0%)
Lattian perushoito, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi-

Kohteen kriteerin nimi .
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Maksimi-

. Pisteiden laskentatapa
vaatimus

Lattioiden perushoito tilataan sopimuskaudella erikseen
tarpeen mukaan. Asiakas ei sitoudu lattioiden perushoidon
osalta mihinkdan hankintamaariin eikd tdama sopimus takaa
valitulle Palveluntuottajalle yksinoikeutta lattioiden
perushoidon tuottamiseen.

Hinta on ilman arvonlisaveroa (alv 0%)
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Erityissiivous, tuntihinta

Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan
Minimi-

Kohteen kriteerin nimi )
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Tarjoaja antaa tuntihinnan erityissiivoukselle [esim. akillinen
siivous, ennakoimaton tarve, eritesiivous]. Vasteaika
kiireelliselle siivoukselle on enintaan 2 tuntia tilauksesta.

Hinta on ilman arvonlisaveroa (alv 0%)

Tekstiilipintaisten huonekalujen pesu, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi-

Kohteen kriteerin nimi )
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-

Pisteiden laskentatapa

Hinta on ilman arvonlisdveroa (alv 0%)

Osa-alueen yleiset kriteerit

. . Minimi-
Kriteerin nimi

Maksimi-

pisteet

Maksimi-

Pisteiden laskentatapa

vaatimus

1.0sa-alueen laatukriteeri: Tyollistdmisehto
liite 5 Kilpailutusasiakirja tydllistamisesta

Valittava yksi

vaatimus

pisteet
10

Kyllg; tarjoaja ottaa
tydllistamisehdon mukaisesti
heikossa asemassa olevan
tyollistettdvan sopimuskauden
aikana tydllistamisehtoliitteen
mukaisesti 10 pistetta

Ei; tarjoaja ei ota
tyollistamisehdon mukaisesti
heikossa asemassa olevan
tyollistettdvan sopimuskauden
aikana tyollistamisehtoliitteen
mukaisesti. 0 pistetta

Sahkopostiosoite
Internet
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2. Osa-alueen laatukriteeri: Omavalvonta Lataus vaaditaan 30 Manuaalinen

Omavalvonnan vahimmaisvaatimus:

Palveluntuottajan tulee tehda vahintadan 1 x kerta
kuukaudessa dokumentoitu omavalvontakierto toimipisteissa
dokumentoidusti.

Yhteiset laatukierrot palveluesimies ja toimipisteen
vastaavan kanssa haltuunoton aikana (6 kk) tehdaan
vahintaan kaksi kertaa dokumentoidusti.

Arviointikriteerit:

Parhaan pistemaaran (30 pistettd) saa, kun
palveluntarjoajalla on kaytdssdan dokumentoidut
menetelmat omavalvonnasta (omavalvontasuunnitelma),
omavalvonnan toteutumista seurataan ja arvioidaan
aktiivisesti myos johdon osalta. Laaditun kuvauksen
perusteella hankintayksikkd on vakuuttunut siita, etta
palveluntarjoaja toteuttaa omavalvonnan laadukkaasti ja
asiantuntevasti. Omavalvontasuunnitelmassa on otettu
huomioon kaikki vaadittavat asiat seuraavasti:

1 Palveluntuottajan tiedot

2 Toiminta-ajatus, arvot ja toimintaperiaatteet

3 Toimeenpano omavalvonta

4 Omavalvontasuunnitelman laatiminen

5 Asiakkaan asema ja oikeudet

6 Asiakasturvallisuus

7 Asiakastietojen kasittely ja raportointi

8 Omavalvontasuunnitelman seuranta

Hyva (15 pistetta)

Palveluntarjoajalla on omavalvontasuunnitelma, sen
seurannasta ja sita arvioidaan, mutta ei niin kattavasti ja
laajasti vaadittujen seikkojen osalta.

Huono (0 pistetta)
Palveluntarjoajan on omavalvontasuunnitelma ei vastaa

vaatimuksia tai se puuttuu.

Lataa kuvaus palveluntarjoajan omavalvontasuunnitelmasta

Jakomaen kirjasto

Hinnan maksimipisteet: 60,00

Hinnan pisteiden laskentatapa: (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * maksimipisteet
Laadun maksimipisteet: 40,00

Laadun pisteiden laskentakaava: (tarjottu arvo / suurin annettu arvo) * maksimipisteet
Osa-alueen sisaiset osatarjoukset sallittu: Ei

Kohteen painoarvo hinnan maksimipisteista maaritettavissa: Ei

Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei

Jakomaen kirjaston yllapitosiivous, kuukausihinta, kokonaisneliomaara on noin 484 m2
Hankittava maara: 12 kk (EUR / kk)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet
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Tarjoaja antaa kuukausihinnan yllapitosiivoukselle, joka on
maaritelty liitteessa palvelukuvaus liite 1. Tarjoajan antaman
kuukausihinnan tulee sisaltaa kaikki liitteessa 1 mainitut tyot
ja tydn suorittamiseen tarvittavat aineet ja tarvikkeet. Tyd
suoritetaan siten, ettd vaadittu puhtaustaso toteutuu
kohteessa liitteen 1.1. mukaisesti. Peruspesuun liittyvat tyot
eivat sisally yllapidon hintaan.

Jakomaen kirjasto, Jakomaenpolku 3, Helsinki.
Siivousta tehdaan aukioloaikojen ulkopuolella ja/tai
omatoimikaytén aikana erikseen sopimalla.

Aukiolot ma-to klo 9-20 ja pe klo 9-16 ja la klo 10-16. Kesalla
ei ole lauantaiaukioloja. (Vuonna 2024)

Yhteyshenkild Leena Sallas, leena.sallas@hel.
fi

Kohteeseen tutustuminen on pakollista taman osa-alueen
tarjouksen antamiseen. Tutustuminen kohteeseen on
mahdollista tehda elokuussa 2024.

Hinta on ilman arvonlisdveroa (alv 0%)

Perussiivous, tuntihinta

Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan
Minimi-
vaatimus

Kohteen kriteerin nimi

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-

) Pisteiden laskentatapa
pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan perussiivoukselle. Perussiivous
suoritetaan tarvittaessa. Lisdsiivousta on mahdollista tilata
tunneittain esimerkiksi poikkeavan toiminnan aiheuttaman
lisdantyneen siivoustarpeen vuoksi. Lisdtunteja ei ole
tarkoitus kayttaa normaalin yllapitosiivouksen lisana.
Tarjoajan antaman tuntihinnan tulee sisaltada kaikki tydhon ja
tydn suorittamiseen tarvittavat aineet ja tarvikkeet. Asiakas ei
sitoudu perussiivouksen osalta mihinkaan hankintamaariin.

Hinta on ilman arvonlisdveroa (alv 0%)

Ikkunan pesu, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan
Minimi-

Kohteen kriteerin nimi .
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-

. Pisteiden laskentatapa
pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan ikkunanpesulle. Ikkunapesut
sisapuolelta ja ikkunoiden valiosat. Ikkunanpesua tilataan
sopimuskaudella erikseen tarpeen mukaan. Asiakas ei
sitoudu ikkunanpesun osalta mihinkdan hankintamaariin eika
tama sopimus takaa valitulle Palveluntuottajalle yksinoikeutta
ikkunanpesun tuottamiseen.

Hinta on ilman arvonlisaveroa (alv 0%)

Lattian perushoito, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi-

Kohteen kriteerin nimi .
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-

) Pisteiden laskentatapa
pisteet
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Tarjoaja antaa tuntihinnan lattian perushoidolle [esim.
lattioiden pesulle ja vahaukselle SHS koneella tai
yhdistelmakoneella]

Lattioiden perushoito tilataan sopimuskaudella erikseen
tarpeen mukaan. Asiakas ei sitoudu lattioiden perushoidon
osalta mihinkdan hankintamaariin eika tdma sopimus takaa
valitulle Palveluntuottajalle yksinoikeutta lattioiden
perushoidon tuottamiseen.

Hinta on ilman arvonliséveroa (alv 0%)

Erityissiivous, tuntihinta

Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi I _I I . o . i Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan erityissiivoukselle [esim. akillinen
siivous, ennakoimaton tarve, eritesiivous]. Vasteaika
kiireelliselle siivoukselle on 2 tuntia tilauksesta.

Hinta on ilman arvonlisaveroa (alv 0%)

Tekstiilipintaisten huonekalujen pesu, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan tekstiilipintaisten huonekalujen
pesulle.

Hinta on ilman arvonlisaveroa (alv 0%)

Osa-alueen yleiset kriteerit

. . .. Minimi- Maksimi- Maksimi- L.
Kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet
1. Osa-alueen laatukriteeri: Tyéllistdmisehto 10 Kyllg; tarjoaja ottaa
liite 5 Kilpailutusasiakirja tyodllistamisesta tyéllistdmisehdon mukaisesti

heikossa asemassa olevan
tyollistettdvan sopimuskauden
aikana tyollistamisehtoliitteen
mukaisesti 10 pistetta

Ei; tarjoaja ei ota
tyollistamisehdon mukaisesti
heikossa asemassa olevan
tyollistettdvan sopimuskauden
aikana tydllistamisehtoliitteen
mukaisesti 0 pistetta

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala, Helsingin kaupunki Sahkopostiosoite  kuva.hankinnat@hel.fi
PL 51400 Internet https://www.hel fi/kulttuurin-ja-vapaa-ajan-toimiala/fi/kulttuuri-vapaa-aika

00099 Helsingin kaupunki
0201256-6



Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala, Helsingin kaupunki
l HElSiI‘Iki J 500159 HEL 2024 - 003248 / Siivouspalveluiden hankinta Helsingin kaupungin kulttuurin ja
vapaa-ajan toimialan kohteille 1.1.2025 alkaen
i Sisainen kilpailutus (DPS) Sivu 16/34
Paivays 11.7.2024

2. Osa-alueen laatukriteeri: Omavalvonta Lataus vaaditaan 30 Manuaalinen

Omavalvonnan vahimmaisvaatimus:

Palveluntuottajan tulee tehda vahintadan 1 x kerta
kuukaudessa dokumentoitu omavalvontakierto toimipisteissa
dokumentoidusti.

Yhteiset laatukierrot palveluesimies ja toimipisteen
vastaavan kanssa haltuunoton aikana (6 kk) tehdaan
vahintdan kaksi kertaa dokumentoidusti.

Arviointikriteerit:

Parhaan pistemaaran (30 pistettd) saa, kun
palveluntarjoajalla on kaytdssdan dokumentoidut
menetelmat omavalvonnasta (omavalvontasuunnitelma),
omavalvonnan toteutumista seurataan ja arvioidaan
aktiivisesti myos johdon osalta. Laaditun kuvauksen
perusteella hankintayksikkd on vakuuttunut siita, etta
palveluntarjoaja toteuttaa omavalvonnan laadukkaasti ja
asiantuntevasti. Omavalvontasuunnitelmassa on otettu
huomioon kaikki vaadittavat asiat seuraavasti:

1 Palveluntuottajan tiedot

2 Toiminta-ajatus, arvot ja toimintaperiaatteet

3 Toimeenpano omavalvonta

4 Omavalvontasuunnitelman laatiminen

5 Asiakkaan asema ja oikeudet

6 Asiakasturvallisuus

7 Asiakastietojen kasittely ja raportointi

8 Omavalvontasuunnitelman seuranta

Hyva (15 pistettd)

Palveluntarjoajalla on omavalvontasuunnitelma, sen
seurannasta ja sita arvioidaan, mutta ei niin kattavasti ja
laajasti vaadittujen seikkojen osalta.

Huono (0 pistetta)

Palveluntarjoajan on omavalvontasuunnitelma ei vastaa

vaatimuksia tai se puuttuu.

Lataa kuvaus palveluntarjoajan omavalvontasuunnitelmasta.

Fallkullan kotielaintila

Hinnan maksimipisteet: 60,00

Hinnan pisteiden laskentatapa: (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * maksimipisteet
Laadun maksimipisteet: 40,00

Laadun pisteiden laskentakaava: (tarjottu arvo / suurin annettu arvo) * maksimipisteet
Osa-alueen sisaiset osatarjoukset sallittu: Ei

Kohteen painoarvo hinnan maksimipisteista maaritettavissa: Ei

Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei

Fallkullan kotieladintila yllapitosiivous, kuukausihinta, kesaajan ulkopuolella, siivottava pinta-ala
noin 380 m2

Hankittava maara: 9 kk (EUR / kk)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

T Minimi- Maksimi- Maksimi- ..
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet
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Tarjoaja antaa kuukausihinnan yllapitosiivoukselle, joka on
maaritelty liitteessa palvelukuvaus liite 1. Tarjoajan antaman
kuukausihinnan tulee sisaltaa kaikki liitteessa 1 mainitut tyot
ja tydn suorittamiseen tarvittavat aineet ja tarvikkeet. Tyd
suoritetaan siten, ettd vaadittu puhtaustaso toteutuu
kohteessa liitteen 1.1. mukaisesti.

Siivous tapahtuu 6 x viikossa, tilat on siivottava ennen klo
8.00.

Peruspesuun liittyvat tyot eivat sisally yllapidon hintaan.

Hinta on ilman arvonlisaveroa (alv 0%)

Fallkullan kotielaintila yllapitosiivous, kuukausihinta, kesakaudella,
siivottava pinta-ala noin 380 m2

Hankittava maara: 3 kk (EUR / kk)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

. L. Minimi- Maksimi- Maksimi- ..
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa kuukausihinnan yllapitosiivoukselle, joka on
maaritelty liitteessa palvelukuvaus liite 1. Tarjoajan antaman
kuukausihinnan tulee sisaltaa kaikki liitteessa 1 mainitut tyot
ja tyodn suorittamiseen tarvittavat aineet ja tarvikkeet. Tyo
suoritetaan siten, etta vaadittu puhtaustaso toteutuu
kohteessa liitteen 1.1. mukaisesti.

Siivous tapahtuu 7 x viikossa, tilat on siivottava ennen klo
8.00.

Peruspesuun liittyvat tyot eivat sisally yllapidon hintaan.

Hinta on ilman arvonlisaveroa (alv 0%)

Perussiivous, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan perussiivoukselle. Perussiivous
suoritetaan tarvittaessa. Lisasiivousta on mahdollista tilata
tunneittain esimerkiksi poikkeavan toiminnan aiheuttaman
lisdantyneen siivoustarpeen vuoksi. Lisdtunteja ei ole
tarkoitus kayttda normaalin yllapitosiivouksen lisana.
Tarjoajan antaman tuntihinnan tulee sisaltaa kaikki tydohon ja
tyon suorittamiseen tarvittavat aineet ja tarvikkeet. Asiakas ei
sitoudu perussiivouksen osalta mihink&an hankintamaariin.

Hinta on ilman arvonlisdveroa (alv 0%)

Ikkunan pesu, tuntihinta
Hankittava mé&ara: 1 tunti (EUR / tunti)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi I _I I _I I . i Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan ikkunanpesulle. Ikkunapesut
sisapuolelta ja ikkunoiden valiosat. Ikkunanpesua tilataan
sopimuskaudella erikseen tarpeen mukaan. Asiakas ei
sitoudu ikkunanpesun osalta mihink&dan hankintamaariin eika
tama sopimus takaa valitulle Palveluntuottajalle yksinoikeutta
ikkunanpesun tuottamiseen.

Hinta on ilman arvonlisaveroa (alv 0%)
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Lattian perushoito, tuntihinta

Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

. .. Minimi- Maksimi- Maksimi- L.
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan lattian perushoidolle [esim.
lattioiden pesulle ja vahaukselle SHS koneella tai
yhdistelmakoneella]

Lattioiden perushoito tilataan sopimuskaudella erikseen
tarpeen mukaan. Asiakas ei sitoudu lattioiden perushoidon
osalta mihinkaan hankintamaariin eika tama sopimus takaa
valitulle Palveluntuottajalle yksinoikeutta lattioiden
perushoidon tuottamiseen.

Hinta on ilman arvonlisdveroa (alv 0%)

Erityissiivous, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

. ... Minimi- Maksimi- Maksimi- ..
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan erityissiivoukselle [esim. &killinen
siivous, ennakoimaton tarve, eritesiivous]. Vasteaika
kiireelliselle siivoukselle on 2 tuntia tilauksesta.

Hinta on ilman arvonlisdveroa (alv 0%)

Tekstiilipintaisten huonekalujen pesu, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi |n-|m| 4 _SImI a- st Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Hinta on ilman arvonliséveroa (alv 0%)

Osa-alueen yleiset kriteerit

. ... Minimi- ' ELGI IS Maksimi- ..
Kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet
1. Osa-alueen laatukriteeri: Tyollistamisehto Valittava yksi 10 Kylla; tarjoaja ottaa
liite 5 Kilpailutusasiakirja tyollistamisesta tyollistamisehdon mukaisesti

vahintaan yhden henkilon
heikossa asemassa olevan
tyollistettdvan sopimuskauden
aikana tydllistdmisehtoliitteen
mukaisesti 10 pistetta

Ei; tarjoaja ei ota
tyodllistdmisehdon mukaisesti
vahintdan yhden henkilén
heikossa asemassa olevan
tyollistettdvan sopimuskauden
aikana tyollistamisehtoliitteen
mukaisesti O pistetta
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2. Osa-alueen laatukriteeri: Omavalvonta

Omavalvonnan vahimmaisvaatimus:

Palveluntuottajan tulee tehda vahintadan 1 x kerta
kuukaudessa dokumentoitu omavalvontakierto toimipisteissa
dokumentoidusti.

Yhteiset laatukierrot palveluesimies ja toimipisteen
vastaavan kanssa haltuunoton aikana (6 kk) tehdaan
vahintaan kaksi kertaa dokumentoidusti.

Arviointikriteerit:

Parhaan pistemaaran (30 pistettd) saa, kun
palveluntarjoajalla on kaytéssaan dokumentoidut
menetelmat omavalvonnasta (omavalvontasuunnitelma),
omavalvonnan toteutumista seurataan ja arvioidaan
aktiivisesti myos johdon osalta. Laaditun kuvauksen
perusteella hankintayksikkd on vakuuttunut siita, etta
palveluntarjoaja toteuttaa omavalvonnan laadukkaasti ja
asiantuntevasti. Omavalvontasuunnitelmassa on otettu
huomioon kaikki vaadittavat asiat seuraavasti:

1 Palveluntuottajan tiedot

2 Toiminta-ajatus, arvot ja toimintaperiaatteet
3 Toimeenpano omavalvonta

4 Omavalvontasuunnitelman laatiminen

5 Asiakkaan asema ja oikeudet

6 Asiakasturvallisuus

7 Asiakastietojen kasittely ja raportointi

8 Omavalvontasuunnitelman seuranta

Hyva (15 pistettd)

Palveluntarjoajalla on omavalvontasuunnitelma, sen
seurannasta ja sita arvioidaan, mutta ei niin kattavasti ja
laajasti vaadittujen seikkojen osalta.

Huono (0 pistetta)
Palveluntarjoajan on omavalvontasuunnitelma ei vastaa
vaatimuksia tai se puuttuu.

Lataa kuvaus palveluntarjoajan omavalvontasuunnitelmasta.

Fallkullan kotielaintila
Malminkaari 24, 00730 Helsinki

Fallkullan kotieldintila on Helsingin kaupungin Kulttuuri- ja
vapaa-ajan toimialan nuorisopalvelujen toimipaikka. Taalla 9-
17-vuotiaat voivat tehdd muun muassa navettatoita, hoitaa
elamia, tehda piha- ja puutarhatdita ja erilaisia kasitoita. Tilat
vaativat siivousta paivittain, vaikka kohde olisi suljettuna
yleisolta.

SIIVOUKSET ON TEHTAVA ENNEN KLO 8.00.

Koska kyseessa on elaintila, on siivouksessa huomioitava
se, etta tilat ovat tavanomaista likaisempia, siivouksessa on
kaytettava tarkoituksenmukaisia valineita ja
tydskentelytapoja.

Kohteessa toimivalla siistijalla on oltava hyva suomenkielen
taito kohteen erityispiirteiden vuoksi. Tarjoaja sitoutuu
ehtoon vastaamalla Kylla.

Lataus vaaditaan 30 Manuaalinen

"Kyll&" vaaditaan
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Kohteeseen tutustuminen on pakollista ja tarjouksen
antamisen edellytyksena. Tapaamisesta voi sopia erikseen
Laura Paunosen kanssa, puh. 041 5121722, laura.
paunonen@hel.fi tai kohteeseen voi tutustua omatoimisesti,
mutta yrityksen nimi ja henkildn nimi tulee ilmoittaa
henkilékunnalle.

Kallahden seikkailutalo

Hinnan maksimipisteet: 60,00

Hinnan pisteiden laskentatapa: (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * maksimipisteet
Laadun maksimipisteet: 40,00

Laadun pisteiden laskentakaava: (tarjottu arvo / suurin annettu arvo) * maksimipisteet
Osa-alueen sisaiset osatarjoukset sallittu: Ei

Kohteen painoarvo hinnan maksimipisteistd maaritettavissa: Ei

Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei

Kallahden seikkailutalo yllapitosiivous, kuukausihinta, kokonaisneliomaara on noin 175 m2.
Hankittava maara: 12 kk (EUR / kk)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa kuukausihinnan yllapitosiivoukselle, joka on
maaritelty liitteessa palvelukuvaus liite 1. Tarjoajan antaman
kuukausihinnan tulee sisaltaa kaikki liitteessa 1 mainitut tyot
ja tydn suorittamiseen tarvittavat aineet ja tarvikkeet. Tyd
suoritetaan siten, ettd vaadittu puhtaustaso toteutuu
kohteessa liitteen 1.1. mukaisesti.

Peruspesuun liittyvat tyot eivat sisally yllapidon hintaan.

Kallahden seikkailutalo, Kallvikinniementie 10, Helsinki.

Aukioloajat: (vuonna 2024)

ma-pe 9.00-20.00

la-su 9.00-20.00

Kesaisin paivaleireja heti koulujen lopetettua. Toiminnasta
vapaa kesaviikko 5.-11.8.2024

Paivaleirien aikataulut

ma-pe 9.00-16.00

ajalla 1.6 - 4.8.2024.

Siivoukset suoritetaan toiminnan ulkopuolella.

Kohteesta ei ole saatavilla pohjakuvaa.

Yhteyshenkilé: Susanne Osterlund-Toivonen, susanne.
osterlund-toivonen@hel.fi

Tarjoajalla on mahdollisuus

kayda tutustumassa Kallahden seikkailutalon tiloihin ennen
tarjouksen jattamista.

Tutustumisajan voi varata

numerosta 0505591762 /

Susanne Osterlund-Toivonen tai susanne.osterlund-
toivonen@hel.fi

Hinta on ilman arvonlisaveroa (alv 0 %)
Perussiivous, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

. .. Minimi- Maksimi- Maksimi- ..
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet
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Tarjoaja antaa tuntihinnan perussiivoukselle. Perussiivous
suoritetaan tarvittaessa. Lisasiivousta on mahdollista tilata
tunneittain esimerkiksi poikkeavan toiminnan aiheuttaman
lisdantyneen siivoustarpeen vuoksi. Lisatunteja ei ole
tarkoitus kayttda normaalin yllapitosiivouksen lisana.
Tarjoajan antaman tuntihinnan tulee siséltéa kaikki tydhon ja
tydn suorittamiseen tarvittavat aineet ja tarvikkeet. Asiakas ei
sitoudu perussiivouksen osalta mihinkaan hankintamaariin.

Hinta on ilman arvonlisaveroa (alv 0 %)

Ikkunan pesu, tuntihinta

Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi I _I I . o . i Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan ikkunanpesulle. Ikkunapesut
sisapuolelta ja ikkunoiden valiosat. Ikkunanpesua tilataan
sopimuskaudella erikseen tarpeen mukaan. Asiakas ei
sitoudu ikkunanpesun osalta mihinkaan hankintamaariin eika
tdma sopimus takaa valitulle Palveluntuottajalle yksinoikeutta
ikkunanpesun tuottamiseen.

Hinta on ilman arvonlisédveroa (alv 0 %)

Lattian perushoito, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

. .. Minimi- Maksimi- Maksimi- ..
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan lattian perushoidolle [esim.
lattioiden pesulle ja vahaukselle SHS koneella tai
yhdistelmakoneella]. Huomioitavaa, etta talon lattiat ovat
puulattioita.

Lattioiden perushoito tilataan sopimuskaudella erikseen
tarpeen mukaan. Asiakas ei sitoudu lattioiden perushoidon
osalta mihinkaan hankintamaariin eika tama sopimus takaa
valitulle Palveluntuottajalle yksinoikeutta lattioiden
perushoidon tuottamiseen.

Hinta on ilman arvonlisaveroa (alv 0 %)

Erityissiivous, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan erityissiivoukselle [esim. &killinen
siivous, ennakoimaton tarve, eritesiivous]. Vasteaika
kiireelliselle siivoukselle on enintaan 2 tuntia tilauksesta.

Hinta on ilman arvonlisaveroa (alv 0 %)

Tekstiilipintaisten huonekalujen pesu, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Hinta on ilman arvonlisdveroa (alv 0 %)

Osa-alueen yleiset kriteerit
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. ... Minimi- Maksimi- Maksimi- ..
Kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet
1. Osa-alueen laatukriteeri: Tyollistamisehto Valittava yksi 10 Palveluntuottaja ottaa kaytt6dn
lite 6 Kilpailutusasiakirja tyollistamisesta tyollistamisehdon 10 pistetta

Palveluntuottaja ei ota kayttéon
tyollistamisehtoa 0 pistetta

2. Osa-alueen laatukriteeri: Omavalvonta Lataus vaaditaan 30 Manuaalinen

Omavalvonnan vahimmaisvaatimus:

Palveluntuottajan tulee tehda vahintdan 1 x kerta
kuukaudessa dokumentoitu omavalvontakierto toimipisteissa
dokumentoidusti.

Yhteiset laatukierrot palveluesimies ja toimipisteen
vastaavan kanssa haltuunoton aikana (6 kk) tehdaan
vahintaan kaksi kertaa dokumentoidusti.

Arviointikriteerit:

Parhaan pistemaaran (30 pistettd) saa, kun
palveluntarjoajalla on kaytdssdan dokumentoidut
menetelmat omavalvonnasta (omavalvontasuunnitelma),
omavalvonnan toteutumista seurataan ja arvioidaan
aktiivisesti my6s johdon osalta. Laaditun kuvauksen
perusteella hankintayksikkd on vakuuttunut siita, etta
palveluntarjoaja toteuttaa omavalvonnan laadukkaasti ja
asiantuntevasti. Omavalvontasuunnitelmassa on otettu
huomioon kaikki vaadittavat asiat seuraavasti:

1 Palveluntuottajan tiedot

2 Toiminta-ajatus, arvot ja toimintaperiaatteet

3 Toimeenpano omavalvonta

4 Omavalvontasuunnitelman laatiminen

5 Asiakkaan asema ja oikeudet

6 Asiakasturvallisuus

7 Asiakastietojen kasittely ja raportointi

8 Omavalvontasuunnitelman seuranta

Hyva (15 pistetta)

Palveluntarjoajalla on omavalvontasuunnitelma, sen
seurannasta ja sita arvioidaan, mutta ei niin kattavasti ja
laajasti vaadittujen seikkojen osalta.

Huono (0 pistetta)

Palveluntarjoajan on omavalvontasuunnitelma ei vastaa

vaatimuksia tai se puuttuu.

Lataa kuvaus palveluntarjoajan omavalvontasuunnitelmasta.

Haagan Lampio

Hinnan maksimipisteet: 60,00

Hinnan pisteiden laskentatapa: (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * maksimipisteet
Laadun maksimipisteet: 40,00

Laadun pisteiden laskentakaava: (tarjottu arvo / suurin annettu arvo) * maksimipisteet
Osa-alueen sisaiset osatarjoukset sallittu: Ei

Kohteen painoarvo hinnan maksimipisteista maaritettavissa: Ei

Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei
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Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala, Helsingin kaupunki
l He lS i n ki J 500159 HEL 2024 - 003248 / Siivouspalveluiden hankinta Helsingin kaupungin kulttuurin ja
vapaa-ajan toimialan kohteille 1.1.2025 alkaen
il Sisainen kilpailutus (DPS) Sivu 23/34
Paivays 11.7.2024

Haagan Lampio yllapitosiivous, kuukausihinta, kokonaisneliomaara on noin 462 m2.

Hankittava maara: 12 kk (EUR / kk)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

. .. Minimi- Maksimi- Maksimi- L.
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa kuukausihinnan yllapitosiivoukselle, joka on
maaritelty liitteessa palvelukuvaus liite 1. Tarjoajan antaman
kuukausihinnan tulee sisaltaa kaikki litteessa 1 mainitut tyot
ja tyon suorittamiseen tarvittavat aineet ja tarvikkeet. Tyo
suoritetaan siten, etta vaadittu puhtaustaso toteutuu
kohteessa liitteen 1.1. mukaisesti. Peruspesuun liittyvat tyot
eivat sisally yllapidon hintaan.

Nuoriso- ja Kansalaistoiminnan talo Haagan Lampid,
Nayttelijantie 14, Helsinki.

Aukioloajat: (vuonna 2024)

ke, to, pe klo 15-20.30

lauantait 15-21.30 joka toinen

lauantait 16-20 joka toinen

Taman lisaksi tilojamme kayttaa eri toimijat, joten toimintaa
talossa on my6s maanantaisin, tiistaisin ja sunnuntaisin.
Toivomme, etta siivous toteutetaan aamuisin ennen klo
9.00.

Yhteyshenkilo: Mika Tullila, mika.tullila@hel.fi
Tarjoajalla on mahdollisuus kayda tutustumassa tiloihin

ennen tarjouksen jattamista. Tutustumisajan voi varata
numerosta 050-5591785 / Mika Tullila tai mika.tullila@hel.fi.

Perussiivous, tuntihinta

Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi I _I I . e . i Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan perussiivoukselle. Perussiivous
suoritetaan tarvittaessa. Lisasiivousta on mahdollista tilata
tunneittain esimerkiksi poikkeavan toiminnan aiheuttaman
lisdantyneen siivoustarpeen vuoksi. Lisatunteja ei ole
tarkoitus kayttaa normaalin yllapitosiivouksen lisana.
Tarjoajan antaman tuntihinnan tulee sisaltaa kaikki tydhon ja
tydn suorittamiseen tarvittavat aineet ja tarvikkeet. Asiakas ei
sitoudu perussiivouksen osalta mihinkaan hankintamaariin.

Ikkunan pesu, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

. L. Minimi- Maksimi- Maksimi- ..
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan ikkunanpesulle. Ikkunapesut
sisapuolelta ja ikkunoiden valiosat. Ikkunanpesua tilataan
sopimuskaudella erikseen tarpeen mukaan. Asiakas ei
sitoudu ikkunanpesun osalta mihinkaan hankintamaariin eika
tdma sopimus takaa valitulle Palveluntuottajalle yksinoikeutta
ikkunanpesun tuottamiseen.

Lattian perushoito, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet
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Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala, Helsingin kaupunki
l He lS i n ki J 500159 HEL 2024 - 003248 / Siivouspalveluiden hankinta Helsingin kaupungin kulttuurin ja
vapaa-ajan toimialan kohteille 1.1.2025 alkaen
il Sisainen kilpailutus (DPS) Sivu 24/34
Paivays 11.7.2024

Tarjoaja antaa tuntihinnan lattian perushoidolle [esim.
lattioiden pesulle ja vahaukselle SHS koneella tai
yhdistelmakoneella]. Huomioitavaa, etta talon lattiat ovat
puulattioita.

Lattioiden perushoito tilataan sopimuskaudella erikseen
tarpeen mukaan. Asiakas ei sitoudu lattioiden perushoidon
osalta mihinkdan hankintamaariin eika tama sopimus takaa
valitulle Palveluntuottajalle yksinoikeutta lattioiden
perushoidon tuottamiseen.

Erityissiivous, tuntihinta

Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan erityissiivoukselle [esim. akillinen
siivous, ennakoimaton tarve, eritesiivous]. Vasteaika
kiireelliselle siivoukselle on enintaan 2 tuntia tilauksesta.

Tekstiilipintaisten huonekalujen pesu, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Osa-alueen yleiset kriteerit

. ... Minimi- Maksimi- Maksimi- ..
Kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet
1. Osa-alueen laatukriteeri: Tydllistamisehto Valittava yksi 10 Kylla, tarjoaja ottaa kaytt6on
liite 5 Kilpailutusasiakirja tyollistamisesta tyollistdmisehdon
sopimuskauden aikana. 10
pistetta

i, tarjoaja ei ota kayttoon
tyollistamisehtoa 0 pistetta
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Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala, Helsingin kaupunki
l HElSiI‘Iki J 500159 HEL 2024 - 003248 / Siivouspalveluiden hankinta Helsingin kaupungin kulttuurin ja
vapaa-ajan toimialan kohteille 1.1.2025 alkaen
i Sisainen kilpailutus (DPS) Sivu 25/34

Paivays 11.7.2024

2. Osa-alueen laatukriteeri: Omavalvonta Lataus vaaditaan 30 Manuaalinen

Omavalvonnan vahimmaisvaatimus:

Palveluntuottajan tulee tehda vahintadan 1 x kerta
kuukaudessa dokumentoitu omavalvontakierto toimipisteissa
dokumentoidusti.

Yhteiset laatukierrot palveluesimies ja toimipisteen
vastaavan kanssa haltuunoton aikana (6 kk) tehdaan
vahintaan kaksi kertaa dokumentoidusti.

Arviointikriteerit:

Parhaan pistemaaran (30 pistettd) saa, kun
palveluntarjoajalla on kaytdssdan dokumentoidut
menetelmat omavalvonnasta (omavalvontasuunnitelma),
omavalvonnan toteutumista seurataan ja arvioidaan
aktiivisesti myos johdon osalta. Laaditun kuvauksen
perusteella hankintayksikkd on vakuuttunut siita, etta
palveluntarjoaja toteuttaa omavalvonnan laadukkaasti ja
asiantuntevasti. Omavalvontasuunnitelmassa on otettu
huomioon kaikki vaadittavat asiat seuraavasti:

1 Palveluntuottajan tiedot

2 Toiminta-ajatus, arvot ja toimintaperiaatteet

3 Toimeenpano omavalvonta

4 Omavalvontasuunnitelman laatiminen

5 Asiakkaan asema ja oikeudet

6 Asiakasturvallisuus

7 Asiakastietojen kasittely ja raportointi

8 Omavalvontasuunnitelman seuranta

Hyva (15 pistetta)

Palveluntarjoajalla on omavalvontasuunnitelma, sen
seurannasta ja sitd arvioidaan, mutta ei niin kattavasti ja
laajasti vaadittujen seikkojen osalta.

Huono (0 pistetta)

Palveluntarjoajan on omavalvontasuunnitelma ei vastaa

vaatimuksia tai se puuttuu.

Lataa kuvaus palveluntarjoajan omavalvontasuunnitelmasta.

Viikin nuorisotalo

Hinnan maksimipisteet: 60,00

Hinnan pisteiden laskentatapa: (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * maksimipisteet
Laadun maksimipisteet: 40,00

Laadun pisteiden laskentakaava: (tarjottu arvo / suurin annettu arvo) * maksimipisteet
Osa-alueen sisaiset osatarjoukset sallittu: Ei

Kohteen painoarvo hinnan maksimipisteista maaritettavissa: Ei

Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei

Viikin nuorisotalo yllapitosiivous, kuukausihinta, kokonaisneliomaara on noin 526 m2.
Huom. kesaaikoina tila osittain suljettuna, jolloin ei siivousta eika veloitusta.

Hankittava maara: 12 kk (EUR / kk)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan
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Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala, Helsingin kaupunki
l He lS i n ki J 500159 HEL 2024 - 003248 / Siivouspalveluiden hankinta Helsingin kaupungin kulttuurin ja
vapaa-ajan toimialan kohteille 1.1.2025 alkaen
il Sisainen kilpailutus (DPS) Sivu 26/34
Paivays 11.7.2024

Minimi- Maksimi- Maksimi-

Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa kuukausihinnan ylldpitosiivoukselle, joka on
maaritelty liitteessa palvelukuvaus liite 1. Tarjoajan antaman
kuukausihinnan tulee sisaltaa kaikki liitteessa 1 mainitut tyot
ja tyon suorittamiseen tarvittavat aineet ja tarvikkeet. Tyo
suoritetaan siten, etta vaadittu puhtaustaso toteutuu
kohteessa liitteen 1.1. mukaisesti. Peruspesuun liittyvat tyot
eivat sisally yllapidon hintaan.

Viikin nuorisotalo, Agronominkatu 3, Helsinki.

Aukioloajat: (vuonna 2024)

maanantai klo1416 ja 1721

tiistai Suljettu, ei omaa toimintaa, iltaisin voi olla jarjestoja
ym. kayttajia

keskiviikko klo 1416 ja 1721

torstai klo 1416 ja 1721

perjantai klo 1517 ja 1822

lauantai (Avoinna ympéri vuorokauden), omaa toimintaa
joka toinen lauantai, muuten useimmiten varattu jarjestojen
ym. kayttéon

sunnuntai (Suljettu) ei omaa toimintaa, useimmiten varattu
jarjestoille ym.

Siivousajat arkisin klo 7-9

Yhteyshenkilo: Lea Packalen, lea.packalen@hel.fi.
Tarjoajalla on mahdollisuus kdyda tutustumassa tiloihin
ennen tarjouksen jattamista.

Perussiivous, tuntihinta

Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan perussiivoukselle. Perussiivous
suoritetaan tarvittaessa. Lisdsiivousta on mahdollista tilata
tunneittain esimerkiksi poikkeavan toiminnan aiheuttaman
lisdantyneen siivoustarpeen vuoksi. Lisdtunteja ei ole
tarkoitus kayttaa normaalin yllapitosiivouksen lisana.
Tarjoajan antaman tuntihinnan tulee siséltéa kaikki tyéhon ja
tyon suorittamiseen tarvittavat aineet ja tarvikkeet. Asiakas ei
sitoudu perussiivouksen osalta mihinkdan hankintamaariin.

Ikkunan pesu, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan ikkunanpesulle. Ikkunapesut
sisapuolelta ja ikkunoiden valiosat. Ikkunanpesua tilataan
sopimuskaudella erikseen tarpeen mukaan. Asiakas ei
sitoudu ikkunanpesun osalta mihinkaan hankintamaariin eika
tama sopimus takaa valitulle Palveluntuottajalle yksinoikeutta
ikkunanpesun tuottamiseen.

Lattian perushoito, tuntihinta
Hankittava mé&ara: 1 tunti (EUR / tunti)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

. .. Minimi- Maksimi- Maksimi- L.
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet
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Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala, Helsingin kaupunki
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Tarjoaja antaa tuntihinnan lattian perushoidolle [esim.
lattioiden pesulle ja vahaukselle SHS koneella tai
yhdistelmakoneella]. Huomioitavaa, etta talon lattiat ovat
puulattioita.

Lattioiden perushoito tilataan sopimuskaudella erikseen
tarpeen mukaan. Asiakas ei sitoudu lattioiden perushoidon
osalta mihinkdan hankintamaariin eika tama sopimus takaa
valitulle Palveluntuottajalle yksinoikeutta lattioiden
perushoidon tuottamiseen.

Erityissiivous, tuntihinta

Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan erityissiivoukselle [esim. akillinen
siivous, ennakoimaton tarve, eritesiivous]. Vasteaika
kiireelliselle siivoukselle on enintaan 2 tuntia tilauksesta.

Tekstiilipintaisten huonekalujen pesu, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Osa-alueen yleiset kriteerit

. ... Minimi- Maksimi- Maksimi- ..
Kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet
1. Osa-alueen laatukriteeri: Tydllistamisehto Valittava yksi 10 Kylla, tarjoaja ottaa kaytt6on
liite 5 Kilpailutusasiakirja tyollistamisesta tyollistdmisehdon
sopimuskauden aikana 10
pistetta

Ei, tarjoaja ei ota kayttéon
tyollistamisehtoa 0 pistetta
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Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala, Helsingin kaupunki
l HElSiI‘Iki J 500159 HEL 2024 - 003248 / Siivouspalveluiden hankinta Helsingin kaupungin kulttuurin ja
vapaa-ajan toimialan kohteille 1.1.2025 alkaen
i Sisainen kilpailutus (DPS) Sivu 28/34

Paivays 11.7.2024

2. Osa-alueen laatukriteeri: Omavalvonta Lataus vaaditaan 30 Manuaalinen

Omavalvonnan vahimmaisvaatimus:

Palveluntuottajan tulee tehda vahintadan 1 x kerta
kuukaudessa dokumentoitu omavalvontakierto toimipisteissa
dokumentoidusti.

Yhteiset laatukierrot palveluesimies ja toimipisteen
vastaavan kanssa haltuunoton aikana (6 kk) tehdaan
vahintaan kaksi kertaa dokumentoidusti.

Arviointikriteerit:

Parhaan pistemaaran (30 pistettd) saa, kun
palveluntarjoajalla on kaytdssdan dokumentoidut
menetelmat omavalvonnasta (omavalvontasuunnitelma),
omavalvonnan toteutumista seurataan ja arvioidaan
aktiivisesti myos johdon osalta. Laaditun kuvauksen
perusteella hankintayksikk®é on vakuuttunut siita, etta
palveluntarjoaja toteuttaa omavalvonnan laadukkaasti ja
asiantuntevasti. Omavalvontasuunnitelmassa on otettu
huomioon kaikki vaadittavat asiat seuraavasti:

1 Palveluntuottajan tiedot

2 Toiminta-ajatus, arvot ja toimintaperiaatteet

3 Toimeenpano omavalvonta

4 Omavalvontasuunnitelman laatiminen

5 Asiakkaan asema ja oikeudet

6 Asiakasturvallisuus

7 Asiakastietojen kasittely ja raportointi

8 Omavalvontasuunnitelman seuranta

Hyva (15 pistetta)

Palveluntarjoajalla on omavalvontasuunnitelma, sen
seurannasta ja sitd arvioidaan, mutta ei niin kattavasti ja
laajasti vaadittujen seikkojen osalta.

Huono (0 pistetta)

Palveluntarjoajan on omavalvontasuunnitelma ei vastaa

vaatimuksia tai se puuttuu.

Lataa kuvaus palveluntarjoajan omavalvontasuunnitelmasta.

Pihlajamaen nuorisotalo

Hinnan maksimipisteet: 60,00

Hinnan pisteiden laskentatapa: (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * maksimipisteet
Laadun maksimipisteet: 40,00

Laadun pisteiden laskentakaava: (tarjottu arvo / suurin annettu arvo) * maksimipisteet
Osa-alueen sisaiset osatarjoukset sallittu: Ei

Kohteen painoarvo hinnan maksimipisteista maaritettavissa: Ei

Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei

Pihlajamaen nuorisotalo yllapitosiivous, kuukausihinta, kokonaisneliomaara on noin 820 m2.
Suljettuna kesakaudella.

Hankittava maara: 10 kk (EUR / kk)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan
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Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala, Helsingin kaupunki
l He lS i n ki J 500159 HEL 2024 - 003248 / Siivouspalveluiden hankinta Helsingin kaupungin kulttuurin ja
vapaa-ajan toimialan kohteille 1.1.2025 alkaen
il Sisainen kilpailutus (DPS) Sivu 29/34

Paivays 11.7.2024

Minimi- Maksimi- Maksimi-

Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa kuukausihinnan ylldpitosiivoukselle, joka on
maaritelty liitteessa palvelukuvaus liite 1. Tarjoajan antaman
kuukausihinnan tulee sisaltaa kaikki liitteessa 1 mainitut tyot
ja tyon suorittamiseen tarvittavat aineet ja tarvikkeet. Tyo
suoritetaan siten, etta vaadittu puhtaustaso toteutuu
kohteessa liitteen 1.1. mukaisesti. Peruspesuun liittyvat tyot
eivat sisally yllapidon hintaan.

Pihlajaméaen nuorisotalo, Moreenitie 2, Helsinki.
Aukioloajat:

Aukioloajat; (vuonna 2024)

maanantai klo1416 ja 1721

tiistai Suljettu, ei omaa toimintaa, iltaisin voi olla jarjestéja
ym. kayttajia

keskiviikko klo 1416 ja 1721

torstai klo 1416 ja 1721

perjantai klo 1416 ja 1721

lauantai ( Avoinna ympari vuorokauden), useimmiten varattu
jarjestéjen ym. kayttdéon

sunnuntai (Suljettu) ei omaa toimintaa, useimmiten varattu
jarjestoille ym.

Siivousajat arkisin klo 7-9

Yhteyshenkild: Lea Packalen, lea.packalen@hel.fi
Tarjoajalla on mahdollisuus kayda tutustumassa tiloihin
ennen tarjouksen jattamista.

Hinnat ovat ilman arvonlisdveroa alv 0
%

Perussiivous, tuntihinta

Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan perussiivoukselle. Perussiivous
suoritetaan tarvittaessa. Lisasiivousta on mahdollista tilata
tunneittain esimerkiksi poikkeavan toiminnan aiheuttaman
lisdantyneen siivoustarpeen vuoksi. Lisatunteja ei ole
tarkoitus kayttda normaalin yllapitosiivouksen liséana.
Tarjoajan antaman tuntihinnan tulee siséltéa kaikki tydhon ja
tydn suorittamiseen tarvittavat aineet ja tarvikkeet. Asiakas ei
sitoudu perussiivouksen osalta mihinkdan hankintamaariin.

Hinnat ovat ilman arvonlisaveroa alv 0
%

Ikkunan pesu, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan ikkunanpesulle. Ikkunapesut
sisadpuolelta ja ikkunoiden valiosat. Ikkunanpesua tilataan
sopimuskaudella erikseen tarpeen mukaan. Asiakas ei
sitoudu ikkunanpesun osalta mihinkaan hankintamaariin eika
tdma sopimus takaa valitulle Palveluntuottajalle yksinoikeutta
ikkunanpesun tuottamiseen.

Hinnat ovat ilman arvonlisaveroa alv 0
%
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Lattian perushoito, tuntihinta

Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

. .. Minimi- Maksimi- Maksimi- L.
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan lattian perushoidolle [esim.
lattioiden pesulle ja vahaukselle SHS koneella tai
yhdistelmakoneella]. Huomioitavaa, etta talon lattiat ovat
puulattioita.

Lattioiden perushoito tilataan sopimuskaudella erikseen
tarpeen mukaan. Asiakas ei sitoudu lattioiden perushoidon
osalta mihinkadan hankintamaariin eika tama sopimus takaa
valitulle Palveluntuottajalle yksinoikeutta lattioiden
perushoidon tuottamiseen.

Hinnat ovat ilman arvonlisaveroa alv 0
%

Erityissiivous, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi |n-|m| 4 _SImI a- st Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja antaa tuntihinnan erityissiivoukselle [esim. &killinen
siivous, ennakoimaton tarve, eritesiivous]. Vasteaika
kiireelliselle siivoukselle on enintaan 2 tuntia tilauksesta.

Hinnat ovat ilman arvonlisdveroa alv 0
%

Tekstiilipintaisten huonekalujen pesu, tuntihinta
Hankittava maara: 1 tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Hinnat ovat ilman arvonlisdveroa alv 0

%
Osa-alueen yleiset kriteerit
. L. . Minimi- Maksimi- Maksimi- L.
Kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

1. Osa-alueen laatukriteeri: Tyollistamisehto Valittava yksi 10 Kylla, tarjoaja ottaa kayttoon

liite 5 Kilpailutusasiakirja tyollistamisesta tyollistdmisehdon
sopimuskauden aikana 10
pistetta

Ei, tarjoaja ei ota kayttoon
tyodllistdmisehtoa 0 pistetta
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2. Osa-alueen laatukriteeri: Omavalvonta

Omavalvonnan vahimmaisvaatimus:

Palveluntuottajan tulee tehda vahintadan 1 x kerta
kuukaudessa dokumentoitu omavalvontakierto toimipisteissa
dokumentoidusti.

Yhteiset laatukierrot palveluesimies ja toimipisteen
vastaavan kanssa haltuunoton aikana (6 kk) tehdaan
vahintaan kaksi kertaa dokumentoidusti.

Arviointikriteerit:

Parhaan pistemaaran (30 pistettd) saa, kun
palveluntarjoajalla on kaytdssdan dokumentoidut
menetelmat omavalvonnasta (omavalvontasuunnitelma),
omavalvonnan toteutumista seurataan ja arvioidaan
aktiivisesti myos johdon osalta. Laaditun kuvauksen
perusteella hankintayksikk®é on vakuuttunut siita, etta
palveluntarjoaja toteuttaa omavalvonnan laadukkaasti ja
asiantuntevasti. Omavalvontasuunnitelmassa on otettu
huomioon kaikki vaadittavat asiat seuraavasti:

1 Palveluntuottajan tiedot

2 Toiminta-ajatus, arvot ja toimintaperiaatteet

3 Toimeenpano omavalvonta

4 Omavalvontasuunnitelman laatiminen

5 Asiakkaan asema ja oikeudet

6 Asiakasturvallisuus

7 Asiakastietojen kasittely ja raportointi

8 Omavalvontasuunnitelman seuranta

Hyva (15 pistettd)

Palveluntarjoajalla on omavalvontasuunnitelma, sen
seurannasta ja sita arvioidaan, mutta ei niin kattavasti ja
laajasti vaadittujen seikkojen osalta.

Huono (0 pistetta)

Palveluntarjoajan on omavalvontasuunnitelma ei vastaa

vaatimuksia tai se puuttuu.

Lataa kuvaus palveluntarjoajan omavalvontasuunnitelmasta.

Yhteiset kriteerit/tiedot

Minimi-

Kriteerin nimi

vaatimus

Lataus vaaditaan 30

Manuaalinen

Maksimi-
pisteet

Maksimi-

. Pisteiden laskentatapa
vaatimus

PALVELUN TUOTTAMISEEN LIITTYVAT
VAHIMMAISVAATIMUKSET (ei pisteytets)

Henkilosto

Tarjoaja nimeaa palvelusta vastaavan esihenkilon ja hanelle
varahenkilon.

Palvelusta vastaavalla esihenkildlla on oltava vahintaan
siivousteknikon tutkinto, siivoustyéohjaajan
erikoisammattitutkinto tai vastaava aikaisempi tutkinto seka
tdman lisdksi kokemusta vahintdan kaksi (2) vuotta alan
esihenkilotehtavista. Samat vaatimukset koskevat palvelusta
vastaavan esihenkilon sijaista. Tarjoaja lataa tdhan
selvityksen nimetyn esihenkilon koulutuksesta ja
tydkokemuksesta.

Syotettava

Lataus vaaditaan
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Tarjoaja sitoutuu siihen, etta siivouspalvelun tuottamiseen
osallistuvilla henkilGilla (siivoojat) on oltava siivousalan
perus- tai ammattitutkinto tai tydkokemuksen kautta
kertynytta siivousosaamista vahintaan yksi (1) vuosi.

Siivouspalvelun tuottamiseen osallistuvilla henkiloilla
(siivoojat/siistijat) on oltava vahintaan riittdva suomen tai
englannin kielen taito. Riittavalla suomen tai englannin kielen
taidolla tarkoitetaan, ettd henkild pystyy hoitamaan
tyodtehtaviin liittyvat asiat kyseisella kielella. Esihenkilolla ja
tyontekijalla tulee olla yhteinen kieli.

Tarjoajan on pyydettaessa todennettava, etta
siivouspalvelun tuottamiseen osallistuva henkild (siivooja)
tayttaa siivouspalvelua suorittavalle henkildlle asetetut
vaatimukset ja ettd henkilon perehdytys kohteeseen on
suoritettu.

Tarjoaja ilmoittaa yhteyshenkilon, johon voi olla yhteydessa
akillisen siivoustarpeen tullessa. Tarjoajalla tulee olla
mahdollisuus lahettda siivoaja paikalle 2 tunnin sisalla
pyynnosta tilan aukioloaikojen puitteissa.

Vaatimukset teknisille vilineille ja
toimenpiteille

Palveluntuottajalla tulee olla tydhon tarvittavat
siivousvalineet, roska- ja biopussit, siivouskoneet ja
siivousaineet, ja niiden tulee sisaltya ylla annettuihin
kuukausimaksuihin seka kerta- ja tuntihintoihin. Kaytettavien
valineiden ja aineiden tulee soveltua siivottaviin tiloihin.

Siivouspalveluun kuuluu jatteen lajitteluastioiden tyhjennys
(esim. metalli, lasi, muovi, bio, seka, paperi, kartonki).

Raportointi

Toimittaja toimittaa Asiakkaalle vuosiraportin Asiakkaan
palvelusopimuksen perusteella toimitettujen palvelujen
kokonaislaskutuksesta eriteltynd pyydettaessa.

Muut asiat

Asiakas tulee sopimuskaudella valvomaan palvelun laatua
eri menetelmin. Laadunvalvonnassa voidaan kayttaa eri
menetelmia, esimerkiksi kohteessa olevia listoja, joihin
siivooja kuittaa siivouksen suoritettuaan todentaakseen, etta
tila on siivottu. Palveluntarjoaja sitoutuu noudattamaan
Asiakkaan ohjeita laadunvalvonnan suorittamisesta ja
toimimaan ohjeiden mukaan. Laadun omavalvonta on osana
tata vaatimusta.

Tarjoaja sitoutuu ilmoittamaan viimeistadan sopimuskauden
alkaessa sahkdisen kanavan kirjallisten reklamaatioiden
tekemiselle.

Tarjoaja sitoutuu tayttdmaan kaikki tarjouspyynndssa ja sen
liitteissa asetetut vaatimukset. Hankintayksikolla on oikeus
pyytaa tarvittaessa lisaselvityksia.

Tarjoaja hyvaksyy kaikki tarjouspyynnén liitteena olevat
sopimusehdot sellaisenaan ja

on ottanut ne huomioon tarjousta tehdessaan. Tarjous ei saa
sisaltaa ko. sopimusehtojen vastaisia ehtoja.

Mikali siivouksen nykyisiin tiloihin tulee muutoksia esim.
peruskorjaukseen, laajennukseen liittyen, niin tilamuutokset
huomioidaan hinnoittelussa noudattaen tarjouksen mukaista
hintatasoa. Muutoksista sovitaan Asiakkaan ja
Palveluntuottajan kesken erikseen.

Muut tiedot

Hankintamenettelya koskevat lisatiedot

"Kylla" vaaditaan

Syotettava

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylld" vaaditaan
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Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala kilpailuttaa kasvatuksen ja koulutuksen toimialan puolesta Malmitalon tyovaenopiston kohteen.
Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala tekee kohteesta oman paatdksen ja sopimuksen.

Hinta ja kaupalliset ehdot
Hinnat annetaan ilman arvonlisaveroa (alv 0 %).
Salassapito, vaitiolovelvollisuus ja sopimussakko

Tassa sopimuksessa noudatetaan Helsingin kaupungin tietosuoja- ja salassapitoliitteen mukaisia ehtoja ja DPS
osallistumisilmoituksen H010-21 /HEL 2021-008058 ehtojen mukaisesti.

Hylkaamisperusteet

Hankintayksikkd on velvollinen hylkdamaan tarjouksen tarjouspyynnon vastaisena, jos tarjouksessa on sellainen virhe tai puute,
joka estaa tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden tarjouspyynnon mukaisten tarjousten kanssa.

Hankintayksikko voi hylata hankinnan laatuun ja laajuuteen nahden hinnaltaan tai kustannuksiltaan poikkeuksellisen alhaisen
tarjouksen hankintalain 96 § mukaisesti.

Asiakirjojen julkisuus

Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain perusteella tarjoukset ovat yleisesti julkisia sopimuksenteon jalkeen.
Tarjouskilpailuun osallistuneet saavat halutessaan tarjoukset nahtavakseen jo paatoksenteon jalkeen. Siksi tarjous on pyrittava
laatimaan siten, ettei se sisalla liike- tai ammattisalaisuuksia.

Tarjoajan on huomioitava, etta julkisuuslain 11 §:n 2 mom. 6 kohdan mukaan asianosaisella on aina oikeus saada tieto tarjousten
vertailussa kaytetysta
kokonaishinnasta.

Mikali Tarjoajan tarjous sisaltaa liike- tai ammattisalaisuuksia, tulee tiedot ilmoittaa erillisell liitteella, joka on nimikoitu tekstilla
"Luottamuksellinen”.

Tilaaja harkitsee, ovatko liikke- ja ammattisalaisuuksiksi esitetyt asiat lain mukaan salassa pidettavia. Tilaaja noudattaa
harkinnassa viranomaisten toiminnan julkisuudesta annettua lakia (julkisuuslaki 621/1999).

Paatoksenteon perusteet

Paatdksenteon peruste on kokonaistaloudellinen edullisuus. Kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena kaytetaan parasta
hinta-laatusuhdetta. Tarkemmat tiedot tarjouspyynnon Hankinnan kohteen kriteerit valilehdelta.

Muut laadulliset tekijat on otettu huomioon Siivouspalvelun DPS:n sopimuksessa H010-21/HEL 2021-008058 seka taman
tarjouspyynnén pakollisissa vahimmaisvaatimuksissa.

Erimielisyyksien ratkaiseminen

Ensisijaisesti osapuolet pyrkivat ratkaisemaan erimielisyydet keskinaisin neuvotteluin. Jos yhteisymmarrykseen ei kuitenkaan
paasta, ratkaistaan asia Suomen lain mukaisesti Helsingin karajaoikeudessa.

Muut asiat

Jattamalla tarjouksen tahan tarjouspyyntoon tarjoaja hyvaksyy tarjouspyynnossa ja sen liitteena olevissa asiakirjoissa olevat
ehdot.

Tarjous tulee tekijaansa sitovaksi silloin, kun tarjouksen saaja on saanut sen sisallosta tiedon. Lahtokohtaisesti tarjous sitoo
antajaansa ja tarjouksen tekija vastaa myos tarjoukseensa tulleista virheista.

Tarjoajalla ei ole oikeutta saada korvausta tekemastaan tarjouksesta.
Liitteet ja linkit

Liitteet

Liite 1 Palvelukuvaus siivouspalvelut.pdf
Liite 1.1 Puhtaustasot ja niiden kuvaus.pdf
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Liite 1.2 Palvelukuvaus Malmitalo tyévaenopisto.pdf

Liite 2 Sopimusluonnos.pdf

Liite 3.1. Pohjakuva Kapylan kirjasto.pdf

Liite 3.2. Pohjakuva Jakomaen kirjasto.pdf

Liite 3.3. Pohjakuva Haagan Lampio.pdf

Liite 3.4. Pohjakuva Malmitalo.pdf

Liite 3.5. Pohjakuva Fallkulla kotielaintila 2 kerros.pdf

Liite 3.5.1. Pohjakuva Fallkulla kotielaintila 2 krs poistetut tilat.pdf
Liite 3.6. Pohjakuva Fallkulla kotielaintila 1 kerros.pdf

Liite 3.6.1. Pohjakuva Fallkulla kotielaintila 1 krs poistetut tila.pdf
Liite 3.9. Pohjakuva Viikin nuorisotalo.pdf

Liite 3.10 Pohjakuva Pihlajamaen nuorisotalo 1.krs.pdf

Liite 3.11. Pohjakuva Pihlajam&enen nuorisotalo 2.krs.pdf

Liite 4 Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnat JYSE 2014 Paivitysversio huhtikuu 2022.pdf
Liite 5 Tydllistdmisehdon kilpailutusasiakirja.pdf
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