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32§
Sitoumus liittymisesta MDR-pohjaiset tietotekniset palvelut -puite-
sopimukseen

HEL 2019-009017 T 02 08 02 01
Paatos

Tietohallintopaallikkd paatti allekirjoittaa oheisen liitteen mukaisen si-
toumuksen MDR-pohjaiset tietotekniset palvelut —puitesopimukseen liit-
tymisesta. Samalla tietohallintopaallikko paatti myos allekirjoittaa si-
toumuksen pohjalta myéhemmin syntyvat sopimukset. Sitoumus ja so-
pimukset liittyvat MDR-pohjaiset tietotekniset palvelut hankinnan toteut-
tamiseen.

Tietohallintopaallikon oikeus toteuttaa hankinta perustuu sosiaali- ja
terveyslautakunnan paatokseen hankintavaltuuksista sosiaali- ja ter-
veystoimialalla 20.11.2018, § 309.

Sotedigi Oy:n antaman arvion mukaan nykyiset asiakaskuntien maksu-
vastuulla olevat tukipalvelukustannukset, n. 200 euroa kuukaudessa,
tulevat nousemaan palveluajan ja palvelulaajuuden kattavuuden lisaan-
tyessa, mutta tulevat tamanhetkisen arvion mukaan jaamaan alle 2 000
euron kuukausikustannuksen sosiaali- ja terveystoimialan osalta. Nel-
jan vuoden laskenta-ajalle kokonaiskustannukset ovat tamanhetkisen
arvion mukaan enintaan 96 000 euroa. Muista sopimukseen liittyvista
kehittamiskuluista vastaa Sotedigi Oy.

Paatoksen perustelut

Helsinki on 14.12.2015 paatoksellaan liittynyt valtakunnalliseen Oma-
hoito ja digitaaliset arvopalvelut hankkeeseen ja toimialajohtajan
3.9.2018 allekirjoittamalla kehittdjaasiakkaiden ja Sotedigi Oy:n yhteis-
tydsopimuksella sitoutunut Omaolopalvelun jatkokehittamiseen vahin-
taan 1.1.2021 asti ja sen jalkeen toistaiseksi.

Omaolo-palvelu on itse- ja omahoitoa tukeva sahkdinen palvelukoko-
naisuus, jonka kehitystydta on tehty ensin ODA-karkihankkeessa ja
5.9.2018 lahtien SoteDigi Oy on vastannut palvelun jatkokehittamises-
ta, levittamisesta ja kansallisen yhteistyon koordinoinnista. Palvelu on
kehitetty toiminnan tarpeista lahtien ja ODA-konsortiolla on erittain
merkittava rooli palvelun kehittamisessa.

Palvelu on otettu kayttoon 12 kunnan, sairaanhoitopiirin tai kuntayhty-
man alueella ja palvelu on kaytettavissa noin 2,5 miljoonalle asukkaal-

le.
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Omaolo-palvelu muodostuu kolmesta erikseen kilpailutetusta osasta,
joista kaikki ovat valttamattomia palvelun kayttamiseksi

. ODA1: Laaketieteellisen tietamyksen tietamyskanta, toimit-
taja Kustannus Oy Duodecim

. ODAZ2: Kayttoliittyma ja logiikka seka tukipalvelut, toimittaja
talla hetkelld Medicosult Oy:n ja Solita Oy:n muodostama ryhmittyma

. ODAGS: Konesalipalvelut, toimittaja Telia Oy

ODAZ2 sopimuksen osalta hankintailmoituksessa ilmoitettu puitesopi-
muksen enimmaisarvo on tayttynyt. Hankintayksikkona KL Kuntahan-
kinnat Oy julkaisi kesakuussa 2019 muutosilmoituksen hankintaan liit-
tyen, jossa ilmoitettiin sopimuksen arvon ylittamisesta. Muutosilmoituk-
sesta ei valitettu, ja kehitystyd Mediconsultin ja Solitan kanssa jatkuu.
Sopimuksen puitteissa voidaan jatkaa taman hetken arvion mukaan al-
kukevaaseen 2020.

ODA1 ja ODAS3 sopimusten osalta arvioitu enimmaisarvo ei ole taytty-
massa ja ne jatkuvat ennallaan.

SoteDigi on saanut luvan (SoteDigi Oy:n hallitus ja omistajaochjaus)
kaynnistaa kilpailutuksen ODA2 sopimuksen tilanteen vuoksi. Kilpailu-
tuksen kohdealueena tulee olemaan laaketieteellisten laitteiden kehit-
taminen asukkaan digipalvelut -kokonaisuudessa, alkuvaiheessa erityi-
sesti Omaolon jatkokehittaminen. Lisaksi kohdealueeseen kuuluvat tu-
kipalvelut. Kilpailutusta voidaan siten kayttaa laajemminkin SoteDigin
palvelujen kehittamisessa ja tukipalvelujen hankinnassa tulevaisuudes-
sa.

Taman hetkisen mallin mukaan SoteDigi Oy kattaa ODA2-puitesopi-
muksen laajuudessa Omaolo-palvelun jatkokehittamisen ja levittamisen
kustannukset ja kuntatoimijat kattavat tukipalvelujen osuuden. Tama
kustannusten jako sailyy uudessa kilpailutuksessa. Lisaksi kuntatoimi-
jat voivat hyodyntaa sopimusta halutessaan esim. integraatioiden to-
teutukseen.

Omaolo-palvelu on Kaupunkistrategian ja Helsingin sosiaali- ja terveys-
toimialan kayttosuunnitelman mukaista panostusta esteettomiin sah-
koisiin palveluihin seka digitalisaation ja tekoalyn hyddyntamiseen ja
Omaolo-palvelujen avulla sahkoiset palvelut ovat kaytdssa ensisijaisina
viikonpaivasta tai kellonajasta riippumatta.

Lisatiedot
Marja-Liisa Lommi, kehittajaylilaakari, puhelin
marja-liisa.lommi(a)hel.fi
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Liitteet

1 Sitoumus liittymisestd MDR-pohjaiset tietotekniset palvelut -puitesopi-

mukseen

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapaatokseen, sosiaali- ja terveyslautakunta
Otteet

Ote

Terveysasemat ja sisatautien

poliklinikka

Tietojarjestelmapalvelut
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 32 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-

paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen

tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.
Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.
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Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myéhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus. fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

— paatos, johon haetaan muutosta

— milta kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi

— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi
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valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myos tdman nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkodista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,

jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava

— paatds, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai jal-
jenndksena

— todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi, tai muu sel-
vitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole
jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu
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Markkinaoikeus perii asian kasittelystd maksua 2050 euroa, jos han-
kinnan arvo on alle 1 miljoona euroa; 4100 euroa, jos hankinnan arvo
on vahintaan 1 miljoona euroa ja alle 10 miljoonaa euroa; ja 6140 eu-
roa, jos hankinnan arvo on vahintaan 10 miljoonaa euroa.

Poytékirja

Paatodsta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Petri Otranen

tietohallintopaallikko

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 04.09.2019.
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