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Tarkastuksen tarkoitus

Tarkastus 20.9.2017 tehtiin ennalta ilmoittamatta. Perusteet ennalta
iimoittamattomaan tarkastukseen selvitettiin laitoksen henkilokunnal-
le.

Jatkotarkastus tehtiin ennalta ilmoitettuna 8.11.2017.

Oikeusasiamiehesta annetun lain mukaan oikeusasiamies toimittaa
tarpeen mukaan tarkastuksia perehtydkseen laillisuusvalvontaansa
kuuluviin asioihin. Erityisesti hanen on toimitettava tarkastuksia vanki-
loissa ja muissa suljetuissa laitoksissa valvoakseen niihin sijoitettujen
henkiléiden kohtelua.

Tarkastuksen yhteydessa oikeusasiamiehelld ja hdnen maaraamal-
laan eduskunnan oikeusasiamiehen kanslian virkamiehella on oikeus
paasta valvottavan kaikkiin tiloihin ja tietojarjestelmiin seka oikeus
keskustella luottamuksellisesti tarkastuskohteen henkildkunnan seka
siella palvelevien tai sinne sumtettUJen henkildiden kanssa.

Tarkastuksen tarkoituksena oli tutustua lastenkodin tiloihin ja toimin-
tatapoihin seké lasten perus- ja ihmisoikeuksien toteutumiseen. Tar-
kastuksella keskusteltiin erityisesti lastensuojelulain tarkoittamien ra-
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joitustoimenpiteitten kaytosta. Tarkastuksella kiinnitettin  huomiota
myds lapsen oikeuteen luottamukselliseen keskusteluun sosiaalityon-
tekijan kanssa ja terveydenhuollon jarjestémiseen.

Jatkotarkastuksella tarkastettin Outamon koulu, poikien osasto kol-
monen seka uudestaan erityisosasto Noko. Lisaksi keskusteltiin joh-
tajan ja henkilkunnan kanssa esiin tulleista havainnoista ja tarkastet-
tiin lapsia koskevia asiakirjoja.

Outamon lastenkoti

Outamon lastenkoti on Helsingin kaupungin yllapitama lastensuojelu-
laitos. Outamon lastenkodissa on yhteensa 37 lapsipaikkaa vaativan
laitoshoidon kuudella kotiosastolla. Outamossa on Helsingin opetusvi-
raston ylldpitama Outamon peruskoulu. Outamon lastenkoti ja Outa-
mon koulu ovat toiminnallinen kokonaisuus, joka soveltuu ylaasteikéi-
sille lapsille, joille sisdoppilaitostyyppinen kuntouttava sijaishuolto on
tarkoituksenmukaista.

Outamosta hyotyvat lapset, joille irrottautuminen omalta kotipaikka-
kunnalta luo edellytykset kuntoutumiselle. Lastenkodin yhtena paino-
pisteend on toiminnallinen kuntoutus. Lapsen l&heiset ovat keskeisia
toimijoita Outamon kuntoutusprosessissa, jonka tavoitteena on paluu
omalle kotipaikkakunnalle.

Outamossa on kaksi tehostetun hoidon kotiosastoa Noko ja Pahking,
joissa on sijoitettuna seka tyttéja etta poikia. Tehostetun hoidon koti-
osastoilla hoidetaan muun muassa vakavasti péihteilla oireilevia lap-
sia. Osastolla jarjestetddn myds erityisen huolenpidon jaksoja tarvit-
taessa seka vahvasti strukturoitua hoitoa ja kasvatusta.

Henkilésto jakautuu osastojen valilla eri suhdeluvuilla. Outamon hen-
kilostdn kokonaishenkildstomitoitus on 1,3. Henkildstomitoituksen
painopiste on erityisosastolla oireilevilla lapsilla. Osastot tekevat toi-
minallista yhteistyota. Henkilésté on moniammatillista.

Palotarkastus oli 21.9.2017.

Outamossa on kameravalvonta. Ulkona tallentava. Sisalla ei tallenna.
Johtajan mukaan asianmukainen rekisteriseloste on laadittu.

Koulun pihalla on tallentava kameravalvonta. Rehtorin mukaan rekis-
teriseloste on laadittu.

Tarkastuksen yhteydessa pyydetty aineisto

Palauterunko

Juuri valmistunut esite lapsille ja heidan vanhemmillensa

Lasten ja eri yksikkbjen s&annét ja mahdollinen suostu-
mus/sitoutumislomake



Lasten kuuleminen

Vastatoimien kielto

Sijoitetut lapset
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Omat rajoitustoimenpiteita koskevat ohjeet

Lasten kanssa viikoittain pidettdvdn yhteisékokouksen run-
ko/péytakirjapohja

Lapsen hoito- ja kasvatussuunnitelma- lomakkeet kaikilla seitsemalla
kielella

Palotarkastuspdytakirja 21.9. jarjestetysta tarkastuksesta
Palvelukieltoihin liittyvat ohjeet/saannét/kuvaus niista

Yksi esimerkki kuljetusraportista, kun kaytetty "Turvallinen kuljetus”-
firmaa ja liséksi kirjaukset Kultaisen noutajan antamasta suullisesta
kuljetusraportista

Kolmen nimetyn lapsen paattkset koko vuodelta 2017, heidén viimei-
simmét hoito- ja kasvatussuunnitelmat, voimassa olevat asiakas-
suunnitelmat seka tieto siita, ketka ovat heiddn sosiaalityontekijoitan-
sé ja heidan yhteystietonsa

Koontilista rajoitustoimenpiteista 1.1.2017-30.6.2017.

Kaikki tehdyt rajoituspéatokset ja niitd koskevat tiedoksiantotodistuk-
set huhtikuulta ja kes&kuulta 2017.

Tarkastuksella kuultin yhteensa neljaa lasta eri osastoilla. Lasten
kuulemisesta ei laadittu erillisia poytakirjoja. Lasten luvalla keskustel-
tiin esille tuoduista asioista.

Jatkotarkastuksella kuultiin yhteensa kuutta lasta. Lasten kuulemises-
ta ei laadittu erillisia poytakirjoja.

Lapsia kuultaessa lapsille ilmoitettiin, ettd he voivat ottaa yhteytta tar-
kastajiin, mikéli heihin kohdistetaan kielteisia seuraamuksia tarkas-
tuksen johdosta. Taman lisaksi osalle lapsista annettiin oikeusasia-
miehen esittelyvihkonen "Voiko oikeusasiamies auttaa”.

Jatkotarkastuksella laitoksen johtajaa muistutettiin vastatoimien kiel-
losta.

Sijoitettuja lapsia on laitoksessa tarkastushetkellda 31. Paikkoja on 37.
Sijoitetut lapset ovat 13-17-vuotiaita ja he ovat lahes kaikki huostaan-
otettuja. Liséksi yksi nuori on 18 vuotta taytettyaan jalkihuollon asiak-
kaana Outamossa. Outamossa on kaksi poikien osastoa ja kaksi tyt-
tdjen osastoa tehostetun hoidon osastojen lisdksi. Kullakin osastolla
voi olla seitsemén lasta. Keskimaéarainen sijoitusaika Outamon las-
tenkodissa on noin 1,5 vuotta.

Outamo arvioi sijaishuoltopaikan mahdollisuuksia vastata sijoitettavan
lapsen erityisiin tarpeisiin. Tdma voi johtaa siihen, ettei lasta voida si-
joittaa Outamoon.



Kieli ja kulttuuri

Koulunkaynti
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Merkittava osa laitokseen sijoitetuista lapsista on ulkomaalaistaustai-
sia, mutta kaikki lapset puhuvat suomea. Lasten vanhemmat eivat
kuitenkaan kaikki osaa suomea riittavasti, joten tarpeen mukaan lai-
tos kaannattaa asiakirjat vanhemmille ja kayttaa tulkkia asiakassuun-
nitelma- ja hoito- ja kasvatussuunnitelmaneuvotteluissa. Ensimmaéi-
sessa neuvottelussa tiedustellaan vanhemmilta, onko kaantamiseen
tarvetta. Rajoituksia koskevat paatdkset voidaan tarpeen mukaan
kaannattda, mutta viela ei ole ilmennyt tarvetta. Laitoksen hoito- ja
kasvatussuunnitelmalomake on kaannetty seitsemaélle eri kielelle.

Outamossa ei ole yhtdan ruotsinkielista lasta, eikd laitoksella ole
mahdollisuutta tarjota palvelua ruotsinkielisille lapsille ruotsiksi.

Outamon lastenkodin pihapiirissa toimii Helsingin kaupungin koulu.
Koulu tarkastettiin jatkotarkastuksella. Koulussa on aloitettu rehtorin
aloitteesta tédna vuonna vuosiluokkiin sitomaton opetus. Kuullut lapset
ja opettajat pitivat uutta jarjestelya lasten oppimisen kannalta hyvana
ratkaisuna. Aikaisemmin lapsi saattoi jadda luokalleen useita kertoja
perakkain, mutta nyt lapsi ei endd jaa luokalleen, vaan opetusta mu-
kautetaan oppilaan tarpeen mukaan.

Rehtorin, opettajien ja laitoksen henkildkunnan mukaan laitoksen ja
koulun lapset ovat erityisen vaikeahoitoisia ja tarvitsevat myos erityis-
ta tukea opetuksen jarjestelyissa. Tassa yhteydessa koulun henkild-
kunta painotti myds koulun ja osastojen vélisen yhteistyon tarkeytta.
Opettajien nakdkulmasta yhteistydta olisi tiivistettédva ja lapsia kan-
nustettava koulunkayntiin enemman.

Ongelmana Outamon lastenkodin osastoilla on kuitenkin se, etta
osastojen miehitys ei riitd ainakaan kaikissa tilanteissa ja kaikilla
osastoilla sellaiseen sijaishuollon paivittdiseen jarjestamiseen, joka
mahdollistaisi osastolle sijoitetun lapsen kanssa tehtdvan yksilollisen
kasvatustydn. Koulun henkilékunta toi myos esille, ettei tietojen vaihto
koulun ja osastojen valilla enaa toimi kuten aiemmin, jolloin osastojen
ohjaajat saattoivat aamulla kertoa koululle edellisen péivan tapahtu-
mista, joilla oli merkitystda myds lapsen koulunkdynnin ja opetuksen
jarjestamiselle. Outamon koulun opettajilla ei ole oikeutta lukea lap-
sen tietoja asiakastietojarjestelma Efficasta.

Ensimmadisella tarkastuskerralla lapset ja henkildkunta kertoivat, etta
koulusta mydhastymisesta tai koko pdivan lintsaamisesta aiheutuu
"epdonnistunut koulupéiva”. Myéhastyminen koulusta merkitsee sit4,
ettei lapsi saa kyseisend paivana endé osallistua opetukseen. Ope-
tusta ei mydskaan jarjestetty osastolla kyseisena paivana.

Lisaksi "epdonnistuneesta koulupdivastd” on seurauksena se, etta
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perjantaina alkavaa kotilomaa (laitoksen kayttdma ilmaus “kotiharjoit-
telu”) myéhennetdén kahdella tunnilla. Mikali "ep&onnistuneita koulu-
pdivid” tulee kaksi saman viikon aikana, lomalle ldhteminen tapahtuu
vasta lauantaina. Mikéli "epdonnistuneita koulupéivia” on kolme tai
enemman, lapsen kotilomat peruutetaan kokonaan.

Outamon koulun rehtorin Timo Oksasen ennen jatkotarkastusta toi-
mittaman Kkirjallisen selvityksen mukaan koulun edelld kuvatun kay-
tannon tarkoituksena on saada oppilaat saapumaan kouluun lukujér-
jestyksen mukaan, ja jos poikkeamia tulee, niistd on taytynyt sopia
osaston kanssa etukateen. Opetukseen osallistumattomuus ilman
syyta tai lupaa on rehtorin selvityksen mukaan "epdonnistunut koulu-
pdiva”. Laitoksen kanssa sovitun mukaisesti myds lahtd koulusta ja
koulun alueelta koulupdivan aikana ilman lupaa aiheuttaa "ep&onnis-
tuneen koulupdivan”.

Jatkotarkastuksella koulun rehtori ilmoitti, ettd koulussa on nyt luovut-
tu edellda kuvatusta mydhastymisesta aiheutuvasta oppilaan perus-
opetuslaissa saddettyjen oikeuksien rajoittamisesta (eli mydhassa
kouluun tuleva lapsi paasee osallistumaan nyt opetukseen kyseisena
paivana). Nykyaan poissaoloista tehddan merkintd lapsen tietoihin
Wilmaan, kuten muissakin peruskouluissa.

Erdan kuullun lapsen mukaan Outamon “epdonnistunut koulupéiva’-
jarjestelman tarkoituksena on kannustaa lasta koulunk&yntiin rangais-
tusten ja seuraamusten muodossa. Lapsen mielesta jarjestelma ei
kuitenkaan kannusta koulunk&yntiin, vaan péinvastoin johtaa useam-
piin poissaoloihin tilanteissa, joissa lapsella "ei ole enda mitdan me-
netettdvaa” (eli lapsen seuraava kotiloma on jo syystd tai toisesta pe-
ruttu). Lapsen mukaan osaston ja koulun "aikuisten pitdisi enemmaén
keskustella koulunkdynnista ja poissaoloista lapsen kanssa ja pyrkia
motivoimaan lasta koulunkayntiin ilman, etta kiristetdén, uhkaillaan tai
pakotetaan®.

Rehtorin mukaan Outamon koulun oppilaille tehddan erityisen tuen
paatos erityisluokalla ja oppilasta ja huoltajaa kuullaan ennen paatok-
sentekoa. Paatoksen erityisen tuen antamisesta tekee aluepaallikko
ja paatds annetaan tiedoksi oppilaan huoltajalle ja/tai lapsen lailliselle
edustajalle. Erityista tukea jarjestettdessa otetaan huomioon erityis-
tarpeet ja yhteistydpalavereihin osallistuvat erityisluokanopettajat.
Rehtorin mukaan koulussa ei pystyta jarjestamaan vieraskielisille lap-
sille opetusta heidéan omalla didinkielellddn. Oman &idinkielen mukai-
sen opetuksen jarjestaminen onnistuu Helsingissa.

Jatkotarkastuksella havaittiin, ettei koulussa ole riittavia psykologin,
kuraattorin ja kouluterveydenhuollon palveluita. Helsingin kaupunki
tarjopaa Outamon koululle laskennallisen psykologin palvelun yhtena
paivana kuukaudessa. Outamon lastenkodin oma psykologi on jos-
sain madrin oman toimensa ohessa pystynyt paikkaamaan sijoitettu-
jen koulussa kayvien lasten erityishenkildston palvelujen tarvetta.



Terveydenhuolto
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Psykologipalveluiden puute on kuitenkin aiheuttanut muun muassa
sen, ettd oppimisvaikeustestit jadvat tekemattda ja ammatinvalintaan
liittyva apu puuttuu kokonaan. Lisaksi rehtori toi esille, etté psykologin
pitdisi voida tuntea lapset oikeasti, silla lapset eivat halua keskustella
heille tuntemattomien henkildiden kanssa. Rehtorin mukaan monet
lapsista eivat ole ainakaan koko ajan koulukuntoisia. Rehtori korosti
lapsen asianmukaisen hoidon merkitysta sille, etta lapsi pystyy kay-
maan koulua.

Outamon laitoksen psykologi Kaisa Koivula kertoi tarkastuksen jal-
keen puhelimitse, ettd Helsingin sosiaalivirasto osti aikaisemmin Loh-
jan kaupungilta psykologipalvelut kouluun. Palveluja jarjestettiin yhte-
na paivana viikossa. Talla resurssilla pystyttiin tekemaan psykologiset
testit oppilaille, mutta resurssi ei kuitenkaan riittényt terapeuttiseen
tyohon. Lohjan kaupungin lopetettua ostopalvelut jarjestdéd Helsingin
kaupungin opetusvirasto psykologin palvelut kouluun yhtena péivana
kuukaudessa. Koivulan mukaan tdma resurssi on riittamaton, silla
psykologi ei ehdi tutkimaan lapsia, ja kaikki oppilaille valttamattomat
psykologiset testit ja arviot jaavat tekematta.

Laitoksen psykologin mukaan yhtend ongelmana on liséksi se, etta
oppilaan ohjaus jatko-opintoihin on puutteellista tai j&& kokonaan te-
kemattd. Taman johdosta oppilaan perusopetuksen jalkeinen koulu-
tus tai opetus tosiasiassa jaa usein kesken tai epaonnistuu.

Koulun oppilasaines on erittdin haastavaa myos kaytokseltaan. Tar-
kastuksella havaittiin, etta joissakin koulun ryhmissé oli vain yksi ope-
tuksesta vastaava aikuinen. Tarkastuksen havaintojen perusteella
oppilaiden koulunkdynnin’ jarjestdémiseksi sek& niin oppilaiden, kuin
opettajienkin henkilokohtaisen turvallisuuden takaamiseksi jokaisessa
ryhmassa tulisi kuitenkin olla kaksi aikuista.

Tassa yhteydessa havaittiin myos, ettd opettajien henkil6kohtaiset
halytysvélineet olivat vaikeakayttdisia ja epatarkoituksenmukaisia ja
ne aiheuttivat helposti vaaria héalytyksia. Halytyslaite ei esimerkiksi
paikanna reaaliaikaisesti, vaan nayttdd ainoastaan sen sijainnin, mis-
sa hélytysnappia on painettu.

Opettajilla ei ollut mydskaan kaytdéssaan henkilokohtaisia opetusviras-
ton tarjoamia puhelimia, jotka opettajat arvioivat vélttamattémiksi
tydssaan ja oman turvallisuutensa takaamiseksi.

Aikaisemmin Outamoon vuonna 2012 tehdyssa tarkastuksessa oli tul-
lut esille, ettd Outamon lasten nuorisopsykiatriseen hoitoon paésemi-
nen oli kestanyt jopa puoli vuotta. Liséksi todettiin, etteivat Outamon
lastenkodin lapset olleet padsseet osastohoitoon HUS:iin, vaikka he
olivat oirehtineet voimakkaasti.



Henkilokunta
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Outamossa hoito- ja kasvatustydtd tukee yksi kokopdivéinen ja yksi
puolipdivainen psykologi. Liséksi Outamo kéyttdd konsultoivaa psyki-
atria kerran kuukaudessa. Psykiatrian palvelut jarjestetdan lapsen
tarpeiden mukaisesti lasten- ja nuorisopsykiatrian avulla.

Outamon psykologi Petra Lappalainen kertoi ensimmaiselld tarkas-
tuksella, etta tilanne on nyt parantunut nuorisopsykiatrisen hoidon
osalta niin, ettd Lohjalla sijaitseviin palveluihin pd&dsee hyvin ja esi-
merkiksi tiivistetyt hoitojaksot toimivat hyvin. Esimerkiksi elokuussa
Outamoon tullut lapsi sai noin kuukaudessa nuorisopsykiatrian hoito-
kontaktin Lohjalle. Noin kymmenella lapsella on téll& hetkelld kontakti
nuorisopsykiatrialle.

Lappalaisen mukaan osastohoito HUS: issa ei ole edelleenkdin on-
nistunut. Jos lapsi on paassyt osastolle arviointiin, hén yleensa paa-
see karkaamaan osastolta ja hoitosuhde katkeaa. Talla hetkelld Ou-
tamossa ei ole lapsia, jotka tarvitsisivat osastohoitoa. Osastohoidon
tarpeessa olevia lapsia on vuodessa vain muutamia.

Laitoksen johtaja toi esille huolen, ettd mydskin M1-lahetteelld
HUS:iin viedyt lapset on saatettu kotiuttaa alle vuorokauden kuluessa.
Johtajan ndkemyksen mukaan terveydenhuollon ammattihenkil6t te-
kevat ratkaisuja keskustelematta, ja usein laitoksen tydntekijoilla ja
terveydenhuollon ammattihenkilsilla on eridvat ndkemykset hoidon
tarpeesta.

Outamon toinen psykologi Kaisa Koivula kertoi tarkastusten jélkeen
puhelimitse, ettd Outamossa erityisend ongelmana on lapsen kun-
touttamisarvioiden puuttuminen. Lasten tarvitsemia neuropsykologian
palveluja ei jarjestetd Lohjan kaupungin toimesta siten, kuin lasten-
suojelulain 16 b 8:ssd sdddetddn. Mydskdan Helsingin sosiaali- ja
terveystoimiala ei sijaishuollon jarjestdémisvastuussa olevana tahona
osta erikseen neuropsykologian palveluja lapsille. Koivulan mukaan
lahes kaikilla Outamoon sijoitetuilla lapsilla on erilaisia keskittymisvai-
keuksia, kielitaitoon liittyvia erityisid haasteita ja ongelmia oppimises-
sa, joihin vastaavat neuropsykologian palvelut olisivat lapselle valtta-
mattémia.

Laitoksessa tydskentelee yhteensd 47 lastenkodin ohjaajaa, kuusi
lastenkodin vastaavaa ohjaajaa, 1,5 psykologia, seitseman laitosapu-
laista, yksi toimistosihteeri ja laitoksen johtaja. Lastenkodin ohjaajista
kymmenkunta on sairaanhoitajia. Virallinen henkiléstéresurssi on 1,3.

Jokaisella osastolla on yolla tydssé yksi henkild. Henkilostéd on kui-
tenkin enemman paikalla vahintdan klo. 22.00 saakka ja joissain tilan-
teissa 02.00 saakka.
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Laitoksen henkilostémitoitus on laskettu keskimaéraisena resurssina.
Laitoksessa on perusosastojen (neljd) liséksi kaksi erityisosastoa.
Laitoksen mukaan lasten hoitoisuus edellyttdd vahvempaa henkilds-
tdmitoitusta kuin Helsingin sosiaali- ja terveystoimialan maarittelema
laskennallinen 1,3.

Keskusteluissa henkilékunnan ja lasten kanssa kavi ilmi, ettei henki-
I6kunta perusosastoilla pysty ottamaan huomioon lasten yksildllisia
tarpeita ja kdymaan lasten kanssa henkilokohtaisia keskusteluja tai
toimimaan kahden kesken lapsen tarpeiden mukaisella tavalla. Eri-
tyisosastot joutuvat myds "jakamaan” omaa henkilékuntaansa perus-
osastoille, jos sijaisia ei ole saatu ottaa tai niita ei ole saatavilla. Kay-
tAnndssa tarkastushavaintojen perusteella nayttaa silta, ettd Outamon
henkiléstomitoitus erityisesti perusosastoilla on riittamaténta.

Henkildkunta toi edelleen esille, ettd henkilokunnan riittémattémyyden
takia vain lasten perusasiat pystytdédn hoitamaan, eikd esimerkiksi
seitsemanpaikkaisessa yksikéssa voida jakaantua tekemadn lasten
kanssa eri asioita, vaikka lapset niin toivoisivat. Henkilokunnan puut-
teella on myds syy-yhteys siihen, etta lapset laiminlyévat koulunkayn-
tiddn ja ovat poissa koulusta. Henkildkunnan arvion mukaan, mikali
henkilokuntaa olisi riittavasti, voitaisiin lasten kanssa tehda enemman
yksilollista tyota ja keskustelujen kautta motivoida heitd koulunkayn-
tiin. Tarkastuksella syntyi sellainen vaikutelma, etté lapset voivat itse
paattda, menevatké he kouluun vai eivat, eikd henkildkunnalla ole
mahdollisuuksia ja keinoja erityisesti henkildkunnan vajeen johdosta
vaikuttaa lapsen paatdkseen jaada pois koulusta.

Henkilokunta toi esille, ettd Outamossa on jokaisella osastolla resurs-
sivaje, vaikka nykydan saadaan kayttdd myods keikkatydvoimaa
(aiemmin tdma oli kielletty). Kuitenkaan keikkatyontekijoitakaan ei ole
tarpeeksi kaytettavissa.

Laitoksen johtajan mukaan Outamosta puuttuu talla hetkellda yhdek-
san henkilétyévuotta.

Henkildstéresursseihin liittyen laitoksen psykologi Kaisa Koivula toi
esille, ettd Outamoon sijoitetut lapset hyodtyvét sellaisesta (laitoksen)
osastohoidosta, jossa on erityistd kuntouttavaa osaamista. Ongelma-
na on kuitenkin se, ettd osastojen vastaavat ohjaajat joutuvat tosiasi-
assa huolehtimaan aikaisemmin apulaisjohtajalle kuuluvista hallinnol-
lisista tehtdvisté siind maarin, etta silla on negatiivista vaikutusta kun-
touttavan ja kasvatuksellisen tydn johtamiseen osastoilla.

Liséksi psykologi kertoi, etté lasten keskimé@aréinen sijoitusaika Ou-
tamossa on lyhentynyt, mika on vaikuttanut lasten kuntouttamismah-
dollisuuksiin. Lapset elavat psykologin mukaan sijoituksen ajan "tulo-
ja lahtokriisissd”, mika tarkoittaa sitd, ettd lasten hoitoa ei kunnolla
pystyta aloittamaan tai se jaa kesken.



Esteettomyys

Tilat

Laitoksen saannot
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Outamon eri osastot eivat olleet esteettémid. Pyoratuolilla liikkuva ei
paase ilman avustusta siséén osastoille tai toimistorakennukseen.

Kotiosasto Pahkindssa oli huomattavan kylmat lattiat. Lasten huo-
neissa ei ollut mitdan huoneen lammitysmahdollisuuksia, kuten patte-
reita.

Kotiosasto Nokossa eraan lapsen huoneessa vaatekaappi oli rikottu
ja siitd puuttui kokonainen seind. Lapsen vaatteet lojuivat lattialla eika
niitd ollut mahdollista laittaa minnekaan. Vaatekaapin oli rikkonut
tammikuussa 2017 pois muuttanut huoneen edellinen asukas, eika ti-
loja ollut korjattu. Myds huoneen oven karmit oli revitty irti. Tilat ovat
olleet korjaamattomina yli 10 kuukautta.

Laitoksen johtaja ilmoitti, ettd uusi vaatekaappi hankitaan valittdmasti
ja oven karmit uusitaan.

Lapsia kuultaessa kavi ilmi, ettd Outamossa on kaytdssa seuraamuk-
sena "palvelukielto”. Lasten kuvausten mukaan “palvelukielto” tarkoit-
taa sita, ettei lapsi sellaisen saatuaan paase muiden mukaan esimer-
kiksi Lohjan keskustaan. Lasten kertomuksien perusteella "palvelu-
kiellon” voi saada ainakin huonosta kaytoksesta, tupakoinnista seka
alkoholin nauttimisesta. Mikali lapsi sai samalla viikolla useita "palve-
lukieltoja”, se saattoi johtaa kotilomien alkamisen my&hentamiseen.
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"Palvelukieltoja” koskevat ohjeet paivitettiin valittdmasti ensimmaisen
tarkastuskaynnin jalkeen 10.10.2017. Palvelukielto-sanasta on nyt
luovuttu, mutta termind sen on korvannut "kasvatuksellinen seuraa-
mus” (KS).

"Kasvatuksellisen seuraamuksen” aikana lasta ei kuljeteta lastenko-
din ulkopuolisiin harrastuksiin tai esimerkiksi kauppaan. KS saattaa
seurata ainakin koulunkaynnin laiminlydnnisté ("epéaonnistunut koulu-
pdiva”) tai tupakoinnista. Ohjeissa ei ole madritelty tarkemmin sit4,
millaisesta lapsen kaytoksestad tai toiminnasta seuraamuksen voi
saada.

"Kasvatuksellinen seuraamus” saattaa tarkoittaa, ettd kotilomalle 1dh-
teminen myohastyy tai aaritilanteissa lomien peruuntumista kokonaan
(kolme tai enemman "kasvatuksellista seuraamusta”)

Keskustelujen ja Outamon oman ohjeen perusteella ndyttaa silta, etta
"kasvatuksellisilla seuraamuksilla” rajoitetaan ainakin osin lapsen yh-
teydenpitoa ja liikkumisvapautta. "Kasvatukselliset seuraamukset”
ovat ainakin joiltakin osin rangaistuksen luonteisia.

Tarkastuksen jélkeen laitoksen johtaja totesi seuraavaa: "Pohditte
“kotilomia” sellaistahan ké&sitettd meillé ei ole vaan kotiharjoittelu. Ké-
sitteiden merkityksessd on merkittdvé ero meiddn mielessd mutta se
ehkd tdssd yhteydessd se ei ole merkityksellinen asia. Joka tapauk-
sessa otatte kantaan sdéntbjen kautta kotilomiin ja viittaatte suoraan
meiddn sdéntéihin. Tarkastelette tatd rajoittamistoimenpiden né&ko-
kulmasta. Toivoisin kumminkin ett§ tdssé yhteydesss ottaisitte huo-
mioon Outamon kasvatuksellisia seuraamuksia lapsille rikkeista.”

“Jos on palvelukiellossa esim. perjantaina, saatetaan l&ht64 viivastda
esim. klo 17 jédlkeen tapahuvaksi. Harjoitteluun l&ht64 ei kuitenkaan
voida viivéstéda pelkdn palvelukiellon perusteella eri pdivddn vaan téal-
I6in ratkaisuun on myds oltava muita perusteita. Kotiharjoittelu on osa
lapsen hoitoa ja kasvatusta, mikéli kodin olosuhteet sitd tukevat.”

"Ohjeessa vield vanha termi palvelukielto mutta se pdivitetddn myds
tdhan. Edellisessé tarkastuksenne kiinnititte huomiota tdhén asiaa et-
14 kasvatukselliset seuraamukset ei saa estdé kotilomia jos kotiloma
kytkeytyy lapsen kuntoutuksen kokonaisuuteen. Tdmd on siis otettu
huomioon menettelytapa-ohjeessa. Nyt mielesta luki voi saada kuvan
ettd kasvatuksellisen seuraamus voi automaatti viedd pois kotiloma-
mahdollisuuden. Néin siis ei ole. T&md sama koskettaa myds Outa-
mon ulkopuolisia harrasteita ja muuta sellaista jos silld on kuntouttava
ja hoidollinen merkitys. Sitéd ei siis kasvatuksellinen seuraamus KS
estd. Teimme tdmén tarkentavan ohjeen teiddn huomioiden ja vaatei-
den perusteella tdysin selkeéksi meidén henkilskunnalle.”



Lapsen tapaaminen

Rajoitustoimenpiteet

Yleista
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Lastensuojelulain 53 8:n mukaan lapselle on aina jarjestettava riittava
mahdollisuus tavata henkilokohtaisesti hdnen asioistaan vastaavaa
sosiaalityontekijad tai muuta lastensuojelun tyontekijad. Saannds oi-
keuttaa lapsen tapaamaan omaa tydntekijadnsd muiden l&asné ole-
matta ja keskustelemaan itsedan ja sijaishuollon toteuttamista koske-
vista asioista tyontekijansa kanssa.

Laitoksen asiakirjoihin merkitdan, milloin lapsen asioista vastaava so-
siaalityontekija on tavannut lasta. Kuultujen lasten ja laitoksen mu-
kaan yhteistyd sosiaalitydntekijéiden kanssa on ollut lainmukaista.

Hyvana ja lapsen oikeuksia toteuttavana ja sitd edistdvdnd menette-
lynd on pidettava sitd, etta niin laitos, kuin sosiaalityontekijakin kirjai-
sivat lasta asiakirjoihin, milloin lasta on tavattu ja miten tapaaminen
on toteutettu. Lisaksi tulisi merkitd, onko tapaaminen jarjestetty kah-
den kesken henkilokohtaisena.

Rajoitustoimenpiteet koskevat aina yksilon jonkun perusoikeuden ra-
joittamista. Lastensuojelulain mukaisten rajoitustoimenpiteiden kes-
keisend tavoitteena on pyrkia turvaamaan huostaanoton tarkoituksen
toteutuminen ja samalla lapsen itsensa tai toisen henkildn suojaami-
nen. Rajoitustoimenpiteitd kaytettdessa joudutaan aina valttdmatto-
missd maarin puuttumaan joihinkin perustuslain turvaamiin lapselle
kuuluviin perusoikeuksiin.

Harkittaessa rajoitustoimenpiteiden kayttdd, on arvioitava aina yksilol-
lisesti, missa laajuudessa on valttamaténta puuttua kulloinkin kysees-
sa olevan lapsen perusoikeuksiin. Rajoitustoimenpiteitéd voidaan kayt-
ta& vain lastensuojelulain tarkoittamissa tilanteissa ja laissa saadetyil-
& edellytyksilld. Rajoitustoimenpiteitd ei esimerkiksi voida kayttaa
kaavamaisesti toteutettuna kaikkia sijoitettuja lapsia koskevana kas-
vatuskeinona. Rajoitustoimenpiteitd ei saa koskaan kayttaa rangais-
tuksena.

Rajoitustoimenpiteiden edellytykset ja kayttd tulee arvioida aina yksi-
I6kohtaisesti siten, ettd lapseen kohdistetaan rajoitustoimenpiteita
vain siind maarin, kuin huostaanoton tarkoituksen toteuttaminen tai
lapsen oma tai toisen henkildn terveys tai turvallisuus valttamatta
vaatii. Kaytettdvissa olevista toimenpiteista on valittava lapsen itse-
maaraamisoikeutta tai muuta perusoikeutta kulloinkin véhiten rajoitta-
va toimenpide, ja mikéli lievemmat toimenpiteet ovat asiassa riittévia,
rajoituksiin ei saa ryhtyd lainkaan.
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Rajoitustoimenpiteiden on oltava jarkevassa ja kohtuullisessa suh-
teessa niiden kaytdlle asetettuun tavoitteeseen néhden. Rajoitustoi-
menpiteet on toteutettava aina mahdollisimman hienovaraisesti lap-
sen ihmisarvoa kunnioittavalla ja perusoikeudet huomioivalla tavalla.

Rajoitusta vai kasvatusta

Rajoitusten kayttdminen on erotettava rajojen asettamisesta lapsen
kasvatuksessa. Sen erottaminen, mika on tavanomaista ja hyvaksyt-
tavaa kasvatuksellisten rajojen asettamista lapselle ja milloin on ky-
symys lain tarkoittamasta lapsen perusoikeuksien rajoittamisesta, on
vaikeaa, eika ero ole aina selkea.

Jos kysymys on lapsen hoidosta ja huolenpidosta ja siihen siséltyvéas-
t4 tavanomaisten rajojen asettamisesta, kysymys ei ole lain tarkoitta-
mista rajoitustoimenpiteistéa.

Kasvatukseen liittyvat saannot eivat saa olla mielivaltaisia tai liiallisia.
Niiden kaytossa tulee aina huomioida lapsen iké ja kehitystaso seka
muut lapsen yksildlliset tarpeet ja olosuhteet. Kasvatuksellisten keino-
jen tarkoitus, kesto ja intensiteetti ei voi olla sama kuin lain tarkoitta-
mien rajoitustoimenpiteiden. Kysymys on aina sellaisista valinnoista,
joita voidaan pitdd perustellusti lapsen yksilélliseen ja tarpeenmukai-
seen sijaishuollon jarjestamiseen siséltyvand kasvatuksena.

Kasvatuksellisilla rajoilla ei siis puututa lapsen perusoikeuksiin, vaan
kysymys on lapsen paivittdisen hoidon ja huolenpidon jarjestamisesta
ja kuten edella on todettu, lapsen kasvun ja kehityksen tukemisesta.
Hyvaan lasta yksilona kunnioittavaan kasvatukseen luettavien séén-
tojen ja rajoitusten tulee olla oikeassa suhteessa niiden tavoitteeseen.
Tama tarkoittaa muun muassa sitd, ettd kasvatukselliset saannét ja
lapselle asetettavat rajat eivat saa menné pidemmalle eivétka kestaa
pidempaan, kuin on valttamaténta niiden hyvaksyttavan tavoitteen to-
teuttamiseksi. : ;

Lastensuojelulain mukaisten rajoitustoimenpiteiden keskeisen tavoit-
teena on pyrkia turvaamaan huostaanoton tarkoituksen toteutuminen
ja samalla lapsen itsensa tai toisen henkildn suojaaminen. Lastensuo-
jelulain mukaisten rajoitustoimenpiteiden kayttamisessa on myos ky-
symys hallinnollisen pakon kayttdmisestd. Rajoitustoimenpiteesté on
kysymys silloin, kun toimenpiteelld joudutaan puuttumaan joihinkin
perustuslain lapselle turvaamiin perusoikeuksiin, kuten héanen liikku-
misvapauteensa, perhe-eldamén suojaan, hénen itsemaaraamisoikeu-
teensa, vapauteensa, yksityisyyden suojaan tai omaisuuden suojaan.
Harkittaessa rajoitustoimenpiteiden kayttéd, on arvioitava tayttyvatko
laissa asetetut edellytykset toimenpiteen kaytolle, sek& missa laajuu-
dessa puuttuminen lapsen perusoikeuksiin on kulloinkin hyvéaksytta-
vaa.



Paatokset
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Tarkastuksen jdlkeen laitoksen johtaja totesi: "Liittyen sdantéihin ja
rajoitustoimenpiteisiin toivon ettd huomioitte Outamon lasten sdantoi-
hin lapsille kirjoitettu selvitys sddntéjen ja rajoitustoimenpiteiden peri-
aatteista ja eroista. Kun tdmé konkreettisesti esilla lapsille yhdesséa
tdrkeimmé&ssd heidén arkieldmééd ohjaavassa dokumentissa on ndmé
asiat eldvésti ja avoimesti niin lapsilla kuin henkilékunnalla. Toivoisin
ettd kirjaisitte lasten sddnndissé on tdmdé asia ja sddnndt nahtavilla.
Saéantdja kéasitellddn myds lapsia kuulleen yhteisékokouksissa. Mm.
Tehostettujen osastojen Pé&hkind ja Noko puhelinkdytén sdédnnét on
laadittu tétd prosessia vasten. Ylipdétdédn toimintaa ohjaaja tekijana
on lasten kuuleminen joka mielessédni nékyy hoito-ja kasvatussuunni-
telmien rakenteessa. Jopa yhteis6kokouksessa sdénnéllisesti kerran
vilkossa lasten ja aikuisten keskindissuhteita avoimesti osana hoito-
tyén prosessia avoimuuden ja luottamuksen varmistamiseksi. Jos ha-
luatte lausua havainnon ettd ainakin vaikuttaa ettd ndmd asiakirjojen
siséltérakenteet on laadittu vasten néitd meitd ohjaavia kuulemis- ja
osallisuusperiaatteita vastaa. Tdméan asian eteen on tehty vaan valta-
va vuosia kestényt juurruttamisineen niin Outamossa kuin turulla ja
foreilla. Virtuaalipesépallomailaakin on kéytetty.”

Rajoitustoimenpiteitéd koskevia paatoksia tai toimenpiteita tarkastuk-
sella saadun selvityksen ja laitoksen toimittaman koosteen mukaan
oli tehty ajalla 1.1.2017-30.6.2017 yhteensa 305 paatosta. Outamo
toimitti nahtavaksi huhtikuuta ja kesdkuuta koskevat rajoituspaatok-
set.

P&aatokset koskivat yhteydenpidon rajoittamista, likkumisvapauden
rajoittamista, henkildnkatsastusta ja —tarkastusta, eristamista, erityista
huolenpitoa, aineiden ja esineiden haltuunottoa, omaisuuden ja tilojen
tarkastamista, kiinnipitamista. Sen liséksi laitos ilmoitti tehneensa
“kiinnipitoja (LKM)”. Laitos ei koosteessaan maaritellyt, mita tallainen
kiinnipito tarkoittaa.

Toimitetuista pa&toksista ilmenee, ettd suurin osa paatoksista on teh-
ty takautuvina. Paatésten paivayksien perusteella kirjallinen rajoitta-
mispadtds on monessa tapauksessa tehty useita paivia (yleisesti 4-5
paivad) tai viikkoja/kuukausia myéhemmin, kuin milloin itse rajoitus-
toimenpide on aloitettu tai suoritettu.

Esimerkiksi paatoksessé nro. 2017 10 on henkildnkatsastus paétetty
tehda 21.12.2016-21.1.2017 vdlisend aikana. Kuitenkin kirjallinen
paatds katsastuksesta on pdivdmaaran mukaan tehty vasta
20.2.2017.

P&aatoksissa kuulemista koskevaan kohtaan ei ollut merkitty kuulemi-
sen tai mielipiteen selvittdmisen ajankohtaa, eika siita ilmennyt kuu-
lemisen tai mielipiteen sisaltéa.
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Lisaksi paatoksista ei aina ilmennyt paatdksentekijan virka-asemaa
paatoksentekohetkellda. Esimerkiksi Efficasta tulostetussa paatokses-
sd, joka on paivatty 26.6.2017 (nro 33) yhteydenpidon rajoittamista
koskevan paatoksen tekijana on Outamon lastensuojelulaitoksen vas-
taava ohjaaja/hoitaja. Kyseisen paatoksen allekirjoitetusta toistekap-
paleesta kuitenkin ilmenee, ettd paatdksentekija on ollut paatdksen-
tekohetkella vs. johtaja.

Mikali vastaava ohjaaja tekee vs. johtajana sellaisia paatoksia, joita
lastensuojelulain mukaan voi tehda vain laitoksen johtaja, tulee virka-
aseman selkeasti ilmeta paatdsasiakirjoista (niin myéhempana tulos-
teena Efficasta, kuin asiakkaalle annetusta alkuperaisestakin).

Laitoksen johtaja ilmoitti tarkastuksen jélkeen, ett§ "Se on selvédé ett4
toimeenpannun pédétéksen valituskelpoinen kirjallinen muoto on meil-
ta luvattaman paljon viivdstényt aika useasti. T&mé korjataan tietty ja -
ettéd lapselle jad oma kappale. (tdsté voitaisiin keskustella vield kum-
minkin missa sdilytetddn kun joskus ovat niin holtittomia naiden pape-
reiden kanssa jotka siséltavét arkaluotoisia tietoa jos muistakin heista
itsestdédn ja onhan niissé salassa pidettéviéd henkilGtietojakin) Huomi-
onne pdaétosten tositekappaleista. Ensinkin Outamossa johtajan varal-
la-olo péivystys jota hoitaa johtaja itse ja nimetyt vastaavat ohjaajat
joille delegoitu johtajan pdatésvalta. MyOs vastaavat ohjaa sijaistaa
johtajaa johtajan poissa ollessa. Johtajalle ei télléin nimettd viransi-
jaista vaan toimivat oman tehtdvén ohessa eli omasta toimestaan ké&-
sin. Tarkastanne jélkeen tdmé asia on puhuttanut vastaavia ohjaajia.”

Paatosten sisallollinen selvittiminen lapsille ja paatdsten tiedoksianto

Lapsia kuultaessa ilmeni, ettd lasta koskevat laitoksessa tehdyt rajoi-
tuspaatokset oli annettu lapsille tiedoksi siten, etté lapset olivat alle-
kirjoituksillaan vahvistaneet saaneensa tiedon paatoksista. Alkuperai-
sid tai jaljennoksia lapsilla paatoksista ei ollut, eikd mydskaan tietoa
siitd, missa paatokset sailytettiin. Kuulluilla lapsilla ei heidén kerto-
mansa mukaan ollut selvaa kuvaa paatésten tarkemmista sisélldista
tai siita, milla tavoin paatdkseen tyytymattdmalla olisi mahdollisuus
reagoida paatdkseen (esimerkiksi valittaa).

Laitoksen henkilokunnan mukaan lasten kanssa kdydaan rajoitustoi-
menpidetta koskeva paatds lapi ja lapsille kerrotaan heid&n oikeuksis-
taan. Paatokset sailytetaan Outamon hallinnon toimistossa.

Lasten kuulemisen perusteella saattaa kuitenkin olla mahdollista, ettei
kaikille lapsille ole kaikissa tilanteissa riittdvélld ja lapsen kannalta
ymmadrrettavélld tavalla kerrottu heiddn oikeuksistaan ja pé&é&tosten
merkityssiséllosté silloin, kun pdéatdksid on annettu tiedoksi. PE&tok-
Sid tiedoksi annettaessa tilanteen tulisi olla sellainen, ettd lapsi pystyy
tosiasiassa vastaanottamaan ja ymmdrtdm&dn hénelle kerrottavaa
tietoa ja selvitysta pdétéksen perusteista.
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Sosiaalihuollon asiakaslain 5 §:ssd@ on sdadetty viranomaiselle kuulu-
vasta selvitysvelvollisuudesta. Mainitun séannéksen mukaan sosiaa-
lihuollon henkildstén on selvitettdva sosiaalihuollon asiakkaalle hédnen
oikeutensa ja velvollisuutensa seka erilaiset vaihtoehdot ja niiden vai-
kutukset samoin kuin muut seikat, joilla on merkitystd hénen asias-
saan. Sdannoksen mukaan selvitys on annettava siten, ettd asiakas
riittdvasti ymmartaa sen sisallén ja merkityksen.

Sosiaalihuollon asiakaslain tarkoittama viranomaiselle kuuluva selvi-
tys- ja tietojenantovelvollisuus turvaa sosiaalihuollon asiakkaalle oi-
keuden saada ymmarrettavalla tavalla tietoja palvelujérjestelmista ja
héntd koskevista seikoista, joiden avulla hén pystyy muodostamaan
oman kasityksen asiasta ja ilmaisemaan oman mielipiteensa hanelle
esitetyistd vaihtoehdoista tai hanta koskevista ratkaisuista.

Lastensuojelulain 5 8:ssé on saddetty lapsen ja nuoren mielipiteen ja
toivomusten huomioon ottamisesta. Saannoksen mukaan lapselle on
hanen ikdénsa ja kehitystasoaan vastaavalla tavalla turvattava oikeus
saada tietoa hanta koskevassa lastensuojeluasiassa ja mahdollisuus
esittaa siind mielipiteensa. Lastensuojelun tarvetta arvioitaessa, lasta
tai nuorta koskevaa paatdsta tehtdessa tai lastensuojelua toteutetta-
essa on kiinnitettava erityistd huomiota lapsen tai nuoren mielipiteisiin
ja toivomuksiin.

Lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan ja lapsen sijaishuolto-
paikan velvollisuutena on edistdd lapselle kuuluvien tiedollisten oi-
keuksien toteutumista. Lapsella tulee olla aina hanen iastaan riippu-
matta oikeus saada tietoa mm. siitd, minkalaisia oikeuksia ja velvolli-
suuksia viranomaisella tai viranomaisen toimeksiannosta toimivalla
esimerkiksi lastensuojelulaitoksella on, milla tavoin lapsi pystyy esit-
tdmdan omia nakemyksiaan ja kasityksiaan, mika merkitys niilla asi-
assa on ja ennen kaikkea mita oikeuksia lapsella itsellaan asiassa on.

Lapselle on tarkeaa se, ettd han voi aidosti tuntea osallistuvansa it-
seddn ja omaan elaméansa vaikuttavia paivittdisia asioita koskevaan
paatdksentekoon. Tarkedd on, etta lasta kuullaan hanen ika- ja kehi-
tystasoaan vastaavalla tavalla, lapsi saa osallistua itsedan koskevien
palvelujen suunnitteluun ja niiden toteuttamiseen ja etta lasta kannus-
tetaan esittimaéan asiassa omia kasityksidaan ja mielipiteitddn. Toi-
saalta lasta ei saa pakottaa mielipiteiden esittdmiseen tai keskuste-
luun, koska kysymys on lapselle laissa sdadetysta oikeudesta. Lap-
selle on kuitenkin aina annettava riittévasti tietoa viranomaisen ja lai-
toksen velvollisuuksista, lapsen oikeuksista seka sosiaalitydntekijan
tehtévisté ja roolista lapsen asioista paatettdessa.

Paatoksen tiedoksiannosta ja tiedoksiantotavoista on saadetty hallin-
tolain (434/2003) 54-63 §:ssd. Viranomaisen on hallintolain 54 8:n 1
momentin mukaan viipymattd annettava tekeménsa paatos tiedoksi
asianosaiselle ja muulle tiedossa olevalle, jolla on oikeus hakea sii-
hen oikaisua tai muutosta valittamalla. S&&nndksen 3 momentin mu-
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kaan asiakirja annetaan tiedoksi alkuperéisend tai jdlienndksend. Jos
tiedoksi annettavaan asiakirjaan on liitetty asian kasittelyssa kertynei-
ta asiakirjoja, joita ei voida luovuttaa vastaanottajalle, viranomaisen
on varattava talle tilaisuus tutustua asiakirjoihin viranomaisen tai
haastemiehen luona.

Outamon paatosten tiedoksiantokdytannosta (siis siita, ettei lapselle
anneta omaa alkuperaista paatosta tai sen jaljenngsta) saattaa seura-
ta edella sanotun liséksi, etta rajoitustoimia koskevat paatokset eivat

- saavuta lainvoimaa. Tama merkitsee sitd, ettd paatdsten valitusaika
ei kulu umpeen, ellei paatdsta valitusosoituksineen ole annettu tie-
doksi.

Yhteydenpidon (LSL 62 §) ja liikkumisvapauden rajoittaminen (LSL 69 §)

Sijaishuollossa olevan lapsen oikeutta pitda yhteyttda vanhempiinsa tai
muihin héanelle laheisiin henkildihin saadaan lastensuojelulain 63
§:ss4 tarkoitetulla paatoksella rajoittaa, jos yhteydenpidosta ei ole voi-
tu 30 §:ssa tarkoitetussa asiakassuunnitelmassa tai erityisesta syysta
muutoin sopia lapsen ja hanen vanhempiensa tai muiden laheistensa
kanssa.

Lapselle saadaan, jos se on hanen huoltonsa kannalta valttamatonta
ja jos se on lapsen edun mukaista, asettaa maaraajaksi kielto poistua
laitoksen alueelta, laitoksesta tai tietyn asuinyksikon tiloista.

Liikkumisvapauden rajoittamisena pidetadn myods menettelyd, jossa
lapsi liikkuu tai poistuu paatoksessa yksiloidylté alueelta vain yhdesséa
tyontekijan kanssa. Lapsen tavanomaisen eldman toimintamahdolli-
suudet, kuten koulunkaynti, harrastustoiminta, retkelle osallistuminen
tai muu vastaava toiminta tulee mahdollisuuksien mukaan turvata ra-
joituksen aikana.

Sinansa laitoksissa oleville lapsille voidaan asettaa esimerkiksi ta-
vanomaisia kasvatukseen kuuluvia rajoja sen suhteen, missa lapsi voi
likkua ja mina vuorokauden aikana. Liikkumisvapautta koskevasta ra-
joituksesta on kysymys silloin, kun néiden kasvatukseen liittyvien ra-
jojen ohella lasta estetdan tai poissuljetaan hdnen mahdollisuutensa
osallistua vapaasti esimerkiksi harrastustoimintaan tai muihin nor-
maaleihin toimintoihin laitoksessa tai laitoksen ulkopuolella.

Lapsia kuultaessa ja keskustelussa ilmeni, ettd lapsen ollessa sijoitet-
tuna tehostetun hoidon kotiosastolle (Pahkin& ja Noko) lasten liikku-
misvapautta rajoitettiin laitosalueella, mutta erityisesti laitoksen ulko-
puolella Lohjan keskustassa, missa likkuminen oli mahdollista vain
laitoksen henkilokuntaan kuuluvan tyéntekijan kanssa. Asiasta ei teh-
ty (tehda) paatosta likkumisvapauden rajoittamisesta. Téllainen me-
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nettely néyttdd tdayttavan liikkkumisvapauden rajoittamista koskevat
edellytykset ja siten edellyttdvan paatoksentekoa.

Lapsen yhteydenpidosta sovitaan asiakassuunnitelmassa tai lasten-
suojelulain mukaan "muutoin”. Esimerkiksi kotilomista ja niiden ajan-
kohdista voidaan siis sopia yksityiskohtaisestikin asiakassuunnitel-
missa. Kaytdnnossa asiakassuunnitelmassa sovitaan kuitenkin yh-
teydenpidon (lomien) puitteista ja tarkempi sopiminen ajankohdista
tapahtuu yhteistydssé sosiaalitydntekijan, vanhempien ja lapsen kes-
ken. Lapselle on voitu maaritella kotilomat esimerkiksi tapahtuvaksi
kahden viikon valein. Talléin yhteydenpidosta on sovittu siten, kuin
lastensuojelulaissa sdadetaan.

Keskusteluissa ja lapsia kuultaessa ilmeni, ettd mikali lapsen liikku-
misvapautta oli rajoitettu yli viilkonlopun, ei samalle ajalle sovittuja lo-
majaksoja toteutettu. Paatdsta yhteydenpidon rajoittamisesta ei kui-
tenkaan tehty. Laitos katsoi liikkumisvapauden rajoittamista koskevan
paatoksen sisaltdvan myds lomien peruuntumisen.

Jos kysymys on lapselle vahingollisten siteiden ja yhteyksien katkai-
semisesta, saattaa rajoitustoimenpiteend tulla kysymykseen paatos
likkumisvapauden rajoittamisesta, ja taman lisaksi myds yhteydenpi-
don rajoittamisesta. Jos lapsen liikkumisvapautta on rajoitettu ja sa-
malla tosiasiassa rajoitetaan lapsen oikeutta jo aiemmin sovittuun yh-
teydenpitoon, tulee asiassa kuitenkin erikseen arvioida edellytykset
yhteydenpidon rajoittamista koskevan paétéksen tekemiselle.

Yhteydenpidon rajoittamista koskeva paatés on tehtdva myos sellai-
sissa tilanteissa, joissa esimerkiksi kotilomasta tai muusta yhteyden-
pidosta ei ole sovittu asiakassuunnitelmassa tai muutoin, ja lapsi tai
muu asianosainen vaatii yhteydenpitoa, mutta siihen ei voida suos-
tua.

Keskusteluissa ja lapsia kuultaessa ilmeni, etta mikali lapsi sai "palve-
lukiellon” tai nykyaan "kasvatuksellisen seuraamuksen”, (ks. edelld)
saattoi se merkitd yksittdisend lomalle 1&hdon mydhentymista ja toi-
sen kerran viikon aikana yhden lomapédivan menettamistd. Mikali
"palvelukieltoja”/’kasvatuksellisia seuraamuksia” tuli enemmaén, mer-
kitsi se loman peruuntumista.

Yhteydenpidon rajoittamisen edellytyksistd on saédetty erikseen las-
tensuojelulaissa. Edella kuvatulla perusteella yhteydenpitoa ei voida
ainakaan yleisend saantdna rajoittaa. Laitoksen menettely “palvelu-
kieltojen”/’kasvatuksellisen seuraamuksen” osalta nayttda pikemmin-
kin muistuttavan rangaistusta.

Laitoksen s&&anndn perimmainen tarkoitus on kannustaa lasta koulun-
kayntiin ja opiskeluun. Laitoksen tulisi kuitenkin yhdessa koulun ja
nuoren kanssa pyrkid ottamaan kayttéon lastensuojelulain tavoittei-
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den kanssa paremmin yhteensopivia kasvatuskeinoja, joiden avulla
tdma tarkoitus voidaan saavuttaa.

Tarkastus (LSL 66 §) ja katsastus (LSL 66 §)

|

Jos on perusteltua syyta epdilld, ettd lapsella on vaatteissaan tai
muutoin ylldédn 65 &:n 1 momentissa tarkoitettuja aineita tai esineitd,
hénelle saadaan asian tutkimiseksi tehd& henkildntarkastus. Tarkas-
tuksen tekee laitoksen johtaja tai hdnen maarddmansa laitoksen hoi-
to- ja kasvatushenkilokuntaan kuuluva henkild. Tarkastus on tehtava
laitoksen hoito- ja kasvatus-henkilékuntaan kuuluvan toisen henkilon
l&sna ollessa, jollei erityisestd syystd muuta johdu. Tarkastuksen teki-
jan ja siina lasna olevan henkildn on oltava lapsen kanssa samaa su-
kupuolta, jollei kyseessé ole terveydenhuollon ammattihenkild. Henki-
I6ntarkastuksen suorittava ja siind lasnd oleva henkilé voi kuitenkin
olla eri sukupuolta kuin lapsi, jos toimenpiteen suorittaminen valitto-
masti on valttdmatdnta lapsen tai toisen henkilon turvallisuuden var-
mistamiseksi.

Jos on perusteltua syyta epadilld, ettd lapsi on kayttanyt 65 8:n 1 mo-
mentissa tarkoitettuja paihdyttavia aineita, haneen saadaan kohdistaa
henkildnkatsastus, joka voi kasittdd puhalluskokeen suorittamisen tai
veri-, hius-, virtsa- tai sylkindytteen ottamisen. Katsastuksen toimitta-
misesta paattaa ja katsastuksen toimittaa laitoksen johtaja tai hanen
madradmansa laitoksen hoito- ja kasvatushenkilékuntaan kuuluva
henkild tai muu tehtdvaén soveltuvan ammatillisen tutkinnon omaava
henkild. Katsastus tulee toimittaa niin, ettei siitd aiheudu tarpeetonta
haittaa lapselle.

Jos henkildonkatsastuksen toimittaa muu kuin terveydenhuollon am-
mattihenkild, lasna on oltava laitoksen hoito- ja kasvatushenkildkun-
taan kuuluva toinen henkilé tai muu tehtdavaan soveltuvan ammatilli-
sen tutkinnon omaava henkild. Verindytteen saa ottaa vain tervey-
denhuollon ammattihenkild. Katsastusta ei saa toimittaa eika siina ol-
la l1asna lapsen kanssa eri sukupuolta oleva henkild, jollei kyseessa
ole terveydenhuollon ammattihenkild. Henkilénkatsastuksen suoritta-
va ja siind lasna oleva henkilé voi kuitenkin olla eri sukupuolta kuin
lapsi, jos toimenpiteen suorittaminen valittdmasti on valttdmatonta
lapsen tai toisen henkilon turvallisuuden varmistamiseksi.

Keskusteluissa ja lapsia kuultaessa ilmeni, ettéd joissain tapauksissa
(ainakin karkumatkojen jéalkeen huumausaineiden kayttéepéailyn joh-
dosta) lapsen vaatteet on voitu tarkastaa. Lapsi on riisuutunut ja ver-
houtunut pyyhkeeseen. Lapsen vartaloa tai vartalon onteloita ei tar-
kastella. Téllaisesta lapsen vaatteiden ja tavaroiden tarkastamisesta
on laitoksessa tehty katsastusta koskeva paatés.

Henkilontarkastusta suoritettaessa lasta ei saa riisuttaa ja lapsen koh-
telussa tulee ottaa huomioon hanen ikdnsda, sukupuolensa, kehitysta-
sonsa, kulttuuritaustansa sekda muut lapsen yksildlliset olosuhteet.
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Tarkastus on tehtava asiallisesti, erityista hienovaraisuutta noudatta-
en seké lapsen fyysista koskemattomuutta, sukupuoli-identiteettia ja
yksityisyyttd kunnioittaen.

Lapsi saadaan eristda laitoksen muista lapsista, jos han kayttaytymi-
sensa perusteella on vaaraksi itselleen tai muille, taikka jos eristami-
nen on muusta erityisen perustellusta syysté lapsen hengen, tervey-
den tai turvallisuuden kannalta vélttaméatonta. Eristamista ei saa maa-
rata laajempana eik& pidemmaksi ajaksi kuin lapsen huolenpito ja
hoito valttdmatta edellyttavat. Eristamista ei saa ilman uutta p&atosta
jatkaa yhtdjaksoisesti yli 24 tuntia. Eristiminen on lopetettava heti,
kun se ei enda ole valttamatonta.

Eristamistilat Noko-osastolla tarkastettiin. Tiloissa oli kameravalvonta.
Kameralla ei kuvattu enaa WC tiloja.

Havaittiin, etté eristystilan ovea avattaessa kameran linssi peittyi oven
taakse. Lapsen ja tydntekijéiden oikeusturvan ja ty6turvallisuuden to-
teutumisen kannalta kameran asennus voitaisiin tehda uudelleen si-
ten, ettei kamera jaé peittoon oven taakse.

Vahinkojen korvaaminen

Kayttovarat

Muut keskustelut

Lapsen vahingoittaessa kaupungin omaisuutta ei vahingosta perita
taloudellista korvausta lapselta. Lapsi ei muutoinkaan joudu korvaa-
maan aiheuttamaansa vahinkoa.

Kayttovarat maksetaan lain mukaan. Karkumatkojen aikana kayttéva-
roja ei makseta. Maksuunpano tapahtuu karkaamistilanteen selvittya
ja lapsen palatessa sijaishuoltopaikkaansa.

Laitoksen johtaja toi esille vuonna 2015 tehdyn apulaisoikeusasia-
miehen ratkaisun, joka h&nen mielestaan oli tehty puutteellisin tie-
doin. Johtaja ihmetteli, miksei asiassa ollut vaadittu, etta poliisi suorit-
taa esitutkinnan.

Eduskunnan oikeusasiamiehen kantelujen tutkinta on kirjallista me-
nettelyd. Kantelun kohteelta pyydetdan selvitys. Selvityksessa voi
esittdd kaiken sen, mitd katsoo tarpeelliseksi asian selvittamiseksi.
Perustuslain mukaan oikeusasiamiehellda on oikeus saada myos sa-
lassa pidettavaa tietoa. Asiassa tehdaén ratkaisu saatujen selvitysten
perusteella.

Tarkastuksen jélkeen laitoksen johtaja esitti seuraavaa: "Térkein on
esilleni nostama valvontavelvollisuuden ja itsemdadrdéamisoikeuden
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kompleksinen suhde. Huoli liittyy erityisesti siihen ettd tadstd kes-
kindissuhteesta puuttuu viranomaisohjaus. T&md on erityisen térkedé
Outamon kaltaisissa isoissa laitoksissa joissa laajat laitosalueet jotta
lapsilla olisi turvallinen ja virikkeellinen elinympéristd. Tdmé& on erityi-
sen vaativaa lasten sdantéjen laatimisen suhteen erityisesti likkumi-
sen suhteen laitosalueella. Kantelu asiassa eritoten kiinnitettiin huo-
miota tdhdn valvontavelvollisuuteen. Toiminnan jarjestdminen laa-
dukkaasti niin ettd laillisuusvaatimukset ja muut toiminnan vaatimuk-
set olisi yhteensovitettavissa vaatisi viranomaisohjauksen tdhdn mai-
nitsemaani keskindissuhteeseen.”

Apulaisoikeusasiamies Maija Sakslin kiinnittdd Helsingin kaupungin
sosiaali- ja terveystoimialan huomiota perustuslain 19 8:n vaatimuk-
seen turvata jokaiselle riittavat sosiaali- ja terveyspalvelut. Useat tar-
kastuksilla havaitut puutteet lastenkodin toiminnassa nayttéaisivat joh-
tuvan riittamattémista henkildvoimavaroista.

Apulaisoikeusasiamies Maija Sakslin kiinnittdd Outamon lastenkodin
huomiota siihen, etta jos liikkumisvapauden rajoituspaétdksen ohella
tosiasiallisesti rajoitetaan lapsen asiakassuunnitelmassa tai muulla
tavoin aiemmin sovittua yhteydenpitoa, on asiasta tehtdva yhteyden-
pidon rajoittamista koskeva erillinen paatos.

Edelleen apulaisoikeusasiamies kiinnittda lastenkodin huomiota sii-
hen, etta rajoitustoimenpiteita ei koskaan voida kayttéa rangaistukse-
na tai seuraamuksena lapsen kayttaytymisesta.

Apulaisoikeusasiamies kiinnittdd lastenkodin seké sosiaali- ja terveys-
toimialan huomiota rajoitustoimenpiteitd koskevien paatdosten oikea-
aikaisuuteen. Paatoksia ei lahtokohtaisesti voi tehda takautuvina
(poikkeuksena kiireelliset tilanteet, jolloin paatds tehdaan valittdmasti
heti, kun se on mahdollista). Apulaisoikeusasiamies kiinnitta& sosiaa-
li- ja terveystoimialan huomiota myds siihen, etté rajoituspaatoksista
tulee ilmeta paatoksentekijan virka-asema paatoksentekohetkella.

Apulaisoikeusasiamies kiinnittdd lastenkodin ja sosiaali- ja terveys-
toimialan huomiota siihen, etta Outamon pé&atdsten tiedoksiantokay-
tdnndsta saattaa seurata, ettd rajoitustoimia koskevat paatokset eivat
saavuta lainvoimaa, mikad merkitsee sitd, ettéd paatdsten valitusaika ei
kulu umpeen.

Lapselle tulisi aina antaa rajoituspaétds alkuperéisené tai kopiona, ja
paatoksen luovuttaminen merkitd lasta koskeviin asiakirjoihin. Jos
lapsi kieltaytyy ottamasta vastaan paatosta, tulisi lapselle ilmoittaa,
ettd paatosta tai sen kopiota sdilytetdén hanen lukuunsa asumisyksi-
kon tiloissa tai lapselle nimetyn omahoitajan ilmoittamassa paikassa,
josta lapsi saa sen aina halutessaan. Asia merkitd&n lasta koskeviin
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asiakirjoihin. Ainakin valitusaikana paatosta tulee sailyttaa siten, etta
se on nopeasti saatavissa, jos lapsi sita pyytaa.

Lapselle on riittvan tarkasti kuvattava se, miksi asiassa on paadytty
rajoitustoimenpiteeseen, mik& on toimenpiteen tarkoitus ja sen kesto.
Lapselle on selvitettdvd, mité rajoitus hénen kohdallaan tosiasiassa
merkitsee ja miten han voi toimia, jos han on erimieltéa esimerkiksi ra-
joituksen perusteista, kestosta tai muusta rajoitukseen liittyvasta sei-
kasta. Mikéli lapsi on tyytyméaton rajoituspaatokseen, on lapselle oh-
jattava mahdollisen valituksen tekemisessa. Tama asia kuuluu laitok-
selle ja erityisesti myds lapsen asioista vastaavalle sosiaalitydntekijal-
le. Laitokselle ei kuulu valitusperusteiden arvioiminen, mutta lasta on
autettava ilmoittamaan itse ne syyt ja perusteet, joiden perusteella
lapsi katsoo paatdksen olevan virheellinen. Lapsi on tarvittaessa oh-
jattava riittdvén oikeudellisen avun esimerkiksi yleisen oikeusavun pii-
riin.

Apulaisoikeusasiamies pitaa lapsen oikeuksia paremmin toteuttavana
ja sita edistdvénd menettelynd, ettd niin laitos, kuin sosiaalityontekija-
kin kirjaa lasten asiakirjoihin, milloin lasta on tavattu ja miten tapaa-
minen on toteutettu. Lisaksi tulee kirjata, onko tapaaminen jarjestetty
- kahden kesken henkil6kohtaisena.

Tarkastushavaintojen perusteella apulaisoikeusasiamies paatti ottaa
omana aloitteenaan selvitettavaksi:

1) Outamon lastenkodin henkilékunnan riittdvyyden suhteessa lasten
hoitoisuuteen.

2) Kaupungin ja laitoksen rajoitustoimenpiteitd koskevan paatoksen-
tekomenettelyn.

3) Lasten neuropsykologian palvelujen riittdvyyden ja jarjestamisen
Helsingin tai Lohjan kaupungin toimesta.

4) Milla tavoin Helsingin sosiaali- ja terveystoimiala valvoo Outamos-
sa ja muissa laitoksissa tehtyja rajoituksia, ja milla tavoin lapsen asi-
oista vastaava sosiaalitydntekija yksittaistapauksissa valvoo yksilolli-
sen sijaishuollon jarjestamisté ja rajoitustoimenpiteiden kayttéa.

Apulaisoikeusasiamies paatti lisdksi ottaa omana aloitteenaan erik-
seen selvitettdvaksi Outamon lastenkodin koulun opetuksen ja oppi-
lashuollon riittdvan jarjestamisen.

Tama poytékirja lahetetddn Helsingin sosiaali- ja terveystoimialalle
seka tiedoksi Eteléd-Suomen aluehallintovirastolle.

Apulaisoikeusasiamies Maija Sakslinin maarayksesta ilmoitan viela,
ettd Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan tulee antaa poy-
takirja tiedoksi kaikille Outamoon sijoitettujen lasten vastuusosiaali-
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tyontekijoille. Lapsen asioista vastaavien sosiaalitydntekijoiden tulee
keskustella poytakirjan sisalldsta sijoitetun lapsen kanssa.

Poytakirjan vakuudeksi

Esittelija  Riikka Jackson



