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Hei,

LiiƩenä oikaisuvaaƟmus HEL 2023-014482/Terveydenhuollon pienlaiƩeet ja -välineet/ Osa-alueella 15:
Tympanometri.

Ystävällisin terveisin,

tarjoukset ja hankinnat
@pedihealth.fi

puh. 

Svaanintie 4
90230 Oulu

puh. 020 740 1330
info@pedihealth.fi
www.pedihealth.fi

Tämä sähköpostiviesti mahdollisine liitteineen on luottamuksellinen. Se on tarkoitettu ainoastaan vastaanottajalle.
Mikäli ette ole viestissä tarkoitettu vastaanottaja, ilmoittakaa siitä lähettäjälle ja tuhotkaa viesti.



Oikaisuvaatimus 17.9.2024

Päätös: HEL 2023-014482/Terveydenhuollon pienlaitteet ja -välineet

Pyydämme oikaisua kohtaan: Osa-alueella 15: Tympanometri. 

Pyydämme oikaisua koekäytön perusteella tehdyn tarjoamme tuotteen ylimalkaisen arvioinnin 
vuoksi. Mielestämme kuvaukset laitteesta olivat ristiriitaiset valituksi tulleeseen laitteeseen 
verrattuna. Valituksi tullut laite ja tarjoamamme laite on valmistettu samassa tehtaassa ja muotoilu 
on hyvin samankaltainen. Laiitteiden yhteispaino on sama vaikka koekäyttäjät olevat kokeneet 
laitteemme painaammaksi. Lisäksi muotoilu on tarjoamassamme laitteessa käytettävyydeltään 
parempi kuin valituksi tulleessa laitteessa. Myös moitittu näppäin on identtinen molemmissa 
laitteissa, koska muotoilu on hyvin samankaltainen.

Ystävällisin terveisin,

Pedihealth Oy

Svaanintie 4

90520 Oulu




