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13 §
Takautumisvaatimus, liukastuminen, Intrum/Keskinäinen Vakuutus-
yhtiö Fennia

HEL 2022-012694 T 03 01 00

Päätös

Kaupunkiympäristön toimialan hallintopäällikkö päätti hylätä hakijan ta-
kautumisvaatimuksen.

Päätöksen perustelut

Hakijan vaatimus

Hakija on 25.10.2022 esittänyt toimeksiannolla 879205 Keskinäinen 
vakuutusyhtiö Fennian puolesta kaupungille määrältään 24 626,76 eu-
ron takautumisvaatimuksen. Vaatimuksen mukaan vakuutusyhtiöllä on 
takautumisoikeus kaupunkia kohtaan Fennian maksamassa liukastu-
misvahingossa 188521 työtapaturma- ja ammattitautilain 270 §:n pe-
rusteella. Vaatimuksen mukaan vahingonkärsijä on liukastunut 
28.2.2022 noin klo 20.45 osoitteessa Sammonkatu. Vahingonkärsijän 
vakuutusyhtiölle antaman selvityksen mukaan vahingonkärsijä liukastui 
käännyttyään puistokäytävältä jalkakäytävälle. Vahingonkärsijän piir-
tämän kartan ja kuvauksen perusteella vahinkopaikka on sijainnut jal-
kakäytävällä.

Sovellettavat säännökset

Kunnossapitolaki edellyttää kaupunkia pitämään kadut liikenteen tar-
peiden edellyttämässä tyydyttävässä kunnossa. Kunnossapidon tason 
määräytymisessä otetaan huomioon kadun liikenteellinen merkitys, lii-
kenteen määrä, säätila ja sen ennakoitavissa olevat muutokset, vuoro-
kaudenaika sekä eri liikennemuotojen, kuten jalankulun tarpeet sekä 
terveellisyys, liikenneturvallisuus ja liikenteen esteettömyys.

Kunnossapitolain mukaan kunta voi antaa tarkempia määräyksiä siitä, 
miten kadun ja yleisten alueiden kunnossapito talvella, muu kunnossa-
pito sekä puhtaanapito on laissa asetetut velvollisuudet ja paikalliset 
olot huomioon ottaen hoidettava. Määräykset voivat koskea mm. suori-
tusaikaa sekä katujen ja yleisten alueiden jaottelua tavoitetason mu-
kaan eri kunnossa- ja puhtaanapitoluokkiin. 

Helsingissä talvihoidon piiriin kuuluvat alueet on jaettu kunnossapito-
luokkiin liikenteellisen merkityksen mukaan. Vahinkopaikka on jalka-
käytävä ja sen kunnossapito hoidetaan C-luokan mukaisesti. 
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C-luokan kevyen liikenteen väylän aurauksen lähtökynnys on 5 cm lun-
ta. Toimenpideaika on aurauksen osalta kahdeksan tuntia, kuitenkin 
niin, että klo 13 ja klo 4 välisenä aikana satanut lumi poistetaan klo 12 
mennessä. Liukkaudentorjunnan osalta toimenpideaika on viisi tuntia, 
kuitenkin niin, että klo 16 ja klo 7 välisenä aikana havaittu tuntuvasti li-
sääntynyt liukkaus torjutaan klo 12 mennessä. Toimenpideaika alkaa 
siitä, kun säätilassa tapahtunut muutos aiheuttaa liukkauden tuntuvan 
lisääntymisen.

Poikkeuksellisen lumitilanteen vuoksi Helsingin kaupunki käynnisti va-
rautumissuunnitelmansa ajalle 23.2. - 16.3.2022. Erityistoimet ja lisäre-
surssit kohdistettiin koko kaupunkiin, mutta ensisijaisesti turvattiin lii-
kenteen sujuvuus vilkkaimmin liikennöidyillä alueilla kantakaupungissa 
ja joukkoliikennekaduilla. Kadut aurattiin ja lunta kuljetettiin vastaanot-
topaikoille kunnossapitoluokituksen mukaisessa kiireellisyysjärjestyk-
sessä. Lumen poiskuljetusta tehtiin aina, kun auraustyöt siihen antoivat 
mahdollisuuden. Laatuvaatimuspoikkeuksia voivat esimerkiksi olla, että 
asuntokatujen lumenpoisto aloitettiin vasta pääkatujen jälkeen, kun sii-
hen on saatavissa resursseja ja että toimenpideaikoja kasvatettiin kun-
nossapitoluokissa.

Vahingonkorvausvastuun edellytykset

Pelkkä vahinkotapahtuma ei yksinään aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta. 

Kadun kunnossa- ja puhtaanapitoon liittyvä vahingonkorvausvastuu pe-
rustuu lähtökohtaisesti tuottamukselle eli kadun kunnossapitovelvolli-
sen on vahingonkorvausvastuun syntymiseksi täytynyt syyllistyä laimin-
lyöntiin, huolimattomuuteen tai virheelliseen menettelyyn. Lisäksi edel-
lytetään, että toiminnan tai laiminlyönnin ja syntyneen vahingon välillä 
on syy-yhteys.

Kadun kunnossapitovelvollinen vapautuu vahingonkorvausvastuustaan 
osoittamalla, että kunnossapito on hoidettu asianmukaisesti tai että val-
linneet olosuhteet ovat tehneet kunnossapitotyöt hyödyttömiksi tai että 
kunnossapidosta huolehtiminen olisi vahinkohetken olosuhteissa ollut 
ylivoimaista.  

Jos vahingon kärsineen puolelta on myötävaikutettu vahinkoon tai jos 
muu vahingon aiheuttaneeseen tekoon kuulumaton seikka on myös ol-
lut vahingon syynä, voidaan vahingonkorvausta kohtuuden mukaan so-
vitella tai evätä kokonaan.

Asiassa saadut tiedot ja selvitykset
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Vahinkopaikan kunnossapitotoimenpiteistä on pyydetty selvitys alueen 
kunnossapidosta vastaavalta. Saadun selvityksen mukaan vahinkopai-
kalla on hiekoitettu vahinkopäivänä 28.2.2022 klo 2.30 sekä vahinkoa 
edeltävänä päivänä 27.2.2022 klo 10.50. Saadut selvitykset perustuvat 
GPS-tietoon.

Vahinkopaikan kunnossapitotarpeista ei ole tullut palautteita kaupungin 
palautejärjestelmään eikä kaupungille ole esitetty muita vahingonkor-
vausvaatimuksia kyseiseen vahinkopaikkaan liittyen koko talven 2021-
2022 aikana.

Forecan mukaan vahinkopäivänä 28.2.2022 lämpötila on vaihdellut 
Kaisaniemen mittausasemalla tehdyissä mittauksissa -0,4 °C ja 4,6 °C 
asteen välillä. Lämpötila klo 21 on ollut 1,0 °C astetta. Sää on ollut sel-
kä ja poutainen. Lämpötila on pysynyt plussan puolella aamusta klo 
9.00 lähtien. Lumensyvyys on ollut vuorokauden alussa 28 cm ja vuo-
rokauden lopussa 27 cm.

Vahinkoa edeltäneenä päivänä 27.2.2022 lämpötila on ollut vuorokau-
den alussa pakkasen puolella, ollen vuorokauden alussa -6,1 °C. Läm-
pötila nousi plussan puolelle noin klo 9. Vuorokauden lopussa lämpötila 
on ollut 1,1 °C. Lumensyvyys on ollut koko vuorokauden 28 cm. 

Ilmatieteen laitoksen Ilmastokatsauksen mukaan tammikuun 2022 vii-
meisenä viikonloppuna Valtteri-myrsky toi Etelä-Suomeen runsaasti 
märkää lunta. Lunta kertyi parissa päivässä yleisesti parikymmentä 
senttiä, mutta etenkin Uudellamaalla monin paikoin enemmänkin. Valt-
teri-myrskyn yhteydessä Helsingin Kumpulan mittausasemalla lumen-
syvyys nousi 22 senttimetristä 41 senttimetriin. Tämän jälkeen helmi-
kuussa 2022 esiintyi runsaita lumisateita. Lumipyryjen johdosta 
useammalla paikkakunnalla yllettiin metrin lumensyvyyteen. Helsingin 
Kumpulassa rekisteröitiin suurin lumensyvyyden kasvu, 35 cm vuoro-
kaudessa. Forecan mukaan helmikuun sademäärä oli laajalti maan ete-
lä- ja itäosassa poikkeuksellisen suuri. Sääilmiö on poikkeuksellinen sil-
loin, kun se esiintyy tilastollisesti keskimäärin kerran 30 vuodessa tai 
harvemmin. Suuret sademäärät tarkoittivat suuria lumimääriä ja eteläs-
sä suurimmassa osassa helmikuun päiviä vähintään käytiin plussan 
puolella. Pintojen sulaminen ja uudelleen jäätyminen aiheuttivat monin 
paikoin ajoittain hyvinkin hankalia keliolosuhteita. Maaliskuu 2022 oli 
tavanomaista lämpimämpi ja aurinkoisempi. Lumipeite oli Etelä-
Suomessa edelleen tavanomaista paksumpi.

Olosuhteiden huomioonottaminen ja muut asiaan vaikuttavat tekijät

Liukkauden torjuntaa ei ole mahdollista toteuttaa siten, että kulkuväylät 
eivät koskaan olisi liukkaat (KKO:1998:147). Liukkaudentorjuntatoi-
menpiteillä ei aina voida täysin estää jään aiheuttamaa liukkautta siinä-
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kään tapauksessa, että kunnossapito on ollut asianmukaisella ja kun-
nossapitolain edellyttämällä tasolla. Aina on jokin kohta, johon on mah-
dollista liukastua. (Vakuutuslautakunnan ratkaisu FINE-001397.) 

Kadun käyttäjät voivat omilla toimillaan pienentää onnettomuusriskiään 
varautumalla keliolosuhteiden muutoksiin ja ottamalla ne riittävästi liik-
kumisessaan huomioon (HE 281/2004 vp, s. 16). Vaaran ja vahingon 
välttämiseksi tienkäyttäjän on noudatettava olosuhteiden edellyttämää 
huolellisuutta ja varovaisuutta.

Laki ei edellytä sitä, että kunnossapitokalusto mitoitettaisiin kaikkein 
poikkeuksellisimpia tilanteita varten. Missään kunnossapidon taso ei 
kuitenkaan saa pitkään alittaa tyydyttävää tasoa. Poikkeuksellisen sää-
tilan aikana huolehditaan ensin liikenteellisesti keskeisistä alueista. (HE 
281/2004 vp, s. 17.)

Yhteenveto ja johtopäätökset

Vahinko on tapahtunut ajankohtana, jolloin kaupunki oli poikkeukselli-
sen vaikean lumitilanteen vuoksi käynnistänyt ajalle 23.2. - 16.3.2022 
varautumissuunnitelmansa, jonka aikana ensisijaisesti pyritään tur-
vaamaan liikenteen sujuvuus vilkkaimmin liikennöidyillä alueilla kanta-
kaupungissa ja joukkoliikennekaduilla. Tästä seurasi mm. laatuvaati-
muspoikkeuksia alemman kunnossapitoluokituksen kaduilla ja toimen-
pideaikojen kasvattamista kaikissa hoitoluokissa.

Liukkaudentorjuntaa ei ole mahdollista reaaliajassa toteuttaa siten, että 
kadun mitkään osa eivät koskaan olisi liukkaat. Vahinkopaikalla on kui-
tenkin haastavista olosuhteista huolimatta tehty kunnossapitotoimenpi-
teitä sekä vahinkopäivänä että vahinkoa edeltävänä päivänä hiekoitta-
malla. Sateita ei ole esiintynyt eikä näin ollen aurauskynnys (5 cm uutta 
lunta) ole ylittynyt, joten auraukselle ei ole ollut tarvetta. Vahinkopaikan 
liukkaudesta ja siihen liittyvistä kunnossapitotarpeista ei ole tullut kau-
pungille palautetta vahinkopäivältä eikä koko talven 2021-2022 aikana. 
Kaupungille ei ole myöskään esitetty muita vahingonkorvausvaatimuk-
sia kyseisestä vahinkopaikasta tämän vahingon lisäksi. Kaupunki kat-
soo, että vahinkopaikan liukkaudentorjunnasta on huolehdittu asianmu-
kaisesti.

Vallitsevan oikeuskäytännön mukaisesti ja asiassa saatujen selvitysten 
perusteella vahinkoaikaan vallinneet sääolot ja suoritetut kunnossapi-
don toimenpiteet huomioiden kaupunki katsoo toimineensa huolellises-
ti. Näin ollen kaupunki ei ole laiminlyönyt kunnossapitolain mukaisia 
tehtäviään, eikä ole asiassa korvausvelvollinen. 

Sovelletut oikeusohjeet
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Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 6 luku 1 §

Laki kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta 
(669/1978) 1–4 §, 14 §

Tieliikennelaki (729/2018) 3 §

Työtapaturma- ja ammattitautilaki (459/2015) 270 §

Toimivalta päätöksenteossa

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan 19.12.2022 tekemän päätöksen § 
45 mukaan hallintopäällikkö päättää toimialaa koskevasta vahingon-
korvauksesta silloin, kun vahingonkorvausvaatimuksen määrä on yli 15 
000 euroa. 

Lisätiedot
Jenni Leikas, lakimiesharjoittelija, puhelin: 09 310 52275

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölau-

takunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 13 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Mikko Ravantti
hallintopäällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 17.04.2023.


