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66 §
Tyollisyyspalveluliikelaitoksen tyonantajapalveluiden tiimipaallikoi-
den virkoihin ottaminen, 2 virkaa

HEL 2024-016081 T 01 01 01 01
Paatos

Tyollisyysjohtaja ottaa liiketalouden tradenomin Mikko Kurpan tyénan-
tajapalveluiden asiakaspalvelun tiimipaallikon virkaan ja valtiotieteiden
maisterin Tomi Meurosen taloudellisten tukien tiimipaallikon virkaan.
Molemmissa viroissa on kuuden kuukauden koeaika.

Mikali virkaan otetaan henkild, joka ei ole kaupungin palveluksessa, ei-
ka terveydellisia tietoja ole kaytettavissa virkaan otettaessa, on paatos
tallaisen henkilon osalta ehdollinen, kunnes henkilon terveydentilasta
saadun selvityksen perusteella virkaan ottaminen on vahvistettu. Selvi-
tys on esitettava 30 paivan kuluessa virkaan ottamista koskevan paa-
toksen tiedoksisaannista lukien.

Paatoksen perustelut

Tydllisyyspalveluliikelaitoksen perustamista koskevan paatdksen (KV
13.3.2024, § 59) mukaan tydllisyyspalveluliikelaitoksen tehtavana on
huolehtia julkisten tyovoimapalveluiden tuottamisesta, kaupungin tyolli-
syyden edistamisesta seka niihin liittyvasta kehittdmisesta ja koordi-
naatiosta ja tyoikaisten kotoutumista edistavien palveluiden tuottami-
sesta.

Kaupunginhallitus perusti 9.9.2024 § 543 Helsingin kaupungin tyolli-
syyspalveluliikelaitoksen tiimipaallikdiden virat. Niista yksi on tyonanta-
japalveluiden tiimipaallikon virka. Virat sijoitetaan valiaikaisesti kaupun-
ginkanslian elinkeino-osastolle ja siirretaan 1.1.2025 lukien toimintansa
aloittavaan tyollisyyspalveluliikelaitokseen

Tehtavankuvaan kuuluvat tyollisyyspalveluliikelaitoksen 1.1.2025 kayn-
nistyvan toiminnan suunnittelu ja valmisteleminen seka vuoden 2024
loppuun asti kdynnissa olevaan tyollisyyden kuntakokeiluun liittyvat
valvonta-, kehittamis-, seuranta-, tilastointi-, ennakointi- ja ohjaustehta-
vat.

Tyonantajapalveluiden tiimipaallikdn virat olivat julkisesti haettavana
30.10.-13.11.2024 kaupungin sahkdisessa rekrytointipalvelussa. Ha-
kuilmoitus oli lisaksi esilla Tyomarkkinatorin, Joblyn ja Duunitorin tyon-
hakusivustoilla seka LinkedInin tydpaikkajulkaisuissa.
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Kansliapaallikon 3.3.2021, 56 §:n tekeman paatoksen toimivallan siir-
tamisesta keskushallinnossa kanslian henkildstdasioihin liittyvassa
paatoksenteossa mukaan vakituiseen virkaan ottaa ko. viralle maaritel-
lyn esihenkilon esihenkild yksi yli periaatteella siten, etta kukaan ei ota
vakinaiseen palvelussuhteeseen omia suoria alaisiaan. Tiimipaallikon
tehtavan osalta maaraaikaiseen virkaan ottaa tyollisyysjohtaja.

Virkaa taytettdessa on noudatettava perustuslain 125 § 2 momenttia
saadettyja yleisia virkanimitysperusteita, jotka ovat taito, kyky ja koetel-
tu kansalaiskunto. Tiimipaallikko, tydonantajapalvelut viran kelpoisuus-
vaatimuksena on soveltuva ylempi korkeakoulututkinto tai muu vastaa-
va osaaminen. Lisaksi viran kelpoisuusvaatimuksena on hyva suomen
ja englannin kielen taito seka tyydyttava ruotsin tai muun kielen taito.

Muodollisten kelpoisuusvaatimusten lisaksi hakuilmoituksessa todettiin,
etta tehtaviin etsitaan paallikkoa, jolla on nayttoja tuloksellisesta johta-
misesta ja vahvaa tydomarkkinoiden tarpeiden tuntemusta seka kykya
ennakoida niihin liittyvaa kehitysta. Tehtaviin haetaan yhteistyo- ja neu-
vottelutaitoisia tiimipaallikoita, jolla on aiempaa osaamista strategisesta
johtamisesta seka julkisten tyovoima- ja yrityspalveluiden tuntemusta.
TyOnantajapalveluiden asiakastyon ja taloudellisten tukien tiimien joh-
tamisessa arvostetaan kokemusta valmentavasta henkilostojohtami-
sesta, verkostojohtamisen taitoja ja vahvaa viestinta- ja vuorovaikutu-
sosaamista. Valittavilla tiimipaallikailla tulee lisaksi olla kykya hankkia
uutta tietoa ja soveltaa sita toiminnan kehittamiseksi seka kykya harkita
asioita eri nakokulmista mukauttaen toimintaa tyomarkkina- ja asiakas-
tilanteet huomioiden.

Hallintosaannoén 12 luvun 3 §:n 1 momentin 3 kohdan mukaan henki-
|6stojohtaja paattaa tehtavien vaativuusluokittelusta ja tarkastusjohta-
jaa lukuun ottamatta siihen perustuvasta palkasta.

Tiimipaallikoiden virkojen tehtavakohtaiset palkat on maaritelty kunta-
alan yleisen virka- ja tydehtosopimuksen (KVTES) maaraysten ja teh-
tavan arvioinnin perusteella. Tehtavakohtaiseksi palkaksi on maaritelty
4600 euroa kuukaudessa.

Hakijat ja rekrytointiprosessi

Virkoja haki hakuaikana 49 henkil6a. Hakijoista kaikki tayttivat virkaan
asetetut kelpoisuusvaatimukset. Vaikka hakijoiden tydkokemus ja
osaaminen vaihtelevat, heilla kaikilla on kokemusta usealla viran vas-
tuulle kuuluvalla osa-alueella.

Seuraava vaihe toteutettiin videohaastatteluna. Videovastaukset pyy-
dettiin Helbit-rekrytointijarjestelman videohaastattelutydkalulla 15.-
17.11.2024. Videohaastattelun vastauksia arvioivat yksikon johtaja Ris-
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to Rantala ja asiantuntija Henna Heikkinen. Kaikki videovaiheeseen yl-
taneet olivat kokeneita ja osaavia ammattilaisia. Arvioinnissa painotet-
tiin videoiden perusteella valittynytta nakemyksellista johtamisotetta,
tapaa valittaa videossa sanomansa vakuuttavasti ja jasentyneesti seka
eteenpain katsovia ajatuksia substanssiin liittyen. Jatkoon kutsuttiin 9
hakijaa, joiden aiempi kokemus seka videovastaukset antoivat vakuut-
tavimman kuvan soveltuvuudesta virkaan.

Seuraava haastattelukierros toteutettiin ryhmahaastatteluina
20.11.2024. Tyonantajapalveluiden tiimipaallikon ryhmahaastatteluun
kutsuttiin ********** Ryhmahaastattelussa hakijoita arvioivat yksikon joh-
taja Risto Rantala ja asiantuntija Henna Heikkinen.

*hkkkkkkkkk
*khkkkkkkkhkk
*hkkkkkhkk
*hkkkkkkkk
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*hkkkkkkkkk
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Kaikilla ryhmahaastatteluun kutsutuilla arvioitiin siis olevan hyvaa, kes-
kenaan erilaista johtamisosaamista monipuolisesti erilaisista organisaa-
tioista. Ryhmahaastatteluissa hakijoita arvioitiin haettavana olevan vi-
ran substanssiin liittyvan ryhma- ja yksilotehtavan perusteella.

Rekrytointiryhma arvioi, kuinka hyvin hakijat pystyivat tuomaan ryhma-
haastattelutilanteessa esiin nakemyksellista johtamisotetta, moderneja
johtamisen keinoja seka yhteistyokykya rynmassa. Jatkoon valitut toi-
vat myos parhaiten esiin johtamisen nakokulmaa operatiivisen ja kehit-
tamisnakokulman lisaksi ja pystyivat tuomaan keskusteluun tiimipaalli-
kon tehtavassa vaadittavaa strategisen tason nakemysta. Jatkoon vali-
tut esittivat sanomansa vakuuttavimmin ja onnistuivat tekemaan sen ki-
teytetysti ja niin, ettd se kutsuu ihmisia mukaan.

Jatkoon kutsutuille hakijoille tehtiin Factors+ toimintatyylikartoitus ajalla
21.-23.11.2024 ja toiselle haastattelukierrokselle kutsuttiin **********
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Arviointi

Toisessa haastattelussa hakijoita haastattelivat tyollisyysjohtaja An-
nukka Sorjonen, yksikdn johtaja Risto Rantala ja asiantuntija Henna
Heikkinen.

Tyollisyyspalveluliikelaitoksen tiimipaallikéilla on merkittava rooli uuden
liikelaitoksen toiminnan alkuun saamisessa ja siihen kohdistuviin suu-
riin odotuksiin vastaamisessa. Tydnantajapalveluiden yksikko vastaa
tyollisyyspalveluiden tydnantaja-asiakkaille tarjottavien palveluiden joh-
tamisesta ja kehittamisesta. Asiakaspalvelun tiimipaallikko vastaa asia-
kastyon tiimien johtamisesta, joissa palvellaan tuhansia tyonantaja-
asiakkaita, joilla on monipuolisia ja vaihtelevia palvelutarpeita. Talou-
dellisten tukien tiimipaallikkd vastaa tukihakemusten kasittelyn ja mak-
satuksen tiimien johtamisesta, seka varmistaa toiminnallaan hakemus-
ten tarkoituksenmukaisen kasittelyn ja maksatuksen oikeellisuuden.
Tiimipaallikdiden tehtadvana on varmistaa palvelutuotannon sujuvuus ja
tuloksellisuus tyollisyyden edistamista koskevan lainsaadannon puit-
teissa. Tiimipaallikot johtavat noin 20 tyontekijan timikokonaisuutta
valmentavalla otteella ja toimii heidan hallinnollisena esihenkilonaan.

Lopullinen vertailu suoritettiin neljan karkihakijan **********

Tyonantajapalveluiden tiimipaallikon tehtavassa menestyminen edellyt-
taa vahvaa tuloksellisen johtamisen osaamista, tyomarkkinoiden tar-
peiden syvallista ymmarrysta seka kykya ennakoida niiden kehitysta.
Rekrytointiprosessin aikana kaikki karkihakijat toivat esille vankkaa
osaamistaan julkisten tydvoima- ja yrityspalveluiden tuntemuksesta se-
ka tulevaisuuteen suuntautuneita nakemyksia tyomarkkinoiden kehityk-
Sesta *kkkkkkkkk

TyOnantajapalveluiden tiimipaallikdlta edellytetddn kokemusta strategi-
sesta johtamisesta seka vahvoja yhteistyo- ja neuvottelutaitoja. Rekry-
tointiprosessin aikana kaikki karkihakijat osoittivat osaamisensa strate-
gisesta johtamisesta ja toivat haastatteluissa seka aiemman kokemuk-
sensa kautta esille nayttdja myds onnistuneista yhteistyo- ja neuvotte-
lutilanteista, **********

Tehtavassa menestyminen edellyttaa kokemusta valmentavasta henki-
|6stdjohtamisesta seka vahvoja verkostojohtamisen taitoja. Kaikilla kar-
kihakijoilla arvioidaan olevan kokemusta valmentavasta henkilostojoh-
tamisesta, ja heidan taustansa osoittaa vahvaa verkostojohtamisen
OsaamISta *kkkkkkkkk

Valittavalta henkilolta edellytetaan vahvaa viestinta- ja vuorovaikutuso-
saamista seka hyvaa englannin kielen taitoa. Kaikilla karkihakijoilla ar-
vioidaan olevan erinomaiset viestinta- ja vuorovaikutustaidot, joiden
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avulla he osaavat esittaa ajatuksiaan vaikuttavasti. Lisaksi kaikkien ha-
kijoiden englannin kielen taito arvioidaan riittdvaksi viran menestykse-
kasta hoitamista varten. Karkihakijoista erityisesti Kurppa ja Meuronen
kykenivat tuomaan prosessin aikana luontevimmin ja vakuuttavimmin
esille ajatuksiaan vahvaan toimintaympariston tuntemukseen pohjau-
tuen, ja siten vakuuttamaan ty6antajapalveluiden tiimeille asetettujen
tavoitteiden saavuttamista.

Hakuasiakirjoihin, haastatteluihin ja toimintatyyliarviointiin perustuvan
kokonaisarvion mukaan Mikko Kurpalla ja Tomi Meurosella katsotaan
olevan parhaat edellytykset asiakaspalvelun ja taloudellisten tukien tii-
mipaallikon tehtaviin. Mikko Kurpan valintaa tukee hanen rekrytointip-
rosessin aikana osoittamansa vahva kyky johtaa tydnantajapalveluiden
asiakastyon tiimeja luomalla yhteistydhon perustuva, vuorovaikutteinen
ja innostava ilmapiiri. Hanen taitonsa hyodyntaa valmentavaa johtamis-
tapaa ja innostavaa tyoskentelyotetta tiimien johtamisessa seka yhteis-
tyorakenteiden kehittdmisessa arvioidaan merkittavaksi vahvuudeksi,
joka edistaa tyonantajapalveluiden onnistumista. Tomi Meurosen valin-
taa puoltaa hanen laaja ja monipuolinen kokemuksensa vastaavista
tehtavista, mika osoittaa hanen kykynsa hallita taloudellisten tukien tii-
mipaallikon vastuualueita tehokkaasti ja ennakoivasti. Hanen tavoitteel-
linen ja ratkaisukeskeinen tyootteensa nahdaan erityisen tarkeana
muuttuvien ja haastavien toimintaymparistojen hallinnassa ja arvioi-
daan merkittavaksi vahvuudeksi tehtavassa. Lisaksi Meurosen kyky ra-
kentaa yhteistyota ja toimia johdonmukaisesti tukee tiimin menestymis-
ta ja tavoitteiden saavuttamista. Molempien erinomainen englannin kie-
len taito katsotaan myds merkittavaksi eduksi tehtavassa.

Lisatiedot
Henna Heikkinen, asiantuntija, puhelin: 09 310 38589
henna.heikkinen(a)hel fi
Risto Rantala, yksikdn johtaja, puhelin: 0401372601
risto.rantala(a)hel fi
Liitteet
1 Hakijaluettelo
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, kaupunginhallitus
Otteet
Ote Otteen liitteet
Virkaa hakeneet Oikaisuvaatimusohje, kaupunginhalli-
tus
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1

OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 66 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin-
hallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Annukka Sorjonen

tyollisyysjohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 20.12.2024.
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