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§ 762
Valtuutettu Laura Kolben toivomusponsi Lansi-Helsingin raitiotei-
den yleissuunnitelman muutostoiden haittavaikutusten minimoin-
nista

HEL 2021-000781 T 00 00 03

Paatos
Kaupunginhallitus merkitsi tiedoksi selvityksen kaupunginvaltuuston
20.1.2021 hyvaksyman toivomusponnen johdosta tehdyista toimenpi-
teista ja toimittaa selvityksen ponnen ehdottajalle seka tiedoksi muille
valtuutetuille.
Kasittely
Esteelliset: Sami Sarvilinna
Esteellisyyden syy: puolueettomuuden vaarantuminen (hallintolaki 28.1
§ 7 kohta)
Esittelija
vs. kansliapaallikkd
Tuula Saxholm
Lisatiedot
Tanja Sippola-Alho, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36154
tanja.sippola-alho(a)hel.fi
Liitteet
1 Kolbe Laura, toivomusponsi, Kvsto 20.1.2021 asia 11
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Otteet
Ote Otteen liitteet
Ponnen ehdottaja Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytan-
tédnpano
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Esittelijan perustelut
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Kasitellessaan 20.1.2021 Lansi-Helsingin raitiotien yleissuunnitelmaa
kaupunginvaltuusto hyvaksyi valtuutettu Laura Kolben ehdottaman toi-
vomusponnen:

"Hyvaksyessaan Lansi-Helsingin raitioteiden yleissuunnitelman kau-
punginvaltuusto edellyttaa, etta selvitetaan mahdollisuudet tehda muu-
tostyot niin, ettd ajankohtaista, monikanavaista informaatiota olisi koko
ajan saatavilla tyon etenemisesta, jotta rakentamisen aikaansaama
haitta olisi mahdollisimman pienta rakennuskohteen yrittjille ja (kivijal-
ka-)liikkeille ja kaupoille.

Ponnen johdosta on saatu kaupunkiymparistdlautakunnan ja liikennelii-
kelaitoksen (HKL) ja lausunnot.

Saatuihin lausuntoihin viitaten kaupunginhallitus toteaa seuraavaa:
Lansi-Helsingin raitiotiechankkeen vaikutuksia yrityksiin on arvioitu
hankkeen yritysvaikutusten arvioinnissa. Tydnaikaiset haitat asukkaille,
tyontekijoille ja kadunvarren yrityksille tunnistettiin arvioinnissa hank-
keen merkittdvimmaksi kielteiseksi vaikutukseksi. Sama teema nousi
esiin myos valmistelun aikaisessa vuorovaikutuksessa. Haastavin koh-
de talta kannalta on Fredrikinkatu, ja asia on keskeinen myds muilla
lantisen kantakaupungin katuosuuksilla, joilla yhdistyy kapea katutila,
katutason liiketilat ja tiiviisti rakennettu ymparisto.

Tyonaikaisten haittavaikutusten hallinta tapahtuu koko hankkeen elin-
kaaren ajan suunnittelusta alkaen. Yleissuunnitteluvaiheessa paino on
haittojen tunnistamisessa, ja konkreettiset vahentamistoimenpiteet
maaritellaan yksityiskohtaisemmassa suunnittelussa seka rakentami-
sen toteutuksen suunnittelussa. Kaupunkiympariston toimiala ja HKL
tekevat hankkeissa tiivista yhteistyota.

Tulevasta hankkeesta viestitaan koko suunnittelu- ja toteutusprosessin
ajan. Ensi vaiheessa tiedotuksen alustana toimii Uutta Helsinkia-
sivusto, jossa lantiselld bulevardikaupungilla ja raitiotiehankkeella on
oma osionsa. Hankkeen edetessa kohti toteutusta on tarkoituksenmu-
kaista laajentaa hankkeen viestintaa suunnitelmista, uutisista ja aika-
tauluista tiedottamiseen. Rakennustoiden aikana on suurin tarve moni-
kanavaiselle viestinnalle suoraan asukkaiden ja yritysten kanssa katuti-
lassa, internetissa ja tiedotusvalineissa. Sidosryhmat maaritellaan esi-
merkiksi sen mukaan, kuinka herkkia kohteita ne ovat (esim. koulut,
paivakodit, yritykset) ja millaista tiedotusta ne vaativat rakentamisen
edetessa. Kaynnissa olevien pikaraitiotieprojektien, (Raide-Jokeri,
Kruunusillat seka Kalasatama-Pasila), kokemukset ovat tuoneet oppia
ja keinoja uusien vastaavan kokoluokan hankkeiden valmisteluun ja la-
pivientiin.
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Pormestarin vuonna 2018 kaynnistaman Katutoiden haittojen vahen-
taminen —hankkeen paatavoite on kehittaa isojen ja vaikutuksiltaan laa-
jojen liikennejarjestely- ja katusaneeraushankkeiden lapivientia. Hank-
keessa on keskitytty muun muassa tydmaiden haittojen ja niiden kes-
ton minimointiin seka haitan kokemuksen vahentamiseen. Taman li-
saksi kaupunki kehittaa isojen katuhankkeiden rakentamisen valmiste-
luprosessia, jossa suunnitellaan rakentamistyon lapivientia varautuen
muun muassa Yyllatyksiin ja muutoksiin. Kaupunki on ottanut vuonna
2020 kayttoon myos asukaslahtdisen tydbmaan oppaan, jossa otetaan
huomioon yritykset, palvelut ja eri liikkujaryhmat. Opas perustuu han-
kekohtaisiin ohjekortteihin, jotka opastavat hankkeeseen ryhtyvaa
muun muassa viestinnassa, liikennejarjestelyissa ja opastuksessa.

Myos Hameentien joukkoliikennekatu -hankkeen kokemuksia on hyo-
dynnetty laadittaessa uusia viestinnan ja vuorovaikutuksen ohjeita eri
tyyppisille ja eri kokoisille katuhankkeille. Viestinnan keinovalikoima
perustuu hankkeen laajuuteen ja sen vaikutusalueen toimijoiden tar-
peiden ymmartamiseen. Monikanavaisuus on yksi viestinnan lahtokoh-
dista, jota jo edellytetaan.

Kaupunki kehittaa suurten hankkeiden ohjelmointia yhteistydssa mui-
den infran omistajien kanssa tavoitteena parantaa hankkeiden aikatau-
lujen seka eri investointi- ja saneeraustarpeiden koordinointia ja nain
vahentaa hankkeiden negatiivisia yhteisvaikutuksia.

Kaiken kehittamistyon tulokset nakyvat jatkossa osallistavampana
suunnitteluna, parempina ohjeistuksina ja konkreettisina vaatimuksina
kaupungin katuhankkeiden sopimuksissa. Lopputuloksena on kadun-
varsien toimijoiden ja katujen kayttajien parempi arki pitkdkestoisissa
hankkeissa.

Hallintosaannon 30 luvun 14 §:n mukaan kaupunginhallituksen on toi-
mitettava ponnen ehdottajalle kirjallinen selvitys toivomusponnen joh-
dosta tehdyista toimenpiteista viimeistaan vuoden kuluttua ponnen hy-
vaksymisesta. Selvitys on toimitettava erikseen myds muille valtuute-
tuille.

Esittelija

vs. kansliapaallikkd

Tuula Saxholm
Lisatiedot

Tanja Sippola-Alho, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36154

tanja.sippola-alho(a)hel.fi

Liitteet

1 Kolbe Laura, toivomusponsi, Kvsto 20.1.2021 asia 11
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Muutoksenhaku

Otteet

Paatoshistoria

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano

Ote Otteen liitteet

Ponnen ehdottaja Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytan-
tédnpano

Liikenneliikelaitoksen johtokunta 29.04.2021 § 69
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Lausunto

Johtokunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan lausunnon:

Liikenneliikelaitoksella (HKL) arvioidaan jo ennen uusien raitiotiehank-
keiden, kuten Lansi-Helsingin raitiotien aloittamista, miten pystytaan
tehokkaimmin takaamaan muutostoiden aikainen ajankohtainen ja mo-
nikanavainen informaation tarjoaminen. Yhteisty6ta kaupunkiymparis-
ton toimialan (KYMP) kanssa tehdaan tiiviisti lapi rakentamisen, ja
hankkeen valmistelusta tahan asti vastannut KYMP on tehnyt selvityk-
sia, joiden avulla voidaan kehittaa vuorovaikutuskeinoja juuri Lansi-
Helsingin raitiotiehankkeeseen sopiviksi.

Aiemmat pikaraitiotieprojektit, kuten Raide-Jokeri, Kruunusillat ja Kala-
satamasta Pasilaan -hanke ovat tarjonneet huomattavan maaran oppe-
ja ja kokemusta siita, miten vuorovaikutuksella ja tiedottamisella raken-
tamisen aikaansaamaa haittaa rakennuskohteen yrittgjille, liikkeille ja
my0s asukkaille voidaan minimoida.

Projektin haittavaikutusten minimoiminen aloitetaan jo suunnitteluvai-
heessa ja se jatkuu lapi rakentamisen. Sidosryhmat kaydaan lapi ja
maaritelldan esimerkiksi sen mukaan, kuinka herkkia kohteita ne ovat
(esim. koulut, paivakodit, yritykset) ja millaista tiedotusta ne vaativat ra-
kentamisen edetessa. Aiemmista projekteista on opittu paljon, mm. mi-
ta kanavia kannattaa suosia missakin vaiheessa, ja kuinka niiden kayt-
totarkoitus on kannattavinta maaritella. Oleellista onnistuneessa sidos-
ryhma- ja asukasviestinnassa on sen toteuttaminen yhtenaisesti ja ak-
tiivisesti koko hankkeen ajan. Sidosryhmien palautteen vilpitén huo-
miointi edistaa yhteistyota alueen toimijoiden kanssa ja helpottaa ra-
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Esittelija

Lisatiedot

kentamista seka vahentaa parhaassa tapauksessa myos toimijoille ai-
heutuvaa haittaa.

HKL:ssa on vastikaan aloitettu hankeyhteistyon kehittaminen, ja sita
kautta pyritdan jakamaan ja konseptoimaan hyvia kaytantoja. Nain
kaikki parhaat opit aiemmilta hankkeilta saadaan tuotua jatkossa val-
miina raameina uusille hankkeille, ja esimerkiksi viestinnan kehittymisp-
rosessia pystytaan seuraamaan helpommin. Lansi-Helsingin raitiotie-
hankkeen alkaessa pohjaty6ta on tehty, ja toimivan viestinnan ja sidos-
ryhmille mahdollisimman hairiéttoman tydskentelyn varmistamiseen on
olemassa hyvin seka tietoa etta tyokaluja.

yksikon johtaja
Artturi Lahdetie

Juha Saarikoski, projektijohtaja, puhelin: 310 35288
juha.saarikoski(a)hel.fi

Kaupunkiymparistélautakunta 20.04.2021 § 203
HEL 2021-000781 T 00 00 03

Lausunto

Kaupunkiymparistdlautakunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon:

Lansi-Helsingin raitiotiehankkeen vaikutuksia yrityksiin on arvioitu
hankkeen yritysvaikutusten arvioinnissa. Tyonaikaiset haitat asukkaille,
tyontekijoille ja kadunvarren yrityksille tunnistettiin arvioinnissa hank-
keen merkittdvimmaksi kielteiseksi vaikutukseksi. Sama teema nousi
esiin myos valmistelun aikaisessa vuorovaikutuksessa. Haastavin koh-
de talta kannalta on Fredrikinkatu, ja asia on keskeinen myos muilla
lantisen kantakaupungin katuosuuksilla, joilla yhdistyy kapea katutila,
katutason liiketilat ja tiiviisti rakennettu ymparisto.

Tyonaikaisten haittavaikutusten hallinta tapahtuu koko hankkeen elin-
kaaren ajan suunnittelusta alkaen. Yleissuunnitteluvaiheessa paino on
haittojen tunnistamisessa. Konkreettiset vahentamistoimenpiteet maari-
telladn yksityiskohtaisemmassa suunnittelussa ja rakentamisen toteu-
tuksen suunnittelussa.

Hankkeen viestintaa toteutetaan koko suunnittelu- ja toteutusprosessin
ajan. Tassa vaiheessa tiedotuksen alustana toimii Uutta Helsinkia-
sivusto, jossa lantisella bulevardikaupungilla ja raitiotiehankkeella on
oma osionsa. Hankkeen edetessa kohti toteutusta on tarkoituksenmu-
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kaista laajentaa hankkeen viestintaa suunnitelmien, uutisten ja aikatau-
lujen tiedottamiseksi. Rakennustdiden aikana on suurin tarve monika-
navaiselle viestinnalle suoraan asukkaiden ja yritysten kanssa, katuti-
lassa, internetissa ja tiedotusvalineissa. Kaynnissa olevien raitiotieal-
lianssien kokemukset ovat tuoneet oppeja ja keinoja uusien vastaavan
kokoluokan hankkeiden valmisteluun ja lapivientiin.

Pormestarin vuonna 2018 kaynnistaman Katutodiden haittojen vahen-
taminen —hankkeen paatavoite on kehittaa isojen ja vaikutuksiltaan laa-
jojen liikennejarjestely- ja katusaneeraushankkeiden lapivientia. Hank-
keessa on keskitytty muun muassa tydmaiden haittojen ja niiden kes-
ton minimointiin seka haitan kokemuksen vahentamiseen. Haittojen
vahentamisen pehmeita keinoja ovat esimerkiksi ennen hanketta tehta-
vien vaikutusarvioiden ja osallisuuden kehittaminen seka koko hank-
keen elinkaaren aikaisen viestinnan kehittdminen. Taman lisaksi kau-
punki kehittaa isojen katuhankkeiden rakentamisen valmisteluproses-
sia, jossa hankkeen toimijoiden ja sidosryhmien yhteistoimin suunnitel-
laan rakentamistyon lapivientia varautuen muun muassa yllatyksiin ja
muutoksiin.

Kaupunki on ottanut vuonna 2020 kayttoon Asukaslahtdisen tydmaan
oppaan, jossa otetaan huomioon yritykset, palvelut ja eri liikkujaryhmat.
Opas perustuu hankekohtaisiin ohjekortteihin, jotka opastavat hank-
keeseen ryhtyvaa muun muassa viestinnassa, liikennejarjestelyissa ja
opastuksessa. Kaupunki on kdynnistamassa omien tydmaiden liikenne-
jarjestelyohjeiden laadintaa. Katuhankkeiden suunnitteluvaiheen ohjeis-
tusta tydomaiden toteutuksen ja liikennejarjestelyjen osalta paivitettiin jo
vuonna 2020.

Kaupunki on myos kehittamassa yrittgjille ja muille toimijoille suunnat-
tua opasta siita, kuinka he voivat itse varautua katutdiden aiheuttamiin
pitkakestoisiin poikkeusjarjestelyihin.

Kaupunki ja toimijat ovat saaneet onnistumisia yhteistoiminnallisuudes-
ta, osallistamisesta ja viestinnasta esimerkiksi Hameentien katuhank-
keessa. Naita kokemuksia on hyodynnetty laadittaessa uusia viestin-
nan ja vuorovaikutuksen ohjeita erityyppisille ja -kokoisille katuhankkeil-
le. Viestinnan keinovalikoima perustuu hankkeen laajuuteen ja sen vai-
kutusalueen toimijoiden tarpeiden ymmartamiseen. Monikanavaisuus
on yksi viestinnan lahtokohdista, jota edellytetaan jo.

Kaupunki kehittaa suurten hankkeiden ohjelmointia yhteistydssa mui-
den infran omistajien kanssa tavoitteenaan parantaa hankkeiden aika-
taulujen seka eri investointi- ja saneeraustarpeiden koordinointia ja
nain vahentaa hankkeiden negatiivisia yhteisvaikutuksia.
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Kaiken kehittamistyon tulokset nakyvat jatkossa osallistavampana
suunnitteluna, parempina ohjeistuksina ja konkreettisina vaatimuksina
kaupungin katuhankkeiden sopimuksissa. Lopputuloksena on kadun-
varsien toimijoiden ja katujen kayttajien parempi arki pitkakestoisissa

hankkeissa.
Esittelija
kaupunkiympariston toimialajohtaja
Mikko Aho
Lisatiedot
Anton Silvo, liikenneinsindori: 310 37489
anton.silvo(a)hel fi
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 1 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Faksi Alv.nro

kaupunginkanslia@hel.fi http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia F102012566



