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14 §

Maaraaikaisen virkasuhteen tayttaminen, kaupunginkanslia, elinkei-
no-osasto, Palvelupaallikko maahanmuuttajien tyollistymista edis-
taviin palveluihin, tyéavain KANSLIA-01-53-20

HEL 2020-013916 T 01 01 01 01
Paatos

Maahanmuutto- ja tydllisyysasioiden johtaja paatti ottaa valtiotieteiden
maisterin Tarja Hassisen maahanmuuttajien tydllisyytta edistavien pal-
veluiden palvelupaallikon maaraaikaiseen virkaan ajalle 1.3.2021-
30.6.2023. Viran tehtavakohtainen palkka on 5100 euroa kuukaudessa.
Virassa on kuuden kuukauden koeaika.

Mikali virkaan otetaan henkild, joka ei ole kaupungin palveluksessa, ei-
ka terveydellisia tietoja ole kaytettavissa virkaan otettaessa, on paatos
ehdollinen, kunnes henkilon terveydentilasta saadun selvityksen perus-
teella virkaan ottaminen on vahvistettu. Selvitys on esitettava 30 paivan
kuluessa virkaan ottamista koskevan paatoksen tiedoksisaannista lu-
kien.

Paatoksen perustelut

Uusi palvelupaallikon virka perustettiin kaupunginhallituksen paatoksel-
la Kh 2.11.2020, § 717. Virka on perustettu 1.1.2021-30.6.2023 kesta-
vaksi maaraajaksi.

Virka oli julkisesti haettavana 9.- 23.11.2020. Virkaa haki hakuajan ku-
luessa 23 henkil6a, joista 3 on sittemmin perunut hakemuksensa. Tuol-
loin katsottiin, etta koulutuksen, tyo- ja johtamiskokemuksen, hakuasia-
kirjojen, henkildarvioinnin ja haastattelussa osoitetun soveltuvuuden
pohjalta tehdyn kokonaisarvion perusteella hakijoiden joukosta ei I0yty-
nyt henkilda, jolla olisi tarvittava osaaminen ja kokemus kaikilla tehta-
van vaatimilla osa-alueilla. Nain ollen, maahanmuutto- ja tyollisyysa-
sioiden johtaja paatti 22.12.2020, 46 § jattda maahanmuuton ja kotou-
tumisen palveluiden palvelupaallikdn viran tayttamatta soveltuvien haki-
joiden puuttumisen vuoksi. Lisaksi han paatti julistaa viran myéhemmin
uudelleen haettavaksi. Organisaatiouudistuksen yhteydessa palveluko-
konaisuuden nimi on muuttunut maahanmuuton ja kotoutumisen palve-
luista maahanmuuttajien tyollisyytta edistaviksi palveluiksi.

Palvelupaallikon virka oli uudelleen julkisesti haettavana. Uusi hakuil-
moitus julkaistiin kaupungin sahkoisessa rekrytointipalvelussa osoit-
teessa helsinkirekry.fi 7.- 22.1.2021. Hakuilmoitus oli lisaksi esilla TE-
palveluiden sivuilla seka Oikotiella, Monsterissa ja Duunitorilla.
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Kansliapaallikon 12.12.2020, 290 §:n tekeman delegointipaatoksen
mukaan maaraaikaiseen virkaan ottaa ko. viralle maaritelty lahin viras-
sa oleva esihenkilo. Palvelupaallikon tehtavan osalta maaraaikaiseen
palvelupaallikdn virkaan ottaa maahanmuutto- ja tyollisyysasioiden joh-
taja.

Tyovoima ja maahanmuutto -yksikon maahanmuuttajien tyollisyytta
edistavien palveluiden palvelukokonaisuutta johtaa palvelupaallikko.
Palvelupaallikko johtaa laajaa viranomaistoimintaa ko. palvelukokonai-
suudessa ja vastaa kuntakokeilun strategisten tavoitteiden toteutumi-
sesta seka toiminnan innovatiivisesta kehittamisesta vastuualueellaan.

Virkaa taytettdessa on noudatettava perustuslain 125 §:n 2 momentis-
sa saadettyja yleisia virkanimitysperusteita, jotka ovat taito, kyky ja
koeteltu kansalaiskunto.

Palvelupaallikdn viran kelpoisuusehtona on ylempi korkeakoulututkinto
seka suomen kielen erinomainen ja ruotsin kielen tyydyttava suullinen
ja kirjallinen taito. Lisaksi virassa edellytetdan hyvaa englannin kielen
suullista ja kirjallista taitoa.

Lisaksi hakuilmoituksessa todettiin, etta maahanmuuttajien tyollisyytta

edistavien palveluiden palvelupaallikon virassa edellytetaan laajaa na-
kemysta tyollisyyden hoidon tulevaisuudesta seka tydelaman tarpeista.
Hakuilmoituksessa todettiin myads, etta virassa onnistuminen edellyttaa
vankkaa aiempaa kokemusta johtamisesta ja esihenkilona toimimises-
ta.

Hakuilmoituksessa kuvailtiin, etta virkaan etsittavalta palvelupaallikolta
I6ytyy kyky hahmottaa laajoja kokonaisuuksia ja johtaa ja kehittaa pal-
velua strategisesti ja nakemyksellisesti. Tarkeaa on kyky johtaa nake-
myksellisesti isoa palveluorganisaatiota rakenteellisessa muutoksessa.
Hakuilmoituksessa todettiin niin ikaan, etta kuntakokeilulla on kunnian-
himoiset tavoitteet, joissa onnistuminen haastaa sen johtoa seka viran-
omaistoiminnassa onnistumiseen, etta palvelun jatkuvaan kehittami-
seen ja innovointiin. Virkaan valittavan paallikon tulee hallita tydon mo-
lemmat puolet seka onnistua erinomaisesti myos vuorovaikutuksessa
ja sidosryhmatoiminnassa.

Hakijat ja rekrytointiprosessi

Virkaa haki uudelleen avatun haun hakuajan kuluessa 25 henkil6a. Ha-
kijaluettelo on taman asian liitteena 1. Uusintahaun ensimmainen vaihe
toteutettiin videohaastatteluna.

Videohaastatteluun kutsuttiin viisi hakijaa, joilla arvioitiin olevan taytet-
tavana olevan viran kannalta riittava kokemus seka riittavaa kykya ja
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osaamista esihenkilo- ja johtotehtaviin. Lisaksi otettiin huomioon en-
simmaisen hakukierroksen videohaastatteluun kutsuttujen videovas-
taukset.

Hakijat haastateltiin Helbitin videohaastattelutyokalulla 26.1.-
29.1.2021. Ensimmaisessa vaiheessa hakijoiden haastatteluita arvioi-
vat maahanmuutto- ja tyollisyysasioiden johtaja llkka Haahtela, johtava
HR-asiantuntija Karoliina Ruuskanen ja rekrytointikonsultti Minna
Kemppainen kaupunginkansliasta.

Videohaastattelujen pohjalta toiseen haastatteluun kutsuttiin hakijat,
Frwewkeees* joilla arvioitiin hakemuksen ja videovastausten perusteella
olevan riittavan laajaa johtamiskokemusta seka kyky johtaa isoa orga-
nisaatiota rakenteellisessa muutoksessa. Hakijoita haastattelivat 3.-
4.2.2021 maahanmuutto- ja tyollisyysasioidenjohtaja llkka Haahtela,
johtava HR-asiantuntija Karoliina Ruuskanen ja rekrytointikonsultti Min-
na Kemppainen.

Hakijoiden vertailu ja arviointi

*hkkkkkkkkk

on suorittanut valtiotieteiden maisterin tutkinnon Helsingin
yliopistossa vuonna 1993. Lisaksi han on suorittanut johtamisen erikoi-
sammattitutkinnon Jyvaskylan aikuisopistossa vuonna 2006. Vuodesta
2013 alkaen han on tyoskennellyt Uudenmaan TE-toimistossa palvelu-
paallikkona, jossa han on vuodesta 2016 alkaen vastannut Helsingin
osaamisen kehittamisen palvelulinjan johtamisesta. Tata ennen han on
toiminut paikallisjohtajana Helsingin tyo- ja elinkeinotoimistossa, seka
tydvoimaohjaajana ja tiiminvetajana Helsingin tyovoimatoimistossa.
Hakemuksen ja haastattelun perusteella on katsottava, etta hanella on
vahvaa kokemusta palvelukokonaisuuksien ja ihmisten johtamisesta,
vaativien tyollisyysasioiden hoitamiseen liittyvista tehtavista seka na-
kemysta tyollisyyspalveluiden tulevaisuudesta. Lisaksi hanella on vah-
va tuntemus tarkeimmista sidosryhmista ja kyky hahmottaa laajoja ko-
konaisuuksia.

*hkkkkkkkk

on suorittanut valtiotieteiden kandidaatin (ylempi korkeakoulu-
tutkinto) tutkinnon Helsingin yliopistossa vuonna 1991. Vuodesta 1994
han on toiminut koulutuskonserni Toimihenkildjarjestdjen Opintoliiton
apulaisrehtorina, johtoryhman jasenena ja konsernin aikuisten peruso-
petusyksikon rehtorina. Vuosina 2001 - 2003 han on tyoskennellyt kou-
lutuspaallikkona Markkinointi-instituutissa ja vuonna 1998 tydovaenopis-
ton tuntiopettajana Jarvenpaan kaupungilla. Lisaksi han toiminut tiedo-
tustoimittajana Nokia Data Systems Oy:ssa vuosina 1987 - 1989. Ha-
kemuksen ja haastattelun perusteella on katsottava, etta hanella on
laajaa kokemusta esihenkilo- ja johtamistehtavista. Lisaksi hanella on
nayttda merkittdvien muutosten lapiviennista. Hanella on myods hyvaa
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Arviointi

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

kokemusta tyoskentelystd maahanmuuttajien parissa koulutuksen sa-
ralla.

*hkkkkkkkkk

on suorittanut filosofian maisterin tutkinnon Helsingin yliopis-
tossa vuonna 1999. Vuoden 2021 alusta han on toiminut palveluvas-
taavana Uudenmaan tyo- ja elinkeinotoimistossa ja vastannut Helsingin
yritys- ja rekrytointipalvelujen kv-henkil6asiakkaiden palvelusta. Tata
ennen han on toiminut palveluesihenkilona ja palvelupaallikkdna
osaamisen kehittamisen ja tuetun tyollistymisen palveluissa Uuden-
maan TE-toimistossa. Aiemmin han tyoskenteli maahanmuuttopaallik-
kona ja tydvoimaneuvojana Espoon tydvoimatoimistossa (myoh. TE-
toimisto). Hakemuksen ja haastattelun perusteella on katsottava, etta
hanella on laajaa kokemusta esihenkilo- ja johtamistehtavista. Han on
myos kokenut muutosjohtaja, jolla on vankkaa osaamista kotoutumisen
ja maahanmuuton kysymyksista seka vahva kyseisen sidosryhman tun-
temus.

Palvelupaallikko johtaa laajaa viranomaistoimintaa maahanmuuttajien
tyollisyytta edistavien palveluiden palvelukokonaisuudessa ja vastaa
kuntakokeilun strategisten tavoitteiden toteutumisesta seka toiminnan
innovatiivisesta kehittdmisesta vastuualueellaan.

Kaikki haastattelussa olleet tayttivat viran kelpoisuusehdot. Koulutuk-
sen, tyo- ja johtamiskokemuksen, hakuasiakirjojen ja haastattelussa
osoitetun soveltuvuuden pohjalta tehdyn kokonaisarvion perusteella
Tarja Hassisella on parhaat edellytykset palvelupaallikon viran tehta-
vien hoitamiseen. Hanella on vahvaa kokemusta viranomaistoiminnan,
palvelukokonaisuuksien ja ihmisten johtamisesta. Rekrytointiprosessin
aikana han on antanut laajimman ja monipuolisimman kuvan kyvystaan
johtaa ja kehittaa tyollisyyspalveluita strategisesti, nakemyksellisesti
seka innovatiivisesti. Lisaksi han on tuonut esille laajaa nakemysta tyol-
lisyyspalveluiden tulevaisuudesta seka antanut vahvan kuvan toimimi-
sestaan tarkeimpien sidosryhmien parissa. Hanen vuorovaikutustai-
doistaan valittyy positiivinen ja innostava savy.

llkka Haahtela, maahanmuutto- ja tydllisyysjohtaja, puhelin: 310 25565

ilkka.haahtela(a)hel.fi

1 Hakijalistaus

Oikaisuvaatimusohje, kaupunginhallitus
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1

OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytékirjan 14 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin-
hallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytakirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. My6s sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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llkka Haahtela
maahanmuutto- ja tyollisyysa-
sioiden johtaja

Karoliina Ruuskanen

johtava henkilostéasiantuntija

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 09.02.2021.
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