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218 §
Vahingonkorvausvaatimus, autovaurio

HEL 2022-004192 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön päällikkö päätti hylätä hakijan vahingonkorvaus-
vaatimuksen.

Päätöksen perustelut

Hakija on 18.3.2022 esittänyt kaupungille yksilöimättömän suuruisen 
vahingonkorvausvaatimuksen. Vaatimuksen mukaan hakijan ajoneuvo 
vaurioitui 28.2.2022 klo 16.00 osoitteessa Nordenskiöldinkatu (Auroran 
sairaalan parkkipaikka). Hakijan kuvauksen mukaan hakijan pysäköity 
ajoneuvo oli liukunut jäisellä ja hiekoittamattomalla, loivahkossa mäes-
sä sijaitsevalla pysäköintialueella, yli metrin verran osuen viereen park-
keeratun ajoneuvon etupyörään. Etupyörä aiheutti hakijan ajoneuvon 
kylkeen lommon. Hakija katsoo vahingon tapahtuneen pysäköintialu-
een hiekoittamattomuuden takia. Hakija on täsmentänyt vaatimustaan 
myöhemmässä vaiheessa 804,39 euron suuruiseksi korjauskustannu-
sarvioon perustuen.

Kiinteistö, jonka alueella vahinko on tapahtunut, on kaupungin omistuk-
sessa, joten kaupungin vahingonkorvausvelvollisuuden syntymistä ar-
vioidaan sekä vahingonkorvauslain vastuusäännösten että maankäyttö- 
ja rakennuslain kunnossapitoa koskevien säännösten kautta. 

Maankäyttö- ja rakennuslaki velvoittaa pitämään rakennuksen ympäris-
töineen sellaisessa kunnossa, että se jatkuvasti täyttää terveellisyyden, 
turvallisuuden ja käyttökelpoisuuden vaatimukset. Kaupungilla on kiin-
teistön omistajana vastuu alueen kunnossapitotoimien toteuttamisesta. 
Kaupunki on siirtänyt sopimuksin kyseisen alueen kunnossapidon pal-
veluyhtiölle.

Kaupungin ja palveluyhtiön välisen sopimuksen mukaan piha- ja pysä-
köintialueilla tehdään lumenpoistoa klo 9.00 mennessä arkisin ja viikon-
loppuisin. Jatkuvan tai toistuvan sateen sattuessa työ uusitaan, kun 
lunta on satanut yli 5 cm. Liukkaudentorjunta suoritetaan tarvittaessa.

Vahinkopaikan kunnossapitotoimenpiteistä on pyydetty selvitys alueen
kunnossapidosta vastaavalta. Saadun selvityksen mukaan vahinkoalu-
eella on tehty hiekoituksia ennen vahinkoa 26.2.2022 klo 18.00-21.00, 
27.2.2022 klo 21-04.00 ja vahingon jälkeen 1.3.2022 klo 23-02.00. 
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Forecan mukaan vahinkopäivänä 28.2.2022 lämpötila on vaihdellut 
Kaisaniemen mittausasemalla tehdyissä mittauksissa 4,6 °C ja -0,4 °C 
asteen välillä, ollen lähes koko vuorokauden plussan puolella. Klo 16 
lämpötila on ollut 3,8 °C. Sää on ollut selkeä ja poutainen koko vuoro-
kauden ajan. Vahinkoa edeltävänä päivänä, jolloin edellinen hiekoitus 
on tehty, sää on ollut noin klo 9 asti pakkasella, jonka jälkeen sää on 
pysytellyt plussan puolella loppuvuorokauden. Sateita ei ole esiintynyt. 

Ilmatieteen laitoksen Ilmastokatsauksen mukaan tammikuun 2022 vii-
meisenä viikonloppuna Valtteri-myrsky toi Etelä-Suomeen runsaasti 
märkää lunta. Lunta kertyi parissa päivässä yleisesti parikymmentä 
senttiä, mutta etenkin Uudellamaalla monin paikoin enemmänkin. Valt-
teri-myrskyn yhteydessä esimerkiksi Helsingin Kumpulan mittausase-
malla lumensyvyys nousi 22 senttimetristä 41 senttimetriin. Tämän jäl-
keen helmikuussa 2022 esiintyi runsaita lumisateita. Lumipyryjen joh-
dosta useammalla paikkakunnalla yllettiin metrin lumensyvyyteen. Hel-
singin Kumpulassa rekisteröitiin suurin lumensyvyyden kasvu, 35 cm 
vuorokaudessa. Forecan mukaan helmikuun sademäärä oli laajalti 
maan etelä- ja itäosassa poikkeuksellisen suuri. Sääilmiö on poikkeuk-
sellinen silloin, kun se esiintyy tilastollisesti keskimäärin kerran 30 vuo-
dessa tai harvemmin. Suuret sademäärät tarkoittivat suuria lumimääriä 
ja etelässä suurimmassa osassa helmikuun päiviä vähintään käytiin 
plussan puolella. Pintojen sulaminen ja uudelleen jäätyminen aiheutti-
vat monin paikoin ajoittain hyvinkin hankalia keliolosuhteita.

Pelkkä vahinkotapahtuma ei yksinään aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta. Vahingonkorvausvastuu perustuu lähtökohtaisesti tuottamukselle 
eli kunnossapitovelvollisen on vahingonkorvausvastuun syntymiseksi 
täytynyt syyllistyä laiminlyöntiin, huolimattomuuteen tai virheelliseen 
menettelyyn. Lisäksi edellytetään, että toiminnan tai laiminlyönnin ja 
syntyneen vahingon välillä on syy-yhteys. Jos vahingon kärsineen puo-
lelta on myötävaikutettu vahinkoon tai jos muu vahingon aiheuttanee-
seen tekoon kuulumaton seikka on myös ollut vahingon syynä, voidaan 
vahingonkorvausta kohtuuden mukaan sovitella.

Kunnossapitovelvollinen vapautuu vahingonkorvausvastuustaan osoit-
tamalla, että kunnossapitotyöt on hoidettu asianmukaisesti tai että val-
linneet olosuhteet ovat tehneet kunnossapitotyöt hyödyttömiksi tai että 
kunnossapidosta huolehtiminen olisi vahinkohetken olosuhteissa ollut 
ylivoimaista. Liukkaudentorjuntatoimenpiteillä ei aina voida täysin estää 
jään aiheuttamaa liukkautta siinäkään tapauksessa, että kunnossapito 
on ollut asianmukaisella ja kunnossapitolain edellyttämällä tasolla (Va-
kuutuslautakunnan ratkaisu FINE-001397). Pysäköintialueita ei aina 
voida hiekoittaa koko alueelta alueille pysäköityjen ajoneuvojen vuoksi.
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Vahingonkärsijän oma myötävaikutus voi alentaa tai poistaa kunnossa-
pidosta vastuussa olevan korvausvastuun. Ajoneuvon pysäyttäneen tai 
pysäköijän on tieliikennelain mukaan huolehdittava siitä, ettei ajoneuvo 
voi lähteä hallitsemattomasti liikkeelle ajoneuvon ollessa pysäytetty tai 
pysäköity. 

Sää- ja keliolosuhteet ovat olleet poikkeukselliset. Kadun käyttäjät voi-
vat omilla toimillaan pienentää onnettomuusriskiään varautumalla kelio-
losuhteiden muutoksiin ja ottamalla ne riittävästi liikkumisessaan huo-
mioon (HE 281/2004 vp, s. 16). On yleistä tietoa, että jäisellä alustalla 
ajoneuvo ei välttämättä pysy paikallaan. Mikäli pysäköintialue on jäi-
nen, ja se lisäksi sijaitsee mäessä, tulee tieliikennelain mukaisesti ajo-
neuvon pysäyttäneen tai pysäköijän huolehtia siitä, ettei ajoneuvo läh-
de hallitsemattomasti liikkeelle.

Vahinkopaikalla on tehty kunnossapitotoimenpiteitä hiekoittamalla 
muun muassa vahinkoa edeltäneenä yönä. Saadut selvitykset osoitta-
vat, että palveluyhtiö on huolehtinut liukkaudentorjuntatoimista palvelu-
sopimuksen mukaisesti. Vahinkopaikan kunnossapito on haastavaa 
talvisin, koska se sijaitsee kaltevalla alueella. Kaupunki on omalta osal-
taan ryhtynyt toimenpiteisiin laajentamalla parkkialuetta ja lumenläjitys-
paikkaa kesän 2022 aikana. Kaupungin palautejärjestelmään ei ole tul-
lut ilmoituksia vahinkopaikan kunnossapitotarpeista eikä kaupungille 
ole esitetty muita vahingonkorvausvaatimuksia kyseisestä vahinkopai-
kasta.

Edellä esitetyn perusteella suoritetut kunnossapidon toimenpiteet huo-
mioiden kaupunki katsoo toimineensa huolellisesti. Kaupunki ei katso 
laiminlyöneensä tehtäviään, eikä ole asiassa korvausvelvollinen. 

Sovelletut oikeusohjeet

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 6 luku 1 §

Maankäyttö- ja rakennuslaki (132/1999) 166 § 

Tieliikennelaki (729/2018) 41 §

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan päätös 30.12.2020 § 53

Lisätiedot
Tiia Strömberg, valmistelija, puhelin: 310 39930

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet
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Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölau-

takunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 218 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Kaisu Tähtinen
yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 30.09.2022.


