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Paatos

Kaupunkiymparistdlautakunnan ymparisto- ja lupajaosto paatti hyvak-
sya Helsingin kaupungin ymparistopalveluiden elintarvikevalvonta-
suunnitelman 2019 toteutumisen arvioinnin.

Helsingin kaupungin kaupunkiymparistolautakunnan ymparisto- ja lupa-
jaosto hyvaksyi 23.11.2019 (§ 208) elintarvikevalvontasuunnitelman
paivityksen 2019 osana Helsingin kaupungin ymparistoterveydenhuol-
lon valvontasuunnitelmaa 2015-2019. Tassa selvityksessa arvioidaan
elintarvikevalvontasuunnitelman toteutumista vuonna 2019.

Tarkastusten ja naytteenoton toteutuma vuonna 2019

Helsingin elintarvikevalvontasuunnitelma tehtiin vuonna 2019 kohde-
kohtaisen riskiluokituksen perusteella Ruokaviraston valtakunnallisten
ohjeiden mukaisesti.

Riskiperusteinen laskennallinen tarkastusmaaratavoite oli 3324. Riski-
perusteisia suunnitelmallisia tarkastuksia tehtiin yhteensa 2676 (2909
vuonna 2018), mika on 81 % Ruokaviraston ohjeiden mukaisesta ta-
voitteesta. Lisaksi Oiva-jarjestelman mukaisia, epakohtien korjaamisen
valvomiseksi tehtavia uusintatarkastuksia tehtiin 370 ja muita tarkas-
tuksia esimerkiksi ruokamyrkytysepailyjen, asiakasvalitusten ja Ruoka-
viraston valvontapyyntdjen johdosta 196.

Riskiperusteisten tarkastusten maara laski edellisvuoteen nahden 8
%:lla, mika johtuu Ruokaviraston yllapitaman valtakunnallisen valvonta-
tietojarjestelman (VATI) kayttéonotosta keskeneraisena vuoden 2019
alusta.

Helsingin Oiva-tarkastusten arvosanat jakautuivat seuraavasti:
- oivallinen 48 % (47 % vuonna 2018)

- hyva 37 % (40 %)

- korjattavaa 14 % (13 %)

-huono 1 % (1 %)

Oiva-arvioiden jakauma oli lahes vastaava kuin edellisvuonna. Elintar-
vikkeiden myyntipaikoista 81 % (84 % vuonna 2018) sai arvion oivalli-
nen tai hyva. Oivallinen tai hyva -arvion sai tarjoilupaikoista 87 % (88 %
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vuonna 2018). Elintarvikkeiden tarjoilupaikoista tarkastuksia tehtiin eni-
ten ravintoloihin, kahviloihin, koulujen ja paivakotien keittioihin seka pi-

karuokaravintoloihin ja grillikioskeihin. Suurin osa korjattavaa tai huono
-arvioon johtaneista syista liittyi puutteisiin omavalvonnassa, elintarvik-

keiden pakkausmerkinnoissa tai elintarvikkeiden lampatilan hallinnassa
seka puutteisiin tilojen soveltuvuudessa ja siisteydessa.

Ruokaviraston kanssa tehdyn sopimuksen mukaisesti eldinperaisten
elintarvikkeiden maahantuonnin valvomiseksi tehtiin 33 ensisaapumis-
tarkastusta. Lisaksi tarkastuksilla havaittujen epakohtien johdosta teh-
tiin kolme uusintatarkastusta.

Elintarvikenaytteita suunniteltiin otettavan 1000 kpl, joista 870 on suun-
nitelmallisia valvontanaytteita. VATI-jarjestelmasta ei saa naytemaaria
koskevia tietoja, joten naytteenoton toteutumista ei voi arvioida maaral-
lisesti. Naytteet tutkittiin MetropoliLab Oy:ssa. Suunnitelmallinen nayt-
teenotto oli edellisvuoden tapaan suunnattu projekteihin.

Tarkastusten kattavuus ja painopisteiden toteutuminen

Kaikkien vuoden aikana toiminnassa olleiden elintarvikehuoneistojen
lukumaara oli 6256, joista tarkastettiin 40 % (2502 kpl). Elintarviketur-
vallisuusyksikossa laadittiin tarkastajakohtaiset riskiperusteiset tarkas-
tussuunnitelmat ja tarkastuksia suunnattiin kohteiden riskiluokittelun
perusteella.

Oiva-arvioiden osalta huolehdittiin, etta arvio C johtaa aina uusintatar-
kastukseen ja D pakkokeinojen kayttoon. Arviointien yhtenaistamista
jatkettiin tiimien sisalla ja valilla yhteistarkastuksin ja yhteisilla koulutuk-
silla.

Aikaisempien vuosien tapaan jatkettiin yhteistyotapaamisia elintarvi-
kealan ketjujen kanssa ja elintarvikelainsdadannon vaatimuksista ker-
rottiin kahdessa NewCo Helsingin jarjestamassa aloittavien yrittajien in-
fotilaisuudessa. Lisaksi ymparistopalveluiden elintarviketarkastajat kou-
luttivat Kiinalainen uusi vuosi, Maailma kylassa ja Flow —tapahtumiin
osallistuvia elintarvikealan toimijoita seka kaupungin tapahtumasemi-
naarissa tapahtumanjarjestajia. Koulutuksiin osallistui 331 toimijaa.

Hallinnolliset pakkokeinot

Elintarvikehuoneistoja koskevia hallinnollisia pakkokeinoja, kuten maa-
rayksia, kieltoja ja ensisaapumiserien hylkayspaatoksia, annettiin 39,
mika oli hieman enemman kuin edellisvuonna (32). Maaraykset koski-
vat lahinna elintarvikehuoneistojen rakenteellisia ja toiminnallisia epa-
kohtia. Tallaisia olivat esimerkiksi suomen- ja ruotsinkielisten pak-
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kausmerkintéjen puuttuminen, puutteellinen puhtaana- ja kunnossapito
seka omavalvonnan kirjanpidon laiminlyonti. Kahdessa tapauksessa
maaraysta tehostettiin ymparistod- ja lupajaoston asettamalla uhkasa-
kolla.

Kiellot koskivat muun muassa vanhentuneita tai alkuperaltaan epasel-
via ja puutteellisesti merkittyja elintarvike-eria. Ensisaapumiserien hyl-
kaykset johtuivat salmonellatodistuksiin liittyvista asiakirjapuutteista se-
ka erien suojaukseen ja lampoétilahallintaan liittyvista epakohdista. Yksi
era hylattiin viranomaisnaytteenotossa todetun salmonellan vuoksi.

Seitseman tapausta johti esitutkintapyyntédn marjojen alkuperavaaren-
nosepailyjen ja muiden elintarvikkeiden jaljitettavyyteen liittyvien epa-
selvyyksien vuoksi. Neljan elintarvikehuoneiston toiminta kiellettiin va-
liaikaisesti erittain vakavien epakohtien ja niista aiheutuneen terveys-
vaaran vuoKksi.

Valvontakohteiden riskinarvioinnin toteutuminen

Helsingin valvontakohteet riskiluokiteltiin kohdekohtaisesti ensimmai-
sen kerran vuonna 2016 ja riskiluokittelua on sen jalkeen tarkastettu
vuosittain tarkastusten ja muiden kohteista saatujen tietojen perusteel-
la.

Valvontaprojektien toteutuma

Vuonna 2019 suunniteltiin toteutettavan 7 projektia. Paakaupunkiseu-
dun yhteisesti selvitettiin tuoreen kalan laatua myymaloissa ja laitoksis-
sa. Helsingin omissa projekteissa selvitettiin Helsingissa viljeltyjen vi-
hannesten kemiallista laatua, mausteiden mikrobiologista laatua ja kiel-
lettyja variaineita, madin laatua seka otettiin seurantanaytteitd kebab-
ravintoloista. Lisaksi osallistuttiin Ruokaviraston koordinoimaan valta-
kunnalliseen patogeenit pakatuissa lehtivihanneksissa projektiin, suola-
ja ravintoarvomerkintoja koskevaan projektiin ja otettiin kansallisen
kontaminanttien valvontaohjelman naytteitd Ruokaviraston pyynndsta
akryyliamidien ja PAH-yhdisteiden tutkimuksiin.

Lisaksi kesalla otettiin 5 mansikkanaytetta tukkumyyjilta ja ulkomyynti-
pisteista isotooppitutkimuksiin. Tutkimuksella pyritaan selvittdmaan
mansikan alkuperavaarennoksia.

Ruokamyrkytysten selvittdmisen ja elintarvikevaaratilanteiden varautumistoiminnan toimivuus

Elintarvikevalvontaan liittyvia valituksia kasiteltiin 704 kappaletta, joista
555 oli ruokamyrkytysepailyja ja loput muita valituksia, esimerkiksi elin-
tarvikkeiden laadusta ja pakkausmerkinndista tai elintarvikehuoneiston
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hygieniasta. Ruokamyrkytysepailyjen maara oli sama kuin edellisena
vuotena (555 vuonna 2018, 534 vuonna 2017). Sahkoisen ruokamyrky-
tysilmoituslomakkeen kautta ilmoituksia tuli 395, mika on 71 % kaikista
ruokamyrkytysepailyilmoituksista. Lomake helpottaa ruokamyrkytyse-
pailyjen ilmoittamista ja ilmoitusten kasittelya. Suurimmassa osassa
yksittaisia ruokamyrkytysepailyja aiheuttaja jaa epaselvaksi tai sairas-
tuminen ei valttamatta liity epailtyyn ruokailuun.

Ymparistopalvelut osallistui 11 ruokamyrkytysepidemian selvittami-
seen. Kaikki epidemiat todettiin ravintoloissa tai pitopalvelutoiminnassa.

Norovirus aiheutti viisi epidemiaa, joista kolme liittyi riskielintarvikkeiden
eli ostereiden sydmiseen. Sapovirus todettiin ensimmaista kertaa Hel-
singissa ruokamyrkytysepidemian aiheuttajaksi, kun henkilostoravinto-
lassa ruokailleista henkilosta 89 sairastui vatsatautioireisiin.

Viiden epidemian osalta aiheuttaja jai epaselvaksi. Epidemioihin johta-
via syita olivat muun muassa elintarvikkeiden virheellinen kypsennys-,
sailytys- tai jaahdytyslampdtila, sairastuneen keittidtyontekijan osallis-
tuminen ruoanvalmistukseen tai puutteellinen kasittelyhygienia.

Ruokaviraston valittdmien 38 kiireellisen RASFF-ilmoituksen tai valvon-
tapyynnon perusteella selvitettiin terveydelle vaarallisten tai kuluttajaa
harhaanjohtavien elintarvike- ja ravintolisaerien esiintyvyytta Helsingis-
sa. Neuvonnalla ja valvonnalla varmistettiin erien poistaminen markki-
noilta tai harhaanjohtavan tiedon korjaaminen. limoitukset koskivat elin-
tarvikkeita ja kontaktimateriaaleja, jotka koostumukseltaan tai annettu-
jen tietojen perusteella eivat tayttaneet lainsaadannon vaatimuksia.
Markkinoilta poistetut elintarvikkeet sisalsivat muun muassa ilmoittama-
tonta allergeenia, tautia aiheuttavia bakteereita (mm. salmonella), tor-
junta-aineita yli sallittujen raja-arvojen, hometoksiineja (mm. alfatoksii-
ni) tai muita haitallisia aineita yli sallittujen raja-arvojen.

[Imoitusten ja hakemusten kasittely

Uusia elintarvikehuoneistoja koskevia ilmoituksia ja toimijanvaihtumi-
silmoituksia kasiteltiin 1016. limoituksista 40 % tuli sdhkdisen asiointi-
jarjestelman kautta. limoitusten maara kasvoi viime vuosiin nahden
(942 vuonna 2018, 940 vuonna 2017), mika johtuu mm. uusien kaup-
pakeskusten suuresta elintarvikehuoneistojen maarasta.

Uusia elaimista saatavia elintarvikkeita kasittelevia laitoksia tai niiden
olennaisia muutoksia koskevia hyvaksymishakemuksia kasiteltiin 7 kpl.

Elintarvikevalvonnan henkilostévoimavarojen toteutuminen

Postiosoite

PL 58235

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
kaupunkiymparisto@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Viikinkaari 2 A 09 310 1691 0201256-6 F106 8000 1200 0626 37
Helsinki 79 Faksi Alv.nro
https://www.hel.fi/ F102012566



Helsingin kaupunki

Poytikirja 5/2020 5(7)

Y~ Kaupunkiymparistolautakunnan ymparisto-

ja lupajaosto

Asia/8
12.03.2020

Elintarviketurvallisuusyksikdssa elintarvikevalvontatehtavissa toimi
vuonna 2019 elintarviketurvallisuusyksikon paallikko, yksikoiden esi-
miehet (kaupunginelainlaakari, kaksi tiimipaallikk6a), kaksi hygieenik-
koelainlaakaria, 28 elintarviketarkastajaa ja kaksi tutkimusavustajaa.
Elintarvikevalvontaan suunniteltiin kaytettavan 33,5 henkilétydvuotta
(htv), toteuman ollessa 32,9 htv.

Syyt tavoitteiden ja toteutumien eroissa ja toteutetut kehittamistoimenpiteet

Elintarvikelain mukaan kunnan tulee toimittaa elintarvikevalvontaa kos-
kevat tiedot sahkoisesti Ruokaviraston maarittelemalla tavalla. Ruoka-
viraston yllapitama valvontatietojarjestelma otettiin keskeneraisena
kayttoon vuoden 2019 alusta, mika hidasti ja vaikeutti valvontatoimen-
piteiden kirjaamista ja tarkastuskertomusten laatimista. Jarjestelmassa
on ollut myds usein kayttokatkoja. Kaytettavyys on parantunut vuoden
2019 loppua kohden, mutta kayttokatkoja ja paivitysten jalkeen tapah-
tuvia tieto-ongelmia esiintyy edelleen.

Helsingin elintarvikevalvonnassa on pitkaan ollut resurssivajetta suh-
teessa Ruokaviraston valtakunnallisiin tarkastussuosituksiin.

Ruokaviraston uutta riskiluokitus- ja tarkastustineysohjetta on sovellettu
vuodesta 2017 alkaen. Uuden ohjeen myota laskennallinen resurssiva-
je on vahentynyt aikaisempiin arvioihin nahden ja vajeen arvioidaan nyt
olevan vahintaan nelja henkilotyovuotta.

Suunnitelmallisten tarkastusten maaraa on painotettu yksikon toimin-
nassa. Elintarvikevalvonnassa on ollut kaytossa tarkastus- ja etatyo-
paivat, joilla on ollut tarkastuksia lisaava vaikutus, kun tydpaivan aikana
ei tarvitse siirtya toimistolle Viikkiin.

Uusien elintarvikehuoneistojen ja toimijan vaihdosilmoitusten maara on
ollut useita vuosia kasvussa. Maahanmuuttotaustaisten yrittajien osuus
on merkittava elintarvikealalla, mika lisaa neuvontatarvetta esimerkiksi
englanninkielella.

Ennalta arvaamattomien tyotehtavien, kuten ruokamyrkytysepailyilmoi-
tusten ja Ruokavirastosta tulleiden valvontapyyntdjen maara, vaikuttaa
osaltaan suunnitelmallisten tarkastusten maaran toteumaan.

Arviointi- ja ohjauskaynnit

Yksikkoon ei kohdistunut vuonna 2019 aluehallintoviraston tai EU-
komission arviointi- tai ohjauskaynteja.

Tulot elintarvikevalvonnasta
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Elintarvikehuoneistojen ilmoitusten kasittelysta ja hyvaksymisesta saa-
dut tulot vuonna 2019 olivat 87 785 euroa (77 760 vuonna 2018). Val-
vonnasta (tarkastukset, naytteenotto, vientitodistukset, ensisaapumis-
valvonta) saadut tulot olivat 577 988 euroa. Taten elintarvikevalvonnas-
ta kertyneet tulot olivat yhteensa 665 773 euroa (691 697 vuonna
2018).

Tulot laskivat hieman edellisvuoteen nahden, mika johtui tarkastusmaa-
ran laskusta. Elintarvikevalvonnasta saadut tulot eivat ole kohdentu-
neet elintarviketurvallisuusyksikon toimintaan, vaan tulot tulevat Hel-
singin kaupungille.

Esittelija
yksikon paallikkd
Riikka Aberg
Lisatiedot
Mia Degerlund, tiimipaallikko, puhelin: 09 310 32055
mia.degerlund(a)hel.fi
Anne Karna, tiimipaallikkd, puhelin: 09 310 29705
anne.karna(a)hel.fi
Minna Ristiniemi, kaupungineldinlaakari, puhelin: 09 310 31585
minna.ristiniemi(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
Otteet
Ote Otteen liitteet
Etela-Suomen aluehallinto- Muutoksenhakukielto, valmistelu tai tay-
virasto (Helsingin toimi- tantoonpano
paikka)
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Valtakunnallisen Ruokaviraston ja Valviran ymparistoterveydenhuollon
valvontaohjelman mukaan kunnan valvontasuunnitelman arvioinnin tu-
lee sisaltda seuraavat asiat: suunnitellun toiminnan ja tarkastusten kat-
tavuus, tarkastusten ja naytteiden maara (suhteessa valvontasuunni-
telmaan), valvonnasta saadut tulot ja nilden kohdentuminen, voimava-
rat ja yhteistoiminta-alueen toimivuus, toiminnan kehittamistarpeet seka
arviointi- ja ohjauskaynnit.
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Valvontasuunnitelman toteutumisen arvioinnin tulokset tulee toimittaa
Etela-Suomen aluehallintovirastolle 31.3.2020 mennessa.

Esittelija
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Lisatiedot
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